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  : المستخلص
إسѧѧѧتھدف البحѧѧѧث إختبѧѧѧار تѧѧѧأثیر أداء الخѧѧѧدمات الإستѧѧѧشاریة علѧѧѧي رأي مراقѧѧѧب 

، ولتحقیق ھذا الھدف تم تصمیم قائمة استقصاء وتم توزیعھѧا  الحسابات في القوائم المالیة

  . ت والمستثمرین وأعضاء لجان المراجعة من مراقبي الحساباةعلي عینة البحث المكون

وقѧѧѧد توصѧѧѧل البحѧѧѧث إلѧѧѧي عѧѧѧدم وجѧѧѧود أثѧѧѧر ذو دلالѧѧѧة معنویѧѧѧة لأداء الخѧѧѧدمات 

ًوبنѧѧاء علѧѧى ذلѧѧك یوصѧѧي .  الإستѧѧشاریة علѧѧى رأي مراقѧѧب الحѧѧسابات فѧѧي القѧѧوائم المالیѧѧة

  . البحث بالسماح لمرافبي الحسابات بأداء الخدمات الإستشاریة لعملائھم

Abstract: 

The research aimed to test the impact of the performance of 

Non-Audit services on the auditor's opinion in the financial 

statements. To achieve this goal, a survey list was designed and 

distributed to the research sample of the auditors, investors and 

members of the audit committees. 

The research found that there is no statistical significant 

effect of the performance of the Non-audit services on the auditor's 

opinion in the financial statements. Accordingly, the research 

recommends that the auditors be allowed to perform Non-audit 

services to their clients. 
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تستھدف مھنة المراجعة إضفاء الثقة علي المعلومات التي تحتѧوي علیھѧا القѧوائم المالیѧة 
التѧѧѧي تѧѧѧصدرھا الѧѧѧشركات حتѧѧѧي یمكѧѧѧن أن یعتمѧѧѧد علیھѧѧѧا متخѧѧѧذي القѧѧѧرار فѧѧѧي إتخѧѧѧاذ القѧѧѧرارات 

ونتیجة للتطورات البیئیة والاقتصادیة التѧي أدت إلѧي تعѧدد المخѧاطر التѧي تواجھھѧا ،  الإستثماریة
الѧѧشركات وتحتѧѧاج إلѧѧي رأي خبیѧѧر متخѧѧصص لمواجھتھѧѧا ، ویقѧѧوم مراقѧѧب الحѧѧسابات الخѧѧاص 
بالشركة بھذا الدور باعتباره علي اطلاع بكل أمور الشركة من خلال تقدیم الخدمات الإستشاریة 

  .  ه الخدمات علي رأیة المھني حول القوائم المالیة التي تصدرھا الشركات، وقد تؤثر ھذ لعملائھ
  : ثـمشكلة البح

یعتبѧѧر تقریѧѧر مراقѧѧب الحѧѧسابات المنѧѧتج النھѧѧائي لعملیѧѧة المراجعѧѧة والѧѧذي یتѧѧضمن رأیѧѧھ 
، وكѧѧذلك یعتبѧѧر تقریѧѧر  الفنѧي المحایѧѧد علѧѧى القѧѧوائم المالیѧѧة للѧѧشركة التѧي یقѧѧوم بمراجعѧѧة حѧѧساباتھا

ѧѧب الحѧѧن مراقѧѧستفیدة مѧѧدة المѧѧراف العدیѧѧات للأطѧѧیل المعلومѧѧسیة لتوصѧѧیلة الرئیѧѧو الوسѧѧسابات ھ
خدماتھ، ویتأثر تقریر مراقب الحسابات بالعدید من العوامل والمتغیرات والتي مѧن أھمھѧا تقدیمѧھ 

حیث تؤدي بعض مكاتب المراجعة الخدمات الإستشاریة لعملائھا .  للخدمات الإستشاریة لعملائھ
 ي مھامھا الأساسیة التقلیدیة والمتمثلة في مراجعة الحسابات والقوائم المالیة للѧشركاتضافة إللإبا
سناد عملیة تقѧدیم الخѧدمات الإستѧشاریة لمراقبѧي حѧساباتھا لمعرفتѧھ بظѧروف إوتفضل المنشآت . 

  .  وطبیعة أنشطة المنشأة والمشكلات المحیطة بھا
 المھѧѧѧام الرئیѧѧѧسیة لمكاتѧѧѧب وترتѧѧѧب علѧѧѧى ذلѧѧѧك أن أصѧѧѧبحت الخѧѧѧدمات الإستѧѧѧشاریة مѧѧѧن

المراجعة وأحد أھم مصادر إیراداتھا التي لا تستطیع الإستغناء عنھا، وعنѧصر مѧؤثر فѧي تحدیѧد 
راء حول تأثیر تقدیم مراقѧب الحѧسابات لآأتعاب عملیة المراجعة عند التفاوض والتعاقد، وتتباین ا

ي رأیѧھ الفنѧي عنѧد إصѧدار تقریѧر ، وعلѧ  علي أدائھ لعملیة المراجعةھللخدمات الإستشاریة لعملائ
  .  ، وبالتالي علي نوع التقریر الذي یصدره المراجعة

  :  وفي ضوء ما سبق یمكن صیاغة مشكلھ البحث في السؤال البحثي الرئیسي التالي
  ھل یؤثر قیام مراقب الحسابات بأداء الخدمات الإستشاریة لعملائھ علي تكوین رأیھ المھني 

   القوائم المالیة ؟ىف
  : وینبثق عن السؤال الرئیسي السؤالین الفرعیین التالیین

   ھل یؤثر قیام مراقب الحسابات بأداء الخدمات الإستشاریة علي إبداء رأي غیر متحفظ ؟-١
  الإستشاریة علي إبداء رأي متحفظ في تقریره؟ ھل یؤثر قیام مراقب الحسابات بأداء الخدمات -٢
  : ثـــداف البحــأھ

أثѧѧر قیѧѧام مراقѧѧب الحѧѧسابات بѧѧأداء "  لرئیѧѧسي للدراسѧѧة فѧѧي التعѧѧرف علѧѧيیتمثѧѧل الھѧѧدف ا
  " رأیھ المھني في القوائم المالیةلخدمات الإستشاریة لعملائھ علي حیادیتھ واستقلالیتھ عند تكوین

  : ویمكن تحقیق الھدف الرئیسي للبحث من خلال تحقیق الأھداف الفرعیة التالیة
ت بأداء الخدمات الإستشاریة لعملائھ علي تكѧوین رأیѧھ المھنѧي  تحدید أثر قیام مراقب الحسابا-١

  .غیر المتحفظ في تقریره عن عملیة المراجعة
 تحدید أثر قیام مراقب الحسابات بأداء الخدمات الإستشاریة لعملائھ علي تكѧوین رأیѧھ المھنѧي -٢

  .المتحفظ في تقریره عن عملیة المراجعة
  : منھج البحث
  :ى ن الإستنباطي والإستقرائي كما یلعتماد المنھجیلایتم ا

  :ى المنھج الإستنباط
تم استخدام المنھج الاستنباطي في بناء الإطار النظري لأبعاد مѧشكلھ البحѧث وأھѧدافھا، 

، وذلك من خلال تحلیل الدراسات السابقة المرتبطة بموضѧوع الدراسѧة  وصیاغة فروض البحث
ѧع والأبحѧѧي المراجѧاد علѧلال الاعتمѧن خѧذلك مѧي وكѧѧة التѧدوریات العلمیѧشورة والѧة المنѧاث العلمی
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تخص موضوع البحث بھدف دراسة أثر أداء مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة علي تقریر 
  . المراجعة

  : ى المنھج الإستقرائ
تѧѧم اسѧѧتخدام المѧѧنھج الاسѧѧتقرائي فѧѧي إعѧѧداد الدراسѧѧة المیدانیѧѧة لإختبѧѧار أثѧѧر أداء مراقѧѧب 

شاریة علي تقریر المراجعة عن طریق تصمیم قائمة استقѧصاء وإجѧراء الحسابات للخدمات الإست
 نتѧѧائج ىلѧѧإمقѧѧابلات شخѧѧصیة لمفѧѧردات عینѧѧة البحѧѧث، ثѧѧم اختبѧѧار فѧѧروض الدراسѧѧة والوصѧѧول 

  . وتوصیات الدراسة
  : ثــة البحــأھمی

  :ى تنقسم أھمیة البحث إلى أھمیة علمیة وعملیة كما یل
  :ى علمیة للبحث فیما یلتتمثل الأھمیة ال:  الأھمیة العلمیة

، والمبѧѧررات  اسѧѧتعراض وتحلیѧѧل الآراء المؤیѧѧدة والمعارضѧѧة لتقѧѧدیم الخѧѧدمات الإستѧѧشاریة �
،  التي یستند إلیھا كل رأي، حتى یمكن في النھایة طمأنѧة المѧستفیدین مѧن خѧدمات المراجعѧة

ایѧد قیѧام ویرجع ذلك نتیجة اھتمام المجتمع المحاسبي فѧي الآونѧة الأخیѧرة بدراسѧة ظѧاھرة تز
  . مراقبي الحسابات بتقدیم الخدمات الإستشاریة لعملائھم

تعكѧѧس الدراسѧѧة الحالیѧѧة التطѧѧورات فѧѧي الخѧѧدمات الإستѧѧشاریة لمواجھѧѧة المتغیѧѧرات المحلیѧѧة  �
  . والدولیة وتزاید الطلب علي الخدمات الأخرى لمھنة المراجعة

راقѧب الحѧسابات عنѧد تقѧدیم الحاجة إلي بحث سبل تحقیق التوازن بین المنافع التي تتحقѧق لم �
  . ھذه الخدمات وتخفیض المخاطر المھنیة التي یواجھھا

وتزداد الأھمیة العلمیة للدراسة في إظھار الѧدور الѧذي یمكѧن أن یقѧوم بѧھ مراقبѧي الحѧسابات  �
فѧي تقѧدیم الخѧدمات الإستѧشاریة، وخاصѧة أنھѧѧا تمثѧل مѧسار لتطѧویر مھنѧة المراجعѧة ومجѧѧال 

م مѧع مھѧاراتھم وخبѧراتھم ء أن یقѧدمھا مراقبѧي الحѧسابات بمѧا یѧتلاجدید للخدمات التي یمكѧن
وقدرتھم، مما یمكنھم من تلبیة احتیاجات عملائھم من الخدمات الإضافیة، بالنوعیة والجѧودة 
المطلوبة لإشباع حاجات ھؤلاء العملاء المتزایدة من تلك الخدمات وتأثیر ذلѧك علѧي تقریѧر 

  . مراقب الحسابات
  : ةـــملیة العـــالأھمی
تعتبѧѧر الخѧѧدمات الإستѧѧشاریة أحѧѧد المجѧѧالات التѧѧي تحتѧѧاج إلیھѧѧا مكاتѧѧب المحاسѧѧبة والمراجعѧѧة  �

ًللتوسѧѧع فѧѧي خدمѧѧة العمیѧѧل، كمѧѧا أنھѧѧا تمثѧѧل تطѧѧورا طبیعیѧѧا لخѧѧدمات المكتѧѧب ومѧѧصدرا ھامѧѧا  ً ً
للإیرادات، فیقدم مراقبو الحسابات المشورة عادة علي ضوء المعلومات التѧي توصѧلوا إلیھѧا 

  . ل قیامھم بأعمال المراجعة التقلیدیةمن خلا
تѧѧزداد أھمیѧѧة البحѧѧث مѧѧع تزایѧѧد تقѧѧدیم مكاتѧѧب المراجعѧѧة للخѧѧدمات الإستѧѧشاریة بѧѧالتزامن مѧѧع  �

ًمراجعة الحسابات نظرا لازدیاد حدة المنافسة بѧین المكاتѧب الكبیѧرة ونتیجѧة لتѧوفر الخبѧرات 
 ھناك تجنب من قبѧل بعѧض ھسوالمھارات التي تمكنھا من تقدیم ھذه الخدمات وفي الوقت نف

  . المكاتب من قبول الخدمات الإستشاریة لتأثیرھا علي رأي مراقب الحسابات
  :  دود البحثـنطاق وح

یتناول البحث نوعین فقط من أراء مراقبي الحسابات في القѧوائم المالیѧة وھمѧا الѧرأي غیѧر 
  . خرىلأمتحفظ والرأي المتحفط ولا یتناول الأنواع الثلاثة ا

  : ثــة البحـــخط
من خلال عرض طبیعة مشكلة البحث وھدفھ تم تقѧسیم الجѧزء المتبقѧي مѧن البحѧث إلѧي 

، ثѧم یتنѧاول الجѧزء الثѧاني الإطѧار النظѧرى  أربعة أجزاء یتنѧاول الجѧزء الأول الدراسѧات الѧسابقة
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، وینتھѧѧي البحѧѧث بعѧѧرض خلاصѧѧة ونتѧѧائج  ، ویتنѧѧاول الجѧѧزء الثالѧѧث الدراسѧѧة المیدانیѧѧة للبحѧѧث
  . یات البحث ومقترحات لدراسات مستقبلیةوتوص

  : ةـالدراسات السابق
 بیѧѧان أثѧѧر الخѧدمات الأخѧѧرى التѧѧي یقѧѧدمھا مراجѧѧع ) ٢٠١٣، الزھѧѧار ( تناولѧت دراسѧѧة 

الحѧسابات بجانѧѧب خدمѧѧة المراجعѧة علѧѧى جѧѧودة تقریѧر المراجѧѧع، واسѧѧتھدفت ھѧذه الدارسѧѧة تحدیѧѧد 
 قطاع غزة وأثرھا على جودة تقریر مراقѧب الخدمات الأخرى التي یقدمھا مراقبي الحسابات في

الحѧѧسابات، ودراسѧѧة ممارسѧѧات مراقبѧѧي الحѧѧسابات وبیѧѧان تلѧѧك الممارسѧѧات فیمѧѧا یخѧѧص طبیعѧѧة 
الخѧѧدمات الأخѧѧرى التѧѧѧي یѧѧتم تقѧѧѧدیمھا إلѧѧى العمѧѧѧلاء ومѧѧدى تأثیرھѧѧѧا علѧѧى جѧѧѧودة تقریѧѧر مراقѧѧѧب 

 الخѧدمات الإستѧشاریة الحسابات، وتوصلت الدراسة إلى أن قیام مراقب الحسابات بتقѧدیم كѧل مѧن
الإداریة، وخدمات تصمیم الأنظمѧة المالیѧة والإداریѧة، وخѧدمات المѧشورة فѧي الѧشئون المحاسѧبیة 
ًوفي إستخدام الحاسب الآلي وفي تشغیل البیانات بجانب خدمة المراجعة للعمیل یؤثر سѧلبیا علѧى 

الѧѧضریبیة وخѧѧدمات ، كمѧѧا أن تقѧѧدیم مراقѧѧب الحѧѧسابات للخѧѧدمات  جѧودة تقریѧѧر مراقѧѧب الحѧѧسابات
عمل دراسات الجدوى الاقتصادیة وأجѧراء التحقیقѧات المالیѧة لا یѧؤثر علѧى جѧودة تقریѧر مراقѧب 

وأوصѧѧت الدراسѧѧة ضѧѧرورة الفѧѧصل بѧѧین تقѧѧدیم مراقѧѧب الحѧѧسابات لخѧѧدمات المراجعѧѧة . الحѧѧسابات
 لѧنفس ، أو السماح لمراقب الحسابات بأداء الخدمات الإستشاریة والخدمات الأخرى لنفس العمیل

عمیل المراجعة ولكن مع التزام مراقب الحسابات بالمعاییر التѧي تحفѧظ اسѧتقلالھ، إلѧزام شѧركات 
المساھمة المصریة بضرورة الإفصاح عن حجم الأتعѧاب التѧي تؤتیھѧا لمراجѧع حѧساباتھا مѧصنفة 

  . إلي أتعاب عملیة المراجعة وأتعاب الخدمات الإستشاریة
أثѧر الخѧدمات الأخѧرى بخѧلاف  ( Wang and Hay, 2013 )كمѧا تناولѧت دراسѧة 

، واسѧتھدفت الدراسѧة إختبѧار العلاقѧة  المراجعة علѧى اسѧتقلالیة مراقѧب الحѧسابات فѧي نیوزیلانѧدا
بین الخدمات الإستѧشاریة وإسѧتقلالیة مراقѧب الحѧسابات للѧشركات المѧساھمة العامѧة النیوزیلندیѧة، 

وشملت الدراسѧة . حسابات بالقوائم المالیةمن خلال تحدید أتعاب عملیة المراجعة ورأي مراقب ال
شركة مѧساھمة مدرجѧة بالبورصѧة النیوزیلندیѧة، وتوصѧلت إلѧى مجموعѧة مѧن ) ٩٩(عینة قوامھا 

النتائج، أھمھا أن مراقب الحسابات یفقد إستقلالیتھ عندما یقدم الخدمات الإستشاریة لعملائѧھ، وأن 
دار مراقب الحسابات تقریر نظیف مما قد ارتفاع أتعاب الخدمات الإستشاریة ھي من أسباب إص

یضعف من إستقلالیتھ فیما یتعلق بالحكم النھائي علѧي عملیѧة المراجعѧة، وأن العلاقѧة الѧسلبیة بѧین 
ًأتعاب الخدمات الإستشاریة ورأى مراقب الحسابات لا تقدم دلѧیلا قاطعѧا علѧي أن تقѧدیم الخѧدمات  ً

ات الإستѧѧشاریة یعمѧل علѧي حѧل مѧشاكل عدیѧѧدة الإستѧشاریة یѧضعف الإسѧتقلال، وأن تأدیѧة الخѧدم
  . لشركة العمیل

بدراسة العلاقѧة بѧین جѧودة خدمѧة المراجعѧة فѧي مكاتѧب  ( Mowchan, 2016 )وقام 
وتقدیم الخدمات الإستشاریة، وقدمت ھذه الدراسة أدلѧة قویѧة ) Big 4(المراجعة الاربعة الكبري 

ات الإستѧشاریة فѧي مكاتѧب المراجعѧة الكبیѧرة على أن تزاید الاتجاه نحѧو تقѧدیم المزیѧد مѧن الخѧدم
یؤدي إلى تقلیل تركیزھا على توفیر خدمات المراجعة بجودة عالیة، وتوصلت الدراسة مجموعة 

أن زیѧѧѧادة تقѧѧѧدیم الخѧѧѧدمات الإستѧѧѧشاریة یѧѧѧؤدي إلѧѧѧي إنخفѧѧѧاض جѧѧѧودة عملیѧѧѧة : مѧѧѧن النتѧѧѧائج أھمھѧѧѧا
ًاریة یؤثر تأثیرا عكѧسیا علѧي المراجعة، وأن حصول مراقب الحسابات علي أتعاب خدمات إستش

  . تقدیم عملیات مراجعة بجودة عالیة
 بإختبѧѧار العلاقѧѧة بѧѧین الخѧѧدمات ( Chu and Hsu, 2017 )كمѧѧا قامѧѧت دراسѧѧة 

الإستѧѧѧشاریة وخѧѧѧدمات المحاسѧѧѧبة التقلیدیѧѧѧة، واسѧѧѧتخدمت الدراسѧѧѧة عینѧѧѧة مѧѧѧن الѧѧѧشركات المقیѧѧѧدة 
وتوصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى أن ). ٢٠٠٣ – ٢٠٠٠(بالبورصѧѧة فѧѧي الولایѧѧات المتحѧѧدة خѧѧلال الفتѧѧرة 

تقدیم الخدمات الإستشاریة یھدد إستقلال مراقب الحѧسابات، لѧذلك حѧدد قѧانون سѧاربنس أوكѧسیلي 
Sarbanes ) - Oxley( ساباتѧنطاق الخدمات الإستشاریة المقدمة لـلعملاء من قبل مراقبي الح  ،
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اقب الحسابات، وأن حѧصولھ ویلزم الشركات بالإفصاح عن الخدمات الإستشاریة المقدمة من مر
علي أتعاب خدمات إستشاریة یؤثر علي جودة المراجعة، وأن القانون یخفѧف مѧن التѧأثیر الѧسلبي 

  . لتقدیم الخدمات الإستشاریة على جودة المراجعة
 بقیاس مستوي إفصاح الشركات عن الخدمات ) ٢٠١٨، الشافعي ( كما قامت دراسة 

اصة المقدمة من مراقبي حسابات الشركة، وتحدیѧد المتغیѧرات الإستشاریة في البیئة المصریة، خ
شѧѧركة مقیѧѧدة ) ٤٧(التѧѧي تѧѧوثر فیѧѧھ، وتѧѧم فحѧѧص التقѧѧاریر والقѧѧوائم المالیѧѧة الѧѧسنویة الخاصѧѧة بعѧѧدد 

وتوصѧلت الدراسѧѧة .  )٢٠١٧-٢٠١٠(ببورصѧة الأوراق المالیѧة المѧصریة خѧلال ثمѧاني سѧنوات 
یة یتأثر بحجم مكتب المراجعѧة الѧذي ینتمѧي إلیѧھ فصاح عن الخدمات الإستشارلإإلي أن مستوي ا

مراقب الحسابات، وأن مكاتب المراجعة المتوسطة والصغري تفѧصح عѧن الخѧدمات الإستѧشاریة 
، وأن الشركات المقیدة بسوق الأوراق المالیѧة لا تلتѧزم  بنسبة أعلي من مكاتب المراجعة الكبري

وأوصѧѧت . تتلقاھѧѧا مѧѧن مراقѧѧب حѧѧساباتھابالإفѧѧصاح المحاسѧѧبي عѧѧن الخѧѧدمات الإستѧѧشاریة التѧѧي 
ة إلѧѧزام مجѧالس إدارات الѧѧشركات بالإفѧѧصاح الكѧافي عѧѧن الخѧѧدمات الإستѧѧشاریة رالدراسѧة بѧѧضرو

، خاصѧѧة مѧѧن مراقѧѧب حѧѧساباتھا فѧѧي بنѧѧد منفѧѧصل فѧѧي الإیѧѧضاحات  التѧѧي تحѧѧصل علیھѧѧا الѧѧشركة
 الإفѧصاح المعѧد المتممة، ونسبتھا إلي أتعاب عملیة المراجعة، وضѧرورة إضѧافة فقѧرة فѧي تقریѧر

من قواعد القید توضح مѧا إذا تѧم إسѧناد أو طلѧب خѧدمات إستѧشاریة مѧن ) ٤٠(ًطبقا لأحكام المادة 
  .  مراقب الحسابات أم لا

 إختبار أثر المراجعة المشتركة علي تقریѧر ) ٢٠١٨، القوي عبد( كما تناولت دراسة 
ة المشتركة مقارنة بالمراجعة المراجع الخارجي ومدي تحفظ المراجعین في ظل تطبیق المراجع

الفردیѧة، وذلѧك مѧѧن خѧلال تحلیѧѧل تقѧاریر المراجعѧة للѧѧشركات المدرجѧة فѧѧي البورصѧة المѧѧصریة، 
 شركة مدرجة في البورصة المصریة تمثل الفترة مѧن ١١٥وتمت الدراسة علي عینة مكونة من 

لѧي تقѧاریر ، وتوصلت الدراسة إلѧي أن مѧدخل المراجعѧة المѧشتركة یѧؤدي إ)٢٠١٥-٢٠١١(عام 
ًمراجعѧѧة أكثѧѧر تحفظѧѧا مقارنѧѧة بمѧѧدخل المراجعѧѧة الفردیѧѧة، وأن المѧѧراجعین فѧѧي ظѧѧل المراجعѧѧة 
ًالمشتركة الإختیاریة أكثر تحفظا من المراجعة المشتركة الإلزامیة، وأن إصدار تقѧاریر متحفظѧة 

المراجعة ًیعد مؤشرا علي إستقلالیة المراجعین وبالتالي علي جودة عملیة المراجعة، وأن مكاتب 
ًشѧرا علѧي جѧودة ؤًمن غیر الأربعة الكبار كانت الأكثر إصدارا للتقاریر المتحفظة وھѧذا یعطѧي م

  . المراجعة التي یقدمھا مكاتب المراجعة من غیر الأربعة الكبار وعلى استقلالیتھم
ویتѧضح للبѧاحثین مѧن خѧلال عѧرض الدراسѧات الѧسابقة أن أغلبھѧا ركѧزت علѧي دراسѧة 

یرین أحدھما تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة بѧشكل عѧام، ودراسѧات العلاقة بین متغ
أخرى تناولت العوامل التي تѧؤثر علѧى جѧودة ونوعیѧة تقѧاریر المراجعѧة، ولѧم تتنѧاول أیѧة دراسѧة 
الربط بین المتغیرین لبیان مدى تأثیر تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإستѧشاریة لعملائѧھ علѧى 

یѧھ المھنѧي فѧѧي القѧوائم المالیѧة التѧي یقѧوم بمراجعتھѧѧا، وھѧذا مѧا سѧتتناولھ الدراسѧѧة عملیѧة تكѧوین رأ
  . الحالیة

  : الإطار النظرى للبحث
  : طبیعة الخدمات الإستشاریة

لا یوجѧѧѧد اتفѧѧѧاق عѧѧѧام بѧѧѧѧین الأكѧѧѧادیمیین أو المھنیѧѧѧین علѧѧѧѧى تعریѧѧѧف محѧѧѧدد للخѧѧѧѧدمات 
ѧي الإستشاریة، وقد عرف مجمع المحاسبین القانونیین الأمریك)AICPA( شاریةѧدمات الإستѧالخ 

 بأنھѧѧѧا تقѧѧѧدیم ١٩٨١الخѧѧѧاص بمعѧѧѧاییر الخѧѧدمات الإستѧѧѧشاریة الѧѧѧصادر عѧѧام ) ١(فѧѧي البیѧѧѧان رقѧѧم 
، وتمثل الخدمات  النصیحة والمساعدة الفنیة لمساعدة العمیل في تحسین استخدام قدراتھ وموارده

مѧѧن خѧѧلال إبѧѧداء النѧѧصح ة المنѧѧشآت راالإستѧѧشاریة مجموعѧѧة مѧѧن الخѧѧدمات التѧѧي تحتѧѧاج إلیھѧѧا إد
، وإستعراض البدائل المختلفة المتاحة لحلھا وإختیѧار  والمشورة لحل مشكلات معینة یتم تحدیدھا

  . أفضلھا واقتراح التوصیات اللازمة لعلاجھا مع ترك مھمة اتخاذ القرار للإدارة نفسھا
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،  ؛ وقѧریط ٥٣٩: ٢٠٠٩،  جمعѧة : (وتتمیز الخدمات الإستشاریة بعدة خصائص ھѧي
   .) ٢١-١٩: ١٩٨٣؛ أبو طالب، ١٥: ٢٠٠٨
یتم أدائھا عن طریق أشخاص مѧؤھلین لتقѧدیم النѧصح والمѧشورة لمѧساعدة الإدارة فѧي اتخѧاذ  �

  . القرارات السلیمة لحل المشاكل التي تواجھھا
  . ًأنھا تتم بناء علي رغبة الإدارة في الإستعانة بخبراء متخصصین لتحقیق أھدافھا �
  .  ، حیث یقدمھا مراقب الحسابات مع الحفاظ على ظل إستقلالیتھ قلأنھا لھا كیان مست �
  . أنھا تقوم علي السریة للحفاظ على سریة المعلومات الخاصة بالعمیل �
  .  أنھا إستشاریة فقط لتقدیم النصح والمشورة ولیس إتخاذ القرار أو حتى عناصر السلطة �

مشكلات التي تواجѧھ المنѧشآت وترجع أھمیة الخدمات الإستشاریة إلى دورھا في حل ال
،  وتعزیѧѧز موقفھѧѧا التنافѧѧسي لتحقیѧѧق أھѧѧدافھا، وترشѧѧید عملیѧѧة صѧѧنع القѧѧرار وإتخѧѧاذه فѧѧي المنѧѧشآت

، وتساعد الإدارات في تشخیص سلیم وموضوعي للمشكلات والعقبѧات الموجѧودة داخѧل المنѧشأة 
فѧي عملیѧات التخطѧیط كما ترجع أھمیة الخدمات الإستشاریة إلѧي دورھѧا الھѧام فѧي نجѧاح الإدارة 

والتنظѧѧیم وشѧѧئون الأفѧѧراد والتنѧѧسیق والرقابѧѧة، وإعѧѧداد التقѧѧاریر والموازنѧѧات، والتنمیѧѧة الإداریѧѧة 
والتطویر المستمر لقدرات المنشأة علي حل مشكلاتھا الحالیѧة والمѧستقبلیة، كѧذلك تѧساعد المنѧشأة 

  ) .٢٠١١خلف، (على مسایرة التقدم التكنولوجي والإستفادة من التطور التكنولوجي 
وقد تعددت العوامل التي أدت إلي زیادة الحاجة والطلب على الخدمات الإستشاریة مѧن 
مراقب الحسابات، مثل؛ التطور الاقتصادي والإداري والمالي المستمر وما یرتبط بھ من ظھѧور 

ج اختصاصات ومشاكل تحتاج إلى مستوى عالي من الكفاءة والمھنیة لإیجاد حلول لھا، وقد تحتا
المنشآت في بعض الأحیان الحصول على خدمات استشاریة محدودة وبالتالي لѧیس مѧن المناسѧب 
ًلھذه المنشآت توظیف أفراد داخل المنشأة للقیام بمثل ھѧذه المھѧام ترشѧیدا للتكلفѧة، كمѧا أن مراقѧب 

لتѧي تحتѧاج الحسابات یحقق مزایا للمنشأة أھمھا استقلالھ عن المنشأة وتوافر الرؤیة الكلیة للحالة ا
إلى إیجاد حل لھا أو تقدیم المѧشورة عنھѧا ویمكѧن المنѧشأة مѧن الحѧصول علѧى خѧدمات مѧن فریѧق 
  . استѧѧѧѧѧشاری یѧѧѧѧѧضم أكثѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧن تخѧѧѧѧѧصص مѧѧѧѧѧرتبط بموضѧѧѧѧѧوع المѧѧѧѧѧشكلة محѧѧѧѧѧل الاستѧѧѧѧѧشارة

)Walker, p. 32-33  ،A. ،and Hay ،( D, 2013  
  :تبویب الخدمات الإستشاریة المھنیة التي یقدمھا مراقب الحسابات

) MCSEC(ذیѧة للخѧدمات الإستѧشاریة الإداریѧة یصنف البیان الصادر عѧن اللجنѧة التنف
Management Consulting Services Executive Committee  دѧة للمعھѧالتابع

 الخѧدمات الإستѧѧشاریة غلѧى سѧتة مجѧѧالات )AICPA(الأمریكѧي للمحاسѧبین القѧѧانونین المعتمѧدین 
لخѧدمات التѧي تѧدخل ضѧمن إطѧار الخѧدمات الإستѧشاریة، عامة یندرج تحت كل منھا الكثیѧر مѧن ا

   )( AICPA, 2015:  وھي
خدمات الاستشارات لإعطاء النصیحة للعمیل بناء علѧي المعرفѧة الѧسابقة بѧھ ولا تحتѧاج إلѧى  �

  . فحص متعمق
خدمات النصح والمشورة لتقدیم توصیات مناسѧبة لظѧروف العمیѧل بعѧد إجѧراء فحѧص دقیѧق  �

  . ومتعمق
  .ذ لوضع خطط العمیل موضع التنفیذ وحل المشكلات التي قد ینتج عند تنفیذھاخدمات التنفی �
خѧѧѧدمات المعѧѧѧاملات لتقѧѧѧدیم أو تحلیѧѧѧل المعلومѧѧѧات المالیѧѧѧة المتعلقѧѧѧة بإنѧѧѧدماج أو الإجѧѧѧراءات  �

والتغیѧر فѧي  المتخذة عند حدوث العسر المالي أو الشراء أو الحѧصول علѧي تمویѧل خѧارجي 
  .  السیاسات الإداریة للمنشآت

  .  بفریق العمل أو الموارد البشریة الأخرىىخرلأخدمات الأفراد وخدمات الدعم ا �
خѧدمات المنѧتج مѧن خѧѧلال تزویѧد العمیѧل بخѧѧدمات مھنیѧة مرتبطѧة بѧѧھ لѧدعم تثبیѧت المنѧѧتج أو  �

  . ھ  أو صیانتھستخداما
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  : ر المراجعةـطبیعة تقری
" بعنѧوان ) ٧٠٠(قѧم ًیعѧرف تقریѧر مراقѧب الحѧسابات طبقѧا لمعیѧار المراجعѧة الѧدولي ر

بأنѧѧھ وثیقѧة مكتوبѧة تѧѧصدر عѧن مراقѧب الحѧѧسابات " تقریѧر مراقѧب الحѧسابات عѧѧن القѧوائم المالیѧة 
تتضمن رأیھ المھني المѧستقل بخѧصوص الأداء المѧالي للѧشركة محѧل المراجعѧة عѧن فتѧرة زمنیѧة 

   ة لھѧѧѧѧامѧѧѧѧمعینѧѧѧѧة، والѧѧѧѧذي یѧѧѧѧتم تلخیѧѧѧѧصھ فѧѧѧѧي تقѧѧѧѧاریر وقѧѧѧѧوائم مالیѧѧѧѧة معینѧѧѧѧة والإیѧѧѧѧضاحات المتم
ًا تقل ومؤھѧѧل علمیѧѧبمعنѧѧى أن أنѧѧھ وثیقѧѧة تѧѧصدر عѧѧن شѧѧخص مھنѧѧى مѧѧس). ١٠٠: ٢٠٠٧حمѧѧاد (

، تتѧضمن إیجѧاز لمѧا قѧام بѧھ مراقѧب الحѧسابات مѧن عمѧل ورأیѧھ فѧي مѧدي   التأھیل الكѧافيًاوعملی
إنتظام الدفاتر والسجلات ودقة وسلامة ما تحتویھ من بیانات محاسبیة ومدي تعبیر القوائم المالیѧة 

  . ) ٣٧٠: ١٩٩٤،  العطار (ة الأعمال والمراكز المالي للمنشأة عن نتیج
وھѧѧو وسѧѧیلة إتѧѧصال وتوصѧѧیل المعلومѧѧات للأطѧѧراف المھتمѧѧة بالمنѧѧشأة، ورأي مراقѧѧب 
الحسابات في ھذه المعلومات؛ وبذلك فإن نتیجة رسالة مراقب الحسابات قѧد تكѧون دعѧم الثقѧة فѧي 

 تقلیل الثقة، وفѧي حѧالات معینѧة ھѧدم الثقѧة كلیѧة صحة وسلامة المعلومات المحاسبیة المنشورة أو
فѧѧالتقریر ھѧѧو المنѧѧتج النھѧѧائي لعملیѧѧة المراجعѧѧة والѧѧذي یتѧѧضمن رأي ). ٦١: ٢٠١٥،  الѧѧصواف(

  ).٤٤: ٢٠١٢وھدان، (مراقب الحسابات علي القوائم المالیة 
ویكتسب تقریر مراقب الحسابات أھمیتھ من كونھ یعرض فیھ مراقب الحسابات مѧا قѧام 

من أعمال المراجعة واعتماد أطѧراف متعѧددة علیѧھ فѧي التعѧرف علѧي رأي مراقѧب الحѧسابات بھ 
، )المѧلاك والمѧساھمین(في نتیجة الأعمѧال والمیزانیѧة وأھѧم ھѧذه الأطѧراف أصѧحاب رأس المѧال 

، أمѧا مراقѧب الحѧسابات فیمكنѧھ اتخѧاذ التقریѧر )الدائنین والمستثمرین وغیѧرھم(الجھات الخارجیة 
نسب إلیھ أي إھمال أو تقصیر عند أداء مھمتѧھ للѧدفاع عѧن نفѧسھ طالمѧا أنѧھ قѧام بعملѧھ حجة لھ لو 

ًبعنایة وكفاءة مھنیة كافیة، ویحدد مسئولیتھ جنائیا وتأدیبیا ومدنیا ً   )٢٠٠٥،  حماد. ( ً
تقریѧѧر مراقѧѧب " وعنوانѧѧھ ) ٧٠٠(ًوطبقѧѧا لمتطلبѧѧات معیѧѧار المراجعѧѧة المѧѧصري رقѧѧم 

تتمثѧѧل العناصѧѧر "  مѧѧن القѧѧوائم المالیѧѧة ذات الأغѧѧراض العامѧѧة الحѧѧسابات علѧѧي مجموعѧѧة كاملѧѧة
الأساسیة لتقریر المراجعѧة فѧي عنѧوان التقریѧر والجھѧة الموجѧھ إلیھѧا التقریѧر، والفقѧرة الإفتتاحیѧة 
لبیان القوائم المالیة التي تم مراجعتھا والفترة التي تغطیھا القѧوائم المالیѧة، وبیѧان مѧسئولیة الإدارة 

ائم المالیة، وتحدید مسئولیة مراقب الحسابات في إبداء رأي فѧي القѧوائم المالیѧة فѧي عن إعداد القو
ضوء مراجعتھ لھا، فقرة الرأي سواء أكان غیر متحفظ أو متحفظ أو خلاف ذلك، وأي متطلبات 
قانونیة إلزامیة أخري، ثم ینتھي التقریر بتوقیع مراقب الحسابات باسمھ الشخѧصي ویѧدون تѧاریخ 

  .  ریر وعنوانھإصدار التق
وتتضمن معاییر إعداد تقریر المراجعة معاییر إبداء الѧرأي وكتابѧة التقریѧر عѧن القѧوائم 

، أنھ یجب أن ینص عمѧا  ًالمالیة الخاضعة للمراجعة طبقا لتوصیات مجمع المحاسبین الأمریكیین
 والمتعѧارف علیھѧا، ًإذا كانت القوائم المالیة تم إعدادھا وتصویرھا طبقا لمبادئ المحاسبة المقبولѧة

وعمѧا إذا كѧѧان ھنѧاك ثبѧѧات فѧي تطبیѧѧق واسѧتخدام المبѧѧادئ المحاسѧبیة، وأن القѧѧوائم المالیѧة تحتѧѧوي 
، وأنѧھ قѧد قѧام بمراجعѧة القѧوائم المالیѧة باعتبارھѧا وحѧدة  علي كافة البیانات والإیѧضاحات المتممѧة

ѧام أو واحدة ولیس كل مفردة فیھا، أي أن مراقب الحسابات یقبل مراجعة القѧشكل عѧة بѧوائم المالی
  . ً یرفضھا بشكل عام أیضا

  : أثر أداء الخدمات الإستشاریة علي رأي مراقب الحسابات
یتبѧѧین ممѧѧا سѧѧبق أن مراقѧѧب الحѧѧسابات یقѧѧدم مѧѧدى واسѧѧع مѧѧن الخѧѧدمات المھنیѧѧة لعملائѧѧھ 

 ، واھم ھѧذه الخѧدمات ھѧي الخѧدمات الإستѧشاریة، وقѧد اختلفѧت بجانب خدمات مراجعة الحسابات
الآراء حѧѧول مѧѧدي تѧѧأثیر ذلѧѧك علѧѧى تكѧѧوین رأیѧѧھ المھنѧѧي فѧѧي القѧѧوائم المالیѧѧة، خاصѧѧة عنѧѧدما یقѧѧدم 

وانقسمت ھذه الآراء ما بین مؤید ومعѧارض لتقѧدیم .  الخدمات الإستشاریة لنفس عمیل المراجعة
، حیѧث یѧرى المؤیѧدون أن ھѧذا لا  مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة لنفس عمیѧل المراجعѧة
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علѧѧي موضѧѧوعیة رأي مراقѧѧب الحѧѧسابات فѧѧي القѧѧوائم المالیѧѧة ویѧѧؤدي إلѧѧى تحѧѧسین جѧѧودة یѧѧؤثر 
المراجعة، بینما یرى المعارضون أن أداء تلك الخدمات یؤثر تѧأثیر سѧلبي علѧي موضѧوعیة رأیѧھ 

  :ى ولكل طرف مبرراتھ وحججھ المؤیدة لرأیھ كما یل. المھني
  : تشاریة لعملاء المراجعةمبررات معارضي تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإس

 تتمثل أھم مبررات الأطراف المعارضة لتقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإستѧشاریة 
  :ى لعملاء المراجعة فیما یل

إن قیѧѧام مراقѧѧب الحѧѧسابات بѧѧالجمع بѧѧین أداء الخѧѧدمات الإستѧѧشاریة وعملیѧѧة المراجعѧѧة لѧѧنفس  �
لأن مراقѧѧѧب ، یѧѧر المراجعѧѧةالعمیѧѧل تѧѧؤثر تѧѧأثیر سѧѧѧلبي علѧѧي موضѧѧوعیتھ عنѧѧد إصѧѧѧدار تقر

الحѧѧسابات قѧѧد لا یѧѧستطیع الفѧѧصل بѧѧین دوره كاستѧѧشاري یقѧѧدم النѧѧصیحة وبѧѧین عملیѧѧة اتخѧѧاذ 
   Hsuan, et al., 2016 )( . القرار

لأنѧھ قѧد ، یمكن أن یفقد مراقب الحسابات موضوعیتھ واسѧتقلالھ عنѧد مراجعѧة القѧوائم المالیѧة �
لقѧѧوائم المالیѧѧة مثѧѧل تحدیѧѧد طریقѧѧة تقیѧѧیم یقѧѧوم بخѧѧدمات مѧѧن شѧѧأنھا أن تغیѧѧر مѧѧن محتویѧѧات ا

، أو طریقѧة تقѧدیر المخصѧصات، أو طریقة حساب إھلاك الأصول الثابتة، المخزون السلعي
وبالتѧالي یمكѧن أن ، ویترتب علي ذلك أن یراجع مراقب الحسابات نتائج ما سبق قیامھ بعملھ

  )Pham, 2014(. ھ یتحیز ویفقد موضوعیت
الخدمات الإستشاریة التي یتقاضاھا مراقѧب الحѧسابات أكبѧر مѧن یمكن أن تكون نسبة أتعاب  �

 لا یفقѧد مѧصدر فقد یضحي بموضѧوعیتھ وإسѧتقلالھ حتѧى، نسبة أتعاب عملیة المراجعة ذاتھا
  )١٦٥: ١٩٨٣،  طالبأبو . (دخل كبیر لھ

  : مبررات مؤیدي تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة لعملاء المراجعة
ات الأطѧѧراف المؤیѧѧدة لتقѧѧدیم مراقѧѧب الحѧѧسابات للخѧѧدمات الإستѧѧشاریة تتمثѧѧل أھѧѧم مبѧѧرر

  :ى لعملاء المراجعة فیما یل
تتضمن التوصیات الصادرة عن لجنة أخلاقیات المھنѧة التابعѧة للمعھѧد الأمریكѧي للمحاسѧبین  �

ًوالمراجعین علي أن قیام مراقب الحسابات بتلك الخѧدمات الإستѧشاریة لا یѧؤثر نظریѧا علѧي 
ولا یفقѧѧد الحكѧѧم الموضѧѧوعي علѧѧي ، طالمѧѧا أنѧѧھ لا یقѧѧوم باتخѧѧاذ القѧѧرارات الإداریѧѧة، ةإسѧѧتقلال

   )AICPA, 1969, p. 55( . القوائم المالیة
تضمنت إحدى نشرات مجمع المحاسѧبین القѧانونیین بѧإنجلترا وویلѧز أنѧھ لا توجѧد قیѧود علѧي  �

لي ألا یؤثر ذلك علي ع، المراجع في أداء الخدمات الإستشاریة لنفس عمیل عملیة المراجعة
  . رأي المراجع عند إبداء رأیھ الفني المحاید في القوائم المالیة

 مراقب الحسابات من الجمع بین المھمتین لنفس العمیل )SEC(لم تمنع البورصة الأمریكیة  �
ولكنھѧا وضѧѧعت بعѧض الѧѧضوابط التѧѧي ، )أداء الخѧدمات الإستѧѧشاریة وأداء عملیѧة المراجعѧѧة(

 ھً مراقѧѧب الحѧѧسابات عنѧѧد الجمѧѧع بینھمѧѧا؛ لیظѧѧل محافظѧѧا علѧѧي موضѧѧوعیتیجѧѧب أن یلتѧѧزم بھѧѧا
  )   ١٥٩-١٥٨: ١٩٨٣،  طالبأبو : (ى وابط فیما یلوتتمثل تلك الض

یجѧѧب ألا یقѧѧوم مراقѧѧب الحѧѧسابات بالمѧѧشاركة فѧѧي تنفیѧѧذ الخѧѧدمات الإستѧѧشاریة واتخѧѧاذ  �
  .القرارات ولا یتخطي دوره في تقدیم النصیحة فقط

� ѧواع یجب علي مراقب الحѧراحة أنѧھ صѧذكر فیѧة أن یѧر المراجعѧداد تقریѧد إعѧسابات عن
الخدمات الإستѧشاریة التѧي یؤدیھѧا لѧنفس العمیѧل محѧل المراجعѧة، وحجѧم الأتعѧاب التѧي 
حصل علیھا من تلك الخدمات الإستشاریة مقارنة بأتعاب عملیة المراجعة سواء كنѧسبة 

  . أو كرقم مطلق
وأن مراقѧب الحѧسابات علѧي ، مѧال غیѧر روتینیѧةإن الخدمات الإستشاریة تتѧسم بأنھѧا أع �

ممѧا یѧؤدي إلѧي ، علم كامل بالمشكلات التي تواجھ المنشأة التي یقوم بمراجعة حѧساباتھا
ممѧѧا یѧѧساعد ، فѧѧلا تلجѧѧا إلѧѧي الѧѧضغط علیѧѧھ، زیѧѧادة أھمیѧѧة مراقѧѧب الحѧѧسابات لѧѧدى الإدارة
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ما لو لѧم یѧؤد مراقب الحسابات علي المحافظة علي موضوعیتھ واستقلالھ بشكل أكبر م
   Dobler, M. 2014, 427-454 )(. تلك الخدمات 

إن مراقѧѧѧب الحѧѧѧسابات یقتѧѧѧѧصر دوره عنѧѧѧد أداء الخѧѧѧدمات الإستѧѧѧѧشاریة علѧѧѧي النѧѧѧѧصح  �
وھѧѧذا یѧѧساعده علѧѧي ،  ولا یѧѧشترك فѧѧي عملیѧѧة اتخѧѧاذ القѧѧرارات مѧѧع الإدارة،  والإرشѧѧاد

  .Adeyemi, S. 2012, 89-97 ( Olowookere, J( .المحافظة علي موضوعیتھ واستقلالھ
لا توجѧѧد علاقѧѧة بѧѧین الخѧѧدمات الإستѧѧشاریة وخѧѧدمات المراجعѧѧة، فعنѧѧدما یقѧѧوم مراقѧѧب  �

 ولѧѧیس كمحقѧѧق ًا فنیѧѧًا الإستѧѧشاریة فیكѧѧون بѧѧصفتھ مستѧѧشارالحѧѧسابات بتأدیѧѧة الخѧѧدمات
  )٣٢٠:  ١٩٨٧  ،حماد. (  فلا یؤثر ذلك علي موضوعیتھ واستقلالھ،  للمعلومات

عѧة تنѧشأ مѧن المѧشاركة المحѧدودة لمراقѧب الحѧسابات فѧي أن أغلب مѧشاكل فѧشل المراج �
وبالتѧالي لا توجѧد علاقѧة بѧین ،  ولیس من المشاركة علѧي نطѧاق واسѧع،  أنشطة العمیل

  Burton,1980, 51)(.وتقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریةفشل عملیة المراجعة 
میѧѧل المراجعѧѧة یكѧѧون إن قیѧѧام مراقѧѧب الحѧѧسابات بتأدیѧѧة الخѧѧدمات الإستѧѧشاریة لѧѧنفس ع �

لتѧѧزام مراقبѧѧي اولعѧѧل ذلѧѧك یرجѧѧع إلѧѧي ، ًتأثیرھѧѧا ضѧѧعیفا علѧѧي موضѧѧوعیتھ واسѧѧتقلالھ
  كمѧѧѧا أن ھنѧѧѧاك قѧѧѧسم خѧѧѧѧاص ،  الحѧѧѧسابات بالقواعѧѧѧد التѧѧѧي تѧѧѧصدرھا الھیئѧѧѧѧات المھنیѧѧѧة

  .  فѧѧѧѧѧѧѧي مكاتѧѧѧѧѧѧѧب المراجعѧѧѧѧѧѧѧة لتقѧѧѧѧѧѧѧدیم مثѧѧѧѧѧѧѧل ھѧѧѧѧѧѧѧذه الخѧѧѧѧѧѧѧدمات بخѧѧѧѧѧѧѧلاف المراجعѧѧѧѧѧѧѧة
)( Kinney, et al., 2004, 561-588   
 ھ توجد علاقة بѧین ضѧغوط الأتعѧاب التѧي یتقاضѧاھا مراقѧب الحѧسابات عنѧد تقدیمѧأنھ لا �

ًللخدمات وبین إصداره لأحكام أقل تحفظا، ممѧا یعنѧي أنѧھ لا یوجѧد تѧأثیر للأتعѧاب علѧي 
  )٢٤٣: ٢٠٠٣، ھ عطی . ( موضوعیھ مراقب الحسابات

 بجانѧب خѧدمات ویتفق الباحثان مع مؤیدي تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة
ًالمراجعة لنفس العمیل؛ حیث یتم تدعیم مكتب المراجعة مادیا مѧن خѧلال توسѧیع نطѧاق الخѧدمات 
المھنیة التي یقѧدمھا مراقѧب الحѧسابات لعملائѧھ، وعѧدم الاكتفѧاء بعملیѧة المراجعѧة فقѧط التѧي تتѧسم 

مات ، أمѧѧѧا مجѧѧѧال عمѧѧѧل الخѧѧѧد بالروتینیѧѧѧة وضѧѧѧعف المنافѧѧѧسة وانخفѧѧѧاض الأتعѧѧѧاب الخاصѧѧѧة بھѧѧѧا
 كثیر من الأحیѧان أتعѧاب عملیѧة ىالإستشاریة فھو مجال أوسع وغیر روتیني، وأتعابھا تتجاوز ف

المراجعة ذاتھا، ویكتسب مراقب الحسابات الكثیر من الخبرات المھنیة فѧي العدیѧد مѧن المجѧالات 
، وأن المنافѧѧѧسة فѧѧي مجѧѧѧال الخѧѧѧدمات الاستѧѧشارات قویѧѧѧة مѧѧع المكاتѧѧѧب الإستѧѧѧشاریة  الإستѧѧشاریة

  . لأخرىا
الأكѧادیمیین الѧذین یوصѧون بجѧواز الجمѧع بѧین تقѧدیم الخѧدمات الإستѧشاریة  أما الباحثین

 ةً، فإن نتائج معظم ھذه الدراسات جاءت بناء على بیانات مѧستقا وخدمات المراجعة لنفس العمیل
 مѧѧن المھنیѧѧین مѧѧن خѧѧلال قѧѧوائم اسѧѧتبیان تѧѧم توزیعھѧѧا علѧѧیھم لإتمѧѧام دراسѧѧاتھم، أي أن نتѧѧائج ھѧѧذه

الدراسѧѧات ترجѧѧع فѧѧي الأسѧѧاس إلѧѧى المھنیѧѧین الѧѧذین یѧѧسعون إلѧѧى تعظѧѧیم دخѧѧولھم مѧѧن خѧѧلال تقѧѧدیم 
كѧادیمیین فѧي وجھѧة النظѧر لأومن ھنѧا اتفѧق كѧل مѧن المھنیѧین وا.  الخدمات الاستشاریة لعملائھم

  . نحو ھذا الموضوع
  : عوامل الحد من تأثیر الخدمات الإستشاریة علي تقریر مراقب الحسابات

 شѧѧѧك فیѧѧѧھ أن الجمѧѧѧع بѧѧѧین مھمتѧѧѧین تقѧѧѧدیم خѧѧѧدمات المراجعѧѧѧة بجانѧѧѧب الخѧѧѧدمات ممѧѧѧا لا
الاستѧѧشاریة یكѧѧون لѧѧھ أثѧѧر ولѧѧو بѧѧسیط علѧѧى عملیѧѧة تكѧѧوین الѧѧرأي الفنѧѧي لمراقѧѧب الحѧѧسابات حѧѧول 

، لذلك یمكن إتبѧاع عѧدة وسѧائل للحѧد مѧن  ھدافھ وتعظیمھاأالقوائم المالیة الخاصة بالعمیل لتحقیق 
  :ى ستشاریة علي موضوعیة رأي مراقب الحسابات كما یلتأثیر تقدیم الخدمات الا

  :  ةــ تكوین لجان المراجع-١
یتم تشكیل لجنة المراجعة من ثلاثة أو أكثر مѧن أعѧضاء مجلѧس الإدارة غیѧر التنفیѧذیین 

 علѧى الأقѧل ممѧن لѧدیھم ًا واحѧدًالشركة على أن یكون مѧن بیѧنھم عѧضووالمستقلین أو من خارج ا
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وأحѧد مھѧام لجنѧة المراجعѧة التوصѧیة بالموافقѧة علѧى .  ور المالیة والمحاسѧبیةمعرفة ودرایة بالأم
، والتوصѧیة بالموافقѧة علѧى مѧا  قیѧام مراقѧب الحѧسابات بعملیѧات إضѧافیة غیѧر مراجعѧة الحѧسابات

  )٢٤: ٢٠١٦الھیئة العامة للرقابة المالیة، (.یتقاضاه عن تلك العملیات بما یتناسب مع أتعابھ السنویة
جѧѧوز أن یتعاقѧѧد مجلѧѧس الإدارة مѧѧع مراقѧѧب حѧѧسابات الѧѧشركة لأداء أیѧѧة أعمѧѧال كمѧѧا لا ی

إضافیة غیر مرتبطة بعملھ كمراقب حساباتھا بѧشكل مباشѧر أو غیѧر مباشѧر، إلا بعѧد أخѧذ موافقѧة 
، وبѧѧشرط ألا یكѧѧون ھѧѧذا العمѧѧل الإضѧѧافي مѧѧن الأعمѧѧال المحظѧѧور علѧѧي مراقѧѧب  لجنѧѧة المراجعѧѧة

ن تتناسب أتعاب أداء الأعمال الإضافیة مع طبیعѧة وحجѧم الأعمѧال ویجب أ.  الحسابات القیام بھا
  وعلѧѧѧى لجنѧѧѧѧة المراجعѧѧѧة عنѧѧѧد النظѧѧѧѧر فѧѧѧي الموافقѧѧѧة علѧѧѧѧي أداء مراقѧѧѧب الحѧѧѧѧسابات .  المطلوبѧѧѧة

  .  للأعمѧѧѧѧال الإضѧѧѧѧافیة وتحدیѧѧѧѧد أتعابѧѧѧѧھ عنھѧѧѧѧا أن تراعѧѧѧѧي عѧѧѧѧدم تѧѧѧѧأثیر ذلѧѧѧѧك علѧѧѧѧي اسѧѧѧѧتقلالیتھ
  ) ٣٣:  ٢٠١٦،  الھیئة العامة للرقابة المالیة (

 ویقѧѧدم مراقѧѧب الحѧѧسابات تقѧѧاریر دوریѧѧة للجنѧѧة المراجعѧѧة عѧѧن الخѧѧدمات التѧѧي یؤدیھѧѧا 
ولذا فإن لجنة المراجعة المستقلة تدعم وتحѧافظ علѧى اسѧتقلال مراقѧب الحѧسابات، وتقلѧل ، للمنشأة

   . من تأثیر الإدارة علیھ، مما یحافظ على موضوعیتھ وإستقلالھ
   :  الإفصاح عن الخدمات الاستشاریة-٢
� ѧѧدمات ًاطبقѧѧة الخѧѧن نوعیѧѧصاح عѧѧب الإفѧѧشركات یجѧѧة الѧѧصري لحوكمѧѧدلیل المѧѧات الѧѧلمتطلب 

التѧѧي یقѧѧدمھا مراقѧѧب الحѧسابات للمنѧѧشأة وأتعابھѧѧا فѧѧي الجمعیѧѧة العامѧѧة ) الاستѧѧشاریة(الإضѧافیة 
، وكѧѧذلك  ) ٣٣: ٢٠١٦،  الھیئѧѧة العامѧѧة للرقابѧѧة المالیѧѧة (للمѧѧساھمین وفѧѧي التقریѧѧر الѧѧسنوي 

من المنشآت المقیدة بأن تفѧصح ) ٢٥٠(ً طبقا للقاعدة رقم )SEC(مریكیة تطلب البورصة الأ
في قوائمھا أو تقاریرھا الإضѧافیة عѧن الأتعѧاب التѧي یحѧصل علیھѧا مراقѧب الحѧسابات مقابѧل 
أداء الخدمات الإستشاریة، وما إذا كان لدیھا لجنة مراجعة تكون ضمن مھامھا الموافقة علѧي 

الحѧسابات، وتمكѧین مѧستخدمى القѧوائم المالیѧة مѧن تكѧوین رأي الخدمات التѧي یقѧدمھا مراقѧب 
 .  علي أتعاب الخدمات الاستشاریة وطبیعتھاًحول مدي موضوعیة مراقب الحسابات إعتمادا

)Kinney, et al., 2004, 561-588  (  
ویرى الباحثان أن الإفصاح عن الخدمات الاستشاریة التي یقدمھا مراقب الحسابات للشركة  �

عѧѧѧضاء الجمعیѧѧѧة العامѧѧѧة للѧѧѧشركة وجمیѧѧѧع أب التѧѧѧي تقاضѧѧѧاھا مقابѧѧѧل ذلѧѧѧك، وإطѧѧѧلاع والأتعѧѧѧا
مستخدمي المعلومات والقوائم المالیة على ھذه المعلومات تمكنھم من تقییم مدى تمتع مراقب 
الحѧѧسابات بالاسѧѧتقلال الكѧѧافي عѧѧن مجلѧѧس الإدارة للقیѧѧام بمھѧѧام عملیѧѧة المراجعѧѧة بموضѧѧوعیة 

تخѧذ قѧѧرار بالتجدیѧѧد لѧھ مѧѧن عدمѧھ، وھѧѧذا الإجѧراء یجعѧѧل مراقѧѧب ًوحیادیѧة، وبنѧѧاء علѧى ذلѧѧك ت
الحسابات حریص كل الحѧرص علѧى الحفѧاظ علѧى اسѧتقلالیتھ وموضѧوعیتھ فѧي تكѧوین رأیѧھ 

  .  الفني المھني حول القوائم المالیة للشركة دوت تأثیر لأیة عوامل أخرى
  :  منع مراقب الحسابات من تقدیم بعض الخدمات-٣

دیѧѧد الخѧѧدمات التѧѧي تتفѧѧق أو تتعѧѧارض مѧѧع وظیفѧѧة مراقѧѧب الحѧѧسابات ینبغѧѧي أن یѧѧتم تح
 الѧصادر )Sarbanes - Oxley(وقد أسس قѧانون ،  الأساسیة وھي التصدیق علي القوائم المالیة

والѧѧذي یتѧѧضمن منѧѧع مراقѧѧب ) ٢٠١(ً تنظیمѧѧا للخѧѧدمات الإستѧѧشاریة فѧѧي القѧѧسم ٢٠٠٢فѧѧي عѧѧام 
وذلѧك لمѧا لھѧا مѧن تѧأثیر ، لѧنفس عمیѧل المراجعѧةالحسابات من تقدیم بعض الخدمات الإستѧشاریة 

وتتمثѧѧل الخѧѧدمات المحظѧѧور علѧѧى مراقѧѧب الحѧѧسابات أدائھѧѧا لѧѧنفس عمیѧѧل خѧѧدمات ، علѧѧي إسѧѧتقلالھ
المراجعة في خدمات إمساك الدفاتر وأي خدمات ترتبط بالسجلات أو القوائم المالیة لعمیل عملیة 

،  ، وخѧدمات إبѧداء الѧرأي  وخدمات التثمین، المراجعة، وتصمیم وتطبیق نظم المعلومات المالیة
، وإدارة الوظѧѧائف أو المھѧѧام  ، والقیѧѧام بأعمѧѧال المراجعѧѧة الداخلیѧѧة للعمیѧѧل والخѧѧدمات الإكتواریѧѧة

وتقدیم الخدمات الخاصة بѧالموارد البѧشریة، والخѧدمات القانونیѧة وخѧدمات الخبѧراء غیѧر المتعلقѧة 
   Ahadiat, N, 2012, 183 )(.  ستمراروسمح بتقدیم الخدمات الضریبیة با بالمراجعة
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داء الخدمات السابقة لعمیل المراجعة فیѧھ أویرى الباحثان أن منع مراقب الحسابات من 
  .  الضمان الكافي لعدم تتداخل المھام المھنیة الأساسیة مع المھام الإضافیة لمراقب الحسابات

  :  حصول مجلس الإدارة علي موافقة من الجمعیة العامة-٤
إن تفویض الجمعیة العامة للشركة مجلس الإدارة في التعاقد مع مراقب الحسابات على 

حیѧѧث یѧѧتم ، تقѧدیم خѧѧدمات إضѧѧافیة یھѧѧدف ذلѧك إلѧѧي تبدیѧѧد الѧѧشكوك حѧѧول علاقѧة المراجѧѧع بѧѧالإدارة
مطالبة مجلس الإدارة بالحصول علي موافقة الجمعیة العامѧة للمѧساھمین عѧن رغبتھѧا فѧي التعاقѧد 

ات المنشأة في تقدیم الخدمات الاستشاریة لھا بجانب خѧدمات المراجعѧة، وكѧذلك مع مراقب حساب
الحصول علѧي موافقѧة الجمعیѧة العامѧة علѧي تѧولى مجلѧس الإدارة تحدیѧد الأتعѧاب المقتѧرح دفعھѧا 

  . للمراقب مقابل أداء تلك الخدمات
  :  تخصیص قسم مستقل داخل مكتب المراجعة یختص بتقدیم الخدمات الإستشاریة-٥

یعد تخصیص قسم خاص لتقدیم الخدمات الاستشاریة في مكاتب المراجعة أحѧد الحلѧول 
الممكنة لمواجھة مشكلة فقد الاستقلال نتیجة تقدیم الخدمات الاستشاریة لعمیل المراجعѧة، ویمكѧن 

حیѧث یѧتم تخѧصیص قѧسم مѧستقل داخѧل ، تنفیذ ذلك في مكاتب المحاسبة والمراجعة كبیѧرة الحجѧم
ویكѧون لكѧل قѧسم فریѧق ، وقسم آخر بتقدیم خدمات المراجعة، م الخدمات الإستشاریةالمكتب لتقدی

ومѧن ثѧѧم لا یѧؤثر فریѧѧق علѧى إسѧѧتقلال الفریѧѧق ، عمѧل مѧѧستقل عѧن فریѧѧق العمѧل فѧѧي القѧسم الآخѧѧر
ولكن یصعب تنفیذ ھذا في مكاتب المحاسبة والمراجعة المتوسطة وصغیرة الحجم، حیث ، الآخر

  . أو العدد الكافي من العملاء لعمل ھذا التقسیم،  ارد البشریة الفنیة الكافیةأنھ لا یتوافر لھا المو
   :ةــالدراسة المیدانی

  ً احѧѧصائیإیتنѧѧاول الباحثѧѧان فѧѧي ھѧѧذا الجѧѧزء الدراسѧѧة المیدانیѧѧة لاختبѧѧار الفѧѧروض البحثیѧѧة 
  :ى كما یل

  : الھدف من الدراسة المیدانیة
ѧѧѧى تحدیѧѧѧة فѧѧѧة المیدانیѧѧѧن الدراسѧѧѧدف مѧѧѧل الھѧѧѧدمات یتمثѧѧѧسابات للخѧѧѧب الحѧѧѧر أداء مراقѧѧѧد أث

الاستѧѧشاریة علѧѧي تقریѧѧر المراجعѧѧة، وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال التعѧѧرف علѧѧى آراء الممارسѧѧین فѧѧي البیئѧѧة 
المѧѧصریة حѧѧول ھѧѧذه القѧѧضیة البحثیѧѧة، ثѧѧم تحلیѧѧل ھѧѧذه الآراء والإنطباعѧѧات للوصѧѧول إلѧѧي نتѧѧائج 

  . التحلیل الإحصائي، ونتائج اختبار الفروض
  : ثـفروض البح
ًل دراسة المشكلة البحثیة وتحقیقا لأھدافھا، تم صѧیاغة الفѧرض الѧرئیس التѧالى فѧى من خلا

لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لأداء مراقѧب الحѧسابات للخѧدمات الاستѧشاریة : " صورتھ العدمیة
  ".لعمیل المراجعة علي تكوین رأیھ المھني في القوائم المالیة الخاصة بھ 

  :  ي الرئیس الفرضین البحثیین الفرعیین التالیینویندرج تحت ھذا الفرض البحث
لا یوجѧد أثѧر ذو دلالѧة إحѧصائیة لأداء مراقѧب الحѧسابات : "  الفرض الفرعي العѧدمي الأول )١(

  ".للخدمات الاستشاریة لعمیل المراجعة على تقریر مراقب الحسابات غیر المتحفظ 
لالѧة إحѧصائیة لأداء مراقѧب الحѧسابات لا یوجد أثѧر ذو د " : الفرض الفرعي العدمي الثاني) ٢(

  ".للخدمات الاستشاریة على تحفظ مراقب الحسابات في تقریره عن القوائم المالیة للعمیل 
  :  مجتمع وعینة البحث

یتألف مجتمع الدراسة من مراقبي الحسابات كمعدي لتقریر المراجعة وكمقѧدمي الخѧدمات 
، وأعѧضاء  ر المالیة بما في ذلѧك تقریѧر المراجعѧة، والمستثمرین كمستخدمین للتقاری الاستشاریة

  وتѧѧѧم اختیѧѧѧار عینѧѧѧة عѧѧѧشوائیة تتكѧѧѧون .  لجѧѧѧان المراجعѧѧѧة العѧѧѧاملین فѧѧѧي بیئѧѧѧة الأعمѧѧѧال المѧѧѧصریة
مفردة تمثل الفئات الثلاثة، وتم تصمیم قائمة إستقصاء وتوزعھѧا علѧى مفѧردات عینѧة ) ١٣٥(من 

 اریة لعملاء المراجعѧةشتبات للخدمات الاسالدراسة لجمع آرائھم حول مشكلة تقدیم مراقب الحسا
                   : ویبین الجدول التالي توزیع عینة الدراسة بین الفئات الثلاثة كما یلي
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  )١(دول ـج

  توزیع عینة الدراسة على فئات الدراسة

 معدل الاستجابة الاستمارات المستردة الاستمارات الموزعة الفئات م

 %٩٠ ٤٥ ٥٠ مراقبو الحسابات ١

 %٨٦ ٤٣ ٥٠ المستثمرون ٢

 %٥٨.٧ ١٧ ٣٥ أعضاء لجان المراجعة ٣

 %٧٧.٧ ١٠٥ ١٣٥ الإجمالي
  

  :  الأسالیب الإحصائیة المتبعة في تحلیل الدراسة
تم الإعتماد فى التحلیل الإحصائى لبیانات الدراسة علѧى برنѧامج الحѧزم الإحѧصائیة للعلѧوم 

، وتم اسѧتخدام  لتحلیل البیانات والتعامل مع المتغیرات) ٢٣( الإصدار رقم SPSS)(الإجتماعیة 
  : الأسالیب الإحصائیة التالیة

  . وذلك لاختبار صدق قائمة الاستقصاء، واختبار الثبات في بنود القائمة:  اختبار الموثوقیة  •
وتتѧضمن الإحѧصاءات الوصѧفیة المعلمѧات الإحѧصائیة :  الإحصاء الوصفي لمتغیرات الدراسة  •

  . ، والإنحراف المعیارى ة لمتغیرات الدراسة كالمتوسط، والتباینالرئیسی
  . لتوضیح العلاقات بین متغیرات الدراسة وبیان معدلات الارتباط:  تحلیل الارتباط  •
تخدام ھذا الأسلوب لصیاغة دالة إنحدار من الدرجѧة تم اس:  )البسیط(تحلیل الإنحدار الأحادى   •

  . ة لمتغیر مستقل واحد والمتغیر التابعالأولى تصیغ العلاقة التأثیری
تѧم إسѧتخدام ھѧذا الأسѧلوب فѧى صѧیاغة دالѧة الإنحѧدار بھѧدف دراسѧة :  تحلیل الإنحدار المتعѧدد  •

العلاقة بین متغیرین مستقلین أو أكثر والمتغیر التابع، ولقد تم إستخدام تحلیل الإنحدار المتعدد 
  . Enter ًوفقا لأسلوب 

  : تبار الفروضالتحلیل الإحصائي واخ
  :  التحلیل الوصفي لأثر الخدمات الاستشاریة على تقریر مراقب الحسابات غیر المتحفظ-١

ویتم توضیح أثر الخدمات الاستشاریة المختلفة التي یؤدیھا مراقب الحسابات للعمیѧل علѧى 
دول ، ویوضѧح الجѧً حѧصائیاإ، مѧن خѧلال تحلیѧل آراء العینѧة المختѧارة  تقریر غیر متحفظإصداره 

التحلیѧѧل الإحѧѧصائي الوصѧѧفي للبنѧѧود المتعلقѧѧة بالخѧѧدمات الاستѧѧشاریة وأثرھѧѧا علѧѧى إصѧѧدار التѧѧالى 
  .  مراقب الحسابات لتقریر غیر متحفظ
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  ) ٢ (دول ــج

  التحلیل الإحصائي لأثر الخدمات الاستشاریة على إصدار تقریر غیر متحفظ
 مستوى ٢كا المتوسط دــــــــــالبن م العنصر

 المعنویة

 000. 21.91 3.95 التعلیق على خطة العمل المعدة بواسطة العمیل ١

 000. 38.93 3.80 ليلآالتوصیة باستخدام برامج الحاسب ا  ٢

دارة إو مѧѧѧوظفي أاقتѧѧѧراح مѧѧѧصادر لتعیѧѧѧین المحاسѧѧѧبین   ٣
 000. 23.02 3.60 الحسابات

  
  

خدمات 
 الاستشارات

٤ ѧѧة لتѧѧة وتدریبیѧѧرامج تعلیمیѧѧد بѧѧدي تحدیѧѧراد لѧѧدریب الأف
 000. 36.49 3.58 العمیل

 000. 33.53 3.48 خدمات تصمیم النظام المحاسبي للعمیل ٥

 000. 24.14 3.58 تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة التشغیلیة لدي العمیل ٦
  

خدمات 
 النصح

 000. 46.36 3.96 فرادلأمراجعة شئون ا ٧

   002. 5.776 3.16  أجھزة الحاسب الآليتقدیم خدمات تشغیل ٨
  خدمات التنفیذ

 000. 55.77 3.90 تنفیذ إجراءات محددة بدلآ من موظفي العمیل ٩ 

١٠ 
نѧѧدماج أو لاتقѧدیم أو تحلیѧѧل المعلومѧات المالیѧѧة المتعلقѧة با

الإجѧѧѧراءات المتخѧѧѧذة عنѧѧѧد حѧѧѧدوث العѧѧѧسر المѧѧѧالي، أو 
  أو الحصول على تمویلالشراء،

3.94 55.57 .000 
الخدمات 
المتعلقة 
 بمعاملات

العمیل مع 
الطرف 
 الثالث

 000. 49.85 3.83 تآلتغییر في السیاسات الإداریة للمنشا ١١

خدمات 
التوظیف 
وخدمات 
 المعاونة

١٢ 
خѧѧѧѧدمات تتعلѧѧѧѧق بفریѧѧѧѧق العمѧѧѧѧل أو المѧѧѧѧوارد البѧѧѧѧشریة 

، مثل إرسال بعض أفراد المكتب للعمیѧل لأداء ى خرلأا
 لي للعمیللآب ا أو معدات وبرامج الحاسھمھام محددة ل

3.79 57.00 .000 

 ١٣ خدمات المنتج
لѧي لآعمѧل بѧرامج الحاسѧب ا الخدمات بیѧع أو تشمل ھذه

أو بیع برامج تدریب تعلیمیة واستخدام مكتب المراجعѧة 
 لتعلیم أو تنفیذ تلك البرامج

3.90 65.36 .000 

   000. 50.87 3.84 يیبلتزام الضرلاخدمات ا ١٤
الخدمات 
إلي عمѧلاء  ت الضریبیةاستشارلاخطیط الضریبي واالت ١٥ الإخري

 000. 64.24 4.06 الشركة العمیل

التحلیѧѧل الإحѧѧصائي الوصѧفي لأثѧѧر الخѧѧدمات الاستѧѧشاریة .. الѧسابق جѧѧدول المѧن خѧѧلال 
، تبین أن متوسط آراء المستقصى منھم حѧول  علي إصدار مراقب الحسابات لتقریر غیر متحفظ

، كمѧا بلѧغ ٣.٩٥قѧد بلѧغ " ق على خطة العمل المعدة بواسطة العمیѧل التعلی" أداء المراجع لخدمة 
، بینمѧѧا بلѧѧغ متوسѧѧط ٣.٨٠"  التوصѧѧیة باسѧѧتخدام بѧѧرامج الحاسѧѧب الآلѧѧي" متوسѧѧط الآراء لخدمѧѧة 

أما خدمة . ٣.٦٠" وتحدید برامج تعلیمیة وتدریبیة لتدریب الأفراد لدي العمیل"الآراء أداء خدمة 
فقѧѧد بلѧѧغ متوسѧѧط الآراء لھѧѧا " دریبیѧѧة لتѧѧدریب الأفѧѧراد لѧѧدي العمیѧѧل وتحدیѧѧد بѧѧرامج تعلیمیѧѧة وت" 
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  خѧѧѧѧدمات تѧѧѧѧصمیم النظѧѧѧѧام المحاسѧѧѧѧبي " ، وبلѧѧѧѧغ متوسѧѧѧѧط آراء المستقѧѧѧѧصین لأداء خدمѧѧѧѧة ٣.٥٨
  .٣.٤٨" للعمیل 

" تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة التشغیلیة لѧدي العمیѧل " أما متوسط الآراء لأداء خدمة 
" فѧѧراد لأمراجعѧѧة شѧѧئون ا" سѧѧط أراء المستقѧѧصین حѧѧول تأدیѧѧة خدمѧѧة ، وبلѧѧغ متو٣.٥٨فقѧѧد بلѧѧغ 

، ٣.٢٠" تقدیم خدمات تشغیل أجھزة الحاسب الآلي " كما بلغ متوسط الآراء لأداء خدمة . ٣.٩٦
، ٣.٩٠فقѧد بلѧغ متوسѧط الآراء لھѧا "  مѧن مѧوظفي العمیѧل ًتنفیذ إجراءات محددة بدلا"  خدمة أما

تقѧѧѧدیم أو تحلیѧѧѧل المعلومѧѧѧات المالیѧѧѧة المتعلقѧѧѧة بالانѧѧѧدماج أو  " وبلѧѧѧغ متوسѧѧѧط الآراء لأداء خدمѧѧѧة
" الإجѧراءات المتخѧذة عنѧد حѧѧدوث العѧسر المѧالي، أو الѧشراء، أو الحѧѧصول علѧي تمویѧل خѧѧارجي

   فقѧѧѧѧد" ت آالتغییѧѧѧѧر فѧѧѧѧي الѧѧѧѧسیاسات الإداریѧѧѧѧة للمنѧѧѧѧش" ، أمѧѧѧѧا متوسѧѧѧѧط الآراء لأداء خدمѧѧѧѧة ٣.٩٤
  .٣.٨٢٦بلغ 

خѧدمات تتعلѧق بفریѧق العمѧل أو المѧوارد البѧشریة " خدمѧة وبلغ متوسط الآراء حول تأدیѧة 
، مثѧѧل إرسѧѧال بعѧѧض أفѧѧراد المكتѧѧب للعمیѧѧل لأداء مھѧѧام محѧѧددة لѧѧھ أو معѧѧدات وبѧѧرامج ى خѧѧرلأا

عمѧل بѧرامج الحاسѧب  تشمل ھذه الخѧدمات بیѧع أو" أما خدمة .  ٣.٧٨٥" الحاسب الآلي للعمیل 
ѧرامج الآلي أو بیع برامج تدریب تعلیمیة واستخدام مكتѧك البѧذ تلѧیم أو تنفیѧة لتعلѧد " ب المراجعѧفق

 " یبىخدمات الإلتزام الضر" ، وبلغ متوسط الآراء لأداء خدمة ٣.٩٠بلغ متوسط الآراء لأدائھا 
ت الضریبیة إلي عملاء االتخطیط الضریبي والإستشار" ، أما متوسط الآراء لأداء خدمة  ٣.٨٤

  .٤.٠٦فقد بلغ "  الشركة العمیل
 قد بینت أن القیم لأغلب البنود ذات دلالـة إحصائیة عنـد مѧسـتوى ٢ئج اختبار كاكما أن نتا

  . ، بما یوضح تباین وجھات النظر حول ھـذه البنود فأقل% ١
  یقѧѧع بѧѧѧین %) ٩٤(ممѧѧا سѧѧبق یتѧѧضح أن معظѧѧم متوسѧѧѧط الآراء للخѧѧدمات الاستѧѧشاریة 

جѧѧود أثѧѧر لأداء مراقѧѧب الأمѧѧر الѧѧذي یعنѧѧي أن معظѧѧم مفѧѧردات العینѧѧة تѧѧري عѧѧدم و) ٥ – ٣.٤١(
  .  الحسابات للخدمات الاستشاریة علي إبداء رأیھ المھني غیر المتحفظ في تقریر المراجعة

  :  التحلیل الوصفي لأثر الخدمات الاستشاریة على تقریر مراقب الحسابات المتحفظ-٢
ویѧѧتم توضѧѧیح أثѧѧر الخѧѧدمات الاستѧѧشاریة المختلفѧѧة التѧѧي یؤدیھѧѧا المراجѧѧع للعمیѧѧل علѧѧى 

ѧѧسابات إصѧѧب الحѧѧتحفظدار مراقѧѧر مѧѧدول  لتقریѧѧح الجѧѧفي ) ٣(، ویوضѧѧصائي الوصѧѧل الإحѧѧالتحلی
  .  للبنود المتعلقة بالخدمات الاستشاریة وأثرھا على إصدار مراقب الحسابات لتقریر متحفظ
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   لأثر الخدمات الاستشاریة على إصدار تقریر متحفظىالتحلیل الإحصائ

مستوى  ٢كا المتوسط البند م العنصر
 المعنویة

 000. 73.83 4.14 التعلیق على خطة العمل المعدة بواسطة العمیل ١
 000. 70.26 4.04 ليلآالتوصیة باستخدام برامج الحاسب ا  ٢
 000. 33.32 4.08 دارة الحساباتإو موظفي أاقتراح مصادر لتعیین المحاسبین   ٣

  
  

خدمات 
 000. 82.51 4.12 رامج تعلیمیة وتدریبیة لتدریب الأفراد لدي العمیلتحدید ب ٤ الاستشارات

 000. 106.7 4.20 خدمات تصمیم النظام المحاسبي للعمیل ٥
 000. 82.91 3.89 تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة التشغیلیة لدي العمیل ٦

  
 خدمات النصح

 000. 45.42 4.02 فرادلأمراجعة شئون ا ٧
   000. 88.12 4.33 تقدیم خدمات تشغیل أجھزة الحاسب الآلي ٨

 000. 61.79 4.28  من موظفي العمیلًجراءات محددة بدلاتنفیذ إ ٩ فیذخدمات التن

١٠ 
تقѧѧѧѧدیم أو تحلیѧѧѧѧل المعلومѧѧѧѧات المالیѧѧѧѧة المتعلقѧѧѧѧة بالانѧѧѧѧدماج أو 

العѧسر المѧالي، أو الѧشراء، أو الإجراءات المتخذة عند حدوث 
 الحصول على تمویل

4.18 86.08 .000 
الخدمات 
المتعلقة 

بمعاملات 
العمیل مع 

 000. 26.49 4.06 تآالتغییر في السیاسات الإداریة للمنش ١١ الطرف الثالث

خدمات 
التوظیف 
وخدمات 
 المعاونة

١٢ 
، ى خѧѧرلأخѧѧدمات تتعلѧѧق بفریѧѧق العمѧѧل أو المѧѧوارد البѧѧشریة ا

 ھلѧمثل إرسال بعض أفѧراد المكتѧب للعمیѧل لأداء مھѧام محѧددة 
 لي للعمیللآأو معدات وبرامج الحاسب ا

4.11 60.26 .000 

  
 ١٣ خدمات المنتج

بیѧع  لѧي أولآعمل برامج الحاسѧب ا تشمل ھذه الخدمات بیع أو
بѧѧرامج تѧѧدریب تعلیمیѧѧة واسѧѧتخدام مكتѧѧب المراجعѧѧة لتعلѧѧیم أو 

 تنفیذ تلك البرامج
3.77 69.04 .000 

   000. 79.24 4.09 خدمات الإلتزام الضربیي ١٤
الخدمات 
لѧѧѧي عمѧѧѧلاء إت الѧѧѧضریبیة االتخطѧѧѧیط الѧѧѧضریبي والإستѧѧѧشار ١٥ الإخري

 000. 72.40 4.11 الشركة العاملة

التحلیѧѧѧل الإحѧѧѧصائي الوصѧѧѧفي لأثѧѧѧر الخѧѧѧدمات .. الѧѧѧسابق مѧѧѧن خѧѧѧلال بیانѧѧѧات الجѧѧѧدول 
الاستشاریة علي إصدار مراقب الحسابات لتقریر مѧتحفظ، تبѧین أن متوسѧط الآراء لأداء مراقѧب 

ѧة الحѧѧل " سابات لخدمѧطة العمیѧѧدة بواسѧل المعѧѧة العمѧى خطѧѧق علѧغ " التعلیѧد بلѧѧغ ٤.١٤قѧѧا بلѧѧكم ،
، بینمѧا بلѧغ متوسѧط الآراء ٤.٠٤" التوصیة باستخدام برامج الحاسѧب الآلѧي" متوسط آراء خدمة 

أمѧѧا . ٤.٠٨" وتحدیѧѧد بѧѧرامج تعلیمیѧѧة وتدریبیѧѧة لتѧѧدریب الأفѧѧراد لѧѧدي العمیѧѧل " حѧѧول أداء خدمѧѧة 
فقد بلѧغ متوسѧط الآراء لھѧا " تحدید برامج تعلیمیة وتدریبیة لتدریب الأفراد لدي العمیل و" خدمة 
  .٤.٢٠" خدمات تصمیم النظام المحاسبي للعمیل " ، وبلغ متوسط آراء أداء خدمة ٤.١٢

فقѧد " تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة التشغیلیة لѧدي العمیѧل" أما متوسط آراء أداء خدمة    
كمѧا بلѧغ متوسѧط . ٤.٠٢" فѧرادلأمراجعѧة شѧئون ا"وبلغ متوسط الآراء لتأدیѧة خدمѧة ، ٣.٨٩بلغ 

تنفیѧѧѧذ  "ا خدمѧѧѧة ، أم٤.٣٣ѧѧѧ" تقѧѧѧدیم خѧѧѧدمات تѧѧѧشغیل أجھѧѧѧزة الحاسѧѧѧب الآلѧѧѧي " آراء أداء خدمѧѧѧة 
، وبلغ متوسѧط آراء أداء ٤.٢٨فقد بلغ متوسط آرائھا "  من موظفي العمیل ًإجراءات محددة بدلا

نѧدماج أو الإجѧراءات المتخѧذة عنѧد حѧدوث لایل المعلومات المالیѧة المتعلقѧة باتقدیم أو تحل" خدمة 
، أمѧا متوسѧط آراء أداء  ٤.١٨" ، أو الحѧصول علѧي تمویѧل خѧارجي  ، أو الѧشراء العسر المالي

  .٤.٠٦فقد بلغ "  تآالتغییر في السیاسات الإداریة للمنش "خدمة 
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یѧѧѧق العمѧѧل أو المѧѧوارد البѧѧѧشریة خѧѧدمات تتعلѧѧق بفر" وبلѧѧغ متوسѧѧط آراء تأدیѧѧة خدمѧѧѧة 
 أو معѧѧدات وبѧѧرامج ھ، مثѧѧل إرسѧѧال بعѧѧض أفѧѧراد المكتѧѧب للعمیѧѧل لأداء مھѧѧام محѧѧددة لѧѧى خѧѧرلأا

عمل برامج الحاسب الآلي  تشمل ھذه الخدمات بیع أو" أما خدمة . ٤.١١" لي للعمیللآالحاسب ا
ѧیم أو تنفیѧة لتعلѧب المراجعѧتخدام مكتѧة واسѧدریب تعلیمیѧرامج تѧع بѧرامج أو بیѧك البѧغ " ذ تلѧد بلѧفق

، ٤.٠٩ " یبىلتѧزام الѧضرلاخѧدمات ا" ، وبلغ متوسط تѧأثیر أداء خدمѧة ٣.٧٧متوسط الآراء لھا 
 عمѧلاء الѧѧشركة ىلѧѧإت الѧضریبیة االتخطѧѧیط الѧضریبي والإستѧѧشار" أمѧا متوسѧѧط آراء أداء خدمѧة 

  .٤.١١فقد بلغ " العمیل 
ب البنѧѧود ذات دلالѧѧـة إحѧѧصائیة عنѧѧـد  قѧѧد بینѧѧت أن القѧѧیم لأغل٢ѧѧكمѧѧا أن نتѧѧائج اختبѧѧار كѧѧا

  . ، بما یوضح تباین وجھات النظر حول ھـذه البنود فأقل% ١مسـتوى 
  ممѧѧѧѧا سѧѧѧѧبق یتѧѧѧѧضح أن متوسѧѧѧѧط الآراء حѧѧѧѧول أداء الخѧѧѧѧدمات الاستѧѧѧѧشاریة یقѧѧѧѧع بѧѧѧѧین 

، الأمر الذي یعني أن آراء المستقصى منھم تتفق على عدم وجود أثر لأداء مراقب  )٥ - ٣.٤١(
  .   لخدمات الاستشاریة علي إصدار رأي متحفظ في تقریر المراجعةالحسابات ل

  : تحلیل نتائج نموذج الإنحدار للفروض الفرعیة
یمكѧѧѧن بیѧѧѧان نتѧѧѧائج تحلیѧѧѧل نمѧѧѧوذج الإنحѧѧѧدار للفѧѧѧروض الفرعیѧѧѧة لبیѧѧѧان أثѧѧѧر الخѧѧѧدمات 

  :الاستشاریة على تقریر المراجعة كما یلى 
  لفرعي الأول ذج الإنحدار للفرض اتحلیل نتائج نمو: ًأولا 

لا یوجѧѧد أثѧѧر ذو دلالѧѧة إحѧѧصائیة لأداء مراقѧѧب :  یѧѧنص الفѧѧرض الفرعѧѧي العѧѧدمي الأول
ویوضѧح جѧѧدول .  الحѧسابات للخѧدمات الاستѧشاریة علѧѧى تقریѧر مراقѧب الحѧسابات غیѧѧر المѧتحفظ

مصفوفات الانحѧدار للمتغیѧر المѧستقل والمتغیѧر التѧابع یمكѧن للباحѧث ) ٤(حصائى رقم لإالتحلیل ا
  : ج مایلىإستنتا

  )  ٤ (دول ــج
  مصفوفة الانحدار للخدمات الاستشاریة علي التقریر غیر المتحفظ

  معامل الانحدار 
Bi 

  اختبار 
T 

مستوي 
 المعنویة

 0.26 1.21 0.039 الخدمات الاستشاریة

  0.2463         =                  الثابت
  ٠.١٧٨       =           Rمعامل الارتباط 

   ٠.٣١٩       =           R٢دید معامل التح
 ٠.٢٠=            مستوي المعنویة         

أظھرت نتائج التحلیل الاحصائي ضعف ) ٤(حصائى رقم لإمن خلال جداول التحلیل ا
العلاقة التأثیریة للخدمات الاستشاریة علي تقریر المراجعة غیر المتحفظ، حیث یتضح من خلال 

لاقة تأثیر ذات دلالة معنویة، ویستدل على ذلك من خلال مستوى دالة الإنحدار عدم وجود ع
، كما بلغت قیمة %٥، وھو أكبر من مستوى المعنویة الإفتراضى ٠.٢٦٠المعنویة الحقیقیة 

والذي ینص الفرض الفرعي العدمي الأول ؛ الأمر الذي یعني قبول ٠.٠٣١٩معامل التحدید 
 على تقریر مراقب الحسابات غیر مات الاستشاریةللخدلا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة " على 

  . " المتحفظ
   :ى الثانىتحلیل نتائج نموذج الإنحدار للفرض الفرع

لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لأداء مراقب : ینص الفرض الفرعي العدمي الثالث 
   حصائىلإویوضح جدول التحلیل ا. الحسابات للخدمات الاستشاریة علي التقریر المتحفظ 

  : یلى مصفوفات الانحدار للمتغیر المستقل والمتغیر التابع یمكن للباحث إستنتاج ما) ٥(رقم 
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  )  ٥ (دول ـــج
  مصفوفة الانحدار للخدمات الاستشاریة علي التقریر المتحفظ 

  معامل الانحدار 
Bi 

  اختبار 
T 

مستوي 
 المعنویة

 360. 2103. 0499. الخدمات الاستشاریة
  0.0569          =                   الثابت

  ٠.٢٢٣٠       =           Rمعامل الارتباط 
  ٠.٠٥٠٤       =          R٢معامل التحدید 

 ٠.١٠=           مستوي المعنویة         
أظھرت نتائج التحلیل الاحصائي ضعف ) ٥(من خلال جداول التحلیل الأحصائى رقم 

اریة علي تقریر مراقب الحسابات المتحفظ، حیث یتضح من العلاقة التأثیریة للخدمات الاستش
خلال دالة الإنحدار عدم وجود علاقة تأثیر ذات دلالة معنویة، ویستدل على ذلك من خلال 

، كما بلغ %٥، وھو أكبر من مستوى المعنویة الإفتراضى ٠.٣٦٠مستوى المعنویة الحقیقیة 
 والذي لفرض الفرعي العدمي الثانيبول ا؛ الأمر الذي یعني ق٠.٠٥٠٤قیمة معامل التحدید 

لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للخدمات الاستشاریة علي تقریر مراقب الحسابات "ینص على 
  ".المتحفظ

  : نتائج إختبار الفرض الرئیسي للبحث
لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة " ینص الفرض الرئیسي فى صورتھ العدمیة على 

ومن خلال ".  في القوائم المالیة ھلخدمات الاستشاریة علي إبداء رأیلأداء مراقب الحسابات ل
قبول الفروض العدمیة السابقة یمكن قبول الفرض العدمي الرئیسي بأنھ لا یوجد أثر لأداء 

  .  في القوائم المالیةھمراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة علي إبداء رأی
   :خلاصة ونتائج وتوصیات البحث

  : ثـئج البحة ونتاـخلاص
استھدف البحث التعرف على أثر أداء الخدمات الإستشاریة علي تقریر مراقب 

  :وبعد إجراء الدراسة المیدانیة یمكن صیاغة النتائج التالیة ، الحسابات المتحفظ وغیر المتحفظ 
أن أداء مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة لنفس عمیل المراجعة یساھم في زیادة  �

 أكثر قدرة علي اكتشاف ھوتجعل،  ب الحسابات ببیئة العمل داخل منشأة العمیلمعرفة مراق
مما یساعده في إبداء رأیھ الفني المحاید في القوائم المالیة الخاصة ،  الأخطاء والغش

  .  بالعمیل
وجود العدید من المعاییر المھنیة التي تحكم أداء الخدمات الإستشاریة ومن أھمھا الكفایة  �

والتفاھم ،  والتخطیط والإشراف،  والعنایة المھنیة الواجبة، مؤدي الخدماتالمھنیة ل
  .     ومنفعة العمیل،  والإتفاق مع العمیل

وجود مجموعة من الدوافع لطلب المنشأة من مراقب حساباتھا أداء الخدمات الإستشاریة  �
وھذا یؤدي ،  أن مراقب الحسابات أكثر درایة بظروف المنشأة: التي تحتاجھا ومن أھمھا

كما أن مراقب الحسابات بحكم عملھ ،  بالتبعیة إلي إنخفاض تكلفة أداء تلك الخدمات
  .   تتوافر لدیھ الخبرات العلمیة والعملیة اللازمة لحل أي مشاكل قد تواجھ الإدارة

ًنظرا لأھمیة تقریر المراجعة فھناك بعض التھدیدات الناتجة عن وجود مصلحة شخصیة  �
التھدید الناتج من  أو،  لعمیل أو الناتجة عن مراجعة ما تم إعداده بمعرفتھللمراقب مع ا

وكذلك التھدیدات الناتجة عن أداء الخدمات ، الدفاع عن مصلحة العمیل أمام الغیر
  .وھیكل رأس مال المكتب، التھدید الناتج عن الأتعاب، الإستشاریة لنفس عملاء المراجعة
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لا یوجد أثر ذو " بول الفرض العدمى الرئیسي للدراسة توصلت الدراسة المیدانیة إلي ق �
دلالة إحصائیة لأداء مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة علي إبداء رأیھ في القوائم 

، وبالتالي التأكید علي ضعف العلاقة التأثیریة للخدمات الإستشاریة علي رأیھ في "المالیة 
  . القوائم المالیة

 إلى قبول الفرض الفرعي الأول بأنھ لا یوجد أثر ذو دلالة توصلت الدراسة المیدانیة �
إحصائیة لأداء مراقب الحسابات للخدمات الإستشاریة على إصدار مراقب الحسابات 

  . ًتقریرا غیر متحفظ
توصلت الدراسة المیدانیة إلى قبول الفرض الفرعي الثاني بأنھ لا یوجد أثر ذو دلالة  �

للخدمات الإستشاریة على إصدار مراقب الحسابات إحصائیة لأداء مراقب الحسابات 
  .  ًتقریرا  متحفظ

   : ثـات البحــتوصی
، یوصي الباحث بمجموعة من التوصیات   ضوء ما توصلت إلیھ الدراسة من نتائجىف

  : التي یأمل من خلالھا تطویر مھنة المراجعة
م ثقة مستخدمي ًأن یحرص مراقبو الحسابات على استقلالھم وحیادھم حفاظا على كسبھ �

  . التقاریر المالیة وغیرھا
 ضرورة الفصل بین تقدیم مراقب الحسابات لخدمة المراجعة والخدمات الأخرى لنفس  �

، وھذا لا یعني منع مراقب الحسابات من  العمیل وذلك للحفاظ على مصالح المساھمین
للمنشآت التي لا تقدیم الخدمات الأخرى، فبإمكان مراقب الحسابات تقدیم الخدمات الأخرى 

  . یقدم لھا خدمة المراجعة
ً في حالة عدم الفصل ضرورة أن یتم تصنیف مكاتب المراجعة وذلك بناء على مجموعة  �

من المعاییر التي تؤھلھ لأداء الخدمات بجودة عالیة، كعدد العاملین في المكتب، وعدد 
كتب بصورة دوریة ت التأھیلیة التي یلتحق بھا صاحب المارسنوات الخبرة، وعدد الدو

خاصة في مجال الخدمات الاستشاریة بھدف رفع كفاءتھ، وعدد المؤتمرات الخاصة 
بمجال المھنة التي حضرھا، ویكون ھذا التصنیف مرتبط بطبیعة وحجم الخدمات الأخرى 

  . التي یستطیع مراقب الحسابات تقدیمھا لنفس العمیل بحسب كل مستوى من التصنیف
مكاتب المراجعة الكبیرة لتأدیة الخدمات الإستشاریة بحیث یكون تخصیص قسم مستقل في  �

مقاومة لضغوط العمیل بھدف ، ھذا القسم منفصل عن القسم المؤدي لخدمة المراجعة
  . مراقب الحسابات ھالحفاظ علي نوع الرأي الذي یبدی

لتي  على الجھات المسئولة عن الرقابة على مھنة المراجعة وضع المزید من التشریعات ا �
حد أدنى للأتعاب تساھم في الحفاظ على المتطلبات الأخلاقیة لجودة المراجعة مثل وضع 

ن مراقب الحسابات وتفعیل لجان المراجعة خاصة في الشركات اروتحدید معدل دو
  . المساھمة

  .  التشدید في تطبیق العقوبات على مراقبي الحسابات المخالفین لآداب وسلوك المھنة �
ثقافة الاستشارات كأحد عوامل التنمیة وذلك لدى كل من مراقبي العمل على نشر  �

، وتوضیح موقف مراقبي الحسابات أثناء تقدیمھ لھذه  الحسابات ومستخدمي القوائم المالیة
  . الخدمات

 اختیار مراقب الحسابات الكفء والمتمتع بالخبرة المھنیة والكفاءة العلمیة لتقدیم الخدمات  �
  . ءالاستشاریة إلى العملا
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  : مقترحات لأبحاث مستقبلیة
إجراء دراسة حول أثر تقدیم مراقب الحسابات للخدمات الأخرى بجانب خدمة  �

المراجعة على جودة تقریر مراقب الحسابات دراسة میدانیة على الأطراف الخارجیة 
  . المستخدمة للتقاریر المالیة

الأخرى على جودة إجراء دراسة حول أثر وجود رقابة مھنیة على تقدیم الخدمات  �
  . الأداء المھني لمراقب الحسابات في البیئة المصریة

إجراء دراسة حول مدى معرفة العملاء بطبیعة الخدمات الاستشاریة المقدمة من  �
مراقب الحسابات وطبیعة موقف مراقب الحسابات أمام عملائھ عند أدائھ للخدمات 

  . داریة والاستشاریةلإا
افس بین مكاتب المراجعة في مصر في محاولة لكسب إجراء دراسة حول أثر التن �

المزید من العملاء وما لھ من تأثیر على جودة الخدمات الإستشاریة وأتعاب ھذه 
  . الخدمات

دراسة أثر المتغیرات البیئیة علي العلاقة بین أتعاب الخدمات الإستشاریة ونوع تقریر  �
  . المراجعة
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  عــالمراج
   جع العربیةالمرا: ً أولا
دور مراقѧѧب الحѧѧسابات فѧѧي أداء الخѧѧدمات الإستѧѧشاریة ،  )١٩٨٣(أحمѧѧد محمѧѧد ،  طالѧѧبأبو .١

 .جامعة القاھرة ،  كلیة التجارة،  غیر منشورة رسالة ماجستیر،  "للإدارة 
أثѧѧر الخѧѧدمات الأخѧѧرى التѧѧي یقѧѧدمھا مراجѧѧع الحѧѧسابات ، ) ٢٠١٣(أحمѧѧد یوسѧѧف ،  الزھѧѧار .٢

ѧѧى جѧѧة علѧѧة المراجعѧѧب خدمѧѧعبجانѧѧر المراجѧѧوراه،  ودة تقریѧѧالة دكتѧѧارة،  رسѧѧة التجѧѧكلی  ،
 .   غزه–الجامعة الإسلامیة 

قیѧѧاس مѧѧѧستوي الإفѧѧصاح المحاسѧѧبي عѧѧن الخѧѧѧدمات  " ، )٢٠١٨(یاسѧѧر زكریѧѧا ،  الѧѧشافعي .٣
مجلѧة الدراسѧات التجاریѧѧة  ، " الإستѧشاریة المقدمѧة مѧن مراقѧب الحѧѧسابات لعمѧلاء المراجعѧة

 .  ٤٤٢-٤٠٣ص ص،  العدد الخامس،  الشیخمعة كفرجا، كلیة التجارة،  المعاصرة
تقیѧیم تѧأثیر ممارسѧات المراجعѧة غیѧر المنظمѧة علѧѧي " ، )٢٠١٥ (ھبѧھ الله جѧابر،  الѧصواف .٤

 . جامعة المنوفیة،  كلیة التجارة،   غیر منشورةرسالة ماجستیر،  جودة التقریر المھني
راقѧب الحѧسابات فѧي مجѧال نحو إطار مقترح لتطویر تقریѧر م "،  )١٩٩٤ (حسن،  العطار .٥

 . جامعھ الزقازیق، ة كلیھ التجار،  مجلة البحوث التجاریة،  شركات قطاع الأعمال العام
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  الشیخة كفرــــجامع
  ارةـــة التجــكلی

  قسم المحاسبة

  قائمة استقصاء
   المحاسѧѧبة بعنѧѧوانتقѧѧوم الباحثѧѧة بإعѧѧداد رسѧѧالة للحѧѧصول علѧѧي درجѧѧة الماجѧѧستیر فѧѧي

دراسѧѧة : أثѧѧر القیѧѧام بالخѧѧدمات الإستѧѧشاریة علѧѧي رأي مراقѧѧب الحѧѧسابات فѧѧي القѧѧوائم المالیѧѧة 
   .میدانیة

وتھدف ھذه الدراسة إلى التعرف على الخدمات التي یقدمھا مراقبѧي الحѧسابات وأثرھѧا 
ѧѧى أثѧѧرف علѧѧة التعѧѧاول الباحثѧѧة ، وتحѧѧوائم المالیѧѧي القѧѧسابات فѧѧب الحѧѧي رأي مراقѧѧدمات علѧѧر الخ

الاستشاریة المختلفة التي قد تؤثر على تقریر مراقب الحسابات، ولقد قدمت الباحثة عدد من بنود 
: ًالخدمات الاستشاریة التي مѧن الممكѧن أن تѧؤثر علѧى نѧوع تقریѧر مراقѧب الحѧسابات متمѧثلا فѧي

  . تقریر مراجعة غیر متحفظ، أو تقریر مراجعة متحفظ

فقة إلى التعѧرف علѧى آرائكѧم بѧشأن مѧدى تѧأثیر الخѧدمات وتھدف قائمة الاستقصاء المر
الاستѧѧشاریة المختلفѧѧة علѧѧي رأي مراقѧѧب الحѧѧسابات فѧѧي القѧѧوائم المالیѧѧة ، والباحثѧѧة تقѧѧدر لѧѧسیادتكم 
تعѧѧاونكم المثمѧѧѧر بإبѧѧداء الѧѧѧرأي فѧѧѧي البنѧѧود الѧѧѧواردة بالقائمѧѧة المرفقѧѧѧة، وتؤكѧѧѧد لكѧѧم علѧѧѧى أن ھѧѧѧذا 

ѧѧث العملѧѧراض البحѧѧمم لأغѧѧد صѧѧصاء قѧѧسریة الاستقѧѧة بالѧѧتكون محاطѧѧاتكم سѧѧا أن إجابѧѧط، كمѧѧي فق
  .التامة

 
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  البیانات الشخصیة: ً ولاأ

  :...................................................... ) اختیاري(الإسم . ١

  : المؤھلات العلمیة. ٢

  .        بكالوریوس محاسبة

  .  علیا فى المحاسبة      دبلوم دراسات 

  .       ماجستیر فى المحاسبة

  . فى المحاسبة ه      دكتورا

  : عدد سنوات الخبرة. ٤

  .   سنوات١٠      أقل من 

  .   سنة١٥ ى سنوات إل١٠      من 

  .   سنة٢٠ ى سنة إل١٥      أكثر من 

    .  سنة٢٠      أكثر من 
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  بنود الخدمات الاستشاریة : ًثانیا

  :یتأثر إصدار تقریر برأي غیر متحفظ بأداء الخدمات الإستشاریة التالیة ) أ ( 

یتأثر  ارةــــــــــالعب
یتأثر  لا یتأثر لا محاید یتأثر تماما

 تماما

   الإستشارات–أ 
 التعلیق علي خطة العمل المعدة بواسطة العمیل �

     

      ليلآالتوصیة باستخدام برامج الحاسب ا �

      دارة الحسابات إو موظفي ألتعیین المحاسبین   مصادرواقتراح  �

      .وتحدید برامج تعلیمیة وتدریبیة لتدریب الأفراد لدي العمیل  �

    خدمات النصح- ب
 .خدمات تصمیم النظام المحاسبي للعمیل  �

     

      تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة التشغیلیة لدي العمیل  �

      .اد فرلأومراجعة شئون ا �

   خدمات التنفیذ-ج
 تقدیم خدمات تشغیل أجھزة الحاسب الآلي �

     

      .  تنفیذ إجراءات محددة بدلآ من موظفي العمیل �

   الخدمات المتعلقة بمعاملات العمیل مع الطرف الثالث-د
ندماج أو الإجراءات لاتقدیم أو تحلیل المعلومات المالیة المتعلقة با �

أو الحصول علي ، أو الشراء ، لعسر المالي المتخذة عند حدوث ا
 تمویل خارجي

     

      .    تآالتغییر في السیاسات الإداریة للمنش  �

   خدمات التوظیف وخدمات المعاونة-ه
مثل إرسال  ، ىخرلأ خدمات تتعلق بفریق العمل أو الموارد البشریة ا- ١

ت وبرامج  أو معداھبعض أفراد المكتب للعمیل لأداء مھام محددة ل
 . لي للعمیل لآالحاسب ا

     

   خدمات المنتج-و
لي أو بیع برامج لآعمل برامج الحاسب ا تشمل ھذة الخدمات بیع أو �

 تدریب تعلیمیة واستخدام مكتب المراجعة لتعلیم أو تنفیذ تلك البرامج

     

  ىخرلأ الخدمات ا- ي
 یبىلتزام الضرلاخدمات ا �

     

لي عملاء الشركة إت الضریبیة اارالتخطیط الضریبي والإستش  �
 العاملة
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  :یتأثر إصدار تقریر برأي متحفظ بأداء الخدمات الإستشاریة التالیة ) ب(

یتأثر  ارةـــــــــــــالعب
لا یتأثر  لا یتأثر محاید یتأثر تماما

 تماما
   الإستشارات–أ 
 التعلیق علي خطة العمل المعدة بواسطة العمیل �

     

      یة باستخدام برامج الحاسب الاليالتوص �
      لتعیین المحاسبین او موظفي ادارة الحسابات  واقتراح مصادر  �

      .وتحدید برامج تعلیمیة وتدریبیة لتدریب الأفراد لدي العمیل  �
    خدمات النصح- ب
 .خدمات تصمیم النظام المحاسبي للعمیل  �

     

      لتشغیلیة لدي العمیل تقییم الفعالیة والكفایة للأنشطة ا �
      .ومراجعة شئون الافراد  �

   خدمات التنفیذ-ج
 تقدیم خدمات تشغیل أجھزة الحاسب الآلي �

     

      .  تنفیذ إجراءات محددة بدلآ من موظفي العمیل �
   الخدمات المتعلقة بمعاملات العمیل مع الطرف الثالث-د
ندماج أو الإجراءات لالقة باتقدیم أو تحلیل المعلومات المالیة المتع �

أو الحصول علي ، أو الشراء ، المتخذة عند حدوث العسر المالي 
 تمویل خارجي

     

      .    تآلتغییر في السیاسات الإداریة للمنشا  �

   خدمات التوظیف وخدمات المعاونة-ه
مثل إرسال  ، ىخرلأ خدمات تتعلق بفریق العمل أو الموارد البشریة ا- ١

 أو معدات ھراد المكتب للعمیل لأداء مھام محددة لبعض أف
 . لي للعمیل لآوبرامج الحاسب ا

     

   خدمات المنتج-و
عمل برامج الحاسب الالي أو بیع  تشمل ھذة الخدمات بیع أو �

برامج تدریب تعلیمیة واستخدام مكتب المراجعة لتعلیم أو تنفیذ 
 تلك البرامج

     

   الخدمات الاخري- ي
 لتزام الضربیيخدمات الإ �

     

ت الضریبیة الي عملاء الشركة االتخطیط الضریبي والإستشار  �
 العاملة

     

  
  

 
 


