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   :ملخص البحث
تأثیر أسلوب التكلفة المستھدفة على تدعیم القدرة التنافسیة یھدف ھذا البحث إلى دراسة 

یѧѧادة التكلفѧѧة واسѧѧتراتیجیة التمیѧѧز اسѧѧتراتیجیة ر( وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال الاسѧѧتراتیجیات التنافѧѧسیة وھѧѧم 
   .) فضل تكلفةأواستراتیجیة 

، الѧѧشق النظѧѧري لتأصѧѧیل موضѧѧوع  ولتحقیѧѧق ھѧѧذا الھѧѧدف تѧѧم تقѧѧسیم البحѧѧث إلѧѧى شѧѧقین
، وذلѧѧك عѧѧن طریѧѧق تѧѧصمیم قائمѧѧة استقѧѧصاء  البحѧѧث والѧѧشق المیѧѧداني لاختبѧѧار فѧѧروض البحѧѧث

 والغѧѧزل للقطѧѧن القابѧѧضة الѧѧشركةب مѧѧن العѧѧاملین )١٥٠ (فѧѧىعھѧѧا علѧѧى عینѧѧة البحѧѧث متمثلѧѧة یوتوز
رئѧѧیس القطѧѧاع ومѧѧدیر عѧѧام ومѧѧدیر إدارة ورئѧѧیس الأقѧѧسام  ( وھѧѧم  فѧѧى جمھوریѧѧة مѧѧصروالنѧѧسیج

 .. تأثیر أسلوب التكلفة المستھدفة على تدعیم القدرة التنافسیة لمعرفة)  ورئیس القسم
نافѧسیة مѧن تطبیق أسلوب التكلفѧة المѧستھدفة یѧدعم القѧدرة التأن وقد توصلت النتائج إلى 

 في نجѧاح ً محوریاًحیث أن أسلوب التكلفة المستھدفة یلعب دورا خلال الاستراتیجیات التنافسیة ،
  .   ریادة التكلفةةوتبنى وتنفیذ استراتیجی

فѧي تѧوفیر العدیѧد مѧن البیانѧات اللازمѧة للتعѧرف علѧى استراتیجیة ریѧادة التكلفѧة ساھم وت
 الѧѧѧداخلي للѧѧѧشركة، وكѧѧѧذلك التعѧѧѧرف علѧѧѧى الفѧѧѧرص التكѧѧѧالیفينقѧѧѧاط القѧѧѧوة والѧѧѧضعف فѧѧѧي الأداء 

والتھدیѧѧدات التكالیفیѧѧة فѧѧي البیئѧѧة الخارجیѧѧة المحیطѧѧة بالمنظمѧѧة والѧѧذى یعѧѧد بѧѧدروه احѧѧد الركѧѧائز 
   .الأساسیة في نجاح أسلوب التكلفة المستھدفة

Abstract: 
           This paper aims to study  the impact of the target cost method on 
enhancing competitiveness through Competitive strategies ( cost 
leadership strategy, discrimination strategy and Best Cost provider 
Strategy) to achieve these  objectives, we divided this paper into two 
parts, the theoretical part to review the literature related to the subject of 
research and the field study to test the hypotheses of research .and That is 
done by a Questionnaire  was  designed and  distributed among the 
research   sample that consist of 150 Of the employees of the Holding 
Company's factories spinning and weaving factories in the Republic of 
Egypt (Head of Sector, General Manager, Head of Department, Head of 
Departments and Head of Department) To know the impact of the target 
cost method on enhancing competitiveness. 
 Results concluded that, The target cost method supports 
competitiveness through competitive strategies, The target cost method 
plays a pivotal role in the success, adoption and  plementation of the cost 
leadership strategy. The cost management strategy contributes to 
providing the necessary data to identify strengths and weaknesses in the 
company's internal cost performance, as well as identify opportunities and 
cost threats in the external environment surrounding the organization, 
which is one of the cornerstones of the success of the method of cost 
target. 
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 طار العام للبحثلإا 
  : مقدمة البحث

یعѧѧد أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة مѧѧن الأسѧѧالیب الحدیثѧѧة نѧѧسبیا والتѧѧي تناولتھѧѧا محاسѧѧѧبة 
التكالیف الإداریة على سبیل المثال المساھمة في إنجاح باقي الأسالیب الإداریة والتي تعمل علѧى 

بѧѧالطرق المتعѧѧددة وأخѧѧذت بعѧѧد ، وإنھѧѧا تعѧѧدت مرحلѧѧة ریѧѧادة التكلفѧѧة  تحѧѧسین الكفѧѧاءة والفاعلیѧѧة
، ومنھѧا  المستھلك ورغباتھ في الحسبان بالإضافة إلى ظروف المنافѧسة القائمѧة بأبعادھѧا المتعѧددة

یѧتم تحدیѧد التكѧالیف فѧي ضѧوء الѧسعر التنافѧسي الѧذي ،بدلا من استخدام التكالیف كأساس للتسعیر 
  ) ٤٢ص ،٢٠٠٦ ، فاید (. قیقھا یمكن للمستھلك دفعھ وكذلك الأرباح التي تأمل الوحدة في تح

كما یعتبر أسلوب التكلفة المستھدفة إحدى الأدوات الحدیثة للإدارة الاسѧتراتیجیة للتكلفѧة 
والتѧѧي تѧѧوفر بیانѧѧات عѧѧن البیئѧѧة الداخلیѧѧة والخارجیѧѧة للمنѧѧشأة وخاصѧѧة عѧѧن أسѧѧعار بیѧѧع المنافѧѧسة 

ѧѧستھدفة التنافѧѧة المѧیط التكلفѧѧي تخطѧѧشأة فѧѧساعد المنѧѧا یѧѧتھم بمѧة وتكلفѧѧة مقارنѧѧاءة وفاعلیѧѧا بكفѧѧسیة لھ
بمѧا یѧساعد علѧى تخفѧیض الѧسعر ممѧا یѧؤدى إلѧى ساعدھا علѧى ریѧادة تكلفѧھ المنѧتج بمنافسیھا بما ی

زیادة الطلب على منتجاتھا والحد من دخول منافسین لھا مما یدفعھا إلى التمیѧز وتѧدعیم مركزھѧا 
   ) ٢٥٤، ص٢٠١٠، سید ( . التنافسي

ھو من أفضل المداخل في عملیة تطویر المنѧتج TC) (مستھدفة ویعتبر أسلوب التكلفة ال
، إلا أن ھنالѧك مجموعѧة مѧن قیѧود تعѧوق إنجѧاز ذلѧك مثѧل العوامѧل  من أجل تحقیق میزه تنافسیة

وھѧѧو مѧѧا جعѧѧل الѧѧشركات تتبنѧѧى ، التكنولوجیѧѧة وقѧѧت تقѧѧدیم المنѧѧتج للѧѧسوق واحتیاجѧѧات المѧѧستھلك
حلة تطویر المنتج من أجل إدارة التكلفѧة حѧول مѧشروع تطبیقات إضافیة لإدارة التكالیف أثناء مر

تطویر المنتج، كما تѧم التأكیѧد علѧى ضѧرورة تѧوافر إدارة تكѧالیف ذات أداء تѧساعد علѧى الالتѧزام 
     Davila,2004, P.13) (.   وإزالة أي عقبات تعوق سیر العملبأداء جید لفرق التطویر

 أصѧѧبح مѧѧن (PLC)ة حیѧѧاة المنѧѧتج فѧѧإن تخطѧѧیط أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة خѧѧلال دور
، لأنѧھ یمكѧن متخѧذي القѧرارات  بمكان في ظل المفھوم الحدیث للبیئѧة الѧصناعیة المطѧورة الأھمیة

  ) ٢٤٧، ص٢٠٠٠مجاھد، (. من تحدید وتحلیل وفھم أسالیب تحقیق تكالیف الإنتاج 
ھ التكلفѧة الأولى إلѧى تدینѧ المستھدفة وإن كان یھدف بالدرجة ویعد أسلوب مدخل التكلفة

إلا انھ في نفس الوقت یضمن جودة المنتج، فبدونھ تكلفة المستھدفة لا یمكن لأي شركھ أن تلعѧب 
تخفѧیض تكلفѧة المѧستھدفة تقѧوم علѧى أن أي دورا ھاما في السوق وفى ظروف المنافسة وفلسفة ال

دائمѧا مѧا تكѧون ، فالتكلفѧة  في التكلفة یجب أن یتم مع الاحتفاظ بجѧودة المنѧتج ووظائفѧھ المѧستھدفة
  ) ١٨٨، ص٢٠٠٧فوده، . ( وسیلة لرفع الأرباح وخاصة عند معرفة سعر البیع

أن القѧدرة التنافѧسیة للѧشركة فѧي الѧصناعة  ) " ٢٠١٦ ،ھѧونج &ویلѧین  (یقترح بورتر 
، وقبѧل  تتحدد بالنطѧاق التنافѧسي والѧذي یكѧون اتѧساع الѧسوق المѧستھدف للѧشركة أو وحѧدة العمѧل

فإنھ یجب ، )  أقل تكلفة والتمیز (تین عامأكثر من الاستراتیجیتین التنافسیتین الاستخدام واحدة أو 
علѧѧى الѧѧشركة أو وحѧѧدة العمѧѧل أن تختѧѧار مѧѧدى تѧѧشكیلات المنѧѧتج التѧѧي سѧѧوف تنتجھѧѧا، والقنѧѧوات 

، والمنѧاطق الجغرافیѧة التѧي  التوزیعیة التي سوف توظفھا وأنواع المشترین التѧي سѧوف تخѧدمھم
، وللصیاغة بشكل مبسط  ومجموعة الصناعات المتعلقة التي سوف تنافس فیھا،  سوف تبیع فیھا

والѧذي یھѧدف إلѧѧى الوصѧول للѧѧسوق  (فѧإن الѧشركة أو وحѧѧدة العمѧل تѧستطیع تحقیѧѧق ھѧدف واسѧѧع 
وجمѧع ) الذي یھدف إلى الوصول مكان الѧسوق أو الѧسوق المحѧدود (أو الھدف الضیق )  الشامل

ب فѧѧي التѧѧشكیلات بفة بمكѧѧوني الاسѧѧتراتیجیات البدیلѧѧة یتѧѧسھѧѧذین النѧѧوعین مѧѧن الأسѧѧواق المѧѧستھد
الأربعѧѧة مѧѧن الاسѧѧتراتیجیات العامѧѧة المѧѧصورة فѧѧي الѧѧشكل التѧѧالي فعنѧѧد اسѧѧتراتیجیات أقѧѧل تكلفѧѧة 
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والتمیز یكѧون لѧدیھا ھѧدف الѧسوق الѧشامل الموسѧع والѧذي یѧسمى ببѧساطة ریѧادة التكلفѧة والتمیѧز، 
ومع ذلك فإنھا تسمى تركز التكلفة وتركز )  لضیقالھدف ا (وعندما یركزون على مكان السوق 

، وعلى الرغم من أن البحث یشیر أن الشركات القائمة تتبѧع اسѧتراتیجیات النطѧاق الواسѧع  التمیز
وأداء الشركات الخارجي یتبع استراتیجیات النطاق الѧضیق فѧي ضѧوء العائѧد علѧى الأصѧول فѧإن 

ًلبقѧѧѧاء لѧѧѧو یتبعѧѧѧوا النطѧѧѧاق الѧѧѧضیق بѧѧѧدلا مѧѧѧن الѧѧѧشركات التنظیمیѧѧѧة الجدیѧѧѧدة لѧѧѧدیھا فرصѧѧѧة أفѧѧѧضل ل
  . " استراتیجیة النطاق الواسع

  : طبیعة مشكلة البحث
زیѧѧادة ون الظѧѧروف البیئیѧѧة التنافѧѧسیة التѧѧى تعمѧѧل فیھѧѧا الѧѧشركات فѧѧي الوقѧѧت الحاضѧѧر إ

نظѧѧرا لان  والاسѧѧتراتیجیات التنافѧѧسیة ،التكلفѧѧة المѧѧستھدفة لمنافѧѧسة تѧѧدفع الѧѧشركات نحѧѧو اتبѧѧاع ا
ѧѧشركات فѧѧسین الѧѧا بالمنافѧѧة أدائھѧѧسعى لمقارنѧѧروف تѧѧذه الظѧѧل ھѧѧن ، ي ظѧѧد مѧѧت العدیѧѧد أجریѧѧفق

الدراسѧات التѧѧى أظھѧѧرت فوائѧد اسѧѧتخدام أسѧѧلوب التكلفѧة المѧѧستھدفة وكѧѧذلك فوائѧد اسѧѧتخدام مفھѧѧوم 
دورة حیاة المنتج والتي شملت تحسین جودة المنتج وتطویره وتخفیض تكالیفھ وتѧوفیر معلومѧات 

  . تیةلآادة القدرة التنافسیة وتوضیح ذلك من خلال الدراسات اعن ادره التكلفة وزی
یخفѧѧض إلѧѧى أن أسѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة   (Chen et al.,2008)وأشѧارت دراسѧѧة

 ، وتحѧسین رقابѧة التكلفѧة ، وتحسین إدارة التكلفة الداخلیѧة ، وفھم ھیاكل تكلفة الموردین التكالیف
.  

 التكلفѧة المѧستھدفة أداة ھامѧة فѧي المنافѧسة  أن أسلوب)Ellran,2000(وتناولت دراسة 
  .  ، الجودة والمرونة من خلال اھتمامھا بسرعة التسلیم

 أن أسلوب التكلفة المستھدفة على التعѧاون )Helms et al.,2005(كما تناولت دراسة 
المѧѧستمر بѧѧین المحاسѧѧبین والقѧѧائمین علѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن الوظѧѧائف المتخصѧѧصة مثѧѧل المھندسѧѧین 

، ورجال التѧسویق وبѧصورة خاصѧة رجѧال المبیعѧات حیѧث تتѧضافر  دسي الإنتاجوخصوصا مھن
  . جھودھم جمیعا لتحدید وتحقیق التكالیف المستھدفة

 إلѧѧى أن الواقѧѧع التنافѧѧسي یتطلѧѧب تغییѧѧر )Shank at al.,1999 ( دراسѧѧة توأشѧѧار
 جھѧود تخفѧیض  فѧيً ھامѧاًن استخدام أسلوب التكلفة المستھدفة یقوم بѧدوراأ، و استراتیجي رئیسي

  .التكالیف والتي تؤدى إلى تجدید وتقویة الاستراتیجیة 
 أن اسѧѧتخدام التكلفѧѧة المѧѧستھدفة یѧѧرتبط )(Kaneko et al.,2013وأوضѧѧحت دراسѧѧة 

ارتباطѧѧا وثیقѧѧا بالاسѧѧتراتیجیة التنافѧѧسیة للمنѧѧشأة، وتبѧѧین مѧѧن دراسѧѧتھ لفحѧѧص العلاقѧѧة بѧѧین البیئѧѧة 
 تѧستخدم أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة إلѧى أن الѧشركات التѧى التنافسیة والاستراتیجیة للشركات التى

تستخدم استراتیجیة التمیز تمیل إلى استخدام التكلفة المستھدفة بالمقارنѧة بالѧشركات التѧى تѧستخدم 
  . استراتیجیة ریادة التكلفة أو استراتیجیات المواجھة

وعیѧѧة  أن ھنѧѧاك علاقѧѧة وطیѧѧدة بѧѧین ن)Cinquini et al.,2010( دراسѧѧة وتناولѧѧت
الاسѧتراتیجیة وأدوات المحاسѧبة الإداریѧة الواجѧѧب تطبیقھѧا والتѧي یقتѧѧرض أن تكѧون مناسѧبة لھѧѧذه 

، ویحتѧѧاج القѧѧائمین علѧѧى الاسѧѧتراتیجیات التمییѧѧز والبنѧѧاء إلѧѧى معلومѧѧات أكثѧѧر عѧѧن  الاسѧѧتراتیجیة
الѧѧذین العمѧѧلاء والمنافѧѧسین وتوجھѧѧات الأداء أكثѧѧر مѧѧن الاسѧѧتراتیجیات الدفاعیѧѧة وریѧѧادة التكلفѧѧة و

یمكѧن تقѧسیم الاسѧتراتیجیات إلѧى اسѧتراتیجیة .  یحتاجون إلى ھذه المعلومات ولكن بمعѧدلات اقѧل
، والتѧي تѧسعى إلѧى الوصѧول لأقѧل تكلفѧة مقارنѧة بالمنافѧسین مѧن خѧلال اقتѧصادیات  ریادة التكلفѧة

إلѧى تمییѧز ، وتѧسعى  ، اسѧتراتیجیة التمییѧز الحجم والتعلم والخبѧرة والرقابѧة الѧشدیدة علѧى التكلفѧة
، وفیھѧا  ، اسѧتراتیجیة التركیѧز المنتج خلال منتجات ذات سمات خاصة تقابѧل احتیاجѧات العمѧلاء
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یتم التركیز على قطاع معین من السوق ویتم تطبیق ھذه الاستراتیجیة من خلال ریادة التكلفѧة أو 
  . التمییز

  :  الیةومن ھنا یمكن أن تتبلور طبیعة مشكلة البحث في الأسئلة البحثیة الت
 لتحقیق استراتیجیة ریادة Target Costing (TC)ما أثر تطبیق أسلوب التكلفة المستھدفة  - ١

 ؟ Cost Leadership Strategyالتكلفة 
 لتحقیѧѧѧѧѧѧق اسѧѧѧѧѧѧتراتیجیة التمیѧѧѧѧѧѧز (TC)مѧѧѧѧѧѧا أثѧѧѧѧѧѧر تطبیѧѧѧѧѧѧق أسѧѧѧѧѧѧلوب التكلفѧѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧѧستھدفة  - ٢

Discrimination Strategy؟  
 Best Cost لیحقق استراتیجیة أفضل تكلفѧة (TC)ما أثر تطبیق أسلوب التكلفة المستھدفة  - ٣

Provider Strategy؟  
  : ثـھدف البح

   :تحقیق الأھداف التالیةیمكن للباحثة  من خلال عرض طبیعة مشكلة البحث
 لتحقیѧق اسѧتراتیجیة ریѧادة Target Costing (TC)أثر تطبیق أسلوب التكلفѧة المѧستھدفة  - ١

 ؟Cost Leadership Strategy التكلفة 
 Discrimination لتحقیѧق اسѧتراتیجیة التمیѧز(TC)ر تطبیق أسلوب التكلفة المستھدفة أث - ٢

Strategy؟  
 Best Cost لیحقѧق اسѧتراتیجیة أفѧضل تكلفѧة(TC)أثر تطبیѧق أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة  - ٣

Provider Strategy؟  
  : أھمیة البحث

  : لنحو التاليوتتمثل أھمیة البحث في كلا من الأھمیة العملیة والعلمیة على ا
  : الأھمیة العملیة

  : وتتمثل الأھمیة العملیة للبحث في النقاط التالیة
تطѧѧویر  الأنظمѧѧة التقلیدیѧѧة لمحاسѧѧبة التكѧѧالیف المطبقѧѧة فѧѧي القطѧѧاع الѧѧصناعي فѧѧي بیئѧѧة   - أ 

الأعمѧѧال المѧѧصریة عѧѧن طریѧѧق تطبیѧѧق الإطѧѧار المقتѧѧرح للتكامѧѧل بѧѧین أسѧѧلوب التكلفѧѧة 
  . لمنتجالمستھدفة ومفھوم دورة حیاة ا

یفیѧѧد تطبیѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة علѧѧى كیفیѧѧة تخفѧѧیض وتحѧѧسین التكѧѧالیف وتحدیѧѧد   - ب 
 .الأرباح المستقبلیة 

یѧساعد تطبیѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة علѧѧى  الاسѧѧتفادة مѧѧن الاسѧѧتراتیجیات التنافѧѧسیة   - ج 
 .  استراتیجیة افضل تكلفة- استراتیجیة التمیز–استراتیجیة ریادة التكلفة 

 نمو حجم –نمو الأرباح السنویة (  ھذا البحث في تحقیق أھداف القدرة التنافسیة یساھم  - د 
  .) جذب ورضا العمیل– انخفاض حجم مردودات المبیعات –المبیعات 

  :  الأھمیة العلمیة
  : وتتمثل الأھمیة العلمیة في النقاط التالیة

 Targetة المѧѧستھدفة  ھѧѧذا البحѧѧث امتѧѧدادا للدراسѧѧات التѧѧي تناولѧѧت أسѧѧلوب التكلفѧѧیتنѧѧاول   - أ 
Costing (TC) دافѧѧق الأھѧѧاح وتحقیѧѧادة الأربѧѧالیف وزیѧѧسین التكѧѧیض وتحѧѧدف تخفѧѧبھ 

 .الإدارة الاستراتیجیة على مستوى المنشآت الصناعیة وذلك في ظل بیئة الإنتاج الحدیثة
اسѧѧѧتراتیجیة ریѧѧѧادة التكلفѧѧѧة (الاسѧѧѧتراتیجیات التنافѧѧѧسیة یفیѧѧѧد ھѧѧѧذا البحѧѧѧث كوسѧѧѧیلة لاتبѧѧѧاع   -ب 

ودورھѧѧا فѧѧي تقѧѧدیم منѧѧتج متمیѧѧز بتكلفѧѧة أقѧѧل مѧѧن )  اسѧѧتراتیجیة التركیѧѧز-جیة التمیѧѧزاسѧѧتراتی
 . المنافسین بھدف تدعیم القدرة التنافسیة
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   :فروض البحث
  : على النحو التالي ىفي ضوء طبیعة ومشكلة وأھدف البحث یمكن صیاغة الفرض البحث     

 Targetأسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة ثѧѧر ذو دلالѧѧة إحѧѧصائیة لتطبیѧѧق أ لا یوجѧѧد : الفѧѧرض الأول
Costing (TC)وحدة المنتج لتحقیق  استراتیجیة ریادة التكلفة  Cost LeaderShip Strategy 

ثѧѧѧر ذو دلالѧѧة إحѧѧصائیة لتطبیѧѧق أسѧѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة لتحقیѧѧѧق أ لا یوجѧѧد :ى الفѧѧرض الثѧѧان
   Discrimination Strategy  للمنتجاتاستراتیجیة التمیز 

لا یوجѧѧѧد اثѧѧѧر ذو دلالѧѧѧة إحѧѧѧصائیة لتطبیѧѧѧق أسѧѧѧلوب التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھدفة لیحقѧѧѧق  : لثالѧѧѧثالفѧѧѧرض ا
  Best Cost Provider Strategyاستراتیجیة أفضل تكلفة 

 : منھج البحث
     :  كما یلىیشمل منھج البحث على كل من المنھج الاستنباطي والمنھج الاستقرائي

  :Deductive Approach المنھج الاستنباطي -أ 
وذلѧك مѧن خѧلال الاطѧلاع علѧى  لأبعاد مѧشكلھ البحѧث ویتمثل ھذا المنھج في بناء إطار
فѧي الأدب المحاسѧبي المѧرتبط بھѧذا ) العربیة والأجنبیѧة(المراجع والدوریات والأبحاث المنشورة 

تنافѧسیة  القѧدرة  بھѧدف تحقیѧق تѧدعیم)TC(البحث، وذلك بھدف تطبیق أسلوب التكلفة المѧستھدفة 
  . صناعیة في ظل بیئة التصنع الحدیثةللمنشأة ال

   : Inductive Approachالمنھج الاستقرائي -ب
خѧلال تعمѧیم وتوزیѧع  یستخدم المنھج الاستقرائي في إتمام الدراسة المیدانیة، وذلѧك مѧن

 علѧѧى عینѧѧة الѧѧشركات الѧѧصناعیة المѧѧصریة التѧѧي تѧѧѧستخدم Questionnaire قائمѧѧة الاستقѧѧصاء
ѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧا حدیثѧѧѧѧѧѧѧالیب تكنولوجیѧѧѧѧѧѧѧةأسѧѧѧѧѧѧѧض أدوات إدارة التكلفѧѧѧѧѧѧѧا بعѧѧѧѧѧѧѧق فیھѧѧѧѧѧѧѧصنع ویطبѧѧѧѧѧѧѧي الت  

Management Tools (CMT) Cost  ىѧѧا علѧѧتم توزیعھѧي یѧѧسیة والتѧتراتیجیات التنافѧѧوالاس
 – رئѧѧیس القѧѧسم - رئѧѧیس الأقѧѧسام - مѧѧدیر إدارة  -  مѧѧدیر عѧѧام- رئѧѧیس قطѧѧاع (عینѧѧھ ممثلѧѧة فѧѧي 

  ) .   المنفذین
  : وسیلة البحث

  :ن راسة المیدانیة على كل م الدإعدادتعتمد الباحثة عند 
أسѧѧلوب المقѧѧابلات الشخѧѧصیة مѧѧع العینѧѧة مѧѧن أجѧѧل توضѧѧیح بعѧѧض الأسѧѧئلة الموجѧѧودة بقائمѧѧة  - ١

الاستقصاء والھدف منھا وتوضѧیح المقѧصود بѧبعض المفѧاھیم الحدیثѧة وبعѧض المѧصطلحات 
 . الواردة بقائمة الاستقصاء والتي تخدم البحث

 لقیѧѧاس اسѧѧتجابات أفѧѧراد عینѧѧة liker scaleسѧѧي قائمѧѧة استقѧѧصاء وفقѧѧا لأداة لیكѧѧرت الخما - ٢
 . الدراسة المیدانیة

  : ثـأداة البح
مѧѧن الأسѧѧالیب الإحѧѧصائیة  الدراسѧѧة المیدانیѧѧة علѧѧى مجموعѧѧھ إعѧѧدادتعتمѧѧد الباحثѧѧة عنѧѧد 

  : الوصفیة والكمیة ولاختبار الفروض البحثیة 
   Alpha Correlation Coefficientأسلوب معامل الارتباط ألفا   - أ 
  Exploratory Factor Analysis (EFA(  أو الاستكشافيىالتحلیل العاملي التفسیرأسلوب   -ب 
 Simple Regression Analysisأسلوب تحلیل الانحدار البسیط   - ج 

    : حدود البحث
  : تمثل حدود البحث في النقاط التالیةت

فѧѧѧة یقتѧѧѧصر البحѧѧѧث علѧѧѧى تنѧѧѧاول أداه مѧѧѧن أدوات المحاسѧѧѧبة الإداریѧѧѧة الحدیثѧѧѧة أسѧѧѧلوب التكل -أ 
   من أجل تقدیم منتج متمیز بتكلفة أقل )PLC(  ومفھوم دورة حیاة المنتج)TC( المستھدفة
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 من المنافسین وتدعیم القدرة التنافسیة، دون التطرق للأدوات الأخرى التي لا تخѧدم البحѧث -ب
. 
اسѧتراتیجیة ریѧادة التكلفѧѧة نافѧѧسیة وھѧم تحѧث علѧѧى تنѧاول ثѧلاث اسѧتراتیجیات یقتѧصر ھѧذا الب -ج

اسѧѧتراتیجیة تمیѧѧز المنѧѧتج واسѧѧتراتیجیة أفѧѧضل تكلفѧѧة وتѧѧدعیم القѧѧدرة التنافѧѧسیة دون التطѧѧرق و
  . لباقي الاستراتیجیات التنافسیة الأخرى

حیѧث  على الشركة القابضة للقطن والغزل والنسیج ،: تقتصر مجتمع الدراسة  محل البحث  -د
والنѧسیج فѧي جمھوریѧة لغѧزل  شركة ل٣٣تتكون الشركة القابضة للقطن والغزل والنسیج من 

 .مصر العربیة 
 . شركة من شركات قطاع الغزل والنسیج ١٩على عدد : تقتصر عینة الدراسة   -ھـ
  رئѧѧیس - مѧѧدیر إدارة -مѧѧدیر عѧѧام  -رئѧѧیس القطѧѧاع  :علѧѧى كѧѧل مѧѧن : تقتѧѧصر فئѧѧة الدراسѧѧة -و

  . رئیس القسم -الأقسام 
   :خطة البحث

 :  یمكن تقسیم البحث على النحو التاليھفمن خلال عرض طبیعة مشكلة البحث وھد
  . طار العام للبحثلإا - ١
  . الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع البحث - ٢
  . طار النظري للبحثلإا - ٣
  . الدراسة المیدانیة - ٤
 . خلاصة ونتائج وتوصیات البحث - ٥
  . قائمة مراجع البحث - ٦
 . ملاحق البحث - ٧

 

  الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع البحث-٢
  :  الدراسات السابقةاستقراء

  :  بعنوان.. )  ٢٠٠٧ فوده ، ( دراسة -١
إطار مقترح للتكامل بین أسلوب التكلفة المستھدفة والتحلیل الاستراتیجي للتكلفة بھدف تخفیض " 

   "دراسة نظریة واستكشافیة"تكالیف الأنشطة من خلال مفھوم سلسة القیمة 
كات الصناعیة المصریة التѧي تعمѧل عینة من مجموعة الشر: أجریت ھذه الدراسة على

  :في مجال تصنیع المنتجات والأجھزة المعمرة وھذه الشركات فیما یلي 
  . شركة النصر للتلیفزیون. شركة النصر للسیارات  - أ 
 .  شركة الدلتا الصناعیة.شركة توشیبا العربي   -ب 
 . یدیال الشركة العامة للخزف والصینيإشركة   - ج 

  :........................................... ليومن أھم أھداف ھذه الدراسة ما ی
محاولѧѧة بنѧѧاء إطѧѧار مقتѧѧرح للتكامѧѧل بѧѧین أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة والتحلیѧѧل الاسѧѧتراتیجي  -١

للتكلفة وذلك بھدف تخفیض تكالیف الأنشطة من خلال مفھوم سلسلة القیمة للمنشأة في ظل 
  . بیئة الإنتاج الحدیثة

كلفة المستھدفة فѧي تخفѧیض تكلفѧة الأنѧشطة المختلفѧة مѧن خѧلال بیان مدى فاعلیة أسلوب الت -٢
 . مفھوم سلسلة القیمة للمنشأة في الأجل الطویل

بناء إطار متكامل بین أسلوب التكلفة المستھدفة ومفھوم التحلیل الاستراتیجي للتكلفة بھدف  -٣
  .تخفیض تكالیف الأنشطة من خلال مفھوم سلسلة القیمة للمنشأة

  :  وتوصیات ھذه الدراسة ما یليومن أھم نتائج
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اعتبѧѧار أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة أحѧѧد أدوات الإدارة الاسѧѧتراتیجیة للتكلفѧѧة التѧѧي تھѧѧدف إلѧѧى  -١
تخفیض تكلفة دورة حیاة المنتج مع الحفاظ على جودة المنتج والقدرات الوظیفیة لѧھ ودرجѧة 

 . الثقة فیھ من العملاء
لѧѧѧربط بѧѧѧین أسѧѧѧلوب التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھدفة والتحلیѧѧѧل یعتبѧѧѧر مفھѧѧѧوم تحلیѧѧѧل سلѧѧѧسلة القیمѧѧѧة أداة ا -٢

فھѧي كѧأداة تحلیلیѧة فѧي تحلیѧل أنѧشطة المنѧشأة والѧتخلص مѧن الأنѧشطة  الاستراتیجي للتكلفѧة،
التي لا تضیف قیمة وتحدید العلاقѧات والѧروابط بѧین أنѧشطة سلѧسلة القیمѧة الداخلیѧة وأنѧشطة 

 .كلا من سلاسل القیم الخاصة بالموردین والعملاء
 سلوب التكلفة المستھدفة من أحدث نظم التكالیف التي ظھرت نتیجة المنافѧسة الѧشدیدة،یعد أ -٣

حیث یعتمد على البدء بدراسة احتیاجѧات العمѧلاء ومحاولѧة تخفیѧضھا بأقѧل تكلفѧة ممكنѧھ مѧع 
 .الاحتفاظ بأعلى مستوى من الجودة

٤- ѧѧѧة بѧѧѧات متداخلѧѧود علاقѧѧѧالاعتراف بوجѧѧѧة بѧѧتراتیجي للتكلفѧѧѧل الاسѧѧѧساعد التحلیѧѧشطة یѧѧѧین الأن
المختلفة داخل سلسلة القیمة الخاصة بالمنѧشأة وسلاسѧل القیمѧة الخاصѧة بѧالموردین والعمѧلاء 
ومحاولة الاستفادة مѧن ھѧذه العلاقѧات فѧي الوصѧول لمزایѧا تنافѧسیة بѧین الѧشركات الѧصناعیة 

 .المصریة
 : بعنوان..  (Perttil, 2015 )  دراسة-٢

The Beauty of Incentives capability-and-fee Competition Based 
Target-cost Contracting  

 : من أھم أھداف ھذه الدراسة       
بشكل متزاید في المشاریع الصعبة ،لإدمѧاج ) العمل( استخدام المشاركة المبكرة لفریق البناء - ١

، وتجنѧب المѧѧشاكل الناتجѧة عѧن ممارسѧѧة عѧروض الأسѧѧعار  الخبѧرة المتنوعѧة فѧѧي تخطیطھѧا
 .  المنخفضة

ًا لتѧي تتѧضمن مالكѧتحدید التكلفة المستھدفة للمѧشروع فѧي وقѧت لاحѧق بعѧد مرحلѧة التطѧویر ا - ٢
 .ًا  مختارًاوفریق

تدخل جمیع الأطراف في عقد التكلفة المستھدفة وھو ما یعني مشاركة المخاطر ویؤدي إلى  - ٣
 .  أخذ وجھات نظر الطرف الآخر في الاعتبار

ومѧع ذلѧك  قѧد لا . مѧستھدفة كفѧاءة التكѧالیف المباشѧرةمن المتوقع أن تضمن شفافیة التكلفة  ال - ٤
 .  ) أي النفقات العامة والأرباح (ینطبق نفس المنھج على رسوم موردي الخدمات ، 

 : الدراسةھذه من أھم نتائج وتوصیات         
ً على تحفیز منفذي الخدمѧة سѧعیا وراء ًا حاسمًاد یكون لھیكلة الرسوم تأثیرفي ھذه الحالة ، ق - ١

  .قیق ھدف فعال للتكلفة المستھدفة تح
تھѧدف ھѧذه الورقѧة إلѧѧى دراسѧة مѧدى ملاءمѧѧة وجѧدوى مѧنھج  التكلفѧѧة المѧستھدفة فѧي ضѧѧمان  - ٢

   .) مشروع بناء نفق الطریق الفرید في فنلندا (كفاءة المشروع ونحاجھ 
تستعرض ھذه الورقة دراسة حالة حیث التجارب لتطبیѧق أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة إیجابیѧة  - ٣

 .إلى حد كبیر ، وتشجیع استخدام التعاقد القائم على تكلفة المنافع على أساس التكلفة 
 : بعنوان..  ) ٢٠١٦، عبد المولى (  دراسة -٣

  ة دراسة العوامل المؤثرة على قرار تبني الشركات الصناعیة السعودیة لمدخل التكلفة المستھدف
 كأداة لزیادة القدرة التنافسیة
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 شركة من الѧشركات المѧساھمة الѧسعودیة المѧسجلة فѧي )٦٨ (سة علىأجریت ھذه الدرا
سѧѧمنت وشѧѧركات لأالѧѧصناعات البتروكیماویѧѧة وا:  سѧѧوق الأوراق المالیѧѧة الѧѧسعودي وھѧѧم كالتѧѧالي

 .الاستثمار المتعدد والاستثمار الصناعي وصناعة مستلزمات التشیید 
 : ھم أھداف ھذه الدراسة ما یلىأمن و         

دیѧد وحѧصر العوامѧل المѧؤثرة علѧى قѧرار تبنѧى الѧشركات الѧصناعیة الѧسعودیة تھدف إلى تح -١
للأسالیب الحدیثة في مجال المحاسبة الإداریة بصفة عامة ولمѧدخل التكلفѧة المѧستھدفة بѧصفة 

 . خاصة
معرفة مѧدى تطبیѧق ھѧذا المѧدخل فѧي الѧشركات الѧسعودیة بغѧرض تعزیѧز القѧدرات التنافѧسیة  -٢

  . على عاملي شدة المنافسة وعدم التأكید البیئي، مع التركیز لھذه الشركات
التعѧѧرف علѧѧى معوقѧѧات تطبیѧѧق مѧѧدخل التكلفѧѧة المѧѧستھدفة فѧѧي الѧѧشركات الѧѧصناعیة الѧѧسعودیة  -٣

 . وكیفیة التغلب علیھا
 : ومن أھم نتائج وتوصیات ھذه الدراسة ما یلي       

لفة المѧستھدفة وكلھѧا إن ھناك عوامل مؤثرة على قرار تبنى  الشركات السعودیة لمدخل التك -١
مؤثرة ویأتي في الترتیب الأول من حیث التѧأثیر شѧدة المنافѧسة التѧى تتعѧرض لھѧا الѧشركات 
السعودیة، یلیھ حجم الشركة، ثم التدخل الحكومي فѧي التѧسعیر، واسѧتراتیجیة الѧشركة ونѧوع 

كات دراك الѧشرإفیھѧا ھѧذه الѧشركات، وأخیѧرا مѧدى الصناعة، ودرجة عدم التأكد التى تعمل 
 . السعودیة لأھمیة مدخل التكلفة المستھدفة

ن ھناك أسباب لعѧدم تطبیѧق الѧشركات الѧسعودیة لمѧدخل التكلفѧة المѧستھدفة وھѧى التѧى أدت أ -٢
، ویѧѧأتي فѧѧي الترتیѧѧب الأول مѧѧن ھѧѧذه الأسѧѧباب عѧѧدم تѧѧوافر الكѧѧوادر  إلѧѧى صѧѧعوبة التطبیѧѧق

التقلیدیѧѧة وعѧدم الرغبѧة فѧѧي البѧشریة المؤھلѧة فѧѧي الѧشركات الѧسعودیة، یلیѧѧھ التمѧسك بѧالطرق 
 .التغییر، وصعوبة التقدیر المسبق لتكلفة المنتج بدقة، وأخیرا صعوبة التنبؤ بأسعار السوق

ن ھناك اتفاق حول وجود مؤشرات للمنافسة التى تتعرض لھا الѧشركات الѧسعودیة كمحفѧز أ -٣
جѧѧد فѧѧي علѧى تبنѧѧى مѧدخل التكلفѧѧة المѧستھدفة مѧѧا عѧѧدا الخѧلاف حѧѧول سѧھولة دخѧѧول منافѧسین 

    .الصناعة، والمنافسة في الحصول على المواد الخام
ضѧرورة اھتمѧام الѧشركات الѧسعودیة بѧصفة عامѧة والѧشركات الѧصناعیة منھѧا بѧصفة خاصѧة  -٤

بتنظیم دورات تدریبیة تركز على الاتجاھات الحدیثة في مجال إدارة التكلفة وخاصة مѧدخل 
  زیادة القدرة التنافسیة لھذه الشركاتالتكلفة المستھدفة باعتباره احد الأدوات الھامة ل

   : بعنوان..  ( Ghassan, 2016 ) دراسة -٤
The Role of Target Costing in Reducing Costs and Developing Products in 

the Jordanian Public Shareholding Industrial Companions 
    : من أھم أھداف ھذه الدراسةو        

    . لدراسة إلى تحدید دور التكلفة المستھدفة في خفض تكلفة المنتجاتھدفت ھذه ا -١
 تحدید دور التكلفة المستھدفة في تطویر المنتجات في الشركات الѧصناعیة المѧساھمة الأردنیѧة -٢

. 
شѧѧركة صѧѧناعیة مѧѧساھمة ) ٦٠(تѧѧم إعѧѧداد الاسѧѧتبیان لھѧѧذا الغѧѧرض وتوزیعѧѧھ علѧѧى عینѧѧة مѧѧن  -٣

 .  استبیان تم تحلیلھ) ٥١(سة ، و أردنیة استجابت لھذه الدرا
 

  :راسةدتوصیات ھذه الھم نتائج وأمن         
قد تم تحلیل النتائج وأظھرت البیانات أن تطبیق نظام التكلفѧة المѧستھدفة یخفѧض التكѧالیف فѧي  -١

 .الشركات الصناعیة الأردنیة 
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٢- ѧؤدي إلѧستھدفة یѧالیف المѧي وكذلك أظھرت الدراسة أن تطبیق نظام التكѧات فѧور المنتجѧى تط
 .الشركات الصناعیة الأردنیة 

كѧѧذلك أوصѧѧت الدراسѧѧة بѧѧضرورة تنѧѧشیط العناصѧѧر الѧѧضروریة لمزیѧѧد مѧѧن خفѧѧض التكѧѧالیف  -٣
 . ومحاولة استخدام العناصر المتاحة حالیا كخطوة أولیة للتطبیق

  : بعنوان..   ) ,Samaneh ( 2016دراسة  -٥
The Utilization of Target Costing and its Implementation Method in Iran   

  : ھم أھداف ھذه الدراسةأومن          
 . تحاول ھذه الدراسة التحقیق في استخدام التكلفة المستھدفة وطریقة تنفیذھا في إیران-١
كѧأداة إداریѧة مفیѧدة . التكلفة المستھدفة ھي واحدة من أكثر الطرق فعالیة في إدارة التكلفѧةن  لأ-٢

وفعالة ، لدیھا نھج شامل لإدارة التكالیف ، والحѧد مѧن التكلفѧة الأولیѧة للمنتجѧات فѧي المرحلѧة 
 .الأولیة من تخطیط وتصمیم المنتج ، وتحقیق الربح على المدى الطویل

 : ئج وتوصیات الدراسةھم نتاأومن          
تѧѧشیر النتѧѧائج إلѧѧى أن تحدیѧѧد الأسѧѧعار التنافѧѧسیة واحتیاجѧѧات العمѧѧلاء، والѧѧدخول فѧѧي المنافѧѧسة  -١

العالمیة ، وتخفیض التكلفة الأولیѧة للمنتجѧات ، والتحفیѧز ، والعمѧل الجمѧاعي لفریѧق العمѧل ، 
ل التكѧالیف المѧستھدفة  باستخدام الھندسة القیمة ، والتكѧالیف المѧستندة إلѧى الأنѧشطة ، مѧن خѧلا

 .ضروریة للتنفیذ الناجح في الظروف التنافسیة السائدة في الأعمال التجاریة 
البیئѧة وینبغѧي اتخѧاذ خطѧوات نحѧو إدارة  یجب على الشركات أن تدخل منافѧسھ فѧي مثѧل ھѧذه -٢

 . التنافسیةأجل البقاء في في البیئة  التكلفة الاستراتیجیة وتقنیاتھا مثل التكلفة المستھدفة من
أن السوق في إیران  لѧیس علѧى اسѧتعداد لاسѧتخدام التكلفѧة المѧستھدفة فѧي الظѧروف التنافѧسیة  -٣

  .من أجل بقائھم ي تستخدمھا الشركات لھذا النظام الت
التكلفѧѧة المѧѧستھدفة ھѧѧو عملیѧѧة  تحدیѧѧد أفѧѧضل سѧѧعر لاحتیاجѧѧات العمѧѧلاء ، ووضѧѧع المنافѧѧسین  -٤

  .  والربحیة
         : بعنوان..  ) ٢٠١٦ ، على ( دراسة -٦

  " دراسة تطبیقیة "أثر الاستراتیجیات التسویقیة البدیلة على فاعلیة التكلفة المستھدفة 
علѧѧى قطѧѧاع مѧѧن المنѧѧشآت  -مѧѧع إجѧѧراء دراسѧѧة تطبیقیѧѧة  - أجریѧѧت ھѧѧذه الدراسѧѧة علѧѧى

ق والمجتمѧѧع فѧѧي جمھوریѧѧة العѧѧرا،  شѧѧركة صѧѧناعیة ١٣فѧѧي الدراسѧѧة وتتمثѧѧل عینѧѧة ، الѧѧصناعیة 
  .والمدرجة البورصة العراقیة 

  : ىومن أھم أھداف ھذه الدراسة ما یل         
یتمثѧѧل الھѧѧدف العѧѧام مѧѧن الدراسѧѧة فѧѧي تѧѧسلیط الѧѧضوء علѧѧى أنѧѧواع الاسѧѧتراتیجیات التѧѧسویقیة  - ١

 . البدیلة
وبیѧѧان اثѧѧر ھѧѧذه الاسѧѧتراتیجیات التѧѧسویقیة علѧѧى فاعلیѧѧة التكلفѧѧة المѧѧستھدفة وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال  - ٢

لیѧة متطلبѧات أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة وعلاقتھѧا بمتطلبѧات الاسѧتراتیجیات اختبار مدى فاع
  . التسویقیة بغرض الاستفادة منھا في تخفیض التكلفة

  : ومن أھم نتائج وتوصیات ھذه الدراسة ما یلي         
، وتحدید الأسواق  تحدد الاستراتیجیة التسویقیة الأسواق التي تستطیع المنظمة المنافسة فیھا -١

المستھدفة والعملاء الحالیة والمحتملة وذلك مѧن خѧلال تقѧیم  البیئѧة الخارجیѧة ومѧدى توافقھѧا 
 . ، من الموارد والإمكانات مع البیئة الداخلیة
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تحѧѧدد الاسѧѧتراتیجیة التѧѧسویقیة لѧѧسعر المѧѧستھدف والѧѧذي یرغѧѧب العمیѧѧل بدفعѧѧة والحجѧѧم الѧѧذي  -٢
 الدراسѧѧات والبحѧѧوث التѧѧي یطلبھѧѧا ٍیمكѧѧن إنتاجѧѧھ لتلبیѧѧة احتیاجѧѧات العمیѧѧل وذلѧѧك عѧѧن طریѧѧق

اختبار وتطبیق الاستراتیجیة التسویقیة والتي تحدد الخѧصائص والممیѧزات للمنѧتج مѧن وجѧھ 
 .نظر العمیل 

ضѧѧرورة التوجѧѧھ نحѧѧو التركیѧѧز أكثѧѧر علѧѧى تقنیѧѧة التكلفѧѧة المѧѧستھدفة والاقتѧѧراب مѧѧن العمیѧѧل  -٣
لك لترسیخ المیزة التنافѧسیة فѧي وإجراءات الدراسات التسویقیة المستمرة لتحلیل متطلباتھ وذ

  .ھذا الإطار
ضѧѧرورة التركیѧѧز علѧѧى الѧѧسوق لأنѧѧھ یمثѧѧل الرابطѧѧة الأساسѧѧیة بѧѧین إدارة التكلفѧѧة المѧѧستھدفة  -٤

 .ومفھوم المحاسبة الإداریة الاستراتیجیة 
  : بعنوان..  ) ٢٠١٧، حسین  ( دراسة -٧

  رة التكلفة دراسة تجریبیةلى إدانموذج محاسبي مقترح لقیاس تأثیر المتغیرات السلوكیة ع
  : ومن أھم أھداف ھذه الدراسة ما یلي        

توضیح انعكاسات المتغیرات السلوكیة للعاملین على خفѧض التكلفѧة عنѧد تطبیѧق التكامѧل بѧین  - ١
  .منھج التكلفة المستھدفة وأسلوب القیاس المرجى سعیا لتحقیق دعم القدرة التنافسیة 

م التنظیمѧѧي والإدراك والانتمѧѧاء التنظیمѧѧي للأفѧѧراد داخѧѧل مѧѧدى تѧѧأثیر مѧѧستوى كѧѧل مѧѧن التعلѧѧی - ٢
المنظمة بجانب نظم التحفیز المطبقة على الریادة في التكلفة وانعكاساتھ على القدرة التنافѧسیة 

  للمنظمة عند تطبیق التكامل بین منھج التكلفة المستھدفة وأسلوب القیاس المرجعي 
٣ - ѧѧم عملیѧى تحكѧѧسلوكیة التѧѧرات الѧѧد المتغیѧضھا تحدیѧѧرات بعѧѧذه المتغیѧѧة ھѧة وعلاقѧѧادة التكلفѧѧة ری

الѧبعض وكیѧѧف تعمѧѧل معѧѧا وكѧѧذلك طبیعѧѧة التنظѧѧیم الѧѧذى یفѧѧرض الѧѧسیاسات التѧѧى تحكѧѧم عملیѧѧة 
  .ریادة التكلفة بھدف دعم القدرة التنافسیة للمنظمة 

  : ومن أھم نتائج وتوصیات ھذه الدراسة ما یلي
بیѧѧق مѧѧنھج التكلفѧѧة المѧѧستھدفة فѧѧѧي  فѧѧي نجѧѧاح تطًن أكثѧѧر المتغیѧѧرات الѧѧسلوكیة تѧѧأثیراإ

 : الوصول إلى ریادة التكلفة كل ما یلى
ھو التعلیم التنظیمي ومѧن أھѧم مھاراتѧھ الѧسلوكیة ومحѧاورة سѧرعة أداء المھѧام دقѧة النتѧائج  - ١

  .عدد المحاولات الخاطئة 
 ھو نظم التحفیز المطبقة بالمنظمة ومن أھѧم محѧاور الحѧوافز، الحѧوافز المادیѧة والترقیѧات  - ٢

   .مبدأ المشاركةو
ھو متغیر الإدراك ومن أھم مھاراتھ السلوكیة ومحاورة الإحساس بالمسؤولیة إنجاز العمل  - ٣

 .والالتزام والانضباط 
متغیѧѧر الانتمѧѧاء التنظیمѧѧي زمѧѧن أھѧѧم مھاراتѧѧھ الѧѧسلوكیة ومحѧѧاورة الجھѧѧد المبѧѧذول لإنجѧѧاح  - ٤

 .العمل والرضا الوظیفي الدفاع عن المنظم 
  : بعنوان..  ( Stefan Bock, 2017 )دراسة ٍ -٨

Implementing Value Engineering based on a multidimensional quality oriented 
control calculus within a Target Costing and Target Pricing approach 

 : من أھم أھداف ھذه الدراسةو
قѧѧول ضѧѧمن مفھѧѧوم التكلفѧѧة یѧѧتم تطبیقѧѧھ بѧѧشكل مع. مѧѧنھج مقتѧѧرح نحѧѧو الجѧѧودة لھندسѧѧة القیمѧѧة -١

 .على أساس التكلفة المستھدفة  المستھدفة والھدف ھو التسعیر ومعالجة البیانات الموثوقة
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یحدد برنامج الجودة المكونات الأساسیة للمنتج ذات الصلة وكذلك مراحل الإنتاج ذات الصلة  -٢
 .الأعمال التجاریة من أجل توفیر دعم اتخاذ القرار لمختلف التطبیقات في مجال . بالجودة

بعѧد . یقوم ھذا المنھج على مقیاس الجودة بالشكل الذى یسمح بتخطیط منتجات متعددة الأبعاد -٣
 .ًتحدید نموذج تخطیط الجودة الأساسي ریاضیا 

 : من أھم النتائج والتوصیات الدراسةو        
١- ѧѧا دینامیكیѧѧرح منھجѧѧًاًنقتѧѧىًا دقیقѧѧرامج المثلѧѧد البѧѧة لتحدیѧѧرار  للبرمجѧѧم القѧѧوفیر دعѧѧل تѧѧن أجѧѧم 

  .لمستوى ھندسة القیمة في الوقت الفعلي
بالإضѧѧافة إلѧى الѧѧتحكم فѧѧي . یѧتم اقتѧѧراح مخطѧط تحلیѧѧل التبѧاین لفحѧѧص نتѧائج القѧѧرارات الفعلیѧة -٢

 .عملیة صنع القرار في أقسام المبیعات والإنتاج وفھمھا 
ًنقترح منھجا دینامیكیا دقیقا للبرمجة ، یدعم المحاس -٣ ً  بة الإداریة الموجھة نحو اتخѧاذ القѧراراتً

. 
  :بعنوان..  ( Shoroq  M. Altawalbeh, 2018 )دراسة  -٩

Intensive care unit drug costs in the context of total hospital drug 
xpenditures with suggestions for targeted cost containment efforts 

   : لدراسةمن أھم أھداف ھذه ا         
المتعلقѧة بنفقѧات الأدویѧة ) ICU(تقییم تكالیف العلاج الدوائي المتعلѧق بوحѧدة العنایѧة المركѧزة  -١

 .  بالمستشفیات ، وتحدید الأھداف المحتملة لتحقیقات فعالیة التكلفة المستھدفة
مѧن الѧزمن ًمقارنة تكالیف أدویة وحدة العنایة المركزة مѧع البیانѧات المنѧشورة سѧابقا قبѧل عقѧد  -٢

 . لوصف التغییرات بمرور الوقت مع التكالیف المستھدفة
 : من أھم نتائج ھذه الدراسةو        

تѧم اسѧترداد المعѧاملات المالیѧة لجمیѧع مرضѧѧى وحѧدة العنایѧة المركѧزة خѧلال الѧسنوات المالیѧѧة  -١
 .   من مستودع بیانات المستشفى٢٠١٢-٢٠٠٩) السنة المالیة(

 كما تѧم اسѧترداد رسѧوم إدارات وحѧدة FYلعقاقیر وحدة العنایة المركزة لكل تم تقییم تكالیف ا -٢
النتیجة فالألبومین ، والبѧسیط  ICUالعنایة المتبادلة وحسابھا كنسب مئویة من إجمالي رسوم 

، والفوریكونازول ، والعامل السابع ، والابتلاز ، یشیران إلى أعلى النسب المئویة ) دیالایز(
 .   في وحدة العنایة المركزةلتكالیف الأدویة

مѧѧن إجمѧѧالي ) SD 1.0٪(٪ ٣١سѧѧاھمت تكѧѧالیف دواء وحѧѧدة العنایѧѧة المركѧѧزة فѧѧي متوسѧѧط  -٣
 . تكالیف الأدویة بالمستشفى

ً٪ سѧنویا ٥.٨ارتفعت تكالیف أدویة وحدة العنایѧة المركѧزة لكѧل یѧوم مѧن أیѧام المѧریض بنѧسبة  -٤
وكѧان ھѧذا المعѧدل أعلѧى . دم وحѧدة العنایѧة المركѧزةً٪ سنویا للعقاقیر التي لا تستخ٧.٨مقابل 

سѧاھمت رسѧوم الѧصیدلة . ٪ فѧي العقѧد الѧسابق١٢اقیر وحدة العنایة المركѧزة فѧي لتكالیف العق
 .ICU ٪ من إجمالي رسوم ١٧.٧في 

وقد انخفضت معدلات نمو التكالیف في السنة ولكن ما زالت نفقات الأدویة فѧي وحѧدة العنایѧة  -٥
ًمحركѧѧا مھمѧѧا فѧѧي ھѧѧذه البیئѧѧة المكثفѧѧة للمѧѧوارد مѧѧع تѧѧأثیر كبیѧѧر علѧѧى نفقѧѧات المركѧѧزة تѧѧشكل  ً

 . مستشفیات الأدویة
   : بعنوان.. ( Fundação para, 2018 )دراسة  -١٠

Target costing and innovation-exploratory configurations A comparison of 
fsQCA, multivariate regression, and variable cluster analysis 
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   : من أھم أھداف الدراسةو
، FSQCA   مقارنѧة بѧین: توصѧیف التكلفѧة المѧستھدفة والتѧشكیلات الابتكاریѧة الاستكѧشافیة -١

  .الانحدار متعدد ، والتحلیل العنقودي المتغیر 
تستخدم نظریة الطوارئ لتحلیل العلاقة بین الابتكار والمحددات البیئیة والتنظیمیة في اعتمѧاد  -٢

 شѧركة ٥٠٠یقѧوم بتجمیѧع بیانѧات مѧن اسѧتطلاع للѧرأي أجرتѧھ أكبѧر ) TC(تكلفة المستھدفة ال
 . م ٢٠١٥برتغالیة في عام 

  : من أھم نتائج وتوصیات الدراسةو        
 ویظھѧѧر البحѧѧث  أن  ،ھیئѧѧات متعѧѧددة لأصѧѧحاب بѧѧرامج التعѧѧاون الفنѧѧيفѧѧي ِظھѧѧر النتѧѧائج ت        

لیѧست عوامѧل كافیѧة )  التنافسیة والبیئة وعѧدم التأكѧد والإبѧداع  (ًاالمحددات التي تم اختبارھا سابق
) وضѧغوطھا(كما تظھر التشكیلات المتعددة تѧأثیر انتمѧاء المجموعѧة الاقتѧصادیة .  ولا ضروریة

 .  ًوالتركیز على التحكم في تكلفة الإنتاج بدلا من تكالیف تطویر المنتج
 ي نظریة التعقیѧد عѧن طریѧق معالجѧة النتѧائجمن الناحیة المنھجیة ، تساھم ھذه الورقة ف

  . )fsQCA(من الانحدار المتعدد والتحلیل المقارن النوعي 
  . تحلیل وتقییم الدارسات السابقة التى تتعلق بموضوع البحث

 (Stefan Bock, 2017)) ٢٠٠٧ ، هفѧود( ، (Perttil, 2015)لѧم تقѧدم الدراسѧات الѧسابقة -١
،  إلا أن ھنѧاك اتѧساق إلѧى حѧد كبیѧر حѧول المفھѧوم، مѧستھدفة مفھوم موحد لأسلوب التكلفة ال

أداة مѧѧن أدوات المحاسѧѧبة   تѧѧيلآواتفقѧѧت علѧѧى أن مفھѧѧوم أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة یتѧѧضمن ا
   .الإداریة الحدیثة

  .دارة التكلفة الاستراتیجیة لإً اأسلوب -أ 
 .  برنامج لتخفیض تكالیف دورة حیاة المنتج   - ب
  . رباح المستقبلیة أسلوبا لا دارة الأ   - ت

  ) ٢٠٠٧،ه فѧѧѧѧѧѧود ( (Stefan Bock, 2017)ومنھѧѧѧѧѧѧا اتفقѧѧѧѧѧت الدراسѧѧѧѧѧѧات الѧѧѧѧѧسابقة  -٢
(Shoroq, 2018) ة على وصف واحد لآѧى المعادلѧستھدفة وھѧلیة تطبیق أسلوب التكلفة الم

   .)  ھامش الربح المستھدف–سعر البیع =  التكلفة المستھدفة (المحاسبیة 
 (Ghassan, 2016) دراسѧةو )٢٠١٦ ،المولى عبѧѧد(  مثѧللѧѧسابقة معظѧѧم الدراسѧات اتناولѧت -٣

Samaneh, 2016)  ( ،)لوب  )٢٠١٧ ،حسینѧذ أسѧا تنفیѧد علیھѧى یعتمѧفي تحدید المبادئ الت
 التركیѧز علѧى مرحلѧة – التركیѧز علѧى العمیѧل –التكلفѧة السعر یقود (التكلفة المستھدفة وھى 

  ) . الخفض المبكر للتكلفة– فریق عمل متكامل –تصمیم المنتج 
  ) ٢٠١٦ ، علѧѧѧѧѧѧѧى  (Shoroq, 2018) ( معظѧѧѧѧѧѧѧم الدراسѧѧѧѧѧѧات الѧѧѧѧѧѧѧسابقة تناولѧѧѧѧѧѧت -٤

(Fundação para, 2018)  ةѧѧلوب التكلفѧذ أسѧا تنفیѧد علیھѧى یعتمѧد الأدوات التѧي تحدیѧف
   ) أسلوب التحسین المستمر – أسلوب ھندسة القیمة–أسلوب سلسلة القیمة(ھى المستھدفة و

   و ( Stefan Bock, 2017 )  )٢٠١٧ ، حѧѧسین (اتفقѧѧت معظѧѧم الدراسѧѧات الѧѧسابقة  -٥
  علѧѧى تحدیѧѧد الأدوات المѧѧساعدة فѧѧي تنفیѧѧذ أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة وھѧѧى  )٢٠٠٧، ه فѧѧود (
 التحلیѧѧل – تحلیѧѧل القیمѧѧة – جѧѧداول التكلفѧѧة –سیة  الھندسѧѧة العكѧѧ–أسѧѧلوب ھندسѧѧة القیمѧѧة  (

   .) الھندسة المتزامنة –الوظیفي للتكلفة 
   (Ghassan, 2016)دراسѧѧѧѧѧة و )٢٠١٦ ، المولىعبѧѧѧѧѧد (تناولѧѧѧѧѧت الدراسѧѧѧѧѧات الѧѧѧѧѧسابقة  -٦

2016) Samaneh, ( ) ودѧѧن )  ٢٠٠٧ ،ه فѧѧد مѧѧق العدیѧѧستھدفة لتحقیѧѧة المѧѧلوب التكلفѧѧأس
 تخفѧیض تكلفѧة - ضѧرورة تطѧویر الأنظمѧة المحاسѧبیة للѧشركات الѧصناعیة (الأھداف ومنھѧا 

 - على توفیر معلومات عѧن إدارة التكلفѧة ومعلومѧات عѧن العمѧلاء والمنافѧسین - وحدة المنتج
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 وتحقیѧق - زیѧادة القѧدرة التنافѧسیة -ة تѧصمیم المنتجѧات إمكانیة خفض التكلفة من خلال مرحل
  . ) رغبات ومصالح العملاء بتقدیم منتج تكلفة منخفضة

  دراسѧѧѧѧѧѧة و (Fundação para ,2018)تجھѧѧѧѧѧѧت معظѧѧѧѧѧѧم الدراسѧѧѧѧѧѧات الѧѧѧѧѧѧسابقة  ا-٧
(Ghassan, 2016) 2016) Samaneh, (  قѧستھدفة یحقѧة المѧلوب التكلفѧبأن لتطبیق أس

اسѧتراتیجیة ریѧѧادة التكلفѧة بتقѧѧدیم منѧتج ذو تكلفѧѧة منخفѧضة وذلѧѧك مѧن خѧѧلال إجѧراءات تطبیѧѧق 
  .أسلوب التكلفة المستھدفة 

  :أوجھ الاختلاف بین الدراسات السابقة والدراسة الحالیة 
  : یم الدراسات السابقة یتضح للباحثة أوجھ الاختلاف فیما یليمن خلال عرض وتحلیل وتقی   
لم تتناول الدراسات السابقة كیفیة تدعیم القدرة التنافسیة من خѧلال أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة  -١

  . من خلال بیئة الإنتاج الحدیثة
ذلѧك مѧن ریѧادة تكلفѧة لتѧدعیم القѧدرة التنافѧسیة ولدراسѧات الѧسابقة أثѧر اسѧتراتیجیة لم تتنѧاول ا -٢

  .خلال أسلوب التكلفة المستھدفة
عینѧة تتمثѧل فѧى  تمت الدراسة المیدانیة على الشركة القابضة للقطن والغزل والنسیج ، علѧى -٣

 .والنسیج في جمھوریة مصر العربیة  شركة للغزل ١٩عدد 
  :  للبحثىطار النظرلإا

صѧѧیل التأمѧѧن خѧѧلال كѧѧل مѧѧن طѧѧار النظѧѧري للبحѧѧث لإاومѧѧن ھنѧѧا یمكѧѧن للباحثѧѧة عѧѧرض 
  : على النحو التالي  والتأصیل الفكري للقدرة التنافسیة الفكري لأسلوب التكلفة المستھدفة 

  :التأصیل الفكري لأسلوب التكلفة المستھدفة 
  : مفاھیم أسلوب التكلفة المستھدفة

أسلوب التكلفة المستھدفة أنھ ھو الأداة التي تعتمد على ) ١٣٥، ص٢٠١٤ ، غنیمى ( عرف  - أ 
وتعتبره العامل المتحكم في خفض ، في السوق في تحدید سعر البیع المستھدف السعر السائد

التكلفѧѧة مѧѧن خѧѧلال التركیѧѧز علѧѧى إدارة التكѧѧالیف فѧѧي مرحلѧѧة تخطѧѧیط وتѧѧصمیم المنѧѧتج، مѧѧع 
مراعѧѧاة العلاقѧѧة المباشѧѧرة بѧѧین الوضѧѧع التنافѧѧسي فѧѧي الѧѧسوق وأربѧѧاح الѧѧشركة وعملیѧѧة إدارة 

 ھѧذا یأخѧذ فѧي اعتبѧاره ثلاثѧة متغیѧرات یѧتم اسѧتھدافھا التكالیف فѧي الأجѧل الطویѧل، حیѧث إن
  : وھى

 وھو نقطة البدایة، والذي یتم تحدیده في ضѧوء الوضѧع التنافѧسي )TSP(سعر السوق المستھدف 
 ھѧامشفي السوق وإشباع رغبات العملاء وقدرتھم على الدفع واسѧتراتیجیة الوحѧدة الاقتѧصادیة و

 فѧѧي یأخѧذ أن یجѧѧب والѧذي الربحیѧѧة تخطѧیط   لعملیѧة قѧѧاوف یتحѧدد والѧѧذي(TNP)  المѧستھدف الѧربح
 الѧشركة وإدارة المѧستثمرین ،منھѧا للѧشركة عائѧد أعلѧى تحقیѧق فѧي ورغبѧتھم أطѧراف عѧدة الاعتبار
ھѧѧي التكلفѧѧة المѧѧسموح بھѧѧا والتѧѧي یѧѧتم تحدیѧѧدھا بѧѧالفرق عѧѧن سѧѧعر البیѧѧع (TC)  المѧѧستھدفة التكلفѧѧة

  .  جب تجاوزھا عند القیام بعملیة الإنتاجوالتي لا ی، المستھدف وھامش الربح المستھدف
أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة ھѧو أداة مѧن أدوات إدارة ) ٢١٠ص ،٢٠٠٣ ، فѧوده (كما عرف   -ب 

  Products Life Cycle (PLC)  التكلفة یھدف إلى تخفیض تكالیف دورة حیѧاة المنتجѧات
جѧѧة الثقѧѧة وتلبѧѧѧى الجدیѧѧدة والحالیѧѧة مѧѧع الحفѧѧѧاظ علѧѧى جѧѧودة المنѧѧتج وقدراتѧѧѧھ الوظیفیѧѧة ودر

احتیاجѧѧات العمѧѧلاء عѧѧن طریѧѧق فحѧѧص كѧѧل الأفكѧѧار الممكنѧѧة لتخفѧѧیض التكلفѧѧة عنѧѧد مراحѧѧل 
التخطѧیط، البحѧѧوث، التطѧѧویر والمراحѧل التجریبیѧѧة للإنتѧѧاج، ھѧѧي تقѧود عملیѧѧة المفاضѧѧلة بѧѧین 

بتكلفѧѧة تعѧѧادل  بѧѧدائل تѧѧصمیم المنѧѧتج والعملیѧѧة الإنتاجیѧѧة لاختیѧѧار البѧѧدیل الѧѧذي یمكѧѧن إنتاجѧѧھ،
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لفة المستھدفة في ضوء توافر سعر البیع المستھدف القدرات الوظیفیة المستھدفة، وحجѧم التك
المبیعѧѧات والѧѧربح المѧѧستھدف ومѧѧن ثѧѧم فھѧѧي جѧѧزء مѧѧن نظѧѧم الإدارة الاسѧѧتراتیجیة الѧѧشاملة 

 .  للربحیة
  : ویمكن رؤیة التكلفة المستھدفة من خلال منظورین ھما       

 ، التخطѧیط التطѧویر الإنتѧاج ل المنتج ، مثѧل تكѧالیف التѧصمیم التكلفة التي تحدث من خلا: الأول
 . تكالیف البیع الخاصة بوحدة المنتج النھائي

، مثѧل تكѧالیف الѧصیانة وتكѧѧالیف  )المѧستھلكین( التكѧالیف التѧي تحѧدث مѧن خѧلال العمѧلاء :الثѧاني
 . التشغیل والتخلص من المنتج

بأنھا أسلوب محاسبي لإدارة الأرباح  Cooper, at al., 2002,P.36)(ً كما عرفھا  أیضا  - ج 
 . المستقبلیة للشركة من خلال إدراج التكلفة المستھدفة صراحة في عملیات تطویر المنتج

 The Society OF (SMAC)كمѧѧѧا عرفѧѧѧت جمعیѧѧѧة المحاسѧѧѧبة الإداریѧѧѧة الكندیѧѧѧة   - د 
Accountants OF Canada     Management دѧستھدفة یعѧإلى أن أسلوب التكلفة الم  

 مراحѧѧل أثنѧѧاء ،، التѧѧي تѧѧستخدم التكلفѧѧة المخططѧѧة أدوات الإدارة الاسѧѧتراتیجیة للتكلفѧѧةأحѧѧد 
 المѧستھدفة التكلفѧة أن المعیار أضاف كما المنتج، حیاة دورة لتخفیض والعملیات المنتج تصمیم

 لѧذلك ونتیجѧة التصمیم، مرحلة إلى وموجھھ السوق على تركز والتي الشامل للتخطیط أداة تعد
  .MAS,2002,P.340)(ً تكالیفیا  المنظمة ریادة إلى تھدف استراتیجیة أداة تعد فإنھا

ھو أسلوب إداري لѧیس فقѧط : ومن ھنا یتضح لدى الباحثة بأنھ أسلوب التكلفة المستھدفة
لتخفѧیض تكѧѧالیف دورة حیѧѧاة المنѧتج وإنمѧѧا ھѧѧو أیѧѧضا أسѧلوب إدارة التكلفѧѧة لتحقیѧѧق إدارة الأربѧѧاح 

انیѧѧة الخفѧѧض المبكѧѧر للتكلفѧѧة أثنѧѧاء مرحلѧѧة التѧѧصمیم والتخطѧѧیط للمنѧѧتج المѧѧستقبلیة حیѧѧث یتѧѧیح إمك
ویѧѧستمر فѧѧي متابعتھѧѧا علѧѧى مѧѧدار مراحѧѧل دورة حیѧѧاة المنѧѧتج ، وتقѧѧدم التكلفѧѧة المѧѧستھدفة الأبعѧѧاد 
التنافسیة للمنتج وذلك مѧن خѧلال إزالѧة الفجѧوة التكالیفیѧة بѧین رقѧم التكلفѧة المѧستھدفة ورقѧم التكلفѧة 

أسلوب ھندسة القیمة ، وتنشأ التكلفة المѧستھدفة مѧن خѧلال معادلѧة حѧسابیة  تبѧدأ الحالیة من خلال 
نѧѧھ لیعطѧѧي رقѧѧم التكلفѧѧة بتحدیѧѧد سѧѧعر الѧѧسوق المѧѧستھدف ویѧѧتم خѧѧصم ھѧѧامش الѧѧربح المѧѧستھدف م

  .المستھدفة 
  :(TC) المستھدفة التكلفة  أسلوب أھداف

 تكѧѧالیف )ریѧѧادة( ینѧѧھتد علѧѧى المѧѧستھدفة التكلفѧѧة اسѧѧتخدام مѧѧن الھѧѧدف یقتѧѧصر أن یجѧѧب لا
 مѧن العدیѧد لتحقیѧق تѧسعى شѧاملة كاسѧتراتیجیة المѧستھدفة للتكالیف ینظر أن یجب وإنما، فقط المنتج

  : وھى ) ٦٠ص ،٢٠١٢،  كوسة ( )٦٩ص ،٢٠٠٩ ، الكومى ( الأھداف
  : ) بكفاءة التكلفة إدارة ( للتكلفة الكفء الإدارة  -أ 

 والتلѧѧѧف الѧѧѧضیاع مѧѧѧواطن تقبѧѧѧل علѧѧѧى ركѧѧѧزت التكلفѧѧѧة لتدنیѧѧѧة المألوفѧѧѧة النظѧѧѧرة كانѧѧѧت إذا
 فیھѧا، التѧأثیر بصعیѧ ممѧا التكلفѧة وقѧوع بعѧد الانحرافѧات تحلیل طریق عن الإنتاج أثناء والإسراف

 لتدنیة شامل برنامج إلى النظرة ھذه وتحویل تغییر في یساھم المستھدفة التكلفة أسلوب استخدام فإن
 دورة مѧدار علѧى حѧدوثھا قبѧل التكلفѧة خفѧض بѧدء وزمان مكان على التركیز طریق عن التكلفة رقم

 المѧѧوردین بأنѧѧشطة وعلاقتھѧѧا للمنѧѧشأة، القیمѧѧة سلѧѧسلة أنѧѧشطة تѧѧشكیلة إدارة خѧѧلال ومѧѧن المنѧѧتج حیѧѧاة
 أسѧѧلوب أن أي المنѧѧشأة، أنѧѧشطة مѧѧن تولیفѧѧة وأفѧѧضل تكلفѧѧة بأقѧѧل المنѧѧتج إنتѧѧاج یمكѧѧن حتѧѧى والعمѧѧلاء

 المنتجѧات حیѧاة دورات قѧصر مѧع یتناسѧب بمѧا تكلفةال خفض من العائد على تركز المستھدفة التكلفة
 بمناسѧبة المѧستھدفة التكلفة أسلوب أن إلى أشار البعض إن حتى التنافسي السوق في العمیل وصوت
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   التكلفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ) ریѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة ( تدنیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧھ بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرامج أسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاس علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى منھجیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة إداریѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة طریقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة
)MOHAN, at al., 2009 ,P. 38( ) 2003,P.70  (AEECIA at al.,.  
 : المنتج أداء حسینوت رفع  - ب 

 بѧѧین فیمѧѧا والأداء التكلفѧѧة بعوامѧѧل الاھتمѧѧام وتوزیѧѧع نقѧѧل فѧѧي المѧѧستھدفة التكلفѧѧة أسѧѧلوب یѧѧساھم �
 خلال من المنشأة خارج كأطراف والعملاء الموردین مع بالمنشأة والتطویر التصمیم مھندسي

 علѧѧى دینالمѧѧور تحفیѧѧز علѧѧى یѧѧساعد المنѧѧتج مكونѧѧات مѧѧستوى علѧѧى المѧѧستھدفة التكلفѧѧة تحدیѧѧد:
 . الأفضل وتوفیر الابتكار

 وفѧى المطلوبѧة والجѧودة الوقѧت یعكѧس بمѧا العمیѧل وصѧوت لرغبѧة وفقѧا الخدمة / المنتج توفیر �
 علѧى أطلѧق الكتاب بعض أن حتى للمنتج الھندسي التخطیط طریق عن لھ المناسب السعر ظل

 التكلفѧѧة أسѧѧلوب یقѧѧدم ذلكلѧѧ وفقѧѧا الھندسѧѧیة التكلفѧѧة لتحفیѧѧز أداة إنھѧѧا المѧѧستھدفة التكѧѧالیف مѧѧدخل
 . المنشآت بین الحاد بالتنافس تتصف بیئة في القیمة خلق ھو جوھریا ھدفا المستھدفة

(Drury,2004,p.102)(Jones,2003,p.108) 
 : المستقبلیة الأرباح إدارة في المساھمة  - ج 

 إلѧى ظرالن بمجرد التكلفة لقیاس موجھا أسلوبا المستھدفة التكلفة أسلوب إن الكثیر یعتقد قد
 آن فѧѧي والأربѧاح التكلفѧѧة لإدارة فعالѧة أداة المѧستھدفة التكلفѧѧة أسѧلوب أن حѧین فѧѧي الأسѧلوب، مѧسمى
 العѧالمي التنѧافس عجلѧة نحѧو تطبیقѧھ علѧى تعتمѧد التي الصناعات یدفع الأسلوب ھذا أن فنجد ، واحد
 وجѧѧودة أداء فѧضلبأ المنѧتج تقѧدیم وھѧѧى المنѧتج لنجѧاح التنافѧسیة الاعتبѧѧارات مѧن العدیѧد مظلѧة تحѧت

 للأربѧاح المѧستھدف المѧستوى عنѧد وذلѧك العمیѧل لرغبѧات وفقѧا المناسѧب الوقѧت في المنتج وتسلیمھ
  and(Burak,et al.,2004,p.3) (Lisa,2002,p.236 ) . المستقبلیة

  : المنتجات لتسعیر الاستراتیجیة الخطة رسم  - د 
 أنھѧا إلا التطبیѧق بѧسھولة ازتمتѧ التѧسعیر فѧي التقلیدیѧة الأسѧالیب أو الطѧرق أن الѧرغم على

 المنѧتج تكلفѧة وتحدیѧد حѧصر وأمكѧن بالفعѧل تمت قد الإنتاج عملیة أن ھو أساسي افتراض على تقوم
 للمѧوارد الفعلѧي الاسѧتخدام بعѧد تنافѧسي غیѧر بیѧع سعر عند السوق في المنتج ھذا طرح یتم وبالتالي
  . المتاحة

 بتحدیѧѧد البѧѧدء علѧѧى تقѧѧوم المنتجѧѧات لتѧѧسعیر كѧѧأداة المѧѧستھدفة التكلفѧѧة أسѧѧلوب أن نعلѧѧم بینمѧا
 فѧي مربحا لیصیر المنتج تصنیع یتم ثم العمیل ورغبات السوق متطلبات مع یتوافق الذي البیع سعر
 یѧسمح ممѧا تكلفتѧھ وتحدیѧدTarget Selling Pricing    (TSP)المѧستھدف البیѧع الѧسعر ھѧذا ظل

 . المتاحѧة للمѧوارد الفعلѧي التخѧصیص قبѧل نѧتجالم نجѧاح احتمѧالات قیѧاس فѧي التحلیلیة القدرة بزیادة
  )Cokins,2002,p.20( )١٠١،ص٢٠٠٦على،(

وذلѧك بѧالرغم مѧن أن عملیѧة تطѧویر المنѧتج ، یعتبر الھدف الأساسي تدینѧھ التكلفѧة المѧستھدفة  -ھـ
تتѧصف بأنھѧѧا متعѧددة لاخѧѧتلاف الأھѧداف مثѧѧل تحقیѧѧق الجѧودة العالیѧѧة ورضѧاء العمیѧѧل وتقѧѧدیم 

، وتѧѧساھم أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة فѧѧي تحقیѧѧق التعѧѧاون بѧѧین  قѧѧت المناسѧѧبالمنѧѧتج  فѧѧي الو
مصممي المنتج حیث إن توجھات السوق تجبر المصممین للأخذ في الاعتبار قیمة خصائص 
المنѧѧѧѧتج والѧѧѧѧسعر الѧѧѧѧذي یكѧѧѧѧون المѧѧѧѧستھلك علѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتعداد لدفѧѧѧѧة الحѧѧѧѧصول علѧѧѧѧى المنѧѧѧѧتج 

  )٣٦،ص٢٠٠٦الكاشف،(
دفة المحافظѧѧة علѧѧى الربحیѧѧة وتحقیѧѧق المبѧѧادلات المثالیѧѧة بѧѧین تѧѧساھم أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھ -و

الوظائف بعد وضع عدة تقنیات للتنسیق وإدارة ھذه المبادلات أثناء تѧصمیم المنѧتج ومѧن ھѧذه 
  )Value Engineering (VE))   Henir, 2002, P.18 التقنیات ھندسة القیمة
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دارة التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھدفة لإة تكѧѧѧوین لجنѧѧѧ) ٦٢ص ،٢٠٠٦ ، الكاشѧѧѧف (كمѧѧѧا تناولѧѧѧت دراسѧѧѧة  -ز
وتطویر وتحسین إدارة التكلفة المستھدفة من خѧلال دعѧم وتطѧویر التكلفѧة المѧستھدفة كمѧدخل 

دوات لأللربحیة والتدریب المستمر والتحسین بصفة دائمة للجودة وتوفیر وتحسین الوسائل وا
 .الملائمة لتطبیق مدخل التكلفة المستھدفة 

 أھѧم ھѧدف لأسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة ھѧو تحقیѧق المیѧزة ویتضح لѧدى الباحثѧة بѧان مѧن
التنافسیة للمنتج بتقدیم منتج بأقل تكلفة من المنافسین من خلال إدارة التكلفة على مدار دورة حیاة 

  .المنتج 
  : أھم مزایا تطبیق التكلفة المستھدفة

 : من خلال النقاط التالیةأھم مزایا أسلوب التكلفة المستھدفة یتضح 
عي نحو تحقیق الربح المستھدف، من خلال تحفیز العاملین في كافة المستویات الإداریѧة الس  - أ 

   وتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧأھیلھم وتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدریبھم علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى تطبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق أسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلوب التكلفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧستھدفة
  .)١٢٠ص ،٢٠٠٨ ، منصور (

السعي نحو تحقیق التخفیض المستمر لتكلفѧة الإنتѧاج أو الخѧدمات مѧن خѧلال إتبѧاع التخطѧیط   -ب 
    وزیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة فعالیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصمیم المنتجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات أو الخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدماتالاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتیجي بالѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشركة،

  .) ٥٠ص ،٢٠١٢ ، خرونآو زعرب (
جذب العملاء وتحسن الموقف التنافسي، من خلال التطویر المѧستمر للمنتجѧات أو الخѧدمات   - ج 

 . )٢١٠ص ،٢٠٠٩ ، مھیدى ( وبث روح الانتماء لدى العاملین بالمنظمة
ل التركیز على مواصѧفات المنѧتج أو الخدمѧة التركیز على البیئة الخارجیة للمنظمة، من خلا  - د 

ورغبات العملاء والمنافسة، بما یساعد على الوصول إلى التكلفة التنافسیة مѧن واقѧع الѧسوق 
   الخѧѧѧѧѧѧѧѧѧارجي ومقارناتھѧѧѧѧѧѧѧѧѧا بتكلفѧѧѧѧѧѧѧѧѧة المنѧѧѧѧѧѧѧѧѧتج أو الخدمѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧѧѧѧѧي تقѧѧѧѧѧѧѧѧѧدمھا المنظمѧѧѧѧѧѧѧѧѧة

 . )٧٦ ص  ،٢٠٠٤،  نصار (
حفاظ على الوضع التنافسي في الأجل الطویل تحقیق الأھداف الاستراتیجیة للإدارة العلیا وال  - ه 

وتحقیѧѧق أربѧѧاح مقبولѧѧة فѧѧي ظѧѧل التغیѧѧر المѧѧستمر فѧѧي كѧѧل مѧѧن أدوات العمѧѧلاء والظѧѧروف 
  .)٢٠٠٥،  خرونآو مفتى ( التكنولوجیا والاقتصادیة السائدة

تѧѧوفیر احتیاجѧѧات العمѧѧلاء وإشѧѧباع رغبѧѧاتھم، مѧѧن خѧѧلال تقѧѧدیم منتجѧѧات أو خѧѧدمات جدیѧѧدة   -و 
 ).٢١٠،ص٢٠٠٩مھیدى،(ر المناسب وھو ما یضمن الاستمرار في السوقبالجودة والسع

تحدید التكلفة المستھدفة على مستوى المكونات على زیادة قدرة الموردین على الابتكار مما   - ز 
یѧѧؤدى إلѧѧى تحویѧѧل ضѧѧغوط المنافѧѧسة إلѧѧى المѧѧوردین، وھѧѧذا یعѧѧود بالفائѧѧدة الإیجابیѧѧة علѧѧى 

  . )٧٦ص  ،٢٠٠٤،  نصار ( الموردین والشركة معا
اعد أسلوب التكلفة المستھدفة فѧي تحقیѧق وفѧورات تكالیفیѧة كثیѧرة مѧن خѧلال إدارة سلѧسلة یس  - ح 

لѧѧشركة وعلاقتھѧѧا بѧѧالعملاء والمѧѧوردین بحیѧѧث یمكѧѧن إنتѧѧاج المنѧѧتج  وتقѧѧدیم الخدمѧѧة القیمѧѧة با
  )٢٠٠٥،  خرونآو مفتى ( بأفضل تولیفھ من الإجراءات والأنشطة

فة یرسخ فكرة العمل بروح الفریق داخѧل الѧشركة، لأنѧھ لا إن تطبیق أسلوب التكلفة المستھد  - ط 
یمكѧѧن تطبیقѧѧا إلا مѧѧن خѧѧلال تѧѧضاف الجھѧѧود لمجموعѧѧة مѧѧن الأفѧѧراد مѧѧن مختلѧѧف المѧѧستویات 

 . )٧٦ ص ،٢٠٠٤،  نصار ( الإداریة والأقسام داخل الشركة
و تحقیѧق الѧربح      یتضح لدى الباحثة أن من أھم المزایا التي یقدمھا أسلوب التكلفة المستھدفة ھ

المѧستھدف مѧن خѧلال تقѧدیم منѧتج ذو جѧودة ترضѧى إشѧباع العمѧلاء بالѧسعر الѧذى یرغѧب العمیѧل 
   .التضحیة بھ لاقتناء السلعة أو المنتج وفى الوقت الذى یحدده العمیل

  : صعوبات تطبیق أسلوب التكلفة المستھدفة
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، ص ٢٠٠٦ ، سنحѧ( و) ٢٧٧-٢٧٦ص ص ،٢٠٠٤ ، خطѧاب (تناولت دراسة كلا من        
على أن بالرغم من مزایѧا تطبیѧق أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة إلا أن ھنѧاك بعѧض ) ٢٠٤-٢٠٠ص

  : الصعوبات التي تواجھ ھذا الأسلوب ألا وھى
وجѧѧود صѧѧراع مѧѧن الأطѧѧراف المѧѧسؤولیة عѧѧن تحدیѧѧد التكѧѧالیف المѧѧستھدفة فالѧѧضغوط التѧѧي   - أ 

 بالخطѧة مѧن اجѧل تخفѧیض التكѧالیف تمارسھا المنشأة علѧى المѧوردین فѧي الوفѧاء بالتزامѧاتھم
یؤدى في كثیر من الأحیѧان إلѧى فѧشل ھѧؤلاء المѧوردین فѧي الوفѧاء بالتزامѧاتھم، ھѧذا بجانѧب 
شعور فریق المھندسین بعدم العدالة وذلك بسبب الضغوط المفروضة علیھم نتیجѧة التѧزامھم 

لإعلان والتوزیѧع بتخفیض تكالیف الإنتاج في حین توجد أقساما أخرى مثل أقسام الدعایة وا
 . والتسویق تتفق مبالغ طائلة بدون حد أقصي لھا

إن العѧѧاملین فѧѧي المنѧѧشآت الیابانیѧѧة التѧѧي تطبѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة یعѧѧانون مѧѧن شѧѧدة   -ب 
الإرھѧѧاق نتیجѧѧة لѧѧشعورھم المѧѧستمر بالѧѧضغط علѧѧیھم لتخفѧѧیض التكѧѧالیف المѧѧستھدفة، وعنѧѧدما 

لة الإحباط من قبل العاملین وتبدأ مشكلة التعѧارض یصعب تحقیق التكلفة المستھدفة تبدأ مشك
  .بین الأقسام المختلفة

بѧѧالرغم مѧѧن إمكانیѧѧة تدنیѧѧھ التكلفѧѧة المѧѧستھدفة إلا أن ھنѧѧاك زیѧѧادة الوقѧѧت المѧѧستنفذ فѧѧي عملیѧѧة   - ج 
التطویر والتحسین، وذلك بسبب دورات القیمѧة الھندسѧیة لخفѧض التكѧالیف، والتѧي قѧد تѧؤدى 

 . لمنتج الجدید في الأسواقإلى تأثیر ظھور أو عرض ا
غیѧѧاب الѧѧنظم المعاونѧѧة لتحدیѧѧد أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة والتѧѧي تتعلѧѧق بالتѧѧسعیر والبحѧѧوث   - د 

والتطویر، فھناك ضرورة لوجود مثل ھذه النظم وذلك لتدعیم عملیات التسعیر، وما یتطلѧب 
لقیمѧة التѧي  إلى عناصر وظیفیة یمثل كلا منھا ا(TSP)ذلك من تقسیم سعر البیع المستھدف 

یقبل العمیل دفعھا مقابل الحѧصول علѧى ھѧذا العنѧصر، والمѧشكلة تكمѧن فѧي صѧعوبة تحویѧل 
الوظائف إلى أسعار، حیث لا توجد قاعدة بیانات لھذا العѧرض، وفیمѧا یتعلѧق بѧنظم المعاونѧة 

 Computer Add Engineeringللبحѧѧوث والتطѧѧویر مثѧѧل بѧѧرامج الرسѧѧم بѧѧالكمبیوتر 
 فѧي عملیѧات التѧصمیم computer add engineeringلى الكمبیѧوتر والبرامج الھندسیة ع

والتطویر بسرعة وكفاءة، إلا إنھا بحاجة إلى نظام المشاركة كل العѧاملین فѧي تلѧك الأنѧشطة 
 .بمعلوماتھم 

  : لتطبیق أسلوب التكلفة المستھدفة في المنشآت الصناعیةالمقومات الأساسیة 
  )١٥٤، ص ٢٠٠٨،  منصور ( و) ٢١٠ص، ٢٠١٠،  عودةأبو (لقد أشار كل من 

 شѧѧركة یابانیѧѧة مقیѧѧده فѧѧي بورصѧѧة سѧѧوق العمѧѧل ٣٥أنѧѧھ مѧѧن خѧѧلال إجѧѧراء اسѧѧتطلاع للѧѧرأي لعѧѧدد 
بطوكیو وتستخدم أسلوب التكلفة المستھدفة تبین أنھ لابد من توافر الإمكانیات والمقاومات الكافیة 

ѧمان بقѧستھدفة وضѧة المѧلوب التكلفѧاح أسѧضمان نجѧن لدى الإدارة لѧة مѧتمرار المنظمѧو اسѧاء ونم
  : خلال مواجھھ المنافسة السائدة التي أصبحت أھم سمات ھذا العصر ومنھا

أن یكون لدى المنظمة نظام معلومات محاسبیة متطورة قادر على استیعاب أحدث تطورات  -١
 . ، ومحاسبة التكالیف بصفة خاصة في المحاسبة بصفة عامة

حساب التكلفة المستھدفة بالاعتماد على دراسة السوق وجود نظام كفء للتكالیف قادر على  -٢
 .واتجاھات الأسعار بالإضافة إلى التكلفة التجاریة 

أن یكѧѧѧون لѧѧѧدى إدارة المنظمѧѧѧة إیمانѧѧѧا راسѧѧѧخ بأھمیѧѧѧة مفھѧѧѧوم الإدارة الاسѧѧѧتراتیجیة للتكلفѧѧѧة  -٣
 . لارتباطھ وتأثیره على جمیع الإدارات داخل المنظمة

٤- ѧѧن خѧѧاملین مѧѧي للعѧѧدریب العملѧѧلوب التѧѧق أسѧѧتخدام وتطبیѧѧة اسѧѧة لكیفیѧѧد دورات تدریبیѧѧلال عق
  .التكلفة المستھدفة في خفض التكلفة وتحدید الأسعار

  .تنمیة روح الفریق وتكوین فریق العمل من كافة الإدارات والتخصصات بالمنظمة -٥
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٦- ѧن تطبیѧق  تنمیة علاقات التعاون مع الموردین لتحقیق اكبر فائدة ممكنھ لكلا الطرفین بدلا م
  .سیاسة ربح طرف على حساب خسارة الطرف الأخر

 تبادل كافة المعلومات المتوفرة لدى الإدارات المختلفة ودھم اقتصادھا على قسم بعینѧھ دون  -٧
 .باقي الأقسام الأخرى لتحقیق أقصي استفادة ممكنة لتلك المنظمة 

رحѧات، والتѧي  استمرار فتح قنѧوات الاتѧصال مѧن شѧركة والمѧوردین والعمѧلاء وكѧذلك المقت -٨
  .تضمن للمنظمة البقاء والنمو والاستمرار في سوق المنافسة السائدة

 خفѧض اسѧتراتیجیة تطبیق نظام تقیم الأنشطة للتعرف على مدى مساھمة الأفراد في تحقیق  -٩
 .  التكلفة وزیادة الأرباح المنظمة

  : للتكلفة راتیجیةالاست للإدارة كمدخل المستھدفة التكلفة أسلوب لتطبیق اللازمة الأسالیب
 بعیѧدا ظھѧرت التي الأسالیب من بالعدید الاستعانة المستھدفة التكلفة تطبیق أسلوب یتطلب

 الھندسѧة ، البѧشریة العوامѧل ھندسѧة المتزامنѧة، والھندسѧة ، القیمѧة ھندسѧة منھѧا المحاسبي الفكر عن
  : حالتین في المستھدفة لفةللتك معاونة أسالیب لاستخدام الحاجة وتنشأ ، التكلفة جداول ، العكسیة
 تقѧѧدیرات عѧѧن المѧѧستھدفة التكلفѧѧة تختلѧѧف عنѧѧدما ، والتѧѧصمیم  التخطѧѧیط مرحلѧѧة فѧѧي : ىالأولѧѧ الحالѧة

 القیمѧة، بھندسѧة الاسѧتعانة الأمѧر یتطلب حیث النشاط لتنفیذ المتوقعة أو الحالیة التكلفة
 الحالیѧة التكلفѧة ضلتخفѧی محاولѧة فѧي البѧشریة العوامل ھندسة أو المتزامنة الھندسة أو
  . )١٣١ص ، ٢٠٠٤ ، ھعطی ( المستھدفة التكلفة لتسایر المقدرة أو

 المنѧتج جѧودة مستوى تحسین في الرغبة عند الإنتاج، في البدء بعد ما مراحل خلال : الثانیة الحالة
 حѧدوث نتیجѧة طارئѧة مѧشاكل أي لمواجھѧھ أو ، التكѧالیف خفѧض من المزید إجراء أو

 العكѧسیة الھندسѧة الأسѧلوب اللجѧوء الأمر یتطلب حیث ، السوق ظروف في تغییرات
  . )٢١٣ص ، ٢٠٠٣ ، فوده ( التكلفة جداول أسلوب أو

  : القیمة وتحلیل القیمة ھندسة
 أنشطة لكل منظم تقییم ھي القیمة ھندسة مفھوم أن )(Horngren, at al.,2006,p.426 یرى - أ 

  . العملاء باحتیاجات والوفاء لجودةا وتحسین التكالیف تخفیض بھدف القیمة سلسة
 فحѧص عملیѧة بأنھѧا القیمѧة ھندسѧة مفھѧوم (Atknsonim, at al.,2004,p.292) عرف ولقد -ب

 الاحتفѧѧاظ مѧѧع تكالیفѧѧھ تخفѧѧیض الممكѧѧن مѧѧن كѧѧان إذا مѧѧا لتحدیѧѧد المنѧѧتج مكونѧѧات مѧѧن مكѧѧون لكѧѧل
  .وأدائھ الوظیفیة بخصائصھ

 فѧѧي ھامѧѧا دورا تلعѧѧب )(VE القیمѧѧة ھندسѧѧة مفھѧѧوم بѧѧأن )٢١٤ص ، ٢٠٠٣ ، فѧѧوده ( أشѧѧار كمѧѧا -ج
 مѧن الفنیѧة وإمكاناتѧھ المنѧتج بѧین التبادلیѧة العلاقѧة لمѧشكلة التصدي طریق عن المنتج تكلفة إدارة
 یجѧѧب بأنѧھ القѧول یمكѧѧن ھنѧا ومѧن، المنѧѧتج وظѧائف مѧن وظیفѧѧة لكѧل النѧسبیة القیمѧѧة تحدیѧد خѧلال
 ھندسѧة لنجѧاح جوھریѧا عنѧصرا قیمѧة تѧضیف لا والتѧي قیمѧة تѧضیف التѧي التكѧالیف بین التفرقة
 المѧستنفذ القѧدر بتخفѧیض قیمѧة تѧضیف لا التѧي الأنشطة من التخلص تخفیض تحاول التي القیمة

    . المنتج تصمیم تغییر طریق عن الأنشطة ھذه تكلفة مسببات من
 ضلتخفѧѧی برنѧامج مجѧѧرد لیѧست القیمѧة ھندسѧѧة أن إلѧى )Cooper,at al.,2002,p.9( أشѧار قѧد -د

 أن من التحقق بھدف التكلفة على ثانویة وبصفة المنتج وظائف على أساسا تركز لأنھا التكالیف
  . معقول تكلفة وبمستوى العمیل ترضي بطریقة الأساسیة وظیفتھ یحقق المنتج

  : ىیل فیما المستھدفة التكلفة تحقیق القیمة ھندسة وأھداف
 . الوظیفیة بخصائصھ التضحیة دون تھتكلف تخفیض إلى یؤدى بما المنتج، تصمیم تحسین )١
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 لѧدفع استعداد على العمیل یكون ولا المنتج، تكالیف تزید التي الضروریة غیر الوظائف حذف )٢
  . یقابلھا ما
  : القیمة ھندسة أھمیة

 الѧوظیفي التحلیѧل مѧدخل أنھ في )(VE القیمة ھندسة مفھوم أھمیة توضیح یمكن ھنا ومن
 المنѧتج فѧي وظیفѧة كѧل تكلفѧة مقارنѧة ویѧتم الوظѧائف، أو الخѧصائص مѧن كثیر إلى المنتج تقسم حیث

 العمѧلاء نظر وجھھ من فوائدھا عن الوظیفة زادت وإذا الوظیفیة، لھذه العملاء یدركھا التي بالفوائد
 المنѧѧتج وظѧѧائف علѧѧى التركیѧѧز ویعطѧѧى تكالیفھѧѧا، لتخفѧѧیض تعѧѧدیلھا أو إلغاؤھѧѧا یѧѧتم إمѧѧا الوظیفѧѧة فѧѧان

 المنتجѧات فѧي الوظیفѧة نفѧس تѧؤدي التѧي المكونѧات اعتبѧاره فѧي یأخѧذ لكѧي صѧةالفر التѧصمیم لفریѧق
    . التكѧѧѧѧѧѧالیف وتقلیѧѧѧѧѧѧل بدیلѧѧѧѧѧѧة مكونѧѧѧѧѧѧات اسѧѧѧѧѧѧتخدام إمكانیѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧى یѧѧѧѧѧѧساعد وھѧѧѧѧѧѧذا الأخѧѧѧѧѧѧرى،

( Drury, 2004, p. 847 )  
  : القیمة تحلیل

 التكلفѧة لخفض منظم أسلوب یمثل بأنھ القیمة تحلیل مفھوم ( Ravi, 2007, p. 838 ) عرف  - أ 
 وقدرتھ شكلھ أن من للتأكد بالتفصیل وظیفتھ وفحص المنتج أجزاء من جزء كل أخذ خلال من

 مѧن للتأكѧد بدقѧة فحѧصھا تم قد إنتاجھ في المستخدمة والمواد تجھیزه، ومستوى الاحتمال، على
  . للمنتج أساسي ھدف تخدم أن دون الإجمالیة للتكالیف تضف لم أنھا

 علѧى التركیز إلى یھدف  القیمة ھندسة تحلیل  مفھوم أنب )٦٧٩ص ،٢٠٠٤ ، خیرى ( وأشار  -ب 
 الأنѧشطة مѧن الѧتخلص الوقѧت نفѧس وفѧى حیاتѧھ، دورة خلال للمنتج قیمة تضیف التي الأنشطة

 علѧى الحفѧاظ مѧع التكلفة خفض من المزید تحقیق إلى یؤدى مما مضافة، قیمة أي تحقق لا التي
  . المنتج لھذا الأداء وكفاءة للجودة الوظیفیة الخصائص

 حیѧث القیمѧة تحلیѧل عن تختلف القیمة ھندسة مفھوم إن  Ravi, 2007, P.837 )( یرى ولكن  - ج 
 المنѧتج وأشѧكال بخѧصائص وتھѧتم المباشѧرة، التكѧالیف علѧى أساسیة بصف القیمة ھندسة تركز
  . الإنتاج مرحلة أوفي والتطویر التصمیم مرحلة في تطبق وقد لمستخدمیھ، مفید تجعلھ التي

  مفھѧوم مѧن كѧلا أن )  Drury, 2004, p. 947( )٣١ص ،٢٠٠١ ، علیѧان ( مѧن كѧل ویѧرى  - د 
 القیمѧة تحلیѧل عѧن تختلѧف القیمѧة ھندسѧة أن .مترادفѧة لیست كألفاظ القیمة وتحلیل القیمة ھندسة
 وأشѧكال بخѧصائص وتھѧتم المباشѧرة، التكѧالیف علѧى أساسѧیة بѧصفة القیمѧة ھندسѧة تركѧز حیث

 مرحلѧة فѧي أو والتطѧویر التѧصمیم مرحلѧة فѧي تطبѧق وقѧد سѧتخدامیھ،لا مفید تجعلھ التي المنتج
 زیѧѧادة وبالتѧѧالي الأداء، وتحѧѧسین التكѧѧالیف تѧѧوفیر علѧѧى یركѧѧز فھѧѧو القیمѧѧة تحلیѧѧل أمѧѧا .الإنتѧѧاج

 . الأسواق في فعلا موجودة منتجات على یطبق وھو للمنتج القیمة وزیادة الإنتاجیة
  : المتزامنة الھندسة

 یأخѧذ الѧذي المتزامنѧة الھندسѧة مفھѧوم على یعتمد المستھدفة التكلفة مدخل تطبیق نجاح إن
 أھѧم ومѧن المنѧتج، حیѧاة دورة فѧي اللاحقѧة الأنѧشطة تكѧالیف على السابقة الأنشطة تأثیر الاعتبار في

 الѧѧلازم الوقѧѧت تخفѧѧیض مѧѧع المنѧѧتج حیѧѧاة دورة تكѧѧالیف تخفѧѧیض ، المتزامنѧѧة الھندسѧѧة مفھѧѧوم مزایѧѧا
  . ) P. 40 TaNI ,1995( وقالس إلى المنتج لوصول

 التكلفѧة تحقیѧق فѧي المتزامنѧة القیمѧة ھندسѧة مفھѧوم مѧساھمة مѧدى توضѧیح یمكѧن وبالتѧالي
  : یلي فیما )٢١٦ص ، ٢٠٠٣ ، فوده ( المستھدفة

 العملیѧѧة بѧѧدء قبѧѧل المنѧѧتج جѧѧودة تѧѧصمیم فѧѧي ھامѧѧا دورا یلعѧѧب المتزامنѧѧة الھندسѧѧة مفھѧѧوم إن - ١
  . المانعة لرقابةا أدوات احد تمثل وھى ، الإنتاجیة

 تѧنعكس وبالتѧالي الخارجي للسوق ودخولھ المنتج فكرة تكوین بین المستغرق الوقت تخفیض - ٢
 . تكالیفیة  وفورات  صورة في الوقتیة الوفورات  ھذه
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 واستراتیجیات والموردین العاملین قدرات الحسبان في الأخذ مع الإنتاجیة، العملیات تصمیم - ٣
 . الإنتاج

  : البشریة املالعو ھندسة مفھوم
 المѧستھلك، قبѧل من الاستخدام بسھولة یتصف منتج تصمیم ضرورة إلى الأداة ھذه تھدف

 تѧصمیم یمكѧن وبالتѧالي ، البѧشریة القѧدرات مѧع لتتناسѧب المنѧتج مواصѧفات تعѧدیل إمكانیة خلال من
 نةالѧѧصیا مثѧѧل البیѧѧع بعѧѧد مѧѧا خѧѧدمات تكلفѧѧة بانخفѧѧاض ویتѧѧصف ، العمیѧѧل قبѧѧل مѧѧن قبѧѧولا یلقѧѧى منѧѧتج

  . )٢١٥ص ،٢٠٠٣ ، فوده ( . للعمیل المستھدفة التكلفة انخفاض وبالتالي
 : العكسیة الھندسة

 قیѧѧام عѧѧن عبѧѧارة بأنھѧѧا المتزامنѧѧة الھندسѧѧة مفھѧѧوم )٥٢٩ص ،٢٠٠٧ ، الله جѧѧاب ( عѧѧرف ولقѧѧد  - أ 
 متاحѧةال التطبیѧق طѧرق بѧین مѧن معѧین شѧيء لإنجاز التطبیق طرق أفضل عن بالبحث المنشأة

  . ىالأخر لمنشآتوا المنشأة في
 حیث بالأفضل المقارنة على العكسیة الھندسة مفھوم )Drury,2004,pp.946-947( ویبنى  -ب 

 بین الفجوة تحدید بھدف ، المنشأة خارج الأداء بمعاییر الشركة داخل الأداء أسلوب مقارنة یتم
 خѧلال نمѧ ، علیھا والتغلب الأخرى المنشآت في الأداء مستویات وأفضل المنشأة أداء مستوى
 ففѧي كلاھمѧا، تحقیѧق أو التكѧالیف تقلیѧل أو المنѧتج تحѧسین فѧرص لتحدید المنافس المنتج فحص
 یمѧѧد وھѧѧذا ، تѧѧصمیمھ وطریقѧѧھ وظائفѧѧھ لتحلیѧѧل المنѧѧافس المنѧѧتج فѧѧك یѧѧتم الأسѧѧلوب ھѧѧذا إطѧѧار

 لتحدیѧد الجدیѧد المنتج تكلفة وھیكل ، المحتملة الإنتاجیة العملیات عن إضافیة برؤیة المصممین
 . تحسینھ رصف

 وھكѧذا ، تѧصمیمھ عند المنتج في للمنتجات نسبیھ مزایا وضع إلى یھدف الأسلوب ھذا إن
   . نالمنافسی منتجات دراسة أساس على المنتج لمكونات المستھدفة التكلفة تحدید من للمنشأة یمكن

  : التكلفة جداول
 نѧوعین تѧضمن نѧاتبیا قواعѧد بأنھا التكلفة جداول )١٨ص ،٢٠٠٦ ، إبراھیم ( عرف لقد

  : وھى ألا التفصیلیة البیانات من
 الإنتاج تم التي والجودة الإنجاز ومستویات المواصفات تتضمن :المنتج تكلفة عن فعلیھ بیانات ) أ (

 . الإنتاجیة للعملیة الأزمة المدخلات تورید في ساھمت التي التورید وسلسة لھا، وفقا
 التكلفѧة، تلѧك علѧى والمѧؤثرة المتاحѧة المختلفة البدائل ظل في : المنتج تكلفة عن تقدیریة بیانات )ب(

 وسلاسѧل للإنتاج المختلفة والبدائل للجودة البدیلة والمستویات للمنتج، المختلفة المواصفات مثل
 التاریخیѧة التكلفѧة مѧن كѧلا علѧى التقدیرات تلك تعتمد أن على ، المدخلات لتورید البدیلة التورید

 تثبیѧѧѧت مѧѧѧع المنѧѧѧتج، لѧѧѧنفس المختلفѧѧѧة الفتѧѧѧرات بѧѧѧین المقارنѧѧѧات ومѧѧѧدخل الشخѧѧѧصیة، والخبѧѧѧرات
           . المنافسین لدى المنتج نفس تكلفة ومقارنھ التكلفة، بخلاف الأخرى المتغیرات

 الھامѧѧة المѧصادر مѧѧن تعѧد التكلفѧѧة جѧداول بѧѧأن )٢١٤ص ،٢٠٠٧ ، فѧوده ( دراسѧѧة وتؤكѧد
 تѧساعد التكلفѧة جѧداول توفرھѧا التѧي المعلومѧات إن ثحیѧ المѧستھدفة، التكلفѧة تحدیѧد عنѧد للمعلومات

  : یلى ما على التكالیف ومحاسبي التصمیم مھندسي
 . ةالمستھدف التكلفة تعادل بتكلفة ةجدید منتجات تصمیم )١
 . ةالمرغوب الأھداف تحقق التي نتاجالإ خطوط اختیار )٢
 . ةالمستھدف للتكالیف صولاو التكلفة تخفیض بغرض الحالیة المنتجات تصمیم تعدیل )٣

كالیفیة تفѧصیلیة فѧي فحѧص وظѧائف كما تساعد جداول التكلفة بما تحویھ من معلومات ت
منتج أو زیادتھا وبالتالي فھي تساعد علѧى القیѧام بعملѧة التحلیѧل الѧوظیفي الѧذي یطبѧق فѧي مرحلѧة 
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تѧѧصمیم المنѧѧتج بھѧѧدف تخفѧѧیض التكلفѧѧة، وبالتѧѧالي تحقیѧѧق ھѧѧامش الѧѧربح الѧѧذي ترغѧѧب فیѧѧھ المنѧѧشأة 
   .الوصول إلى التكلفة المستھدفةو

 : المنتج حیاة دورة مفھوم خلال من المستھدفة التكلفة أسلوب تطبیق مراحل
 إلѧѧى وصѧѧولا وذلѧѧك المنѧѧتج تѧѧصمیم عملیѧѧات تتبѧѧع علѧѧى المѧѧستھدفة التكلفѧѧة  أسѧѧلوب  یعتمѧѧد

 الجدیѧدة جاتالمنت على أساسي بشكل یطبق النظام ھذا فان وبالتالي للتكلفة والمتتابع المبكر الخفض
 ( . التالیѧة المراحѧل ضѧوء في تطویرھا یتم المنتجات ومعظم القائمة، المنتجات تطویر خلال من أو

  ) ٥٢٢-٥١٤ص ص ،٢٠٠١ ، عیسى
 الأولیѧة المواصѧفات وكѧذلك للعمیѧل الأولیة المواصفات تحدید یتم حیث :المنتج تخطیط مرحلة  -أ 

  . للمنتج
 الأساسѧي المفھѧوم أو الفكѧرة تحدیѧد یѧتم حیѧث : دوىالج واختبارات المنتج فكرة تطویر مرحلة  - ب 

  . ھلإنتاج الاقتصادیة الجدوى وتحلیل اختبار أیضا یتم ، المتوقعة ووظائفھ للمنتج
  . جللمنت تفصیلي تصمیم إعداد یتم ثحی : التصمیم مرحلة  - ج 
 حѧلمرا إن ویلاحѧظ ، ىالنھѧائ التصمیم اعتماد عقب الإنتاج مراحل تبدأ حیث : الإنتاج مرحلة  -د 

  . السابقة الأربعة المراحل مع تتوافق  المستھدفة التكالیف أسلوب وتطبیق تصمیم
 علѧى المنتج حیاة دورة خلال من المستھدفة التكلفة أسلوب تطبیق مراحل  عرض ویمكن

  : التالي النحو
  إنشاء أسلوب التكالیف المستھدفة مرحلة : الأولى المرحلة

 المنѧѧتج فكѧѧرة تطѧѧویر ومرحلѧѧة المنѧѧتج تخطѧѧیط مرحلѧѧة مѧѧع تتوافѧѧق التѧѧي المرحلѧѧة وھѧѧى
وإعѧدادات  طریѧق عѧن ذلѧك ویѧتم ، ةالمѧستھدف التكѧالیف إنѧشاء عنھѧا تجین والتي الجدوى واختبارات

ة تحدید سعر تحلیل المنافسین تحدید الأرباح المستھدفدراسات الجدوى الخاصة وبحوث السوق و
و تحدیѧد احتیاجѧات ومتطلبѧات العمѧلاء تحدید خصائص ومواصفات المنتج و) سعر السوق(البیع 

   .وتعریف المنتج والعمیل
  الإنجاز أو التكلفة المستھدفة أسلوب تحقیق مرحلة : الثانیة المرحلة 

 تحقیѧق عنھѧا ینѧتج والتѧي الإنتѧاج ومرحلѧة التѧصمیم مرحلѧة مع تتوافق التي المرحلة وھى
   :تيلآید ا وذلك القیام بتحد) للتكلفة الوصول ( المستھدفة التكالیف

  .قیاس فجوة التكالیف  - أ 
  . تصمیم المنتج وتحدید عناصر التكالیف  -ب 
   .اعتماد التصمیم النھائي وتصنیع المنتج وإتمام عملیات التحسین المستمر  - ج 

   للقدرة التنافسیةالفكريالتأصیل 
  :مفاھیم وأھداف ومكونات القدرة التنافسیة

  :مفاھیم المیزة التنافسیة 
   :  ى التالل الباحثة بعض مفاھیم المیزة التنافسیة على النحو وسوف تتناو        

 علѧى أنھѧا ھѧي قѧدرة المنѧشاة علѧى )Ritala, at al.,2010,p.367(عرف المیѧزة التنافѧسیة   - أ
  .الصناعة رباح في مجال لأالتفوق الصناعة من خلال كسب أعلى معدل من ا

فضل للعمیل أھا تحقیق قیمة المیزة التنافسیة على أن (Kumar, 2011, p.126) كما عرف -  ب
عند مستوى تكلفѧة مѧساوى لتكلفѧة المنѧشاة فѧي المنافѧسة أو اقѧل منھѧا أو تحقیѧق قیمѧة مѧساویة 

  .  للقیمة التي یحققھا المنافسة عند تكلفة أقل من مستوى التكلفة لدى المنافسة
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رات المیزة التنافسیة بأنھا مجموعة من المھا) ٤٠-٣٩ صص ،٢٠٠٠ ، حسن ( كما عرف -ج
والتكنولوجیѧѧا والمѧѧوارد والقѧѧدرات التѧѧي تѧѧستطیع الإدارة تنѧѧسیقھا واسѧѧتثمارھا لتحقیѧѧق أمѧѧرین 

 : ینیأساس
  .على مما یحقق لھم المنافسونأإنتاج قیم ومنافع للمستھلكین ) ١(
  .تأكید حالة من التمیز بالاختلاف فیما بین المنشاة ومنافسیھا) ٢(

قѧدرة المنѧشأة علѧى إنتѧاج بѧأن مفھѧوم المیѧزة التنافѧسیة تتمثѧل  ھنا یتضح لѧدى الباحثѧة ن        وم
،  مھѧارات ، تكنولوجیѧا (سلعة أو خدمة متمیزة وذلك من خلال استغلال كل موارد المنѧشأة مѧن 

وتحدیѧѧد نقѧѧاط القѧѧوة والѧѧضعف الداخلیѧѧة ونقѧѧاط الفѧѧرص والتھدیѧѧدات الخارجیѧѧة ) ، عѧѧاملین قѧѧدرات
وذلѧك لتقѧدیم منѧتج  قѧاط الѧضعف والتھدیѧدات الخارجیѧة ،باستغلال نقاط القوى والفرص وتجنب ن

  . متمیز یفي احتیاجات ومتطلبات العملاء عند مستوى تكلفة أقل من المنافسین
  : مفاھیم القدرة التنافسیة 

  :  ى التالوسوف تتناول الباحثة بعض مفاھیم القدرة التنافسیة على النحو          
القدرة التنافسیة على مستوى المشروع بشكل عام على ) ٩ص ،٢٠٠٠ ، العالعبد (عرف ) أ ( 

أنھا قدرة المشروع أو المؤسسة علѧى بیѧع وتѧسویق الѧسلع والخѧدمات علѧى نمѧو مѧربح فѧي 
الأسواق المفتوحة وذلѧك علѧى نمѧو مѧستمر إمѧا القѧدرة التنافѧسیة علѧى المѧستوى الكلѧى أنھѧا 

وسط نѧصیب الفѧرد مѧن النتѧاج قدرة الاقتصاد على تحقیق معدلات مرتفعة ومستمرة في مت
  . المحلى الإجمالي

القدرة التنافسیة على أنھѧا المیѧزة النѧسبیة فѧي ) ٣٨٥ص ،١٩٩٥ ، المحسنعبد (كما عرف ) ب(
ن تحقیѧق أ مѧا علѧى ةالسعر والجودة والتصمیم والتوزیع وسرعة التسلیم والتي تمكѧن منѧشأ

 . زیادة في تصیبھا من السوق على حساب منافسیھا
ھѧѧي قѧدرة المنѧѧشأة علѧى الحѧѧصول علѧى حѧѧصة یة باحثѧة بѧѧأن مفھѧوم القѧѧدرة التنافѧستѧرى ال         

سوقیة وقدرتھا على مواجھة المنافѧسین التѧي تتعѧرض لھѧا فѧي الѧسوق التنافѧسیة وذلѧك مѧن خѧلال 
لبیع منتجاتھا بغѧرض )  الجھود والإجراءات والابتكارات والمھارات والاستراتیجیات (استغلال 

،  وزیѧѧادة المبیعѧѧات ، ، وانخفѧѧاض فتѧѧرة اسѧѧترداد رأس المѧѧال ا مѧѧن نمѧѧو الأربѧѧاحتحقیѧѧق أھѧѧدافھ
، وإحѧداث میѧزة نѧسبیة فѧي الѧسعر والجѧودة ووقѧت  وتحسین ربحیة المنѧشأة ، وتطѧویر المنتجѧات

 .     التسلیم للعمیل
 :ى مفھوم المركز التنافس

 :  النحو التاليوسوف تتناول الباحثة بعض مفاھیم المركز التنافسیة على         
المركز التنافسي للمنشاة على أنھ یعبر عن قوتھѧا النѧسبیة ) ٦٩ص ،٢٠٠٣ ، بخیت ( عرف - أ 

في مواجھھ منافسیھا، ویحدد الأرباح التي تمكن أن تحصل علیھا أو تفقѧدھا فѧي المѧستقبل، 
 ، والتي یتم قیاس المحقѧق فعѧلا مѧن خѧلال المركѧز وھو أصل یعبر عن المكاسب المحتملة

، فعنѧѧدما تبѧѧاع المنѧѧشأة فѧѧإن المركѧѧز التنافѧѧسي ھѧѧو الѧѧذى یحѧѧدد قیمتھѧѧا ولѧѧیس  التنافѧѧسي لھѧѧا
الأصول المادیة، وبالتالي فھو یعكس أدائھا فѧي الوقѧت الحاضѧر ویعتبѧر مؤشѧرا لمѧا یمكѧن 

  .  أن یكون علیھ الأداء في المستقبل
د مѧن خѧلال أربعѧة أبعѧاد بѧأن المركѧز التنافѧسي للمنѧشأة یتحѧد) ٢٠١٠سѧید،(كما أشار دراسة  -ب

التكلفѧة ، حیѧث یتوقѧف مѧدى نجѧاح المنѧشأة وقѧدرتھا علѧى  الوقѧت، الجѧودة، ھѧي الابتكѧار،
الاستمرار في المنافسة والتمیز محلیا وعالمیا على مدى التحسین الذى تحققھ في مستویات 

 بѧѧھ یقѧѧصد: الأداء المتعلقѧѧة بھѧѧذه الأبعѧѧاد وفیمѧѧا بلѧѧى عѧѧرض مѧѧوجز لھѧѧذه الأبعѧѧاد الابتكѧѧار
استمرار المنشأة في تقدیم منتجات أو خدمات جدیدة إلى السوق، ویؤثر الوقت السرعة في 
تطѧѧویر وتقѧѧدیم  منتجѧѧات أو خѧѧدمات جدیѧѧدة إلѧѧى الѧѧسوق، والѧѧسرعة فѧѧي الاسѧѧتجابة لطلبѧѧات 
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العملاء، الجودة ویقصد بھا مѧدى توافѧق المنتجѧات والخѧدمات فѧي المواصѧفات والأداء مѧع 
، والتكلفة وھى للمنشأة التي تسطیع تقѧدیم منتجاتھѧا   المحددة لھا مقدماالمعاییر والمتطلبات

 . وخدماتھا إلى السوق بأقل تكلفة ممكنھ
یتѧѧضح لѧѧدى الباحثѧѧة بѧѧأن مفھѧѧوم المركѧѧز التنافѧѧسي وھѧѧو المكانѧѧة الممیѧѧزة للمنѧѧشأة قیاسѧѧا 

علѧѧى حѧѧصة بمنافѧѧسیھا ومقارنѧѧة بمكانѧѧة المنѧѧشآت الأخѧѧرى، وقیѧѧاس لقѧѧوة المنѧѧشأة فѧѧي الاسѧѧتحواذ 
سوقیة ، فھي قدرة المنشأة على الحفاظ على القدرة التنافѧسیة لھѧا ،وذلѧك مѧن خѧلال بیѧع منتجاتھѧا 
بسعر أقل وأعلى جودة من أجل الحصول على ولاء العملاء ، ویمثل قدرة المنشاة على الصمود 

  . في السوق من خلال العلامة التجاریة ونسبة المبیعات وتطویر موقعھا في السوق
لتنافѧسي  أن مفاھیم المیѧزة التنافѧسیة والقѧدرة التنافѧسیة والمركѧز ا یتضح لدى الباحثةكما

متضاد حیث لا یمكن لأى منشاة تحقیѧق قѧدرة تنافѧسیة فѧي الѧسوق إلا  مترادفین في المعنى ولیس
بعد أن تحقق میزة تنافسیة للمنتج ، ولا تقدر أن تحتل المنѧشأة مركѧز تنافѧسي فѧي الѧسوق إلا بعѧد 

  . قھا القدرة التنافسیة لھاتحقی
  : ویتم تقسیم القدرة التنافسیة إلى الأنواع الآتیة

وھѧѧى وجѧѧود میѧѧزة یتمتѧѧع بھѧا المنѧѧتج تعطیѧѧھ میѧѧزة علѧѧى :  میѧزة تنافѧѧسیة تѧѧسویقھ لھѧѧا أثѧѧر عامѧھ -أ
خѧѧرین مثѧѧل تقѧѧدیم لآمنتجѧѧات المنافѧѧسة أي تكѧѧون الѧѧسلعة أو الخدمѧѧة لھѧѧا میѧѧزة تنفѧѧرد بھѧѧا عѧѧن ا

حیѧث یعطѧى ذلѧك للمنѧشاة فرصѧة أكبѧر  Full line product جѧات متكامѧلالمنشأة لخط منت
   .للحصول على رضا وولاء المستھلكین

وھѧѧى قѧѧدرة المنѧѧشأة علѧѧى إنتѧѧاج أو تѧѧسویق :  میѧѧزة تنافѧѧسیة فѧѧي التكلفѧѧة علѧѧى مѧѧستوى الѧѧسوق -ب
   .منتجات تكلفة اقل من المنافسة

ل من خلال أقسام سوق مربحة تѧصلح ھѧذه حیث یتم العم:   میزة تنافسیة تسویقیة وفى التكلفة-ج
المیزة التنافسیة للمنتجات التي تعمل من خلال سوق شبھ محمیѧة لا یѧستطیع المنافѧسین النفѧاذ 

   مقومѧѧѧات الѧѧѧدفاع عѧѧѧن ھѧѧѧذه الѧѧѧشریحة إلیھѧѧѧا بѧѧѧسھولھ مѧѧѧع ضѧѧѧرورة أن تكѧѧѧون لѧѧѧدى المنѧѧѧشأة
   .)١٢٥ص ،٢٠٠٠ ، الحمیدعبد (

 : أھداف القدرة التنافسیة
ى ظل البیئѧة الحالیѧة التѧي تعمѧل بھѧا المنѧشاة والتѧي تتمیѧز علѧى زیѧادة القѧدرة التنافѧسیة          وف

تѧѧسعى الإدارة أن تبنѧѧي بѧѧرامج خاصѧѧة تѧѧساعدھا علѧѧى زیѧѧادة القѧѧدرة التنافѧѧسیة لھѧѧا مقارنѧѧھ بالقѧѧدرة 
، بحیث یكون الغرض من زیادة القدرة التنافسیة لأي منشأة ھѧو تحقیѧق  التنافسیة للمنشاة الأخرى

 : )٧١ص ،١٩٩٩ ، الدسوقى ( ھداف معینة وھىأ
 . نمو الحجم السنوي للأرباح  - أ 
 . نمو حجم المبیعات سنویا  -ب 
 . نمو النصب السوقي للشركة  - ج 
 . إنخفاض حجم مردودات المبیعات  - د 

 .تحقیق رضا العمیل مع تحقیق الربح المخطط  للشركة -ھـ
   : أبعاد المیزة التنافسیة

 التكلفѧة  : ین ھمѧایأن للمیزة التنافѧسیة بعѧدین رئیѧس) ١٧٥، ص٢٠٠٥ ، العیھار ( أشار          
  .  تمیز المنتج- الأقل
، تѧѧسویق منѧѧتج أقѧѧل تكلفѧѧة  ، تѧѧصنیع معناھѧѧا قѧѧدرة المنظمѧѧة علѧѧى تѧѧصمیم:  التكلفѧѧة الأقѧѧل - ١

، ولتحقیѧق  كبѧرأ، مما یؤدى في النھایة إلى تحقیق عوائѧد  بالمقارنة مع المنظمات المنافسة
 لابѧد مѧن فھѧم الأنѧѧشطة الحرجѧة فѧي حلقѧة أو سلѧسلة القیمѧة فѧي المنظمѧѧة ، ھѧذه المیѧزة فإنѧھ

  . والتي تعد مصدرا ھاما للمیزة التكلیفیة



  لتكلفة المستھدفة لتدعیم القدرة التنافسیة للمنشأةأثر أسلوب ا           سید عبدالفتاح ، سمیحھ عبدالعلیم/ د .شوقى فوده ، أ/ د.أ  
 

  
 

 م٢٠١٨ العدد الخامس دیسمبر                  مجلة الدراسات التجاریة المعاصرة                                                                             )٢١١( 

، ولѧھ قیمѧھ مرتفعѧة مѧن  معناھا قدرة المنظمة على تقدیم منتج متمیزا وفریدا:  تمیز المنتج - ٢
لبیѧع، لѧذا ، خدمات مѧا بعѧد ا ، خصائص خاصة بالمنتج " جودة أعلى" وجھھ نظر العمیل 

یصبح من الضروري فھم المصادر المحتملѧة لتمیѧز المنѧتج مѧن خѧلال أنѧشطة حلقѧة القیمѧة 
  . وتوظیف قدرات وكفاءات المنظمة لتحقیق جوانب التمیز

  : محددات المیزة التنافسیة 
  :تتحدد المیزة التنافسیة للمنظمة من خلال بعدین ھما 

  . ق التنافس أو السوق المستھدف نطا-       ب. حجم المیزة التنافسیة -   أ
  : حجم المیزة التنافسیة

یتحقق للمیزة التنافسیة سمة الاسѧتمراریة، إذا أمكѧن للمنظمѧة المحافظѧة علیھѧا مѧن التقلیѧد          
    .كبرأً ، وبشكل عام كلما كانت المیزة اكبر كلما تطلبت جھودا من قبل المنظمات المنافسة

، حیѧث تѧستمر ھѧذه  أن للمیѧزة التنافѧسیة دودة حیѧاة ) ٨٦، ص١٩٩٨،  خلیل (أوضح 
المیزة مادام المنافسون غیر قادرین على تقلیدھا أو تجاوزھا، لكن في ظل التغیر السریع والمعقد 

ذا قلѧدت أو تجѧاوزت مѧن قبѧل المنافѧسین إصبح من الصعب حمایѧة المزایѧا، وفѧى حالѧة مѧا أللبیئة 
طѧلاق المنѧافس إن المیѧزة ، إلا لوقѧت محѧدد ، إلѧى حѧین ، ومنѧھ المبѧدع لا یѧستفید مѧ تصبح مكلفة

 ھذه الأخیرة بالزوال ومنھ علیة خلق میزة جدیѧدة أو القیѧام بتجدیѧد المیѧزة ألسیاسة ھجومیة ، فتبد
            . الحالیة بأحداث تعدیلات علیھاالتنافسیة

  :  نطاق التنافس أو السوق المستھدف
الѧشركة بغѧرض تحقیѧق مزایѧا تنافѧسیة ، فنطѧاق یعبر عن مدى اتساع أنشطة وعملیѧات 

النشاط على مدى واسع یمكѧن أو یحقѧق وفѧورات فѧي التكلفѧة عѧن الѧشركات المنافѧسة ومѧن أمثلѧة 
ذلك الاستفادة من تقدیم تسھیلات إنتاج مشتركة، خبرة فنیѧة واحѧدة، اسѧتخدام نفѧس منافѧذ التوزیѧع 

ѧѧة أو صѧѧاطق مختلفѧѧة أو منѧѧوقیة  مختلفѧѧات سѧѧة قطاعѧة لخدمѧѧذه الحالѧѧل ھѧѧى مثѧѧة وفѧѧناعات مترابط
تتحقѧѧق اقتѧѧصادیات المѧѧدى وخاصѧѧة فѧѧي حالѧѧة وجѧѧود علاقѧѧات متداخلѧѧة ومترابطѧѧة بѧѧین القطاعѧѧات 
السوقیة أو المناطق أو الصناعات التѧي تغطیھѧا عملیѧات الѧشركة ومѧن جانѧب أخѧر یمكѧن للنطѧاق 

قل تكلفة أو تقѧدم أتھ بالضیق تحقیق میزة تنافسیة من خلال التركیز على قطاع سوق معین وخدم
  .) ١١٣ص ،٢٠٠٥ ، العیھار (منتج ممیز لھ 

ن ھنѧѧاك أربعѧѧة أبعѧѧاد لنطѧѧاق التنѧѧافس ممѧѧن شѧѧأنھا أبѧѧ) ٨٦ ص،١٩٩٨ ، خلیѧѧل (وأشѧѧار 
، نطѧاق  ، النطاق الجغرافѧي سيأ، النطاق الر القطاع السوقي( التأثیر على المیزة التنافسیة وھى

  : لتاليویمكن تناولھا على النحو ا)  الصناعة
یعكس مدى تنوع مخرجات الشركة والعملاء الذین یتم خدمتھم وھنѧا : نطاق القطاع السوقي - ١

   .یتم الاختیار ما بین التركیز على قطاع معین من السوق أو خدمة كل السوق
أو خارجیѧا )  قѧرار الѧصنع(  یعبر عن مѧدى أداء الѧشركة لا نѧشطتھا داخلیѧا: ى نطاق الرأس - ٢

فالتكامل الراسي المرتفع بالمقارنѧة )  قرار الشراء ( التورید المختلفة بالاعتماد على مصادر
مع المنافسین قد یحقق مزایا التكلفة الأقل أو التمییز ومن جانب أخر یتیح التكامل درجة أقل 
من المرونة للشركة في تغییѧر مѧصادر التوریѧد أو منافѧذ التوزیѧع فѧي حالѧة التكامѧل الراسѧي 

  .ى الأمام
 عند المناطق الجغرافیة أو الѧدول التѧي تنѧافس فیھѧا الѧشركة ویѧسمح یمكن  :افينطاق الجغر - ٣

النطاق الجغرافي للشركة بتحقیق مزایا تنافسیة من خلال المѧشاركة فѧي تقѧدیم نوعیѧة واحѧدة 
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مѧѧن الأنѧѧشطة والوظѧѧائف عبѧѧر عѧѧدة منѧѧاطق جغرافیѧѧة مختلفѧѧة ، حیѧѧث یѧѧتم تقѧѧدیم منتجاتھѧѧا أو 
  .  العالمخدماتھا في كل ركن من أركان

یعبر عن مدى الترابط بین الصناعات التي تعمل في ظلھا الѧشركة فوجѧود :  نطاق الصناعة - ٤
روابط بین الأنشطة المختلفة عبر عدة صناعات من شأنھ خلق فرص لتحقیق مزایا تنافѧسیة 
عدیѧѧѧدة فقѧѧѧد یمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام نفѧѧѧس التѧѧѧسھیلات أو التكنولوجیѧѧѧا أو الأفѧѧѧراد أو الخبѧѧѧرات عبѧѧѧر 

 . مي إلیھا الشركةتلمختلفة التي تنالصناعات ا
  :  العامة التنافسیة تالاستراتیجیا

، وتتعلѧق بѧѧالمركز التنافѧѧسي للوصѧѧول  تعѧد اسѧѧتراتیجیة التنѧѧافس أسѧاس المیѧѧزة التنافѧѧسیة
 . ة في نجاح الاستراتیجیً أساسیاًإلى تحسین وزیادة رضا العملاء الذى یعد عاملا

علѧѧى أنھѧѧا مجموعѧѧة محѧѧددة مѧѧن  التنѧѧافس یةاسѧѧتراتیج) ٣٧٢، ص٢٠١١ ، عاشѧѧور (عѧرف   .أ 
التصرفات التي یتم تصمیمھا لتحقیق میزات تنافسیة بالنسبة لمنتجات أو أسѧواق معینѧة سѧعیا 

 .وراء تحقیق أھداف معینة 
مجموعة متكاملة من التصرفات تؤدى إلى تحقیѧق میѧزة ) ٧١، ص٢٠٠٠ ، صالح (عرف   .ب 

 . تنافسیة
 قѧѧѧدرتھا بѧѧѧین المقابلѧѧѧة المنѧѧѧشأة تحقѧѧѧق كیѧѧѧف نھѧѧѧاأب(Horngenr,2006,p.456)  عѧѧѧرف  .ج 

 . وإمكانیاتھا  مع الفرص المتاحة في السوق ، وذلك لتحقیق أھدافھا
علѧى أنھѧا مجموعѧة متكاملѧة مѧن التѧصریفات تѧؤدى  ) ٨٠، ص١٩٩٨،  خلیѧل (كما عرف   .د 

إلى تحقیق میѧزة متواصѧلة ومѧستمرة عѧن المنافѧسین وتتحѧدد اسѧتراتیجیة التنѧافس مѧن خѧلال 
  :كونات أساسیة وھىثلاث م

وتѧѧشمل اسѧѧتراتیجیة المنѧѧتج واسѧѧتراتیجیة الموقѧѧع واسѧѧتراتیجیة التѧѧسعیر :  طریقѧѧة التنѧѧافس - ١
 .واستراتیجیة التوزیع واستراتیجیة التصنیع 

 . وتشمل اختیار میدان التنافس والأسواق والمنافسین:  حلبة التنافس - ٢
لمنѧѧشاة والتѧѧي تعتبѧѧر أسѧѧاس ویѧѧشمل الأصѧѧول والمھѧѧارات المتѧѧوفرة لѧѧدى ا:  أسѧѧاس التنѧѧافس - ٣

 .المیزة التنافسیة المتواصلة والأداء في الأجل الطویل 
 لكѧل تنافѧسیة اسѧتراتیجیات ثلاث خلال من التنافسیة المیزات كسب إلى المنشأة وتسعى

  ، ٢٠٠١ عیѧѧسى ، ( التنافѧѧسیة المزایѧѧا خلѧѧق إلѧѧى جمیعھѧѧا  تѧѧؤدى خاصѧѧة وقواعѧѧد مقѧѧدمات منھѧѧا
) ١٦١ص ،٢٠٠٠ ، الحلیمعبѧѧد) ( ١٢٠-١١٩، ص ص٢٠٠١ ، باسѧѧیلى ( )٥٤-٥٣ص ص 

)porter,1990,p.39( وھم :  
 . استراتیجیة التركیز -    ج.استراتیجیة تمیز المنتج  - ب .      استراتیجیة ریادة التكلفة - أ 
  استراتیجیة ریادة التكلفة:  أولأ

تكلفѧة أقѧل مѧن تقوم ھذه الاستراتیجیة على إنتاج منѧتج معѧین أو تقѧدیم خدمѧة للعمѧلاء وب
 تركѧز مجھودھѧا علѧى خفѧض التكѧالیف وبالتѧالي ةالمنافسین فالمنشأة التي تتبنѧى ھѧذه الاسѧتراتیجی

  .  )١٥٢٥، ص٢٠١٢ ، طیفور ( تحقیق میزة تكلیفیة وسعریة في السوق
تھѧدف ھѧѧذه الاسѧѧتراتیجیة إلѧѧى تحقیѧѧق التكلفѧѧة الأدنѧى فѧѧي صѧѧناعة معینѧѧة مѧѧن خѧѧلال تطبیѧѧق  - ١

، دون المѧѧاس بجѧѧودة  لوظیفیѧѧة التѧѧي مѧѧن شѧѧأنھا خفѧѧض التكѧѧالیفمجموعѧѧة مѧѧن الѧѧسیاسات ا
، وتتبѧع   قیѧادة التكلفѧة بنѧاء مكثفѧا لاسѧتغلال اقتѧصادیات الحجѧمةالمنتج، وتتطلب استراتیجی

مستمر لخفض التكالیف من خѧلال الخبѧرة والѧسیطرة علѧى التكѧالیف الغیѧر مباشѧرة وتقلیѧل 
  . لخإ......  ، الإعلانات ت، المبیعات، الخدما التكالیف في مجالات البحث والتطویر
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ذا حѧاول المنافѧسون إتشكل ھذه الاستراتیجیة حاجز دفاعي أمامي قѧوى المتنافѧسین، حیѧث  - ٢
خفض تكالیفھم بطریقة غیر كفئ فسیكون ذلك على حساب التѧضحیة بأربѧاحھم ممѧا یѧؤدى 

لѧѧى الوضѧѧع ذا قѧѧرر المنافѧѧسون البقѧѧاء عإإلѧѧى خѧѧروجھم مѧѧن الѧѧسوق علѧѧى المѧѧدى البعیѧѧد، أو 
الحالي لھم فلن یتمكنوا من المنافѧسة بѧسبب ارتفѧاع التكѧالیف لѧدیھم وبالتѧالي ارتفѧاع أسѧعار 

 . سلعھم
 حѧѧاجز دفѧѧاعي أمѧѧام القѧѧوة التفاوضѧѧیة للمѧѧستھلكین، فعѧѧادة مѧѧا ةكمѧѧا تѧѧشكل ھѧѧذه الاسѧѧتراتیجی - ٣

تنادى جمعیات حمایة المستھلك بخفض الأسعار مقارنة بأقرب المنافسین الحالیین للمنظمة 
  .  فاذا كانت المنظمة لدیھا اقل الأسعار فلن یكن ھناك أیة مطالب

أي ارتفѧاع فѧي أسѧعار  شѧیئا مѧن المرونѧة أمѧام ةوفى الوقѧت نفѧسھ سѧتوفر ھѧذه الاسѧتراتیجی - ٤
حیѧѧث أنھѧѧا تمكѧѧن المنظمѧѧة مѧѧن )  المѧѧدخلات اللازمѧѧة لعملیѧѧة الإنتѧѧاج (مѧѧستلزمات الإنتѧѧاج 

  . تعویض فرق الأسعار من خلال خفض التكالیف في أنشطة أخرى
كمѧѧا أنھѧѧا تѧѧشكل حѧѧاجزا قویѧѧا أمѧѧام أي محاولѧѧة لѧѧدخول الѧѧسوق مѧѧن قبѧѧل المنافѧѧسین جѧѧدد  - ٥

   .لیف أو في اقتصادیات الحجمیستطیعون تحقیق أي میزة في التكا
فإن ھذه الاستراتیجیة تحمي المنظمѧة مѧن خطѧر وجѧود الѧسلع البدیلѧة التѧي مѧن الممكѧن ان  - ٦

تنافس سلعھا، حیث ان خفض سѧعر أي سѧلعة بدیلѧة سѧیكون علѧى حѧساب جѧودة الѧسلعة أو 
 . المنفعة التي تحققھا للمستھلك

تراتیجیة فѧѧي الѧѧسوق أن یتطلѧѧب تحقیѧѧق ھѧѧذه الاسѧѧ) ٢١٨، ص٢٠٠٣ھاشѧѧم ، (وأشѧѧار 
  :تيلآالمنظمة تمتع ا

تصمیم المنتجات بطریقة تضمن سھولة تصنیعھا حفاظا على التكѧالیف المنخفѧضة، وكѧذلك   -  أ
العمل على إنتاج مجموعѧة سѧلعیة متكاملѧة وذلѧك لѧضمان توزیѧع التكѧالیف علѧى اكبѧر قѧدر 

 .ممكن من المنتجات مما یجعل نصیب كل منتج من ھذه التكالیف قلیلا
 العمѧل علѧى خدمѧة كѧل المجموعѧѧات الرئیѧسیة مѧن المѧستھلكین مѧѧن أجѧل بنѧاء اكبѧر حѧѧصة   - ب

، ان الاعتمѧѧاد علѧѧى الحѧѧصة الѧѧسوقیة الكبیѧѧرة ھѧѧو حجѧѧر الأسѧѧاس فѧѧي ھѧѧذه  سѧѧوقیة ممكنѧѧة
 كون المنظمة ستضحى بنسبة الربح، فѧاذا فѧشلت المنظمѧة فѧي الѧسیطرة علѧى ةالاستراتیجی

  :تيلآ أدائھا ویحدث االحصة السوقیة سیؤدى ذلك إلى تدھور
  .المنافسین قبل من الأدنى التكلفة سیاسات تقلید )١
بѧسبب  الѧسلعیة بالمتطلبѧات والمتعلقѧة الأخѧرى التسویقیة المتغیرات دراكإ على القدرة عدم )٢

 . الكلفة على التركیز
  استراتیجیة تمیز المنتج: ً ثانیا

ھѧѧا تѧѧساعد علѧѧى تحѧѧسین جѧѧودة  إلا أنةبѧѧالرغم مѧѧن الانتقѧѧادات الموجѧѧھ لھѧѧذه الاسѧѧتراتیجی
دراك حاجѧѧات العمѧلاء ورغبѧѧاتھم والعمѧل علѧѧى إشѧباعھا، والبحѧѧث إ، مѧѧن خѧلال  المنѧتج والخدمѧة

بشكل مستمر عن مزایا تنفرد بھا المنشأة لتقیѧیم المنتجѧات أو الخѧدمات، فھѧي فѧي صѧالح العمѧلاء 
یѧѧضة لرغبѧѧات العمѧѧلاء ، وللبحѧѧث عѧѧن مѧѧصادر التمیѧѧز لابѧѧد مѧѧن القیѧѧام بدراسѧѧة مستفً  وأخیѧѧراًأولا

) ٣٢٣-٣٢٢ ص، ص١٩٩٩ ، عمѧѧѧѧѧѧѧѧیش (والعملیѧѧѧѧѧѧѧѧات الѧѧѧѧѧѧѧѧصناعیة والمѧѧѧѧѧѧѧѧوردین الأكفѧѧѧѧѧѧѧѧاء 
 : على النحو التالي) ٢٩٦، ص٢٠٠٢الكومى،(

 تمیѧز المنѧتج علѧى التفѧرد فѧي تقѧدیم منتجѧات عالیѧة الجѧودة یѧصعب علѧى ةتعتمد اسѧتراتیجی - ١
زمنیѧة قѧصیرة، سѧواء كѧان  ، بدعم وتقدیم منتجات جدیدة على فتѧرات االمنافسین مضاھاتھ

ھѧѧذا التمیѧѧز فѧѧي الجѧѧودة أو فѧѧي تقنیѧѧة الأداء أو الموقѧѧع الجغرافѧѧي أو خاصѧѧیة معینѧѧة تجعѧѧل 
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المنѧѧتج منفѧѧردا ومتمیѧѧزا عѧѧن غیѧѧره مѧѧن المنتجѧѧات، ممѧѧا یѧѧضعھ فѧѧي المرتبѧѧة الأولѧѧى بѧѧین 
  . المنتجات المثیلة

ى تقویѧة مركزھѧا التنافѧسي  تھدف إلةوبالتالي فان المنشاة التي تقوم باتباع ھذه الاستراتیجی - ٢
من خلال تمیز منتجاتھѧا وخѧدماتھا عѧن منافѧسیھا ممѧا یѧستدعى ضѧرورة الاھتمѧام ببحѧوث 

 عملائھا، وقد یؤدى ھذا التمیز إلѧى توتطویر منتجاتھا وخدماتھا مع سرعة تلبیة احتجاجا
بر مѧن ارتفاع التكلفة في بعض الأحیان ولكن الاستفادة التي تحصل علیھا المنشأة تكون اك

 .ھذه التكالیف الزائدة
تشكل اسѧتراتیجیة التمیѧز حѧاجزا أمѧام القѧوى التنافѧسیة المختلفѧة فتطبیѧق ھѧذه الاسѧتراتیجیة  - ٣

ینѧѧتج عنѧѧѧھ نѧѧѧوع مѧѧѧن الѧѧولاء لمنѧѧѧتج المنظمѧѧѧة وانخفѧѧѧاض الحѧѧساسیة اتجѧѧѧاه الѧѧѧسعر بالنѧѧѧسبة 
 .  للمستھلكین مما یؤدى إلى صعوبة تحول المستھلكین إلى سلعة أخرى

 ھذه الاستراتیجیة المنظمة من زیادة أرباحھا الحدیة وبالتالي یجنبھѧا الحاجѧة إلѧى كما تمكن - ٤
تخفیض تكالیف منتجاتھا فالولاء للسلعة الناتج عن الإشباع حاجات معینة لدى المѧستھلكین 

 .  یعوض الحاجة لدى المنظمة لبناء الحصة السوقیة الكبیرة
م أي محاولѧة للمنافѧسین لѧدخول الѧسوق بѧسلع كما أن الولاء لسلعة المنظمة یعتبر عائق أمѧا - ٥

، ویعتبر مصدر قوى أمѧام القѧوى التفاوضѧیة للمѧستھلكین حیѧث لا یوجѧد ھنѧاك سѧلع  جدیدة
 .  تتمتع بنفس مزایا سلعة المنظمة لتتم المقارنة بینھما

ولتحقیق استراتیجیة التمیѧز تتعѧدد المجѧالات التѧي یمكѧن أن تѧستخدمھا المنѧشاة، منھѧا تقѧدیم  - ٦
جѧات جدیѧѧدة، تنѧوع خѧѧدمات مѧѧا بعѧد البیѧѧع، تقѧدیم سѧѧمات وخѧѧصائص فریѧدة فѧѧي المنѧѧتج، منت

  .البحوث والتطویر بما یحقق الجودة والاھتمام ب
  : یتمثل فیما یلىةوجود قصور في ھذه الاستراتیجی) ٢٨ ، ص٢٠٠٦درویش، (یرى          

 علѧѧى الأدنѧѧى لفѧѧةالك ةاسѧѧتراتیجی یѧѧستخدمون الѧѧذین المنافѧѧسین بѧѧین العѧѧالي الѧѧسعر فѧѧرق )١
 الفرق ھذا بسبب لسلعتھا الولاء على تحافظ أن المنظمة تسطیع لا بحیث المنظمة

 تلѧѧك تلبیѧѧة علѧѧى المنظمѧѧة قѧѧدرة عѧѧدم مѧѧن تعقیѧѧدا أكثѧѧر المѧѧستھلكین حاجѧѧات تѧѧصبح عنѧѧدما )٢
 الاحتیاجات

 .المنظمة سلع تقلید )٣
 .المنتج تمیز تكالیف تحدید في الفشل  )٤

  : استراتیجیة التركیز: ثالثا
 ریѧѧادة التكلفѧѧة وتمیѧѧز المنѧѧتج تھѧѧدفان إلѧѧى تحقیѧѧق أھѧѧداف ةبѧѧالرغم مѧѧن ان كѧѧل اسѧѧتراتیجی    

 التركیز تستھدف تحقیѧق أھѧدافھا ةالمنشاة من خلال التعامل مع السوق بأكملھ، فإن استراتیجی
 علѧى ةمن خلال قصر التعامل على قطاع معѧین مѧن الѧسوق فقѧط ، وتعتمѧد ھѧذه الاسѧتراتیجی

لمنشأة على خدمة ھѧذا القطѧاع بطریقѧة اكفѧأ واكثѧر فاعلیѧة مѧن منافѧسیھا الѧذین افتراض قدرة ا
یتعاملون مع قطاعات اكبر في السوق، ونتیجة لذلك تستطیع تحقیق التمیѧز بمقابلѧة احتیاجѧات 
ھذا القطاع من السوق بطریقة افضل، أو تحقیق اقل التكالیف في خدمة ھذا القطاع أو تحقیق 

  : النحو الاتيالھدفین معا وذلك على
 Thompson, at)) ٢٤، ص٢٠٠٩عال،متعبѧدال                                           (

al.,2003).  
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 التركیѧز علѧѧى اختیѧار قطѧѧاع مѧن الѧѧسوق أو شѧریحة مѧѧن العمѧѧلاء دون ةتھѧتم اسѧѧتراتیجی - ١
ة التѧي غیرھم بدلا من التعامل مع الѧسوق بأكملѧھ، والتركیѧز علѧى الوفѧاء باحتیاجѧاتھم المتمیѧز

تختلѧѧف عѧѧن احتیاجѧѧات بѧѧاقي العمѧѧلاء، مѧѧن خѧѧلال تخѧѧصیص خطѧѧوط إنتاجیѧѧة لمنѧѧتج محѧѧدد أو 
 . التركیز على سوق معین

ویتمثل الھدف من ھذه الاستراتیجیة في تحقیѧق التفѧوق فѧي خدمѧة العمѧلاء الѧذین قامѧت  - ٢
تѧѧي تقѧѧدم المنѧѧشأة بѧѧالتركیز علѧѧیھم وتلبیѧѧة رغبѧѧاتھم واحتیاجѧѧاتھم مقارنѧѧة بالمنѧѧشآت المنافѧѧسة ال

 .المنتجات المتشابھة والمنافسة
وتقوم ھذه الاستراتیجیة بالأساس على إمكانیة قیام المنظمة بخدمѧة ھѧدفھا الاسѧتراتیجیة  - ٣

بѧѧشكل أكثѧѧر فعالیѧѧة أو فعالیѧѧة أو كفѧѧاءة ممѧѧا یقدمѧѧھ المنافѧѧسون أثنѧѧاء ) الѧѧسوق الѧѧضیق(الѧصغیر 
 . قیامھم بتغطیة كامل السوق

قد تتعرض المنشأة التѧي تتبѧع ھѧذه الاسѧتراتیجیة ) ٢٥- ٢٤، ص ص٢٠٠٩أحمد،(  أوضح      
  :للمخاطر التالیة

احتمѧѧال تѧѧوافر طѧѧرق للمنافѧѧسین یѧѧستطیعون بھѧѧا مѧѧضاھاة منتجѧѧات المنѧѧشأة التѧѧي تتبѧѧع  )١
 . التركیز في خدمة الشریحة التسویقیة بنفسھاةاستراتیجی

٢( ѧѧفات والخѧѧو المواصѧѧت محѧѧرور الوقѧѧشریحة بمѧѧذه الѧѧات وأذواق ھѧѧول اتجاھѧѧصائص تح
 .السائدة في عملاء السوق ككل

یصبح ھذا القطاع التسویقي اكثر جاذبیة للعدید من المنشآت المنافسة، الأمر الذى عنѧى  )٣
 .توزیع أرباح ھذا القطاع التسویقي على عدد اكبر من المنشأة التي تتقاسم أرباحھ

 .كاملال السوق یخدمون الذین المنافسین وسلع المنظمة سلع بین الفرق وضوح عدم )٤
 دور أسلوب التكلفة المستھدفة في تدعیم القѧدرة التنافѧسیة مѧن خѧلال تحقیѧق اسѧتراتیجیة ٣/٢/٨  

 :ریادة التكلفة
یتѧѧضح لѧѧدى الباحثѧѧة بأنѧѧھ یمكѧѧن مѧѧساھمة أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة فѧѧي تѧѧوفیر المعلومѧѧات      

دیѧѧدات التكلیفیѧѧة فѧѧي والبیانѧѧات المناسѧѧبة عѧѧن نقѧѧاط القѧѧوة والѧѧضعف الداخلیѧѧة وكѧѧذلك الفѧѧرص والتھ
البیئة الخارجیة، مما یؤكد على أھمیة ودور أسلوب التكلفѧة المѧستھدفة فѧي تѧدعم القѧدرة التنافѧسیة 

 ریѧѧادة التكلفѧѧة مѧѧن خѧѧلال مرحلѧѧة بنѧѧاء اسѧѧتراتیجیة ریѧѧادة التكلفѧѧة و مرحلѧѧة ةمѧѧن خѧѧلال اسѧѧتراتیجی
  . ریادة التكلفةةتطبیق استراتیجی

 ریѧادة التكلفѧة فѧإن طبیعѧة ةنھ في مرحلѧة بنѧاء اسѧتراتیجیأ) ٥١٠، ص٢٠١١عاشور،(ولقد أشار 
ھѧذه المرحلѧѧة تѧѧستلزم ضѧѧرورة التعѧرف علѧѧى نقѧѧاط القѧѧوة والѧضعف فѧѧي ھیكѧѧل التكѧѧالیف الѧѧداخلي 
للѧѧشركة مѧѧن خѧѧلال دراسѧѧة وتحلیѧѧل عناصѧѧر التكѧѧالیف المختلفѧѧة وفقѧѧا للعدیѧѧد مѧѧن أسѧѧس تѧѧصنیف 

داء التكѧѧѧالیف بالѧѧѧشركة لمحاولѧѧѧة التكѧѧѧالیف، وذلѧѧѧك بھѧѧѧدف التعѧѧѧرف علѧѧѧى نقѧѧѧاط الѧѧѧضعف فѧѧѧي الأ
وإنѧھ یلѧزم أیѧضا تحدیѧد الفѧرص التكلیفیѧة والتھدیѧدات التكلیفیѧة فѧي . تصحیحھا أو تلافیھѧا مѧستقبلا

ھاشѧم، (بینمѧا أشѧار.  البیئة المحیطة بالمنظمة، خاصة مѧا یتعلѧق بالمنافѧسین والمѧوردین والعمѧلاء
لفѧة یمكѧن لأسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة  ریѧادة التكةانھ في مرحلة بناء استراتیجی) ٢٢٤ص،٢٠٠٣

  : أن یلعب دورا ھاما وحیویا من خلال المساھمة في ما یلى
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توفیر قدر كبیر مѧن البیانѧات والمعلومѧات الخاصѧة بنقѧاط القѧوة والѧضعف التكѧالیف الداخلیѧة   - أ 
للمنشأة، لما یقوم علیѧھ أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة مѧن دراسѧة وتحلیѧل سلѧسلة القیمѧة الداخلیѧة 

المنѧشأة، والتعѧرف علѧى العلاقѧات الفنیѧة والتكلیفیѧة بѧین مراكѧز وخطѧوط الإنتѧاج والوقѧوف ب
علѧى الأھمیѧة النѧѧسبیة التكالیفیѧة لكѧѧل نѧشاط، واسѧتبعاد الأنѧѧشطة الفنیѧة التѧѧي تحѧدث تكلفѧѧة ولا 

  تضیف قیمة للمنتج، 
ة فѧي البیئѧة  التكلفة المستھدفة التعѧرف علѧى الفѧرص والتھدیѧدات التكالیفیѧبكما یمكن للأسلو  -ب 

الѧѧѧخ  حیѧѧѧث یمكѧѧѧن لأسѧѧѧلوب التكلفѧѧѧة . الخارجیѧѧѧة الخاصѧѧѧة بالمنافѧѧѧسین والمѧѧѧوردین والعمѧѧѧلاء
المنافѧѧسین (المѧستھدفة وبالاعتمѧاد علѧѧى سلѧسة القیمѧة دراسѧѧة وتقیѧیم الأداء التكلیفѧي لكѧѧل مѧن 

الفئѧѧѧات التѧѧي تتعامѧѧѧل معھѧѧѧا المنѧѧѧشأة، ) الѧѧѧخ ...والمѧѧوردین والѧѧѧوكلاء والمѧѧѧوزعین والعمѧѧلاء
رف على ھیكل التكالیف لدیھم، وكذلك ربط ھیكل التكالیف لدیھم بما یتبعون من طرق والتع

وكѧѧذلك مѧѧن خѧѧلال دراسѧѧة المنافѧѧѧسین ) الѧѧخ. أنѧѧشطة الإنتѧѧاج والتوزیѧѧع(وأسѧѧالیب فѧѧي أداء 
والموردین والعملاء یمكن التعرف علѧى المنتجѧات البدیلѧة وتكلفѧة كѧل منھѧا وآثѧار كѧلا منھѧا 

 . ریادة التكلفةةلمنشأة ومدى مساھمة كل منتج في نجاح استراتیجیعلى الأداء التكلیفیة ل
أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة مرحلѧѧة تطبیѧѧق ) ٢٢٤،ص ٢٠٠٣محمѧѧد ،(كمѧѧا تناولѧѧت دراسѧѧة  -ج

 ریѧادة التكلفѧة یعتبѧر ھѧو العامѧل ةأن التطبیق الجید لاسѧتراتیجیحیث  ریادة التكلفة ةاستراتیجی
 خاصѧة فیمѧا یتعلѧق بѧالتمیز علѧى المنافѧسین فѧي ةراتیجیالأساسي في تحقیق أھداف ھذه الاست

إنتѧѧاج منتجѧѧات بتكلفѧѧة منخفѧѧضة، كѧѧذلك فѧѧإن عѧѧدم التطبیѧѧق الجیѧѧد للاسѧѧتراتیجیة قѧѧد یѧѧؤدى إلѧѧى 
 ریѧادة التكلفѧة فѧان تطبیقھѧا ةفشلھا حتى وان توافرت مقومات نجاحھا وفیما یتعلق باستراتیجی

  : یستلزم إجراء ثلاثة خطوات أساسیة وھى
یѧسھم أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة فѧي ھѧذه :   ریادة التكلفѧةةحدید الأھداف التكلیفیة لاستراتیجیت) ١

  .المرحلة في التحدید المسبق للتكلفة المطلوب تحقیقھا عند إنتاج المنتج 
یسھم أسلوب التكلفѧة المѧستھدفة فѧي :  ةتحدید السیاسات والبرامج اللازمة لتطبیق الاستراتیجی) ٢

 بتѧѧوفیر البیانѧѧات التكلیفیѧѧة اللازمѧѧة لتحدیѧѧد الѧѧسیاسات والبѧѧرامج الخاصѧѧة ببѧѧدائل ھѧѧذه المرحلѧѧة
برامج التطویر والبحѧوث والتѧصمیمات المختلفѧة وتكلفѧة كѧل منھѧا فѧضلا عѧن تѧوفیر البیانѧات 

  .التكلیفیة عن الموردین والعملاء 
لوب التكلفѧѧة  یѧѧسھم أسѧѧ : لتحقیѧѧق الأھѧѧداف التكلیفیѧѧةدالمѧѧساھمة فѧѧي ترشѧѧید تخѧѧصیص المѧѧوار) ٣

المستھدفة في ھذه المرحلة تحدیѧد مѧستوى الإنتاجیѧة ومѧستوى التحѧسن المطلѧوب فѧي الجѧودة 
ومستوى السرعة المطلوبة في طرح المنتجات في الأسواق وتحدید ابرز الأنشطة التي تؤثر 

  . في الإنتاج وتحدید مجالات تحسین التكلفة الھامة والأقل أھمیة
 ریѧادة التكلفѧة ةذا تѧم تقیѧیم اسѧتراتیجیأنѧھ إ)  ٢٠، ص٢٠٠٢ ، منѧصور ( دراسѧة تأكد

كثѧѧѧر النمѧѧѧاذج قبѧѧѧولا فѧѧѧي تقیѧѧѧیم أمѧѧѧن منظѧѧѧور نمѧѧѧوذج عوامѧѧѧل بѧѧѧورتر الخمѧѧѧسة باعتبѧѧѧاره مѧѧѧن 
 جѧدیرة بتحقیѧق العدیѧد مѧن المزایѧا بѧشكل كبیѧر ةن ھذه الاسѧتراتیجیأ، فسوف نجد تالاستراتیجیا

  : وذلك على النحو التالي
 ریѧѧادة التكلفѧѧة تѧѧوفر ةن اسѧѧتراتیجیأ دنجѧѧ: دیѧѧد المحتمѧѧل مѧѧن المنافѧѧسینبالنѧѧسبة للمنافѧѧسة والتھ  - أ 

  . حمایة للشركة الرائدة لما تحققھ من مزایا انخفاض التكلفة على النحو السابق توضیحھ
 تكѧѧون الѧشركة رائѧѧدة التكلفѧة اقѧѧل تѧأثیرا مѧѧن ككѧذل:  بالنѧسبة للتھدیѧد المحتمѧѧل مѧن المѧѧوردین  -ب 

المѧѧѧدخلات بѧѧѧسبب وفѧѧѧورات التكلفѧѧѧة المحققѧѧѧة خاصѧѧѧة وان ذا مѧѧѧا ارتفعѧѧѧت أسѧѧѧعار إمنافѧѧسیھا 
 ریادة التكلفة تتطلب الاسѧتحواذ علѧى حѧصة كبیѧرة مѧن الѧسوق ممѧا یѧستلزم معѧھ ةاستراتیجی

مر یدعم ویزید من القوة التفاوضѧیة للѧشركة الرائѧدة فѧي أ، وھو  الشراء بكمیات كبیرة نسبیا
  . مواجھھ الموردین
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 ریѧادة التكلفѧة تتطلѧب ةن اسѧتراتیجیأنجѧد :  مѧشترین المѧؤثرینبالنسبة للتھدید المحتمل من ال  - ج 
 ، وبالتالي یكون ھناك اتفاقیات طویلة الأجل مما یقلل من ھذا التھدید وجود مشتریین أقویاء

.  
تѧسطیع الѧشركة رائѧدة التكلفѧة :  بالنسبة للتھدید المحتمل من ظھور منتجات بدیلة في الѧسوق  - د 

ل تخفیض الأسعار لحѧسم المنافѧسة والمحافظѧة علѧى الحѧصة التعاون مع ھذا التھدید من خلا
  . السوقیة للشركة

ن العدیѧѧد مѧѧن المزایѧا التѧѧي تحققھѧѧا أنجѧد : بالنѧسبة للتھدیѧѧد المحتمѧل مѧѧن دخѧѧول منافѧسین جѧѧدد  - ه 
 ریѧѧادة التكلفѧѧة تѧѧساھم فѧѧي وضѧѧع العدیѧѧد مѧѧن العوائѧѧق أمѧѧام دخѧѧول منافѧѧسین جѧѧدد، ةاسѧѧتراتیجی

یѧد علѧى  المنافѧسة لان الѧشركة رائѧدة التكلفѧة تحقѧق تكѧالیف بسبب عѧدم قѧدرة المنافѧسین الجد
 .  أسعار أقلضطیع عرتمنخفضة وبالتالي تس

  :الدراسة الميدانية  -٤
   :ھدف الدراسة المیدانیة   

 عѧرض مناقѧشة نتѧائج الدراسѧة المیدانیѧة مѧن خѧلال تحلیѧل البیانѧات إلѧىیھدف ھذا الفصل         
 المقѧاییس التѧى اعتمѧدت فѧيًبѧدءا بتقیѧیم درجѧة الثبѧات والمѧصداقیة  الخاصѧة بھѧذه الدراسѧة الأولیة

 تقدیم ملخص عѧن إلى بالإضافة لمتغیرات الدراسة، الوصفي، ثم التحلیل  علیھا الدراسة المیدانیة
   .نتائج اختبار الفروض

  : فروض الدراسة
فѧѧي ضѧѧوء طبیعѧѧة یتمثѧѧل فѧѧروض الدراسѧѧة التѧѧى تѧѧم اختبارھѧѧا فѧѧي ھѧѧذه الدراسѧѧة المیدانیѧѧة و        

  :ومشكلة وأھدف البحث یمكن صیاغة الفرض البحث على النحو التالي 
 Target لا یوجѧѧد اثѧѧر ذو دلالѧѧة إحѧѧصائیة لتطبیѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة : الفѧѧرض الأول

Costing (TC) لتحقیق  استراتیجیة ریادة التكلفة Cost Leadership Strategy.  
و دلالѧѧة إحѧѧѧصائیة لتطبیѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة لتحقیѧѧѧق  لا یوجѧѧد اثѧѧر ذ: الفѧѧرض الثѧѧاني

  . Discrimination strategy  استراتیجیة التمیز
لا یوجѧѧѧد اثѧѧѧر ذو دلالѧѧѧة إحѧѧѧصائیة لتطبیѧѧѧق أسѧѧѧلوب التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھدفة لیحقѧѧѧق  : الفѧѧѧرض الثالѧѧѧث

   .Best Cost Provider Strategyاستراتیجیة أفضل تكلفة 
   : مجتمع وعینة الدراسة

 علѧى الѧشركة القابѧضة للقطѧن والغѧزل والنѧسیج ،  البحѧثالدراسѧة محѧلقتصر مجتمع ی  - أ 
والنسیج فѧي  شركة للغزل ٣٣حیث تتكون الشركة القابضة للقطن والغزل والنسیج من 

 .جمھوریة مصر العربیة 
 . شركة من شركات قطاع الغزل والنسیج ١٩على عدد  الدراسةتقتصر عینة   -ب 
 -م   رئѧیس القѧس- مѧدیر إدارة - عام مدیر -رئیس القطاع    : من  على كلتقتصر فئة الدراسة  - ج 

 جمھوریѧѧة مѧѧصر العربیѧѧة فѧѧيالنѧѧسیج  للعѧѧاملین بمѧѧصانع الغѧѧزل والاسѧѧتجابةمعѧѧدلات  -
  . الخاضعة للدراسة

  ) ١ ( جدول
  النسیج  مصانع الغزل والشركة القابضة للعاملین بالاستجابةمعدلات 

  لدراسة جمھوریة مصر العربیة الخاضعة لىف
 الغزل شركة  م

عدد القوائم   حجم العینة  النسیجو
التي تم 

قوائم 
 الاستقصاء

القوائم 
الصالحة 

نسبة 
  الاستجابة



  لتكلفة المستھدفة لتدعیم القدرة التنافسیة للمنشأةأثر أسلوب ا           سید عبدالفتاح ، سمیحھ عبدالعلیم/ د .شوقى فوده ، أ/ د.أ  
 

  
 

 م٢٠١٨ العدد الخامس دیسمبر                  مجلة الدراسات التجاریة المعاصرة                                                                             )٢١٨( 

الغیر   تجمیعھا
  مستوفاه

للتحلیل 
  الإحصائي

 %٧٠ ٣١٣ ٣٤ ٣٥٧ ٤٤٨  العاملین  ١
  

   الإحصائي التحليل جنتائ:  المصدر

  : توصیف مجتمع الدراسة
نات التي تم الحصول علیھѧا مѧن قائمѧة الاستقѧصاء وذلѧك مѧن قامت الباحثة بوصف البیا

والنѧѧѧسبة المئویѧѧѧة للمتغیѧѧѧرات الدیموجرافیѧѧѧة موضѧѧѧع الاھتمѧѧѧام بقائمѧѧѧة  خѧѧѧلال حѧѧѧساب التكѧѧѧرارات
كمѧا ھѧو  .  التخѧصصً، سѧنوات الخبѧرة وأخیѧرا الاستقصاء وھم الجنس، العمѧر، المؤھѧل العلمѧي

 . )٢( مبین بالجدول رقم
  ) ٢ ( جدول

  ًدات مجتمع البحث وفقا للخصائص الدیموجرافیةتوزیع مفر
   %النسبة المئویة التكرار  الفئة  المتغیر

 53.7 168  ذكر
  الجنس 46.3 145 ثنىأ

 100.0 313  الإجمالي
 29.7 93   سنوات٣٠أقل من 

 25.6 80   سنة٤٠ لأقل من ٣٠من 
 22.7 71   سنة٥٠ سنة لأقل من ٤٠من 

 22.0 69   سنة٥٠أكثر من 
 العمر

 100.0 313  الاجمالي
 25.6 80  أقل من البكالوریوس
 24.9 78  درجة البكالوریوس
 24 75  درجة الماجستیر
 25.6 80  درجة الدكتوراه

 المؤھل العلمي

 100  313  الاجمالي
 18.5 58   سنوات٥أقل من 

 18.5 58   سنوات١٠ إلى ٥من 
 20.4 64   سنة١٥ إلى ١١من 
 22.4 70   سنة٢٠ إلى ١٦من 

 20.1 63   سنة٢٠أكثر من 

 سنوات الخبرة

 100.0 313  الإجمالي
 26.2 82 رئیس القطاع التخصص
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 20.4 64 مدیر عام
 30.4 95 مدیر إدارة

 23.0 72 رئیس القسم

 100.0 313  الاجمالي
    الإحصائينتائج التحليل :  المصدر
  :یتضح من الجدول السابق ما یلي      

  : ف مجتمع الدراسة من حیث الجنستوصی  - أ 
مѧن % ٥٣.٧ فѧرد وھѧو مѧا یمثѧل ١٦٨بلغ عدد الذكور قد  ھنأیتضح من واقع البیانات 

  . ١٤٥من عینة الدراسة وعددھم % ٤٦.٣ ما یمثل الإناث، فى حین بلغ عدد  عینة الدراسة
  :  توصیف مجتمع الدراسة من حیث العمر  -ب 

لѧѧѧسیتѧѧѧضح مѧѧѧن واقѧѧѧع البیانѧѧѧات و رة مѧѧѧن مѧѧѧن الجѧѧѧدول ا ѧѧѧكبی سبة ال ѧѧѧن ابق أن ال
رأصѧѧحاب ѧѧن  العمѧѧل مѧѧنوات ٣٠ أقѧѧددھم  سѧѧغ عѧѧث بلѧѧف و٩٣حیѧѧل  موظѧѧا یمث ѧѧو م ѧѧھ

ى حѧѧѧین بلѧѧѧغ  مѧѧѧن عینѧѧѧة البحѧѧѧث% ٢٩.٧ ѧѧѧل اأ، فѧѧѧن لأقѧѧѧر مѧѧѧم  أكث ѧѧѧل وھ ѧѧѧار عمѧѧѧعم  
  . من عینة البحث %٢٢ھو ما یمثل  سنة و٥٠

  : ى توصیف مجتمع الدراسة من حیث المؤھل العلم  - ج 
رة مѧѧѧن یتѧѧѧضح مѧѧѧن واقѧѧѧع البیانѧѧѧات و ѧѧѧكبی سبة ال ѧѧѧن لѧѧѧسابق أن ال مѧѧѧن الجѧѧѧدول ا

ددھم درجѧة الѧدو أقل مѧن البكѧالوریوس  المؤھل العلميأصحاب ѧغ عѧث بلѧكتوراه حی
، فѧى حѧین بلѧغ  من عینة البحث مناصفة بینھم% ٥١.٢ھو ما یمثل  موظف و١٦٠

  . من عینة البحث %٢٤مؤھل علمي درجة الماجستیر وھو ما یمثل قلھم أ
  :   من حیث سنوات الخبرةتوصیف مجتمع الدراسة  - د 

رة مѧѧѧن یتѧѧѧضح مѧѧѧن واقѧѧѧع البیانѧѧѧات و ѧѧѧكبی سبة ال ѧѧѧن لѧѧѧسابق أن ال مѧѧѧن الجѧѧѧدول ا
لخبرةأصحاب و مѧا  موظѧف و٧٠حیث بلغ عددھم  سنة ٢٠ إلى ١٦ من  سنوات ا ѧھ

غ أقѧѧѧل مѧѧѧن فѧѧѧيمѧѧѧن عینѧѧѧة البحѧѧѧث ، % ٢٢.٤یمثѧѧѧل  ѧѧѧین بلѧѧѧل ١٠ حѧѧѧا یمثѧѧѧنوات مѧѧѧس 
  . من عینة البحث%٣٧
  :  ن حیث التخصصتوصیف مجتمع الدراسة م -ھـ

رة مѧѧѧن یتѧѧѧضح مѧѧѧن واقѧѧѧع البیانѧѧѧات و ѧѧѧكبی سبة ال ѧѧѧن لѧѧѧسابق أن ال مѧѧѧن الجѧѧѧدول ا
ا یمثѧѧل  موظѧѧف و٩٥حیѧѧث بلѧѧغ عѧѧددھم مѧѧدیري التѧѧسویق  تخѧѧصص أصѧѧحاب ѧѧو م ѧѧھ

ا یمثѧل ) محاسب( حین بلغ أقلھم مدیري فيمن عینة البحث ، % ٣٠.٤ ѧالیف مѧالتك
  .  محاسب٦٤من عینة البحث وعددھم  %٢٠.٤

  :Validity Assessment  مقاییستقییم صدق ال
      : التكلفة المستھدفة  لمقیاس أسلوبالعاملينتائج التحلیل   - أ 

وھѧѧى قیمѧѧة كبیѧѧرة ) ٥٣٣.٩٨٦(ساوى ن قیمتѧѧھ تѧѧأ Bartlett's نتѧѧائج اختبѧѧار أظھѧѧرت
عѧѧض المتغیѧѧرات قѧѧل بѧѧین بلأأى لا توجѧѧد ارتباطѧѧات معنویѧѧة علѧѧى ا) ٠.٠٠٠(مѧѧستوى معنویѧѧة و

متعلقѧة بقیѧاس التكلفѧة المѧستھدفة  تكفѧى لاسѧتخدام التحلیѧل العѧاملى كمѧا ھѧو الالخاضعة للاختبار و
   .)٣(موضح بالجدول رقم 

 ) ٣ (جدول 
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   الدراسة الخاصة بالتكلفة المستھدفةفيالمستخدمة   لمقاییسBartlett'sنتائج اختبار 

  التكلفة المستھدفة مقاییس
  Bartlett's اختبار  533.986  )٢كا(مربع 

  ٠,٠٠٠ المعنویة
  الإحصائينتائج التحليل  : المصدر

المكѧون مѧن بالتكلفة المѧستھدفة   لمقیاسالعاملينتائج التحلیل ) ٣( یوضح الجدول رقمو
        :  یلىعبارة كما ) ١٦(

  ) ٤ (جدول 
   للتكلفة المستھدفةالأصلیةالعوامل الرئیسیة المستخرجة من المتغیرات 

  ) Factor Analysisمخرجات أسلوب تحلیل العاملى  (
  

  عامل   للتكلفة المستھدفةالأصلیةالمتغیرات 
)١( 

في الواقع العملي یعد محاسبین التكالیف في المنشآت الصناعیة المصریة علѧى درایѧة 
  بكیفیة تطبیق أسلوب التكلفة المستھدفة

.661 

یمكѧѧن تطبیѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة علѧѧى جمیѧѧع تكѧѧالیف المنتجѧѧات التѧѧى تنتجھѧѧا 
 677.  منشاة في جمیع مراحل المنتج المختلفةال

یمكن أعداد أسلوب التكلفة المستھدفة لتشمل التكالیف التى تحدث للمنѧتج مثѧل تكѧالیف 
 681.  التصمیم والتخطیط والتطویر والإنتاج والبیع

 597. یعمل أسلوب التكلفة المستھدفة على تحفیز فریق العمل على الابتكار والإبداع
 665.  وب التكلفة المستھدفة في مواكبة التطورات الحدیثة في تصمیم المنتجیسھم أسل

یساعد أسلوب التكلفة المستھدفة على إیجاد فریѧق عمѧل متكامѧل یѧسھم بطѧویر المنѧتج 
 662. في المنشاة

استخدام أسلوب التكلفѧة المѧستھدفة یعمѧل علѧى اسѧتبعاد عناصѧر التكلفѧة التѧى لا تѧوفر 
 591.  عة مما یحسن من أسعار المنتجاتللعمیل میزة أو منف

استخدام أسلوب التكلفѧة المѧستھدفة فѧي تѧسعیر المنتجѧات یѧسھم فѧي التخطѧیط للربحیѧة 
 594. وإدارة التكلفة

استخدام أسلوب التكلفة المستھدفة یحدد عناصѧر التكѧالیف المرتبطѧة بكѧل مرحلѧة مѧن 
 707. مراحل حیاة المنتج

فة فѧѧي تخطѧѧیط التكلفѧѧة والѧѧربح علѧѧى تحدیѧѧد سѧѧعر البیѧѧع یقѧѧوم أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھد
 752.  المستھدف ،ثم خصم الربح المستھدف

یحقѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة التحѧѧسین المѧѧستمر للتكلفѧѧة مѧѧن خѧѧلال التحѧѧسینات 
 672. الإضافیة التى تتم من خلال تطویر وتصمیم المنتجات وتحسین وظائفھا

 739. لمستھدف على استراتیجیة التصفح للتسعیریعتمد تحدید وتقدیر سعر البیع ا
یعتمد تطبیق أسلوب التكلفة المѧستھدفة علѧى دراسѧة بحѧوث الѧسوق وتحدیѧد متطلبѧات 

 669. العملاء والسعر السوقي المستھدف

 716.یعتمѧѧد تطبیѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة علѧѧى تخفѧѧیض التكѧѧالیف فѧѧي مرحلѧѧة تѧѧصمیم 
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 نتاجأكثر من مرحلة الإ% ٨٠المنتج بنسبة 
 694.  یعتمد تحدید وتقدیر سعر البیع المستھدف على استراتیجیة الاختراق للتسعیر

یѧساعد تطبیѧق أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة علѧى اتخѧاذ القѧرارات الخاصѧة بقبѧول منѧѧتج 
 582. .جدید أو رفضة من خلال اختیار التصمیم الذى یحقق اقل تكلفة مقارنھ بالمنافسین

 40.358 ن الذي تم تفسیره لكل عامل مستخرج نسبة  التبای
 40.358 النسبة التجمیعیة للتباین لجمیع العوامل المستخرجة

  

  الإحصائينتائج التحليل  :المصدر 
 رئیѧѧسي مѧѧن أبعѧѧاد  عامѧѧل تѧѧم اسѧѧتخراجالعѧѧامليًبنѧѧاءا علѧѧى مخرجѧѧات أسѧѧلوب التحلیѧѧل 

 والمتعلقѧة الاستقѧصاءصѧلیة فѧى قائمѧة المقیاس الكلى الخاضع للاختبار والذى یمثل المتغیرات الأ
، وبلغѧت نѧسبة التبѧاین الكلѧي التѧى ) ً متغیѧرا١٦( تشتمل علѧى عامѧل ولأسلوب التكلفة المستھدفة 

، ویشكل العامل على أساس معاملات التحمیѧل والتѧي تقѧرر %) `٤٠.٣٥٨(تفسرھا تلك العوامل
ى عامѧѧѧѧل واحѧѧѧѧد فقѧѧѧѧط أو أكثѧѧѧѧر لأي متغیѧѧѧѧر بѧѧѧѧشرط أن یكѧѧѧѧون التحمیѧѧѧѧل علѧѧѧѧ) ٠.٥٠(أن تكѧѧѧѧون

لى ا العامѧѧل فѧѧى تفѧѧسیر حѧѧو١وفѧѧى ضѧѧوء تلѧѧك النتѧѧائج سѧѧاھم ھѧѧذ). ١٤٨، ص١٩٩٩المرسѧѧي،(
مѧѧن التبѧѧاین الكلѧѧى فѧѧى البیانѧѧات الأصѧѧلیة التѧѧى خѧѧضعت للتحلیѧѧل، وبالتѧѧالي فѧѧإن ھѧѧذه % ٤٠.٣٥٨

النتیجѧѧة تѧѧشیر إلѧѧى نجѧѧاح أسѧѧلوب تحلیѧѧل العوامѧѧل فѧѧي اسѧѧتخراج العوامѧѧل الرئیѧѧسیة فѧѧي البیانѧѧات 
  . ) ٤نظر الجدول رقم  ا. (عة للتحلیلالخاض

 : ) المتغیر التابع ( استراتیجیة ریادة التكلفة العاملينتائج التحلیل   - ب 
وھѧѧى قیمѧѧة كبیѧѧرة ) ٤٨٥.٢٨٦(ساوى ن قیمتѧѧھ تѧѧأ Bartlett's نتѧѧائج اختبѧѧار أظھѧѧرت

 بѧѧین بعѧѧض المتغیѧѧرات الأقѧѧلأى لا توجѧѧد ارتباطѧѧات معنویѧѧة علѧѧى ) ٠.٠٠٠(مѧѧستوى معنویѧѧة و
 كمѧا العامليتكفى لاستخدام التحلیل  یادة التكلفةرعة للاختبار و المتعلقة بقیاس استراتیجیة الخاض

   .)٥(ھو موضح بالجدول رقم 
 ) ٥ (جدول 

  يادة التكلفةر الدراسة الخاصة باستراتيجية في للمقاييس المستخدمة Bartlett'sنتائج اختبار 

  مقاییس التكامل           

  ٤٨٥,٢٨٦  )٢كا(مربع 
 Bartlett's اختبار

  ٠,٠٠٠ المعنویة
  

  الإحصائينتائج التحليل  : المصدر  

یادة التكلفة المكون من رستراتیجیة لا العاملينتائج التحلیل ) ٦( یوضح الجدول رقمو
  :  ىلعبارة كما ی) ٢١(

  

  ) ٦ (دول ـج
  كلفة           لاستراتیجیة ریادة التالأصلیةالعوامل الرئیسیة المستخرجة من المتغیرات 

  )Factor Analysis العامليمخرجات أسلوب تحلیل (
  عامل   لاستراتیجیة ریادة التكلفةالأصلیةالمتغیرات 
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)١( 
تعد اسѧتراتیجیة ریѧادة التكلفѧة الوصѧول بتكلفѧة المنѧتج إلѧى اقѧل تكلفѧة فѧي الѧسوق مѧن خѧلال 

لمنѧѧشأة بمѧѧا فیھѧѧا خفѧѧض التكلفѧѧة الإنتѧѧاج بѧѧل أیѧѧضا خفѧѧض تكѧѧالیف كافѧѧة الوظѧѧائف الأخѧѧرى با
   تكالیف البحوث والتطویر والمبیعات

.589 

أسلوب التكلفة المستھدفة بما تضمنھ مѧن أدوات وإجѧراءات یѧساھم بدرجѧة كبیѧرة فѧي نجѧاح 
 576. .رقابة وتقویم استراتیجیة ریادة التكلفة

 مرحلѧة أسلوب التكلفة المستھدفة یركز على إدارة التكلفة قبل حدوثھا بل قبل وصول المنتج
 776. .الإنتاج یساھم في تحقیق استراتیجیة ریادة التكلفة

أسلوب التكلفѧة المѧستھدفة یركѧز مѧن خѧلال دراسѧة الجѧدوى علѧى كѧل عنѧصر مѧن عناصѧر 
التكالیف المتوقعة وذلك أثناء مرحلѧة تѧصمیم المنѧتج وتطѧویر المنѧتج ممѧا یѧساھم فѧي تحقیѧق 

 .استراتیجیة ریادة التكلفة
.618 

شأة التى تطبق استراتیجیة ریادة التكلفѧة تحقیѧق أعلѧى حѧصة سѧوقیة مѧن الѧسوق تستطع المن
 675. .وتحقیق مركز تنافسي

تستطع المنشأة التى تطبق استراتیجیة ریادة التكلفة تحقیق أھداف القدرة التنافѧسیة وھѧو نمѧو 
 523.  حجم المبیعات سنویا

تحقیѧѧѧق أھѧѧѧداف القѧѧѧدرة التنافѧѧѧسیة تѧѧѧستطع المنѧѧѧشأة التѧѧѧى تطبѧѧѧق اسѧѧѧتراتیجیة ریѧѧѧادة التكلفѧѧѧة 
 703. .وانخفاض حجم مردودات المبیعات

تѧѧستطع المنѧѧشأة التѧѧى تطبѧѧق اسѧѧتراتیجیة ریѧѧادة التكلفѧѧة تحقیѧѧق رضѧѧا وكѧѧسب ولاء العمیѧѧل 
 661. .للمنشأة

أسلوب التكلفة المستھدفة یلعب دور كبیر في نجاح تبنى وتطبیق ورقابة وتقѧویم اسѧتراتیجیة 
 714. .ریادة التكلفة

التركیѧز علѧѧى الѧѧتعلم كمѧدخل لاكتѧѧساب المھѧѧارات والخبѧѧرات اللازمѧة للعمالѧѧة والتѧѧي تعكѧѧس 
علѧѧѧى انخفѧѧѧاض تكلفѧѧѧة الأجѧѧѧور وبالتѧѧѧالي خفѧѧѧض التكلفѧѧѧة الكلیѧѧѧة لمنѧѧѧتج، یعѧѧѧد محѧѧѧور لتنفیѧѧѧذ 

 .استراتیجیة ریادة التكلفة
.586 

ѧشغیل وفقѧضة، والتѧة منخفѧصنیعھا بتكلفѧسھل تѧات التركیز على تصمیم المنتجات یѧا لإمكانی
 615.  والقدرات المتوفرة  یعد محور لتنفیذ استراتیجیة ریادة التكلفة

الإدراك الجید للتكالیف المتعلقة بالمنتجین والمشترین والبحث عن مصادر توریѧد منخفѧضة 
 502. التكلفة یعد محور لتنفیذ استراتیجیة ریادة التكلفة

 أمام قوى التنافسیة ، اذا حѧاولوا خفѧض تكѧالیفھماستراتیجیة ریادة التكلفة تشكل حاجزا قویا 
      .698 

استراتیجیة ریادة التكلفة تشكل حاجزا قویا أمام دخول أي سلعة بدیلة منافѧسھ تھѧدد منتجѧات 
 596.  المنشأة

 563.  استراتیجیة ریادة التكلفة تشكل حاجزا قویا أمام دخول منافسین جدد
تكلفѧѧة فѧѧإن أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة یقѧѧوم بѧѧالتعرف علѧѧى لیحقѧѧق بنѧѧاء اسѧѧتراتیجیة ریѧѧادة ال

 651.  الفرص والتھدیدات التكالیفیة في البیئة الخارجیة الخاصة بالمنافسین والموردین والعملاء

لیحقѧѧق بنѧѧاء اسѧѧتراتیجیة ریѧѧادة التكلفѧѧة فѧѧإن أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة یѧѧوفر قѧѧدر كبیѧѧر مѧѧن 
 593.  القوة والضعف التكلیفیة الداخلیة بالمنشاةالبیانات والمعلومات الخاصة بنقاط 

لیحقق بناء استراتیجیة ریادة التكلفة فإن أسلوب التكلفة المستھدفة یقوم بدراسѧة وتحلیѧل سلѧسلة القیمѧة 
الداخلیѧѧة بالمنѧѧشاة والوقѧѧوف علѧѧى الأھمیѧѧة النѧѧسبیة التكالیفیѧѧة لكѧѧل نѧѧشاط واسѧѧتبعاد الأنѧѧشطة التѧѧى لا 

  تضیف قیمة للمنتج
.689 

 706.لتطبیѧѧق اسѧѧتراتیجیة ریѧѧادة التكلفѧѧة فѧѧإن أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة یقѧѧوم بتحدیѧѧد الأھѧѧداف التكالیفیѧѧة أي 
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  .التحدید المسبق للتكلفة المطلوب تحقیقا عند إنتاج المنتج
لتطبیѧق اسѧتراتیجیة ریѧادة التكلفѧѧة فѧإن أسѧلوب التكلفѧة المѧѧستھدفة تحدیѧد الѧسیاسات والبѧرامج اللازمѧѧة 

 536.  .یق الاستراتیجیة من خلال توفیر البیانات التكالیفیة عن الموردین والعملاءلتطب
لتطبیق استراتیجیة ریادة التكلفة فإن أسلوب التكلفة المستھدفة  یمساھم في ترشѧید تخѧصیص المѧوارد 

 638.  لتحقیق الأھداف التكالیفیة

 33.698  نسبة  التباین الذي تم تفسیره لكل عامل مستخرج
 33.698 النسبة التجمیعیة للتباین لجمیع العوامل المستخرجة

  

  ىالإحصائنتائج التحليل  :المصدر 
 رئیѧѧسي مѧѧن أبعѧѧاد  عامѧѧل تѧѧم اسѧѧتخراجالعѧѧامليًبنѧѧاءا علѧѧى مخرجѧѧات أسѧѧلوب التحلیѧѧل 

 والمتعلقѧة الاستقѧصاء قائمѧة فѧيالمقیاس الكلى الخاضع للاختبار والذى یمثل المتغیرات الأصѧلیة 
بلغت نسبة التبѧاین الكلѧي ، و) ً  متغیرا٢١ (  تشتمل على عامل ووالتيیادة التكلفة رتیجیة باسترا

ویشكل العامل على أسѧاس معѧاملات التحمیѧل والتѧي تقѧرر  ، %)٣٣.٦٩٨( التى یفسرھا العامل
  أو أكثѧѧѧѧر لأي متغیѧѧѧر بѧѧѧѧشرط أن یكѧѧѧѧون التحمیѧѧѧل علѧѧѧѧى عامѧѧѧل واحѧѧѧѧد فقѧѧѧѧط ) ٠.٥٠( أن تكѧѧѧون

لى ا العامѧل فѧى تفѧسیر حѧو١وفى ضوء تلك النتائج ساھم ھѧذ.  ) ١٤٨ص،  ١٩٩٩ ، المرسي (
، وبالتѧالي فѧѧإن ھѧѧذه  مѧن التبѧѧاین الكلѧى فѧѧى البیانѧات الأصѧѧلیة التѧѧى خѧضعت للتحلیѧѧل% ٣٣.٦٩٨

النتیجѧѧة تѧѧشیر إلѧѧى نجѧѧاح أسѧѧلوب تحلیѧѧل العوامѧѧل فѧѧي اسѧѧتخراج العوامѧѧل الرئیѧѧسیة فѧѧي البیانѧѧات 
  . ) ٦رقم نظر الجدول  ا. ( الخاضعة للتحلیل

           : استراتیجیة التمیز) المتغیر التابع (العاملينتائج التحلیل   - ج 
وھى قیمة كبیرة ) ٥٨٤.٩٧٧٥٤٢(ن قیمتھ تساوى أ Bartlett's نتائج اختبار أظھرت

عѧѧض المتغیѧѧرات  بѧѧین بالأقѧѧلأى لا توجѧѧد ارتباطѧѧات معنویѧѧة علѧѧى ) ٠.٠٠٠(مѧѧستوى معنویѧѧة و
 كمѧا ھѧو العѧامليتكفѧى لاسѧتخدام التحلیѧل  بقیѧاس اسѧتراتیجیة التمیѧزالمتعلقѧة الخاضعة للاختبار و

   .)٧(موضح بالجدول رقم 
 ) ٧ (جدول 

             الدراسة الخاصة باستراتیجیة التمیزفي للمقاییس المستخدمة Bartlett'sنتائج اختبار 
  مقاییس التكامل           

  ٥٨٤,٩٧٧٥٤٢  ) ٢كا (مربع 
 Bartlett's اختبار

  ٠,٠٠٠ المعنویة
  الإحصائينتائج التحليل  : المصدر

استراتیجیة التمیز المكون   لمقیاسالعاملينتائج التحلیل )  ٨ ( یوضح الجدول رقمو
  :  ىلعبارة كما ی) ٢١(من 

  ) ٨ (جدول 
   لاستراتیجیة التمیز          الأصلیةالعوامل الرئیسیة المستخرجة من المتغیرات 

  ) Factor Analysis العامليیل مخرجات أسلوب تحل (

  عامل  صلیة لاستراتیجیة التمیزلأالمتغیرات ا
)١( 

 578.تѧѧستطیع المنѧѧشأة التѧѧى تطبѧѧق اسѧѧتراتیجیة التمیѧѧز ان تقѧѧدم منѧѧتج مختلفѧѧا عمѧѧا یقدمѧѧھ 
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 ) الذوق- الحجم– اللون –الشكل (المنافسین من حیث 
ѧى كѧن تستطیع المنشأة التى تطبق استراتیجیة التمیز تحصل علѧا مѧة عملاءھѧسب ثق

 585.  خلال المبادرة في علاج مواطن الشكاوى

تستطیع المنشأة التى تطبق استراتیجیة التمیز في تحدید رغبѧات العمѧلاء ومتطلبѧات 
 528. السوق

 541. تستطیع المنشأة التى تطبق استراتیجیة التمیز تحقق القدرة التنافسیة للمنشأة
اتیجیة التمیѧز صѧنع فѧروق فریѧدة فѧي إنتѧاج المنѧتج تستطیع المنشأة التى تطبق اسѧتر

 515. عن المنافسین

تѧѧستطیع المنѧѧشأة التѧѧى تطبѧѧق اسѧѧتراتیجیة التمیѧѧز التѧѧأثیر الموجѧѧب علѧѧى جѧѧودة حیѧѧاة 
 588.  العمیل وكسب ولاءه بصفة مستمرة

توفر استراتیجیة التمیز الابتكاري على تقѧدیم أفكѧار جدیѧدة فѧي مرحلѧة تقѧدیم المنѧتج 
 613.   إنتاج منتج جدید یختلف عما یقدمھ المنافسینتستھدف

توفر استراتیجیة التمیز الابتكاري على الاتصال الدائم والمستمر بالعمیل وذلѧك فѧي 
 724. مرحلة تقدیم المنتج

توفر استراتیجیة التمیز الابتكاري على المعلومات الخاصة بѧالمنتج المرغѧوب لѧدى 
 538.  العمیل

التمیѧز التنافѧسي جѧودة المنѧتج وسѧرعة الاسѧتجابة لطلبѧات العمیѧل تحقق استراتیجیة 
 538.  وذلك في مرحلة النمو

تساعد استراتیجیة التمیز الابتكاري علѧى تكثیѧف الجھѧود الإعلانیѧة وزیѧادة الحѧصة 
 538. السوقیة للمنشاة

 تمكن استراتیجیة التمیز الابتكѧاري المنѧشاة مѧن إضѧافة منѧتج جیѧد لѧھ علاقѧة بѧالمنتج
 644. القائم مما یسمح بسرعة انتشار اكبر لمنتج المنشاة

استراتیجیة التمیز الدفاعي تجعل للمنشاة  مستعدة لمواجѧھ الإضѧرابات البیئیѧة وذلѧك 
 555.  في مرحلة النضج

تѧѧساعد اسѧѧتراتیجیة التمیѧѧز الѧѧدفاعي المنѧѧشاة علѧѧى الѧѧسیطرة علѧѧى مѧѧصادر الخامѧѧات 
 640.  اللازمة للإنتاج والتشغیل

تساعد استراتیجیة التمیز الدفاعي على السیطرة علѧى المنѧشآت المنافѧسة والѧسیطرة 
 792. علیھا وتحقیق موقف احتكاري

في مرحلة النضج تقدم استراتیجیة التمیز الدفاعي منتج جدید لیس لھ علاقѧة بѧالمنتج 
 829. الحالي حتى تضمن للمنشاة التوسع والانتشار

تحاول أن تحقق للمنشاة الحفاظ علѧى الوضѧح القѧائم فѧي استراتیجیة التمیز التحفظي 
 760.  مرحلة التدھور

اسѧѧتراتیجیة التمیѧѧز تѧѧشكل حѧѧاجزا قویѧѧا أمѧѧام دخѧѧول أي سѧѧلعة بدیلѧѧة منافѧѧسھ تھѧѧدد 
 566. منتجات المنشأة و تشكل حاجزا قویا أمام دخول منافسین جدد بتقدیم منتج ممیز

دة ھندسѧѧة وتطѧѧویر المنѧѧتج فѧѧي مرحلѧѧة تقѧѧوم اسѧѧتراتیجیة التمیѧѧز التحفظѧѧي علѧѧى إعѧѧا
 822. التدھور

 779.تعمѧل اسѧѧتراتیجیة التمیѧز التحفظѧѧي علѧѧى إلغѧاء بعѧѧض خطѧѧوط الإنتѧاج للحفѧѧاظ علѧѧى 
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  البقاء والصمود أمام المنافسین
تركز استراتیجیة التمیز التحفظي على عدد محدد من العملاء وتثبیت المبیعات عند 

 801. حجم معین للحفاظ على البقاء

 33.859  نسبة  التباین الذي تم تفسیره لكل عامل مستخرج
 33.859 النسبة التجمیعیة للتباین لجمیع العوامل المستخرجة

  الإحصائينتائج التحليل  :المصدر 
 رئیѧѧسي مѧѧن أبعѧѧاد  عامѧѧل تѧѧم اسѧѧتخراجالعѧѧامليًبنѧѧاءا علѧѧى مخرجѧѧات أسѧѧلوب التحلیѧѧل 

ثل المتغیرات الأصѧلیة فѧى قائمѧة الإستقѧصاء والمتعلقѧة المقیاس الكلى الخاضع للاختبار والذى یم
، وبلغѧѧت نѧسبة التبѧѧاین الكلѧي التѧѧى ) ً متغیѧرا٢١(باسѧتراتیجیة التمیѧѧز والتѧى تѧѧشتمل علѧى عامѧѧل و

ویشكل العامل علѧى أسѧاس معѧاملات التحمیѧل والتѧي تقѧرر  ، %)٣٣.٨٥٩( یفسرھا ذلك العامل
كѧѧѧѧون التحمیѧѧѧѧل علѧѧѧѧى عامѧѧѧѧل واحѧѧѧѧد فقѧѧѧѧط أو أكثѧѧѧѧر لأي متغیѧѧѧѧر بѧѧѧѧشرط أن ی) ٠.٥٠(أن تكѧѧѧѧون

لى ا العامѧѧل فѧѧى تفѧѧسیر حѧѧو١وفѧѧى ضѧѧوء تلѧѧك النتѧѧائج سѧѧاھم ھѧѧذ.  )١٤٨، ص١٩٩٩المرسѧѧي،(
مѧѧن التبѧѧاین الكلѧѧى فѧѧى البیانѧѧات الأصѧѧلیة التѧѧى خѧѧضعت للتحلیѧѧل، وبالتѧѧالي فѧѧإن ھѧѧذه % ٣٣.٨٥٩

 البیانѧѧات النتیجѧѧة تѧѧشیر إلѧѧى نجѧѧاح أسѧѧلوب تحلیѧѧل العوامѧѧل فѧѧي اسѧѧتخراج العوامѧѧل الرئیѧѧسیة فѧѧي
  . ) ٨نظر الجدول رقم  ا. ( الخاضعة للتحلیل

           : فضل تكلفةأاستراتیجیة ) المتغیر التابع (نتائج التحلیل العاملى لمقیاس  - د 
وھѧى قیمѧة كبیѧرة و ) ٨٢١.٤١٧(ن قیمتѧھ تѧساوى أ Bartlett'sظھرت نتѧائج اختبѧار أ

الاقѧѧل بѧѧین بعѧѧض المتغیѧѧرات أى لا توجѧѧد ارتباطѧѧات معنویѧѧة علѧѧى ) ٠.٠٠٠(مѧѧستوى معنویѧѧة 
فضل تكلفة تكفѧى لاسѧتخدام التحلیѧل العѧاملى كمѧا أالخاضعة للاختبار والمتعلقة بقیاس استراتیجیة 

   .) ٩ (ھو موضح بالجدول رقم 
 ) ٩ (دول ـج

   الدراسة الخاصة في للمقاییس المستخدمة Bartlett'sنتائج اختبار 
  فضل تكلفةأباستراتیجیة 

         مقاییس التكامل    

  ٨٢١,٤١٧  )٢كا(مربع 
 Bartlett's اختبار

  ٠,٠٠٠ المعنویة

  الإحصائينتائج التحليل  : المصدر  
  فضل تكلفة المكون أاستراتیجیة  العاملينتائج التحلیل ) ١٠( یوضح الجدول رقمو

  :  ىلعبارة كما ی) ٢١(من 

  )١٠(جدول 
  فضل تكلفة          أستراتیجیة صلیة لالأالعوامل الرئیسیة المستخرجة من المتغیرات ا

  ) Factor Analysisمخرجات أسلوب تحلیل العاملى  (

  عامل  فضل تكلفةأ  لاستراتیجیةالأصلیةالمتغیرات 
)١( 

 771.اختیѧѧѧار الاسѧѧѧتراتیجیة المناسѧѧѧبة مѧѧѧن قبѧѧѧل المنѧѧѧشاة یѧѧѧساعدھا علѧѧѧى تحقیѧѧѧق القѧѧѧدرة 
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  .التنافسیة
ة نقاط القوة والضعف والفѧرص والتھدیѧدات یعد تحلیل البیئة الداخلیة للمنشأة لمعرف

أحد المراحل الھامھ التى لابد أن تقوم بھا المنشأة لتحدید الاسѧتراتیجیة المناسѧبة لھѧا 
  ."استراتیجیة أفضل التكلفة"

.837 

نمѧو حجѧم (تحقق تطبیق استراتیجیة أفضل تكلفѧة تحقیѧق الأھѧداف القѧدرة التنافѧسیة 
 782. )لمبیعاتإخفاض حجم المردودات ا-الأرباح

لتطبیѧѧѧق اسѧѧѧتراتیجیة أفѧѧѧضل تكلفѧѧѧة یتطلѧѧѧب الѧѧѧدمج بѧѧѧین اسѧѧѧتراتیجیة ریѧѧѧادة التكلفѧѧѧة 
 822.  واستراتیجیة التمیز

تحقق استراتیجیة افضل تكلفة دعم القدرة التنافسیة من خѧلال تقѧدیم منѧتج ذو جѧودة 
 838. عالیة وأقل تكلفة

 دورة حیѧاة المنѧتج إلѧى تحقѧق یحقق التكامل بین أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة ومفھѧوم
 859.  استراتیجیة افضل تكلفة

تقدم استراتیجیة افضل تكلفة إلى إعطاء العمیل قیمة اكبر من المبلغ الذى دفعѧة فѧي 
 782. المنتج

 –الجѧѧود (تѧѧوفر اسѧѧتراتیجیة افѧѧضل تكلفѧѧة تحقیѧѧق توقعѧѧات العمیѧѧل فѧѧي المنѧѧتج مѧѧن 
 858. )  السعر– الخصائص –المواصفات 

ق استراتیجیة افضل تكلفة لابد أن تمتلك المنشأة الموارد والإمكانیѧات لتحقیѧق لتحقی
 802.  جودة ومیزة تكالیفیة

تѧؤدي اسѧتراتیجیة افѧضل تكلفѧѧة إلѧى زیѧادة حجѧم المنѧѧشأة وتѧساعدھا علѧى الѧѧسیطرة 
 851. على السوق

 نمѧѧѧو النѧѧѧصیب الѧѧѧسوقي –نمѧѧѧو حجѧѧѧم المبیعѧѧѧات(تحقیѧѧѧق اسѧѧѧتراتیجیة افѧѧѧضل تكلفѧѧѧة 
 806. )أةللمنش

تحقیѧѧق اسѧѧتراتیجیة افѧѧضل تكلفѧѧة ھѧѧدف رضѧѧا وولاء العمیѧѧل وكѧѧسب ولاءه لمنѧѧتج 
 730. المنشأة

استراتیجیة أفضل التكلفة تشكل حاجزا قویا أمام دخول أي سلعة بدیلة منافسھ تھѧدد 
 741.  منتجات المنشأة

 745.  استراتیجیة أفضل التكلفة تشكل حاجزا قویا أمام دخول منافسین جدد
 832.  في الواقع العملي یتم تطبیق استراتیجیة أفضل تكلفة في المنشآت الصناعیة

فѧѧѧي الواقѧѧѧع العملѧѧѧي یعѧѧѧد محاسѧѧѧبین التكѧѧѧالیف والتѧѧѧسویق فѧѧѧي المنѧѧѧشآت الѧѧѧصناعیة 
 507. المصریة على درایة بكیفیة تطبیق استراتیجیة أفضل تكلفة

سѧѧѧѧتراتیجیات تمكѧѧѧѧن اسѧѧѧѧتراتیجیة أفѧѧѧѧضل تكلفѧѧѧѧة المنѧѧѧѧشأة مѧѧѧѧن الاسѧѧѧѧتفادة مѧѧѧѧن الا
 اسѧѧتراتیجیة - اسѧѧتراتیجیة التمیѧѧز التنافѧѧسي-اسѧѧتراتیجیة التمیѧѧز الابتكѧѧاري(التمیѧѧز

 ) استراتیجیة  التحفز-التمیز الدفاعي
.764 

تѧѧتمكن المنѧѧشأة التѧѧى تتبѧѧع  اسѧѧتراتیجیة افѧѧضل تكلفѧѧة فѧѧي الاسѧѧتفادة مѧѧن ممیѧѧزات 
 800.  استراتیجیة التمیز

جیة افѧѧضل تكلفѧѧة فѧѧي الاسѧѧتفادة مѧѧن ممیѧѧزات تѧѧتمكن المنѧѧشأة التѧѧى تتبѧѧع  اسѧѧتراتی
 798. استراتیجیة ریادة التكلفة
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 تستطع المنشأة التى تطبق استراتیجیة أفضل التكلفة تحقق اعلى معدل من الأرباح
  .844 

تستطع المنѧشأة التѧى تطبѧق اسѧتراتیجیة أفѧضل التكلفѧة تقѧدیم منѧتج ذو سѧعر وجѧودة 
 891.  سینوسرعة للتسلیم اكثر تفوق من المناف

 62.284  نسبة  التباین الذي تم تفسیره لكل عامل مستخرج
 62.284 النسبة التجمیعیة للتباین لجمیع العوامل المستخرجة

  

  الإحصائينتائج التحليل  :المصدر 
 رئیѧѧسي مѧѧن أبعѧѧاد  عامѧѧلًبنѧѧاءا علѧѧى مخرجѧѧات أسѧѧلوب التحلیѧѧل العѧѧاملى تѧѧم اسѧѧتخراج

والذى یمثل المتغیرات الأصѧلیة فѧى قائمѧة الإستقѧصاء والمتعلقѧة المقیاس الكلى الخاضع للاختبار 
، و بلغѧت نѧسبة التبѧاین الكلѧي ) ً متغیѧرا٢١( فضل تكلفة والتى تشتمل على عامѧل وأباستراتیجیة 

، ویѧشكل العامѧل علѧى أسѧاس معѧاملات التحمیѧل والتѧي %) ٦٢.٢٨٤( التى یفسرھا ذلك العامѧل
متغیѧѧر بѧѧشرط أن یكѧѧون التحمیѧѧل علѧѧى عامѧѧل واحѧѧد فقѧѧط أو أكثѧѧر لأي ) ٠.٥٠( تقѧѧرر أن تكѧѧون

لى ا العامѧѧل فѧѧى تفѧѧسیر حѧѧو١وفѧѧى ضѧѧوء تلѧѧك النتѧѧائج سѧѧاھم ھѧѧذ.  )١٤٨، ص١٩٩٩المرسѧѧي،(
مѧѧن التبѧѧاین الكلѧѧى فѧѧى البیانѧѧات الأصѧѧلیة التѧѧى خѧѧضعت للتحلیѧѧل، وبالتѧѧالي فѧѧإن ھѧѧذه % ٦٢.٢٨٤

امѧѧل الرئیѧѧسیة فѧѧي البیانѧѧات النتیجѧѧة تѧѧشیر إلѧѧى نجѧѧاح أسѧѧلوب تحلیѧѧل العوامѧѧل فѧѧي اسѧѧتخراج العو
  . ) ١٠نظر الجدول رقم  ا. (الخاضعة للتحلیل

  :تحليل ومناقشة نتائج اختبار الفروض 
، إحѧصائیایناقش ھذا الجزء نتائج تحلیل البیانات التѧى تѧم جمعھѧا ومراجعتھѧا ومعالجتѧھ 

 ابѧةالإجمن خلال اختبار صحة أو عدم صحة كل فرض على حده على النحو الذى یѧساعد علѧى 
لیھѧا الدراسѧة إ التѧى توصѧلت ائيصالإحѧیتناول ھѧذا الجѧزء نتѧائج التحلیѧل وعلى تساؤلات البحث 

 التكلفѧة المѧستھدفةأسѧلوب التكامѧل بѧین تعلق باختبار صحة الفѧروض الخاصѧة بدراسѧة دور یفیما 
  .  ومفھوم دورة حیاة المنتج فى تدعیم القدرة التنافسیة لمنظمات الأعمال

  : الأولفرض نتائج اختبار ال

 Target Costing (TC) لا يوجد اثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة" 
  " cost leadership strategy  استراتيجية ريادة التكلفةلتحقيق 

 تحلیѧѧل أسѧѧلوب عѧѧدم صѧѧحة ھѧѧذا الفѧѧرض  قامѧѧت الباحثѧѧة باسѧѧتخدام أو صѧѧحة ولإثبѧѧات
ة ثѧر علاقѧأ لما لھ مѧن القѧدرة علѧى بیѧان "Simple Regression Analysis"الانحدار البسیط 

 نتѧائج ھѧذا التحلیѧل بطریقѧة الانحѧدار یѧأتي فیمѧا ةتوضѧح الباحثѧ، و متغیر مستقل على متغیر تابع
كمتغیѧѧر مѧѧستقل لتحقیѧѧق   أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفةدرجѧѧة العلاقѧѧة بѧѧین لمعرفѧѧة نѧѧوع والبѧѧسیط 

  : یأتيذلك كما و،  استراتیجیة ریادة التكلفة  كمتغیر تابع
 :تحلیل الانحدار البسیط لمتغیرات الدراسة  - 

  Simple Regression Analysisقامѧت الباحثѧة باسѧتخدام تحلیѧل الانحѧدار البѧسیط
 فیمѧا یلѧى نتѧѧائج ھѧذا التحلیѧل بطریقѧة الانحѧѧدار الباحثѧةو توضѧѧح ) ٠.٠٠٠(عنѧد مѧستوى معنویѧة 

  : تيلآاوذلك على النحو یجیة ریادة التكلفة استراتعلى دور التكلفة المستھدفة البسیط لدراسة 
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 :نوع ودرجة العلاقة 
 مѧستقلدور التكلفѧة المѧستھدفة كمتغیѧر درجѧة العلاقѧة بѧین ویمكن عرض نتائج نوع و

ًمتغیرا تابعا بوصفة وبین استراتیجیة ریادة التكلفة الѧذى یتنѧاول و) ١١(  من خѧلال الجѧدول رقѧمً
  :ذلك كما یلى باط البسیط عن ھذه العلاقة ورتالاًتلخیصا لنتائج تحلیل الانحدار و

  
  
  )١١(جدول 

   على استراتیجیة ریادة التكلفةالتكلفة المستھدفةدور أسلوب نوع وقوة العلاقة بین 
  )"Simple Regression Analysis"  البسیطمخرجات تحلیل الانحدار ( 

دور التكلفة المستھدفة تأثیرا في 
معامل   معامل الارتباط  مل الانحدارمعا  استراتیجیة ریادة التكلفة

  التحدید
  ٠.٣٨١  ٠.٦١٧  ٠.٥٧٩  أسلوب التكلفة المستھدفة
 R معامل الارتباط في النموذج 
 R2معامل التحدید في النموذج 

   المحسوبةFقیمة 
  درجات الحریة
  مستوى الدلالة

٠.٦١٧  
٠.٣٨١  

١٩١.٠٥٥ 
)١،٣١١،٣١٢(  

  )معنوي (٠.٠٠١
  

    ىالإحصائنتائج التحليل  : المصدر

  :ى تلآا نستنتج أعلاه الجدول في النتائج الواردة إلىبالرجوع و
مѧѧدى صѧѧلاحیة النمѧѧوذج المѧѧستخدم فѧѧى توضѧѧیح العلاقѧѧة التأثیریѧѧة دور التكلفѧѧة المѧѧستھدفة  �

 المحѧسوبة F، حیث بلغت قیمѧة  كمتغیر مستقل وبین استراتیجیة ریادة التكلفة كمتغیر تابع
صѧالح للتنبѧؤ بقѧیم مما یعنى أن ھذا النمѧوذج ) ٠.٠٠١ (بمستوى معنویة) ١٩١.٠٥٥(لى إ

  . معنویة ٠.٠٠١المتغیر التابع عند مستوى دلالة احصائیة 
ادة وبѧѧین اسѧѧتراتیجیة ریѧѧ التكلفѧѧة المѧѧستھدفھ أسѧѧلوب ھنѧѧاك علاقѧѧة ذات دلالѧѧة احѧѧصائیة بѧѧین �

   ، ) بѧѧة قیمѧѧة معامѧѧل الارتبѧѧاط موجتشѧѧار أ(ن ھѧѧذه العلاقѧѧة أو) الخاضѧѧعة للدراسѧѧة(التكلفѧѧة 
 ) . فى النموذج Rًوفقا للمعامل الارتباط % ٦١.٧تمثل حوالى  (
ًوفقѧا  % (٣٨.١فѧى تفѧسیر حѧوالى )  الخاضѧعة للدراسѧة ( المѧستھدفةالتكلفة أسلوب ساھم ت �

اسѧѧتراتیجیة مѧѧن التغیѧر الحاصѧѧل فѧى )   فѧѧى النمѧوذج مѧѧن التبѧاین الكلѧىR2لمعامѧل التحدیѧد 
دراجھѧا فѧѧى إ لѧم یѧѧتم أخѧѧرى متغیѧرات إلѧѧى فتفѧѧسیرھا یرجѧع ، أمѧا بقیѧѧة النѧسبةریѧادة التكلفѧѧة 
 . نموذج التحلیل

لا یوجѧد اثѧر ذو دلالѧة إحѧصائیة لتطبیѧق "  ومما تقدم فقد تقرر رفض الفرض العѧدم القائѧل �
ظھѧر نمѧوذج أوذلѧك بعѧد مѧا " اسѧتراتیجیة ریѧادة التكلفѧة لتحقیق  المستھدفةالتكلفة أسلوب 

 Fًوفقѧѧا لاختبѧѧار ) ٠.٠٠١(ریѧѧة عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة تحلیѧѧل الانحѧѧدار وجѧѧود علاقѧѧة جوھ
  ..المحسوبة 

 :  ىنتائج اختبار الفرض الثان
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  استراتيجية التميزلتحقيق  ةالتكلفة المستهدفأسلوب لا يوجد اثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق 
 تحلیѧѧل أسѧѧلوب عѧѧدم صѧѧحة ھѧѧذا الفѧѧرض  قامѧѧت الباحثѧѧة باسѧѧتخدام أو صѧѧحة ثبѧѧاتلإو

ة  لما لھ من القدرة على بیان اثر علاق"Simple Regression Analysis"الانحدار البسیط 
 نتѧائج ھѧذا التحلیѧل بطریقѧة الانحѧدار یѧأتيتوضح الباحѧث فیمѧا ، و متغیر مستقل على متغیر تابع

كمتغیѧѧر مѧѧستقل لتحقیѧѧق   المѧѧستھدفةالتكلفѧѧة أسѧѧلوب لمعرفѧѧة نѧѧوع و درجѧѧة العلاقѧѧة بѧѧین البѧѧسیط 
   :یأتيوذلك كما ،  تابعاستراتیجیة التمیز كمتغیر 

 :ة تحلیل الانحدار البسیط لمتغیرات الدراس
  Simple Regreesion Analysisقامѧت الباحثѧة باسѧتخدام تحلیѧل الانحѧدار البѧسیط

توضѧѧح الباحѧѧث فیمѧѧا یلѧѧى نتѧѧائج ھѧѧذا التحلیѧѧل بطریقѧѧة الانحѧѧدار و) ٠.٠٠٠(عنѧد مѧѧستوى معنویѧѧة 
  : تىلآوذلك على النحو ا استراتیجیة التمیزعلى دور التكلفة المستھدفة البسیط لدراسة 

  :نوع ودرجة العلاقة
 التكلفѧة المѧستھدفة كمتغیѧر أسѧلوب دوردرجѧة العلاقѧة بѧین ویمكن عرض نتѧائج نѧوع و

ً وبین استراتیجیة التمیز بوصفة متغیرا تابعامستقل الѧذى یتنѧاول و) ١٢(  مѧن خѧلال الجѧدول رقѧمً
  :ذلك كما یلى تباط البسیط عن ھذه العلاقة والارًتلخیصا لنتائج تحلیل الانحدار و

  )١٢(جدول 
   التكلفة المستھدفة وبین استراتیجیة التمیزأسلوبدور نوع وقوة العلاقة بین 

  )"Simple Regression Analysis" البسیطمخرجات تحلیل الانحدار ( 
دور التكلفة المستھدفة تأثیرا في 

  معامل التحدید  الارتباطمعامل   معامل الانحدار  استراتیجیة التمیز

  ٠.٠٠١  ٠.٠٢٣  ٠.٠.٢٣  أسلوب التكلفة المستھدفة
 R معامل الارتباط في النموذج 
 R2معامل التحدید في النموذج 

   المحسوبةFقیمة 
  درجات الحریة
  مستوى الدلالة

٠.٠٢٣  
٠.٠٠١  
٠.١٦٦ 

)١،٣١١،٣١٢(  
  )غیر معنوي (٠.٦٨٤

  

    الإحصائينتائج التحليل      :  المصدر

  : تىلآ انستنتجعلاه أ النتائج الواردة فى الجدول إلىجوع وبالر
التكلفة المѧستھدفة أسلوب مدى صلاحیة النموذج المستخدم فى توضیح العلاقة التأثیریة دور  �

 المحѧѧѧسوبة F، حیѧѧث بلغѧѧت قیمѧѧة  كمتغیѧѧѧر تѧѧابع كمتغیѧѧر مѧѧستقل وبѧѧین اسѧѧتراتیجیة التمیѧѧز
ذا النموذج  صѧالح للتنبѧؤ بقѧیم المتغیѧر مما یعنى أن ھ) ٠.٠٠١(بمستوى معنویة ) ٠.١٦٦(

  . معنویة ٠.٠٠١التابع عند مستوى دلالة احصائیة 
وبѧѧѧین اسѧѧѧتراتیجیة أسѧѧѧلوب التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھدفة  بѧѧѧین  إحѧѧѧصائیةھنѧѧѧاك علاقѧѧѧة ذات دلالѧѧѧة  �

   ، ) شѧѧارة قیمѧѧة معامѧѧل الارتبѧѧاط موجبѧѧةإ (ن ھѧѧذه العلاقѧѧة أو) الخاضѧѧعة للدراسѧѧة(التمیѧѧز
 ) . فى النموذج Rًقا للمعامل الارتباط وف %٢,٣تمثل حوالى  (
ًوفقѧا  % (٣٤.٦فѧى تفѧسیر حѧوالى )  الخاضѧعة للدراسѧة (أسلوب التكلفة المѧستھدفة ساھم ت �

اسѧѧتراتیجیة مѧѧن التغیѧر الحاصѧѧل فѧى )   فѧѧى النمѧوذج مѧѧن التبѧاین الكلѧىR2لمعامѧل التحدیѧد 
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دراجھѧا فѧى نمѧوذج إتم خѧرى لѧم یѧألѧى متغیѧرات إ، أما بقیѧة النѧسبة فتفѧسیرھا یرجѧع  التمیز
 . التحلیل

لا یوجѧد اثѧر ذو دلالѧة إحѧصائیة لتطبیѧق "  مما تقدم فقد تقرر رفض الفرض العѧدم القائѧلو �
وذلك بعد ما اظھر نمѧوذج تحلیѧل "  لتحقیق  استراتیجیة التمیزأسلوب التكلفة المستھدفة 

 .. المحسوبة Fًوفقا لاختبار ) ٠.٦٨٤(الانحدار وجود علاقة جوھریة عند مستوى دلالة 
 :  نتائج اختبار الفرض الثالث

لتحقيق  استراتيجية أسلوب التكلفة المستهدفة لا يوجد اثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق 
  )ى معنوالغير  (أفضل تكلفة 

 تحلیѧѧل أسѧѧلوب عѧѧدم صѧѧحة ھѧѧذا الفѧѧرض  قامѧѧت الباحثѧѧة باسѧѧتخدام أو صѧѧحة ولإثبѧѧات
 لما لھ من القدرة على بیان اثر علاقة "Simple Regression Analysis"الانحدار البسیط 

 فیمѧا یѧأتى نتѧائج ھѧذا التحلیѧل بطریقѧة الانحѧدار ةتوضѧح الباحثѧ، و متغیر مستقل على متغیر تابع
كمتغیѧѧر مѧѧستقل لتحقیѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة لمعرفѧѧة نѧѧوع و درجѧѧة العلاقѧѧة بѧѧین البѧѧسیط 

   :یأتيوذلك كما ،  استراتیجیة أفضل تكلفة  كمتغیر تابع
 :تحلیل الانحدار البسیط لمتغیرات الدراسة  - 

  Simple Regreesion Analysisقامت الباحثة باسѧتخدام تحلیѧل الانحѧدار البѧسیط
 فیمѧѧا یلѧѧى نتѧѧائج ھѧѧذا التحلیѧѧل بطریقѧѧة الانحѧѧدار ةتوضѧѧح الباحثѧѧو) ٠.٠٠٠(عنѧѧد مѧѧستوى معنویѧѧة 

  : تيلآاوذلك على النحو  تكلفة استراتیجیة أفضلعلى دور التكلفة المستھدفة البسیط لدراسة 
  :درجة العلاقة نوع و

 مѧѧستقلدور التكلفѧة المѧستھدفة كمتغیѧر درجѧة العلاقѧة بѧین ویمكѧن عѧرض نتѧائج نѧوع و
ً متغیѧرا تابعѧاھبوصѧفوبین استراتیجیة أفضل تكلفѧة  الѧذى یتنѧاول و) ١٣(  مѧن خѧلال الجѧدول رقѧمً

  :ذلك كما یلى ن ھذه العلاقة واط البسیط عالارتبًتلخیصا لنتائج تحلیل الانحدار و
  )١٣(دول ـج

  استراتیجیة أفضل تكلفةأسلوب التكلفة المستھدفة  بین دورنوع وقوة العلاقة 
  )"Simple Regression Analysis" البسیطمخرجات تحلیل الانحدار ( 

دور التكلفة المستھدفة تأثیرا في 
معامل   معامل الارتباط  معامل الانحدار  استراتیجیة أفضل تكلفة 

  التحدید
  ٠.٠١٦  ٠.١٢٦  ٠.٠٢٥  أسلوب التكلفة المستھدفة
 R معامل الارتباط في النموذج 
 R2معامل التحدید في النموذج 

   المحسوبةFقیمة 
  درجات الحریة
  مستوى الدلالة

٠.١٢٦  
٠.٠١٦  
٥.٠٤٩ 

)١،٣١١،٣١٢(  
  )معنوي غیر (٠.٠٣٥

  

  الإحصائينتائج التحليل  : المصدر  
  :ى تلآا نستنتجعلاه أالنتائج الواردة فى الجدول  إلىبالرجوع و

مѧѧدى صѧѧلاحیة النمѧѧوذج المѧѧستخدم فѧѧى توضѧѧیح العلاقѧѧة التأثیریѧѧة دور التكلفѧѧة المѧѧستھدفة  �
 المحѧسوبة F، حیѧث بلغѧت قیمѧة  كمتغیر مستقل وبین استراتیجیة أفضل تكلفة كمتغیر تابع

مѧѧوذج  صѧѧالح للتنبѧѧؤ بقѧѧیم ممѧѧا یعنѧѧى أن ھѧѧذا الن) ٠.٠٠١(بمѧѧستوى معنویѧѧة ) ٥.٠٤٩(لѧѧى إ
  .  معنویة٠.٠٠١ إحصائیةالمتغیر التابع عند مستوى دلالة 
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وبѧین اسѧتراتیجیة أفѧضل أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة  بѧین إحѧصائیةھناك علاقة ذات دلالة  �
   ، ) شѧѧارة قیمѧѧة معامѧѧل الارتبѧѧاط موجبѧѧة إ(ن ھѧѧذه العلاقѧѧة أو)  الخاضѧѧعة للدراسѧѧة (تكلفѧѧة 

 ) . فى النموذج Rًفقا للمعامل الارتباط و% ١٢.٦تمثل حوالى  (
ًوفقѧا  % (١.٦فѧى تفѧسیر حѧوالى )  الخاضѧعة للدراسѧة (أسلوب التكلفة المستھدفة ساھم ی �

اسѧѧتراتیجیة  فѧيمѧѧن التغیѧر الحاصѧѧل )   فѧѧى النمѧوذج مѧѧن التبѧاین الكلѧىR2لمعامѧل التحدیѧد 
 فѧѧى إدراجھѧѧالѧѧم یѧѧتم خѧѧرى ألѧѧى متغیѧѧرات إ، أمѧѧا بقیѧѧة النѧѧسبة فتفѧѧسیرھا یرجѧѧع أفѧѧضل تكلفѧѧة 

 . نموذج التحلیل
لا یوجѧد اثѧر ذو دلالѧة إحѧصائیة لتطبیѧق "   فقد تقѧرر قبѧول الفѧرض العѧدم القائѧلتقدممما و �

وذلك بعد مѧا اظھѧر نمѧوذج " مفھوم دورة حیاة المنتج  لتحقیق  استراتیجیة أفضل تكلفة 
  المحسوبة F لاختبار وفقاً) ٠,٠٠١(عند مستوى دلالة تحلیل الانحدار وجود علاقة جوھریة 

  :خلاصة ونتائج وتوصيات البحث والبحوث المستقبلية
   :خلاصة ونتائج البحث

ثѧر أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة  لتѧدعیم القѧدرة التنافѧسیة ، أاستھدف البحث التعرف على 
ھѧم نتѧائج البحѧث النظریѧة والمیدانیѧة علѧى  أوقد حاول البحث تحقیق ھذا الھدف ، ویمكن تلخیص

    :حو التاليالن
ثѧѧر ذو دلالѧѧة إحѧѧصائیة لتطبیѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة ألا یوجѧѧد :  الأولرفѧѧض الفѧѧرض العѧѧدم تѧѧم  - ١

 cost اسѧѧѧتراتیجیة ریѧѧѧادة التكلفѧѧѧة لتحقیѧѧѧقTarget Costing (TC) المѧѧѧستھدفة
leadership strategy  وذلك بعد ما اظھر نموذج تحلیل الانحدار وجود علاقة جوھریة

 )١٩١.٠٥٥ (إلѧى ھا المحسوبة حیث بلغت قیمFًوفقا لاختبار ) ٠.٠٠١(عند مستوى دلالة 
 (TC) ثر ذو دلالة إحصائیة لتطبیق أسلوب التكلفة المستھدفةأیوجد ، وقبول الفرض البدیل 

   . استراتیجیة ریادة التكلفةلتحقیق
   أسѧѧѧѧلوب لا یوجѧѧѧѧد اثѧѧѧѧر ذو دلالѧѧѧѧة إحѧѧѧѧصائیة لتطبیѧѧѧѧق: ى الثѧѧѧѧان الفѧѧѧѧرض العѧѧѧѧدم تѧѧѧѧم قبѧѧѧѧول - ٢

  تمیѧѧѧѧزالق اسѧѧѧѧتراتیجیة یѧѧѧѧحقلت Target Costing (TC)ھدفة التكلفѧѧѧѧة المѧѧѧѧست
(discrimination strategy) .  

) ٠.١٦٦(نموذج تحلیѧل الانحѧدار وجѧود علاقѧة جوھریѧة عنѧد مѧستوى دلالѧة بظھر ما 
یوجѧد اثѧر ذو ورفض الفرض البدیل . )٠.٦٨٤ (إلى ھا المحسوبة حیث بلغت قیمFًوفقا لاختبار 

  .ز تمیالق استراتیجیة یحقلت (TC)لوب التكلفة المستھدفة  أسدلالة إحصائیة لتطبیق
 أسѧѧلوب التكلفѧѧة ثѧѧر ذو دلالѧѧة إحѧѧصائیة لتطبیѧѧقألا یوجѧѧد :  تѧѧم قبѧѧول الفѧѧرض العѧѧدم الثالѧѧث - ٣

 Best Costیحقѧق اسѧѧتراتیجیة أفѧضل تكلفѧѧةل Target Costing (TC)المѧستھدفة 
provider Strategy دارѧѧѧل الانحѧѧѧوذج تحلیѧѧѧر نمѧѧѧا اظھѧѧѧد مѧѧѧك بعѧѧѧة  وذلѧѧѧود علاقѧѧѧوج  

 ھѧѧѧاتالمحѧѧѧسوبة حیѧѧѧث بلغѧѧѧت قیم Fًوفقѧѧѧا لاختبѧѧѧار ) ٠.٠٣٥(جوھریѧѧѧة عنѧѧѧد مѧѧѧستوى دلالѧѧѧة 
 أسѧѧلوب ثѧѧر ذو دلالѧѧة إحѧѧصائیة لتطبیѧѧقأیوجѧѧد  ورفѧѧض الفѧѧرض البѧѧدیل ٥.٠٤٩ المحѧѧسوبة

  .یحقق استراتیجیة أفضل تكلفةل (TC)التكلفة المستھدفة 
 ریѧѧادة ةفة مѧѧن ناحیѧѧة واسѧѧتراتیجیھنѧѧاك تكامѧѧل واضѧѧح بѧѧین كѧѧل مѧѧن أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھد - ٤

سلوب التكلفة المستھدفة أن یلعب دورا محوریا فѧي  من ناحیة أخرى وبالتالي یمكن لأالتكلفة
   .  ریادة التكلفةةاستراتیجینجاح وتبنى وتنفیذ 

 ریѧادة التكلفѧة، حیѧث ةاسѧتراتیجییلعب أسلوب التكلفة المѧستھدفة دورا ھامѧا فѧي مرحلѧة بنѧاء  - ٥
ر العدیѧد مѧن البیانѧات اللازمѧة للتعѧرف علѧى نقѧاط القѧوة والѧضعف فѧي الأداء یساھم في توفی

 للѧѧشركة، وكѧѧذلك التعѧѧرف علѧѧى الفѧѧرص والتھدیѧѧدات التكالیفیѧѧة فѧѧي البیئѧѧة الѧѧداخلي التكѧѧالیفي



  لتكلفة المستھدفة لتدعیم القدرة التنافسیة للمنشأةأثر أسلوب ا           سید عبدالفتاح ، سمیحھ عبدالعلیم/ د .شوقى فوده ، أ/ د.أ  
 

  
 

 م٢٠١٨ العدد الخامس دیسمبر                  مجلة الدراسات التجاریة المعاصرة                                                                             )

الخارجیѧѧة المحیطѧѧة بالمنظمѧѧة والѧѧذى یعѧѧد بѧѧدروه احѧѧد الركѧѧائز الأساسѧѧیة فѧѧي نجѧѧاح أسѧѧلوب 
   .التكلفة المستھدفة

  : ثـحتوصيات الب
دورا ھامѧѧا فѧѧي مرحلѧة رقابѧѧة وتقѧѧویم لمѧا لѧѧھ مѧن أسѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة ضѧرورة تطبیѧѧق  - ١

 فѧѧي التكѧالیفى مѧن بیانѧات فѧي فحѧص الأداء وفره، مѧن خѧلال مѧا یѧѧ  ریѧادة التكلفѧةةاسѧتراتیجی
  . القدرة التنافسیةھداف أالبیئة الداخلیة والخارجیة للمنظمة لتحدید تحقیق 

 مѧن مزایѧا خفѧض التكلفѧة ورفѧع یحققѧھلتكلفѧة المѧستھدفة وذلѧك لمѧا ضرورة تطبیѧق أسѧلوب ا - ٢
  . كفاءة التسعیر وزیادة القدرة التنافسیة

ات البدیلѧة حیѧث أنھѧا یمكѧن تبنیھѧا فѧي بیئѧة الأعمѧال المعاصѧرة یالاسѧتراتیجضرورة تطبیق  - ٣
  .لخدم رسالة وأھداف المنظمة

كلا منھم من وذلك لما تتضمنھ لتمیز  ریادة التكلفة واستراتیجیة اةضرورة تطبیق استراتیجی - ٤
مزایا تدعم القدرة التنافسیة المنشأة على تقدیم منتج بأقل تكلفѧة وتѧساعد المنѧشأة علѧى النجѧاح 

  . والاستمرار والنمو والمنافسة في بیئة الأعمال المعاصرة
ضѧѧرورة تطبیѧѧق أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة فѧѧي قطѧѧاع الغѧѧزل والنѧѧسیج ، وإجѧѧراء التѧѧدریب  - ٥

    .  لي والعلمي للعاملین في القطاع  من أجل تحقیق القدرة التنافسیةالعم
  : وث المستقبليةـالبح

 .اثر مفھوم دورة حیاة المنتج في تدعیم القدرة التنافسیة  - ١
 ةأثѧر التكامѧل بѧین أسѧلوب التكلفѧة المѧستھدفة ومفھѧوم دورة حیѧاة المنѧتج لتحقیѧق اسѧتراتیجی - ٢

 .أفضل تكلفة 
 .لشاملة لتدعیم القدرة التنافسیة وب التكلفة المستھدفة ادرة الجودة اأثر التكامل بین أسل - ٣

  

  

  

  

  

  



  لتكلفة المستھدفة لتدعیم القدرة التنافسیة للمنشأةأثر أسلوب ا           سید عبدالفتاح ، سمیحھ عبدالعلیم/ د .شوقى فوده ، أ/ د.أ  
 

  
 

 م٢٠١٨ العدد الخامس دیسمبر                  مجلة الدراسات التجاریة المعاصرة                                                                             )

 عـمراجال
  : الكتب العلمية  -   أ

 ، التخطѧѧیط"  معاصѧѧر مѧѧدخل الإداریѧѧة المحاسѧѧبة ، )٢٠٠١ (عبدالمѧѧسیح مكѧѧرم ، باسѧѧیلى - ١
  .المنصورة ، العصریة المكتبة ، " القرارات اتخاذ ، الرقابة

 ، الجامعیѧѧة الѧѧدار ، الأعمѧѧال مجѧѧال فѧѧي التنافѧѧسیة المیѧѧزة ، )١٩٩٨ (مرسѧѧى نبیѧѧل ، خلیѧѧل - ٢
 . الإسكندریة

 BSC)( باسѧتخدام الاسѧتراتیجي المحاسѧبي التحلیѧل ،) ٢٠٠٦ (مѧصطفى حنان ، درویش - ٣
 المحاسѧبة فѧي دكتѧوراه رسѧالة ، " تطبیقیة دراسة"  الأعمال لمنشآت التنافسیة القدرة لدعم
 . السویس قناة جامعة ، التجارة كلیة

 لѧدعم معاصѧر مѧدخل الاسѧتراتیجیة الإداریة المحاسبة ، )٢٠٠٠ (أبوالفتوح سمیر ، الحص - ٤
   .المنصورة ، العصریة المكتبة ، تنافسیة بیئة في القرارات

 قѧѧѧѧضایا "التكلفѧѧѧѧة لإدارة الاسѧѧѧѧتراتیجي المنظѧѧѧѧور ،) ٢٠١١ (أحمѧѧѧѧد عѧѧѧѧصافت ، عاشѧѧѧѧور - ٥
  .شمس عین جامعة ، التجارة كلیة "معاصرة

 الفكѧر دار ، التحѧدیات نواجѧھ كیѧف ، الفعѧال التѧسویق، )٢٠٠٠ (أسѧعد عتطل ، عبدالحمید - ٦
   .القاھرة ، العربي

 للتكلفѧة العملѧي التطبیѧق ومتطلبѧات النظѧري التأصѧیل ، )٢٠٠٦( یوسѧف محمود ، الكاشف - ٧
  . المنصورة جامعة ، التجارة كلیة  ، الربحیة لإدارة كمدخل المستھدفة

، الѧѧѧدار   ، ترجمѧѧѧة أحمѧѧد الѧѧسید الكѧѧردىالاسѧѧتراتیجیةالإدارة  ،) ٢٠١٦(ھѧѧونج  ، ویلѧѧین  - ٨
 .  ، الإسكندریة الجامعیة

  
  : الدوريات العلمية -ب
 "التوریѧد سلѧسة تكѧالیف لتدنیѧة كأداة التكلفة جداول، ) ٢٠٠٦ (عبدالفتاح محمود ، إبراھیم - ١

 التجѧارة ةكلی الثاني، العدد ،٣٠ المجلد التجاریة، للدراسات المصریة المجلة" تطبیقیة دراسة
 . المنصورة جامعة ،

 القѧѧѧدرة دعѧѧѧم فѧѧѧي المѧѧѧستھدفة التكلفѧѧѧة مѧѧѧدخل دور ،) ٢٠٠٧ (طلعѧѧѧت ھسѧѧѧامی ، الله جѧѧѧاب - ٢
 والبحѧѧوث الدراسѧѧات مجلѧѧة ، الحدیثѧѧة التѧѧصنیع بیئѧѧة فѧѧي الاقتѧѧصادیة للوحѧѧدات التنافѧѧسیة
  . بنھا جامعة التجارة، كلیة الأول، المجلد ، الثاني العدد التجاریة،

 أسѧلوب ودور المѧستھدفة التكالیف  أسلوب تطبیق مشاكل ،) ٢٠٠٤ (حمدأ جمال خطاب، - ٣
 مجلѧѧѧة" میدانیѧѧѧة دراسѧѧѧة "التكالیفیѧѧѧة الریѧѧѧادة إسѧѧѧتراتیجیة تخفѧѧѧیض فѧѧѧي المرجعѧѧѧي القیѧѧѧاس

 جامعѧة سѧویف، بنѧي فѧرع التجѧارة، كلیѧة مѧارس، الأول، العѧدد ، التجاریѧة المالیة الدراسات
  .القاھرة

 فѧي المستھدفة التكلفة منھج استخدام أھمیة ،) ٢٠١٢ (أبوعوده ، شعره حمدي ، زعرب - ٤
 فѧي العاملѧة المصاریف على"  تطبیقیة دراسة  "المصرفیة الخدمات تسعیر كفاءة تحسین

 العѧدد ،) ٢٠ (المجلѧة والإداریѧة، الاقتصادیة للدراسات الإسلامیة الجامعة مجلة ،عزه قطاع
  .فلسطین ینایر، الأول،
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 دعѧѧم فѧѧي الإسѧѧتراتیجیة الإداریѧѧة المحاسѧѧبة أسѧѧالیب دور ، )٢٠١٠( سѧѧید ،عبѧѧدالفتاح سѧѧید - ٥
 للبحѧѧوث العلمیѧѧة المجلѧѧة" تطبیقیѧѧة دراسѧѧة "مѧѧصر فѧѧي الإسѧѧمنت لѧѧصناعة التنافѧѧسیة المیѧѧزة

 حلوان جامعة التجارة، كلیة الأول، الجزء الثاني، العدد التجاریة، والدراسات
 زیѧادة تخفѧیض فѧي الحدیثѧة الإداریة المحاسبة أدوات دور ، )٢٠١٢ (محمد أحمد طیفور، - ٦

 والدراسѧات للبحѧوث العلمیѧة المجلة میدانیة، دراسة المنتج، حیاة دورة منظور من التكلفة
 شمس عین جامعة التجارة، كلیة الثاني، الجزء الثالث، العدد ،التجاریة

 الѧشركات تبنѧي قѧرار علѧى المѧؤثرة العوامѧل دراسѧة ، )٢٠١٦ (خلیفѧة ناصѧر المѧولى، عبد - ٧
 مجلѧة التنافѧسیة، القѧدرة لزیѧادة كأداة المستھدفة التكلفة التكلف لمدخل السعودیة الصناعیة

 ،ابریل٥٨،العدد٢٠المجلد ،الأزھر بجامعة الإسلامي للاقتصاد كامل صالح مركز
 دراسة " المستھدفة التكالیف أسلوب لتطبیق مقترح إطار ،) ٢٠٠١ (محمد حسین عیسى، - ٨

 ربѧع الثѧاني، العѧدد ،والتجاریѧة قتѧصادلال العلمیѧة المجلѧة ،الیابانیѧة للتجربѧة مقارنѧة تحلیلیة
   .شمس عین جامعة ، التجارة كلیة ،إبریل سنویة،

 دراسѧة " المستھدفة التكالیف أسلوب لتطبیق مقترح إطار ،)٢٠٠١ (محمد حسین عیسى، - ٩
 ربѧع ، يالثѧان العѧدد ، والتجاریѧة للاقتѧصاد العلمیة المجلة الیابانیة، للتجربة مقارنة تحلیلیة
   .شمس عین جامعة ، التجارة كلیة ، بریلأ ، سنویة

 القѧدرة زیѧادة فѧي  المѧستھدفة التكلفѧة دور فعالیѧة مѧدى، ) ٢٠١٤  ( أحمѧد سامي ، غنیمى -١٠
 جامعѧة التجѧارة، كلیѧة  العلمیѧة، البحѧوث مجلة ،"تحلیلیة دراسة "البنوك لخدمات التنافسیة

  . بنھا
 مѧدخل بѧین متكامѧل إطѧار لبنѧاء كѧأداة القیمѧة سلسلة مفھوم ، )٢٠٠٣ (السید شوقي ، فوده -١١

 دراسѧة الѧصناعیة الѧشریكات فѧي الأربѧاح لتعظѧیم المنѧتج حیاة دورة وتكالیف القیود نظریة
 العѧدد والعѧشرون، الѧسابع المجلѧد التجاریѧة، للدراسѧات المѧصریة المجلѧة"، وتطبیقیѧة نظریѧة
   ، المنصورة جامعة ، التجارة كلیة یولیو، الثالث،

 حیѧѧاة دورة تكѧѧالیف وتخفѧѧیض لقیѧѧاس مقتѧѧرح إطѧѧار نحѧѧو ، )٢٠٠٣ (الѧѧسید شѧѧوقي ، فѧѧوده -١٢
 نظریѧѧة دراسѧѧة "الطویѧѧل الأجѧѧل فѧѧي الѧѧصناعیة الѧѧشركات أربѧѧاح تعظѧѧیم اجѧѧل مѧѧن المنѧѧتج

 جامعѧѧة التجѧѧارة، كلیѧѧة الأول، العѧѧدد عѧѧشر، الخامѧѧسة الѧѧسنة جدیѧѧدة،، أفѧѧاق مجلѧѧة ،"وتطبیقѧѧھ
   .المنوفیة

 والتحلیل المستھدفة التكلفة أسلوب من للتكامل مقترح إطار ،)٢٠٠٧ (السید شوقي ، فوده -١٣
 ، القیمѧѧة سلѧѧسلة مفھѧѧوم خѧѧلال مѧѧن الأنѧѧشطة تكѧѧالیف تحقیѧѧق بھѧѧدف للتكلفѧѧة الاسѧѧتراتیجي

 ،٤المجلѧѧد الأول، العѧѧدد العلمیѧѧة، للبحѧѧوث التجѧѧارة كلیѧѧة مجلѧѧة واستكѧѧشافیة، نظریѧѧة دراسѧѧة
  . الإسكندریة جامعة مارس

 وتخطیط دعم بغرض التكالیف نظام لتطویر مقترح مدخل ،) ٢٠٠٠ (محمد سمیر ، مجاھد -١٤
 ،" تطبیقیѧة دراسѧة  "الحدیثѧة الإنتاج تقنیات ظل في الصناعیة للشركات المتعددة المنتجات

  .الزقازیق جامعة التجارة، كلیة التجاریة، البحوث مجلة
 الأنѧشطة كلفѧةت تخفѧیض فѧي المستھدفة التكلفة استخدام ،) ٢٠٠٨ (محمد أسماء منصور، -١٥

 البحѧوث مجلѧة ،"تطبیقیѧة نظریѧة دراسѧة "التنافسیة قدرتھا دعم بھدف الخدمیة بالمنظمات
  . السویس قناة جامعة التجارة، كلیة ، ینایر ، الأول العدد ، والتجاریة المالیة
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 تѧѧدعیم فѧѧي الإداریѧѧة للمحاسѧѧبة الحدیثѧѧة الأسѧѧالیب دور، )٢٠٠٢ (محمѧѧود محمѧѧد منѧѧصور، -١٦
 الثالѧѧث العѧѧدد التجاریѧѧة، والدراسѧѧات للبحѧѧوث العلمیѧѧة المجلѧѧة للمنѧѧشأة، یةالتنافѧѧس القѧѧدرة

  .حلوان جامعة ،الأعمال وإدارة التجارة كلیة والرابع،
 للتكلفѧة الاسѧتراتیجیة للإداریѧة كѧأداة المѧستھدفة التكلفѧة مѧدخل ،) ٢٠٠٩ (زوادى مھیدى، -١٧

 العѧѧدد التѧѧسعیر، لѧѧوموع الاقتѧѧصادیة العلѧѧوم مجلѧѧة التنافѧѧسي، المركѧѧز تخفѧѧیض فѧѧي ودوره
  .سوریا ینایر، التاسع،

 ونجѧѧاح دعѧѧم فѧѧي المѧѧستھدفة التكلفѧѧة أسѧѧلوب دور تقیѧѧیم ،) ٢٠٠٣ (صѧѧالح محمѧѧد ھاشѧѧم، -١٨
 العѧѧدد ،الإداریѧѧة البحѧѧوث مجلѧѧة ،متقدمѧѧة الأعمѧѧال ببیئѧѧة التكلفѧѧة ریѧѧادة اسѧѧتراتیجیة تطبیѧѧق
  الاداریة للعلوم السادات أكادیمیة والعشرون، الحادیة السنة ،)أكتوبر یولیھ إبریل ( المجلد

 : )دكتوراه/ ماجستير (علميةال الرسائل -ج
 تحѧسین فѧي المѧستھدفة التكلفѧة مѧنھج  اسѧتخدام  أھمیة ، )٢٠١٠ (عدنان على ، أبوعوده - ١

 قطѧѧاع فѧѧي العاملѧѧة المѧѧصاریف علѧѧى" تطبیقیѧѧة دراسѧѧة "المѧѧصرفیة الخѧѧدمات تѧѧسعیر كفѧاءة
 .فلسطین بغزه، الإسلامیة الجامعة التجارة، كلیة المحاسبة، في ماجستیر رسالة ، " زهغ

 التنافѧسیة المیѧزة لتѧدعیم للتكѧالیف الاسѧتراتیجي لتحلیѧلا ، )٢٠٠٣( محمѧد یوسѧف ،ت بخی - ٢
  حلوان جامعة ، الأعمال وإدارة تجارة كلیة ، دكتوراه رسالة ، "تطبیقة دراسة  "للمنشأة

 قطѧѧاع فѧي القیمѧѧة  سلѧسلة أسѧلوب تطبیѧѧق مѧشكلات ،) ٢٠٠٦ (علѧى حѧѧسن محمѧد ، حѧسن - ٣
 غیѧѧѧر ، المحاسѧѧبة فѧѧѧي ماجѧѧستیر رسѧѧالة القѧѧѧرارات، إتخѧѧاذ علѧѧى وأثѧѧѧره الخدمیѧѧة الوحѧѧدات
  .شمس عین  جامعة التجارة، كلیة منشورة،

 الѧسلوكیة المتغیѧرات تѧأثیر لقیѧاس مقتѧرح محاسѧبي نمѧوذج،  )٢٠١٧ (محمد خالد حسین، - ٤
 جامعѧة ، التجѧارة كلیѧة ، محاسѧبةه فѧي الدكتѧورا رسѧالة ، تجریبیة دراسة التكلفة إدارة على
 . شمس عین

 مرحلѧة فѧي للتكلفѧة الاسѧتراتیجیة لѧلإدارة مقتѧرح إطار  "، )٢٠٠٤ (محمد یسرى ،ى خیر - ٥
 جامعѧѧѧة ، التجѧѧارة كلیѧѧة ، منѧѧشورة غیѧѧر المحاسѧѧبة فѧѧي دكتѧѧوراه رسѧѧالة ،"المنѧѧتج تѧѧصمیم

 . المنصورة
 القѧѧѧدرة زیѧѧادة لأغѧѧѧراض التكلفѧѧة دارةإ مѧѧѧنھج تطبیѧѧق ، )١٩٩٩ (أحمѧѧѧد محمѧѧد ، الدسѧѧوقي - ٦

   ، ع.م.ج قتѧѧѧصادیةلاا الوحѧѧѧدات فѧѧѧي تطبیقیѧѧѧة دراسѧѧѧة – الاقتѧѧѧصادیة للوحѧѧѧدات التنافѧѧѧسیة
 . شمس عین جامعة ، التجارة كلیة ، منشورة غیر سبةالمحا في دكتوراه رسالة" 

 الإداریѧة المحاسѧبة ابتكѧارات بѧین للتكامѧل مقتѧرح نموذج ،) ٢٠١٠ ( الفتاح عبد سید سید، - ٧
 كلیѧѧة ، منѧѧشورة غیѧѧر المحاسѧѧبة فѧѧي دكتѧѧوراه رسѧѧالة ،ً عالمیѧѧا التمیѧѧز علѧѧى لمنѧѧشآتا لѧѧدعم

  .حلوان جامعة ، التجارة
 الѧѧشاملة الإدارة لأغѧѧراض المѧѧستھدفة التكلفѧѧة قیѧѧاس ، )٢٠٠٠ (محمѧѧد عمѧѧرو ، عبѧѧدالحلیم - ٨

 جامعѧة ، التجѧارة كلیѧة ، منѧشورة غیѧر المحاسѧبة فѧي ماجستیر رسالة ،ى كم نموذج للتكلفة
 . اھرةالق

 الاسѧتراتیجیة الإداریѧة المحاسѧبة أسѧالیب ملائمѧة تقیѧیم ، )٢٠٠٩ (أحمد ھبھ ، عبدالمتعال - ٩
 ، منѧشورة غیѧر المحاسѧبة فѧي دكتѧوراه رسѧالة ، ةأللمنѧش التنافѧسیة الاستراتیجیة تدعیم في

   .القاھرة جامعة ، التجارة كلیة
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١٠- ѧѧامة ،ھ عطیѧѧس أسѧѧدخل ، )٢٠٠٤ (یѧѧرح مѧѧد مقتѧѧاس لتحدیѧѧة وقیѧѧفات تكلفѧѧیة المواصѧѧالقیاس 
 ماجѧستیر رسالة ، " وتطبیقیة نظریة دراسة " التنافس استراتیجیات دعم بھدف للمنتجات

 . السویس جامعة ، التجارة كلیة ، منشورة غیر المحاسبة في
 التѧѧصنع بیئیѧѧة ظѧѧل فѧѧي المعیاریѧѧة التكѧѧالیف نظѧѧام تطѧѧویر "،)٢٠٠٦ ( الله عبѧѧد أمѧѧال علѧѧى، -١١

 ، التجѧارة كلیѧة ، منѧشورة غیѧر المحاسѧبة فѧي ماجستیر رسالة ،" میدانیة دراسة " الحدیثة
  .شمس عین جامعة

 التكلفѧѧة فاعلیѧѧة علѧѧى البدیلѧѧة التѧѧسویقیة الاسѧѧتراتیجیات أثѧѧر ، )٢٠١٦ (طѧѧھ محمѧѧد علѧѧى، -١٢
 التجارة كلیة ، منشورة غیر المحاسبة في ماجستیر رسالة ، " تطبیقیة دراسة"  المستھدفة

  .المنصورة جامعة ،
 التكلفѧѧة فاعلیѧѧة علѧѧى البدیلѧѧة التѧѧسویقیة الاسѧѧتراتیجیات أثѧѧر ، )٢٠١٦ (طѧѧھ محمѧѧد ، علѧѧى -١٣

 التجارة كلیة ، منشورة غیر المحاسبة في ماجستیر رسالة ، " تطبیقیة دراسة"  المستھدفة
  . المنصورة جامعة ،

 القوى وتحلیل لتحدید التنافسي بورتر نموذج استخدام ،) ١٩٩٩ (حسین عطیات ، عمیش -١٤
 كلیѧѧة یونیѧو، ، عѧѧشر الѧسادس العѧѧدد ، العلمیѧة المجلѧة ، التجزئѧѧة تجѧارة قطѧѧاع فѧي یةالتنافѧس
 . للبنات الأزھر جامعة ، التجارة

 رسѧѧѧالة ، للمؤسѧѧѧسة التنافѧѧѧسیة المیѧѧѧزة تحقیѧѧѧق فѧѧѧي الجѧѧѧودة دور ، )٢٠٠٥ (فلѧѧѧھ العھیѧѧѧار، -١٥
 . رالجزائ ، الأعمال إدارة فرع ، التجارة كلیة ، منشوره غیر المحاسبة في ماجستیر

 (Lean/ Sigma) ىأسѧلوب لتكامѧل مقتѧرح محاسѧبي مدخل  "، )٢٠٠٦ (طھ عادل ، فاید -١٦
 رسѧѧالة ، " الحالѧѧة دراسѧѧة " والجѧѧودة الكفѧѧاءة مѧѧستوىب تقѧѧاءرلال المتѧѧوازن الأداء وبطاقѧѧة 

 . بنھا جامعة ، التجارة كلیة ، منشورة غیر المحاسبة في ماجستیر
 المزایѧѧѧا تحقیѧѧѧق بغѧѧѧرض التكلفѧѧѧة إدارة بأسѧѧѧالی تكامѧѧѧل ، )٢٠١٢ (محمѧѧѧد خدیجѧѧѧة ، كوسѧѧѧة -١٧

 التجѧارة كلیѧة ، منѧشورة غیѧر المحاسѧبة فѧي ماجستیر رسالة ، " میدانیة دراسة " التنافسیة
 . شمس عین جامعة

 دعѧѧم فѧي الاسѧتراتیجي التكѧالیف تحلیѧل مѧدخل اسѧتخدام ،) ٢٠٠٢( محمѧد أمجѧاد ، الكѧومى -١٨
 المحاسѧѧبة فѧѧي اهدكتѧѧور رسѧѧالة ،"  قیѧѧةتطبی دراسѧѧة"  الѧѧصناعیة للѧѧشركات التنافѧѧسیة المزایѧѧا

 . شمس عین جامعة ، التجارة كلیة ، منشورة غیر
 تآالمنѧѧѧѧش فѧѧѧѧي الأداء وتقیѧѧѧѧیم قیѧѧѧѧاس أدوات تطѧѧѧѧویر ، )٢٠٠٤ (ثѧѧѧѧروت طѧѧѧѧارق ، نѧѧѧѧصار -١٩

 ، المحاسѧبة فѧي دكتѧوراه رسѧالة ، الإداریѧة المحاسبة في الحدیثة للاتجاھات وفقا الصناعیة
 . السویس قناة جامعة ، الإسماعیلیةب التجارة كلیة ، منشورة غیر
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 قـملاحال

  قائمة الاستقصاء
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  وبعد.. تحیة طیبة 
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  م

  الوزن النسبي

  )العبارة(محتوى الفقرة 

  موافق تماما
)٥(  

  موافق
)٤(  

  محاید
  

)٣(  

غیر 
  موافق

)٢(  

غیر موافق 
  ًاتمام

)١(  

ب التكلفѧѧѧѧة المѧѧѧѧستھدفة فѧѧѧѧي یѧѧѧѧساھم أسѧѧѧѧلو  ١
تحفیز فریѧق العمѧل علѧى الابتكѧار والنمѧو 

  المستمر للمنتج

          

یѧѧѧستخدم أسѧѧѧلوب التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھدفة فѧѧѧي   ٢
تѧѧسعیر وحѧѧدة المنѧѧتج ومواكبѧѧة التطѧѧورات 
الحدیثѧѧة وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال بحѧѧوث الѧѧسوق 

  .لدعم میزة تنافسیة

          

یمكن إعداد بناء أسلوب التكلفة المѧستھدفة   ٣
 كافѧѧة التكѧѧالیف التѧѧى تحѧѧدث للمنѧѧتج لتѧѧشمل
تكѧѧѧѧѧѧالیف التѧѧѧѧѧѧصمیم والتخطѧѧѧѧѧѧیط ( مثѧѧѧѧѧѧل

  )والتطویر والإنتاج والبیع

          

یعمѧѧل إسѧѧتخدام أسѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧستھدفة   ٤
على استبعاد عناصر التكلفة التى لا تѧوفر 
للعمیѧѧѧل میѧѧѧزة أو منفعѧѧѧة ممѧѧѧا یحѧѧѧسن مѧѧѧن 

  سعر وحدة المنتج

          

فة فѧѧѧي یѧѧѧستخدم أسѧѧѧلوب التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھد  ٥
التخطѧѧѧیط للربحیѧѧѧة وإدارة التكلفѧѧѧة لوحѧѧѧدة 

  المنتج النھائي

          

یѧѧѧستخدم أسѧѧѧلوب التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھدفة فѧѧѧي   ٦
تحدیѧѧد عناصѧѧر التكѧѧالیف المرتبطѧѧة بكѧѧل 
مرحلѧѧѧة مѧѧѧن مراحѧѧѧل دورة حیѧѧѧاة المنѧѧѧتج 

PLC)(  

          

یقѧѧѧوم أسѧѧѧلوب التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھدفة بتحدیѧѧѧد   ٧
سѧѧعر البیѧѧع المѧѧستھدف بعѧѧد خѧѧصم صѧѧافى 

  مستھدف في التكلفة المستھدفةالربح ال

          

یحقѧѧѧق أسѧѧѧلوب التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھدفة علѧѧѧى   ٨
ضرورة التحسین المستمر للتكلفѧة  وذلѧك 
مѧن خѧѧلال التحѧѧسینات الإضѧافیة التѧѧى تѧѧتم 

  .في مرحلة تصمیم المنتج

          

یعتمد تحدید وتقدیر سعر البیع المѧستھدف   ٩
لوحѧѧدة المنѧѧتج علѧѧى اسѧѧتراتیجیة التѧѧصفح 

  للتسعیر

          

یعتمѧѧد تطبیѧѧق أسѧѧѧلوب التكلفѧѧة المѧѧѧستھدفة   ١٠
علѧѧѧѧى دراسѧѧѧѧة بحѧѧѧѧوث الѧѧѧѧسوق وتحدیѧѧѧѧد 
متطلبѧѧѧѧѧѧات العمѧѧѧѧѧѧلاء والѧѧѧѧѧѧسعر الѧѧѧѧѧѧسوقي 

  .المستھدف لوحدة المنتج
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  نسبيالوزن ال  م
  )العبارة(محتوى الفقرة 

موافق 
  تماما

)٥(  

  موافق
)٤(  

  محاید
)٣(  

غیر 
  موافق

)٢(  

غیر 
موافق 

  ًاتمام
)١(  

تѧѧستطع المنѧѧشأة التѧѧى تطبѧѧق اسѧѧتراتیجیة  -١
ریѧѧادة التكلفѧѧة التѧѧى تحقیѧѧق أعلѧѧى حѧѧصة 
سوقیة من السوق وتحقیق مركز تنافѧسي 

  .مرتفع

          

تѧѧستطع المنѧѧشأة التѧѧى تطبѧѧق اسѧѧتراتیجیة  -٢
دة التكلفѧѧѧѧѧة تحقیѧѧѧѧѧق ھѧѧѧѧѧداف القѧѧѧѧѧدرة ریѧѧѧѧѧا

  ) نمѧѧѧو حجѧѧѧم المبیعѧѧѧات سѧѧѧنویا( التنافѧѧسیة 
  )التحسین المستمر لوحدة المنتج( 

          

تѧѧستطع المنѧѧشأة التѧѧى تطبѧѧق اسѧѧتراتیجیة  -٣
بѧین ) القѧدرة(ریادة التكلفѧة تحقیѧق المیѧزة 

  كافة المنشآت المنافسة التنافسیة 

          

تѧѧستطع المنѧѧشأة التѧѧى تطبѧѧق اسѧѧتراتیجیة  -٤
یѧѧادة التكلفѧѧة تحقیѧѧق رضѧѧا وكѧѧسب ولاء ر

  .العملاء بالمنشأة

          

التركیѧѧز علѧѧѧى التѧѧدریب والѧѧѧتعلم كمѧѧѧدخل  -٥
لاكتѧѧساب المھѧѧارات والخبѧѧرات اللازمѧѧة 
للعمالة والتي تعكس علѧى انخفѧاض تكلفѧة 
الأجѧѧѧور وبالتѧѧѧالي خفѧѧѧض التكلفѧѧѧة الكلیѧѧѧة 
لمنتج، یعد ذلك محѧور لتنفیѧذ اسѧتراتیجیة 

  .ریادة التكلفة

          

التركیѧѧѧز علѧѧѧى تѧѧѧصمیم المنتجѧѧѧات یѧѧѧسھل  -٦
تѧѧѧصنیعھا بتكلفѧѧѧة منخفѧѧѧضة یعѧѧѧد محѧѧѧور 

  . لتنفیذ استراتیجیة ریادة التكلفة

          

التѧѧѧѧѧشغیل وفقѧѧѧѧѧا لإمكانیѧѧѧѧѧات والقѧѧѧѧѧدرات  -٧
یعѧѧد محѧѧور لتنفیѧѧذ  المتѧѧوفرة فѧѧي المنѧѧشأة

  .استراتیجیة ریادة التكلفة مستقبلا

          

الإدراك الجیѧѧѧѧѧѧѧѧѧد للتكѧѧѧѧѧѧѧѧѧالیف المتعلقѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  -٨
 والمѧѧѧѧѧشترین والبحѧѧѧѧѧث عѧѧѧѧѧن بѧѧѧѧѧالمنتجین

توریѧѧѧѧد منخفѧѧѧѧضة التكلفѧѧѧѧة یعѧѧѧѧد  مѧѧѧѧصادر
  محور لتنفیذ استراتیجیة ریادة التكلفة

          

اسѧѧتراتیجیة ریѧѧادة التكلفѧѧة تѧѧشكل حѧѧاجزا  -٩
قویѧѧѧا أمѧѧѧام القѧѧѧوى التنافѧѧѧسیة ، اذا حѧѧѧاولوا 

  خفض تكلفة المنتج     

          

اسѧѧتراتیجیة ریѧѧادة التكلفѧѧة تѧѧشكل حѧѧاجزا  -١٠
عة بدیلѧѧة منافѧѧسھ قویѧѧا أمѧѧام دخѧѧول أي سѧѧل

  تھدد منتجات المنشأة 
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  م

  ) العبارة (رة ـوى الفقــمحت

  الوزن النسبى
موافق 
  تماما

)٥(  

  موافق
)٤(  

  محاید
)٣(  

غیر 
  موافق

)٢(  

ق غیر مواف
  ًاتمام

)١(  
تѧى تطبѧق اسѧتراتیجیة تستطیع المنѧشأة ال -١

ق القѧѧدرة التنافѧѧسیة یѧѧتحق التمیѧѧز بغѧѧرض
  للمنشأة

          

تستطیع المنѧشأة التѧى تطبѧق اسѧتراتیجیة  -٢
التمیѧѧѧز صѧѧѧنع فѧѧѧروق فریѧѧѧدة فѧѧѧي إنتѧѧѧاج 

  المنتج عن المنافسین

          

تستطیع المنѧشأة التѧى تطبѧق اسѧتراتیجیة  -٣
 جѧودة حیѧاة التمیز التѧأثیر الموجѧب علѧى

المنѧѧѧتج وكѧѧѧѧسب ولاءه بѧѧѧѧصفة مѧѧѧѧستمرة  
  .للعمیل

          

توفر استراتیجیة التمیز الابتكѧاري علѧى  -٤
تقѧѧѧدیم أفكѧѧѧار جدیѧѧѧدة فѧѧѧي مرحلѧѧѧة تقѧѧѧدیم 
المنتج تستھدف إنتاج منتج جدید یختلѧف 

  عما یقدمھ المنافسین 

          

توفر استراتیجیة التمیز الابتكѧاري علѧى  -٥
میѧل وذلѧك الاتصال الدائم والمѧستمر بالع

  في مرحلة تقدیم المنتج

          

توفر استراتیجیة التمیز الابتكѧاري علѧى  -٦
المعلومѧѧات الخاصѧѧة بѧѧالمنتج المرغѧѧوب 

  لدى العمیل 

          

تحقق استراتیجیة التمیز التنافѧسي جѧودة  -٧
المنѧѧѧѧѧتج وسѧѧѧѧѧرعة الاسѧѧѧѧѧتجابة لطلبѧѧѧѧѧات 

  العمیل وذلك في مرحلة النمو 

          

بتكѧѧѧѧاري تѧѧѧساعد اسѧѧѧتراتیجیة التمیѧѧѧز الا -٨
علѧѧى تكثیѧѧف الجھѧѧود الإعلانیѧѧة وزیѧѧادة 

  الحصة السوقیة للمنشاة

          

تمكѧѧѧѧن اسѧѧѧѧتراتیجیة التمیѧѧѧѧز الابتكѧѧѧѧاري  -٩
المنѧشاة مѧن إضѧافة منѧѧتج جیѧد لѧھ علاقѧѧة 
بالمنتج القائم ممѧا یѧسمح بѧسرعة انتѧشار 

  اكبر لمنتج المنشاة
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  م

              )العبارة(محتوى الفقرة 

  الوزن النسبي

  موافق تماما
)٥(  

  موافق
)٤(  

  محاید
)٣(  

غیر 
  موافق

)٢(  

غیر 
موافق 

  ًاتمام
)١(  

لتطبیѧق اسѧتراتیجیة أفѧѧضل تكلفѧة یتطلѧѧب -١
 التكلفѧѧѧѧة الѧѧѧѧدمج بѧѧѧѧین اسѧѧѧѧتراتیجیة ریѧѧѧѧادة

  واستراتیجیة التمیز في جودة المنتج

          

تحقѧѧѧق اسѧѧѧѧتراتیجیة افѧѧѧضل تكلفѧѧѧѧة دعѧѧѧѧم -٢
القدرة التنافسیة من خلال تقѧدیم منѧتج ذو 

  جودة عالیة وأقل تكلفة

          

یحقѧѧѧѧѧق التكامѧѧѧѧѧل بѧѧѧѧѧین أسѧѧѧѧѧلوب التكلفѧѧѧѧѧة -٣
المستھدفة ومفھوم دورة حیاة المنѧتج إلѧى 

  .تحقق استراتیجیة أفضل تكلفة ممكنة

          

تقدم استراتیجیة افضل تكلفѧة إلѧى إعطѧاء -٤
العمیѧѧل قیمѧѧة اكبѧѧر مѧѧن المبلѧѧغ الѧѧذى دفعѧѧة 

  في المنتج

          

تѧѧѧوفر اسѧѧѧتراتیجیة أفѧѧѧضل تكلفѧѧѧة تحقیѧѧѧق -٥
 –الجѧود (توقعات العمیل فѧي المنѧتج مѧن 

  )  السعر– الخصائص –المواصفات

          

لتحقیق اسѧتراتیجیة افѧضل تكلفѧة لابѧد أن -٦
د والإمكانیѧѧѧѧѧات تمتلѧѧѧѧѧك المنѧѧѧѧѧشأة المѧѧѧѧѧوار

  لتحقیق جودة ومیزة تكالیفیة 

          

تؤدي استراتیجیة افضل تكلفة إلѧى زیѧادة -٧
حجѧѧم المنѧѧشأة وتѧѧساعدھا علѧѧى الѧѧسیطرة 

  على السوق

          

نمѧѧѧو (تحقیѧѧѧق اسѧѧѧتراتیجیة افѧѧѧضل تكلفѧѧѧة -٨
 نمѧѧو النѧѧصیب الѧѧسوقي –حجѧѧم المبیعѧѧات

  دعما للقدرة التنافسیة) للمنشأة

          

افѧѧѧضل تكلفѧѧѧة ھѧѧѧدف تحقیѧѧق اسѧѧѧتراتیجیة -٩
رضا وولاء العمیѧل وكѧسب ولاءه لمنѧتج 

  المنشأة

          

اسѧتراتیجیة أفѧضل التكلفѧѧة تѧشكل حѧѧاجزا ١٠
قویѧѧا أمѧѧام دخѧѧول أي سѧѧلعة بدیلѧѧة منافѧѧسھ 

  تھدد منتجات المنشأة 

          

  

  


