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 ملخص البحث:

النشاط من  التكاليف علي أساس  لنظام  المصرية  الشركات  التعرف علي مدي تطبيق  الدراسة استهدفت  هذه 

( الأداء  تطبيقه  (  PFABCمنظور  الاستقصاءوأثر  قوائم  استخدام  تم  وقد   . الانحرافات  تحليل  كفاءة  زيادة    في 

البحث  لاختبار البحث مدراء ومحاسبي تكاليف    ،  فروض  الصناعية،  مجموعة من  حيث اشتملت عينة  الشركات 

من  النشاط  أساس  علي  التكاليف  نظام  وفاعلية  تطبيق  في  متوسطة  درجة  وجود  إلي  الأساسية  النتائج  وأظهرت 

 في الشركات المصرية .( PFABCمنظور الأداء)

 

Abstract 

This study aimed to identify of the application of Egyptian companies to 

Performance Focused Activity- Based Costing (PFABC) and its impact in increasing 

efficiency analysis variances. A questionnaire was used to test the hypothesis where 

the sample included the managers and cost Accountants of the manufactural 

companies. the main results showed that the presence of a medium degree of 

application for Performance Focused Activity- Based Costing (PFABC) in Egyptian 

companies.       
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 للبحثالعام أولا: الإطار 

 البحث: مقدمة 

والتصنيع   الانتاج  تكنولوجيا  في  السريع  والتطور  التنافسية  البيئة  مجال  في  المتلاحقة  التغيرات  أظهرت  لقد 

وزي المباشرة  التكاليف  قيمة  في  والانخفاض  المباشرة    قيمة ادة  المستخدمة  غير  حاجة  التكاليف  إلي   الشركات، 

معدلات  علي  المباشرة  غير  التكاليف  وتوزيع  تخصيص  في  التقليدية لاعتمادها  التكاليف  أنظمة  وتحديث  تطوير 

-Badewy et al,2016, PP248 )تحميل تعتمد في الأساس علي الحجم مثل ساعات العمل أو عدد الوحدات  

249) . 

علي أساس    التكاليفاستخدام نظامي ،  في سبيل تطويرها لأنظمة التكاليف التقليدية الدراسات السابقة تناولت و

بالوقت  والتكاليف  Activity Based Costing     (ABC )  النشاط الموجه  النشاط  أساس     (TDABC)علي 

Time Driven Activity Based Costing      أو المنتجات  تكاليف  وتحديد  دقيلقياس  بشكل             ق الخدمات 

  (Badewy,2016    ، 2013  البتانوني ،  ،   2015علي فايع ،    ،2012، الزيدي  )،    اتجهت أيضا  وبمرور الوقت

  ، أخري  يتم    TDABCو     ABCنظامي  تطبيق  للحد من مشاكل  دراسات  أخري  بأن  أساليب  حتي  تكاملها مع 

التنافسية )   المزايا  المزيد من  المنشأت أن تحقق     2010  ،  نشوي  ،  2017خطاب ،   ،  2018شاهين ،  تستطيع 

 ( . Tandung, et al,2013، سليمان البشتاوي 

في توفير المعلومات    ساعدتا  ( بأنه  TDABCو      ABC  ولقد تميزت أنظمة التكاليف علي أساس النشاط )

عن طريق استبعاد الأنشطة   تكلفة المنتجات   إنخفاضعلي    أنعكسالتكاليفية التفصيلية عن العمليات والأنشطة بما  

  ، للقيمة  المضيفة  ذلك  بوغير  من  وجهت    فإنالرغم  التي  الانتقادات  أنهاأحد  الأنظمة  لقياس   لهذه  انظمة  بمثابة 

نفس  في  الأداء  وتقييم وتحسين  التكلفة  قياس  بمهمة  بمفردها  القيام  تستطيع  فلا   ، فحسب  الفعلية  التكاليف  وتحديد 

تتم عن    كما،    (    Kaplan and Anderson,2007,P.5)    الوقت التكاليف والتي  الرقابة علي  في  تفيد  إنها لا 

وتحديد المعيارية  بالتكاليف  الفعلية  التكاليف  مقارنة  ل   طريق  حدوثها  اسباب  وتحري  البرامج  الانحرافات  وضع 

      (1061،ص.2018شاهين ، .)لها التصحيحية

التكلفة وتقييم الأداء في نفس الوقت ، يتطلب أن يكون لدي  فا ،  نظاميين منفصليين  الشركةلقيام بمهمة قياس 

، الأداء  وتحسين  لتقييم  أخر  ونظام  التكلفة  لقياس  ذلك    نظام  علي  يترتب  نظاميينمشكلة  مما  اقتناء  تكلفة    زيادة 

التكاليف علي اساس النشاط من منظور    ا جديداً يطلق عليه نظامنظام،    Namazi, 2009قدم    ولذلك  ،منفصليين

لنظامي  تلك  لتلافي    Performance Focused ABC (PFABC)الأداء   وجهت  التي  و    ABC الانتقادات 

TDABC  بمرونة أكبر في الاختيار من بين الموارد الرئيسية التي تعكس علاقة سببية أفضل مع  يسمح للمنشأة  و

 .المعلومات الرقابية التي تساهم في عملية تقييم الأداء فضلاً عن قدرته علي توفير قاعدة من ،  أهداف التكلفة

 

استخدامها كمؤشرات فعالة في قياس وتقييم   PFABC  وتظهر قدرة نظام التي يمكن  للمعلومات  في توفيره 

الأداء  والأداء   وتقييم  لقياس  مثال  خير  والفعالية  الكفاءة  مؤشرات  وتعتبر  وتصحيحها،  الأنشطة  انحرافات  تحليل 

 حيث تستهدف هذه المؤشرات كل ما له علاقة بالإنتاج ومدي استغلال المواد المتاحة ومدي تحقيق الأهداف. 

واستمرارا للجهود البحثية في مجال تطوير أنظمة التكاليف لتتوافق مع بيئة التصنيع الحديثة فان هذه الدراسة  

  يوفر معلومات كنظام تكاليفي رقابي متطور  بالبيئة المصرية    PFABCمدي تطبيق نظام    التعرف علي  تستهدف

  .لخدمة احتياجات الإدارة المتغيرة والمتجددة التكاليف المعيارية بجانب التكاليف الفعلية  عن

 مشكلة البحث 
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من العوامل الواجب مراعاتها في أي نظام تكاليفي أن يكون هناك عائد من تطبيق هذا النظام تفوق تكلفته وأن 

من   نشاط  كل  مستوي  علي  الفعلية  التكاليف  في  تحدث  التي  الدورية  التغييرات  مراقبة  علي  قادراً  النظام  يكون 

أنشطة الشركة ، ومعرفة الأداء الحالي ومقارنته بالأداء المخطط لمعالجة الأنحرافات ، وتوفير تغذية عكسية تفيد  

كأنظمة تكاليف أكثر تطورا من    TDABCونظام   ABCنظام   ظهور بالرغم منو  في التخطيط للمستقبل بكفاءة . 

حل  ت في  التقليدية  الأنظمة  المباشرة  مشكلة  لك  غير  التكاليف  وتوزيع  أنهما  ،تخصيص  لقياس   إلا  هامة  أنظمة 

المنتجات تكلفة  للمديرين  الفعلية  وتحديد  الرقابية  المعلومات  من  قاعدة  توفير  في  ويخفقان   ، فحسب  التي   بدقة 

القيام بعملية تقييم الأداء الموارد  ،    تساعدهم في  وتحديد الانحرافات عن طريق مقارنة  ،  والرقابة علي استهلاك 

الفعلية بالمعيارية لكل مجموعة موارد تستهلكها البرامج التصحيحية   التكاليف   الأنشطة ، وتحري اسبابها ووضع 

   .(164ص      2016 ،)سلمي واخرون

 

( نادى  الZhai,2011ولقد  القياس  أقترن  ما  إذا  بأنه  المعيارية(  التكاليف   ( مقدما  دقة  محدد  أكثر  بتحديد   )

نادى كما  القرارات.  اتخاذ  عملية  خدمة  في  فعالية  أكثر  أداه  ذلك  عن  لنتج  التكلفة  أهداف  تستهلكها  التي   للموارد 

(Kowsari ,2013   ،Namazi, 2009 بانه يجب تطوير وتحديث أنظمة التكاليف )ABC  وTDABC   لتلافي

النظام الجديد  الانتقادات التي وجهت لهما وذلك النشاط من   باستخدام  التكاليف علي اساس  الذي يطلق عليه نظام 

ة وبين القياس  ، حيث أهم مايميز هذا النظام أنه مزج بين التحديد الدقيق للتكاليف الفعلي  (PFABC)منظور الأداء  

 للموارد التي تستهلكها أهداف التكلفة.) التكاليف المعيارية(   المحدد مقدما

 

نظام  و من  الاستفادة  والتحديث    (PFABC)يمكن  التطوير  هذا  إجراء  سبيل  دراسة في  أكدت  حيث   ،  

Namazi, 2009    ان النظام الجديد PFABC    أكثر تكاملاً يجمع مابين مزايا نظامABC    في تحليله للأنشطة

نظام   مزايا  وبين   ، التكلفة  الطاقة    TDABCوتعدد مسببات  تكلفة  وقياس  المنتجات  تكلفة  دقة  في  البساطة  حيث 

فضلا عن انه  ،  (    165، ص  2016)سلمي منصور واخرون ،  متلافيا الانتقادات الموجهه لهما  ،    الغير مستغلة

في نفس    وتحديد الانحرافات  لمنتج ومعلومات رقابية لتقييم الأداءالفعلية ل  تكاليفالقادر علي اعطاء معلومات عن  

 (Sarokolaei ,etal, 2013, p.347) الوقت دون الحاجة إلي الجمع بين نظاميين منفصليين

الحالية  ويتمثل   الدراسة  اساس    نظامل  المصرية  الشركاتالتعرف علي مدى تطبيق  الدافع من  التكاليف علي 

التكاليف وتقييم الأداء ، ومدى قدرته    قياسالتطبيق في    وأثر  ومدى فاعلية  PFABC)النشاط من منظور الأداء )

نشاطتحليل  في   لكل  والفعالية  الكفاءة  انشطة    عنصري  منفصل  الشركةمن  زيادة    بشكل  في  قدرته  ثم مدي  ومن 

 .تحليل الانحرافات  كفاءة

 

 ومما تقدم يمكن تلخيص مشكلة البحث في مجموعة من التساؤلات علي النحو التالي: 

 ؟  PFABC)ماهو نظام التكاليف علي اساس النشاط من منظور الأداء ) -1

 ؟  PFABC)لنظام التكاليف علي اساس النشاط من منظور الأداء )  المصرية الشركات تطبيق ما مدى -2

تطبيق    مدى  ما -3 وأثر  الأداء   الشركاتفاعلية  منظور  من  النشاط  اساس  علي  التكاليف  لنظام  المصرية 

((PFABC  ؟زيادة كفاءة تحليل الانحرافات في    

 

 :الدراسات السابقة 
   (Namazi,2009)دراسة  -1
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، ت الأداء  علي  المرتكز  النشاط  أساس  علي  التكلفة  أسلوب  تناولت  التي  الدراسات  أوائل  من  عتبر 

وعيوب   مزايا  علي  التركيز  مع  عمله  وكيفية  الأسلوب  لهذا  العام  الإطار  عرض  إلي  الدراسة  هذه  وهدفت 

خطوات   9من خلال      PFABCوقدمت نظام     TDABCأسلوب التكلفة علي أساس النشاط الموجه بالوقت  

رقمي  عملية   دراسة  بمثال  عليها  اعتمدت  التي  العملاء  خدمة  قسم  بيانات   Kaplan andوباستخدام 

Anderson,2004  .  إلي أن نظام    النتائج وتوصلتPFABC   سيعطي معلومات أكثر دقة وسيحدد التكاليف

التقييد بالوقت   التالفعلية لكل نشاط بشكل منفصل دون  المشاكل  التكلفة علي أساس   اي يعاني منهكأحد  نظام 

 . TDABC النشاط الموجه بالوقت 

لمواجهة   (Fatemah Kowsari,2013)دراسة   -2 التكاليف  أنظمة  في  التغيرات  الدراسة  هذه  تناولت 

وتلبية الاحتياجات الخاصة مع اختلاف هيكل وطبيعة الصناعات المختلفة، وأوضحت أن انظمة التكاليف 

التكاليف   بانظمة  يسمي  ما  ليظهر  تطورت  قبل     ABCالتقليدية   Cooper and Kaplan,1988من 

تكلفة محرك  من  أكثر  باستخدام  التكاليف  لهذا    وتخصيص  وفقا  المقابلات  اجراء  تكاليف  ارتفاع  أن  إلا 

للقضاء علي صعوبات    TDABCالنظام تسبب في ظهور نظام اخر للتكاليف يكون علي أساس الوقت  

يقوم    ABCنظام   الطاقة    TDABC حيث  أساس  علي  تكلفة  باستخدام محركات  التكاليف  تحديد  علي 

  . نشاط  لكل  المطلوب  الوقت  علي  بالاعتماد  الأنشطة،  تستنفذها  التي  للموارد  أوضحت العملية  كما 

حيث يمكنه قياس الطاقة غير المستغلة ومساعدة  TDABCالدراسة انه بالرغم من سهولة وبساطة نظام 

المختل الادارات  تقييم  في  المفرالمديرين  القيود  أن  إلا  عليفة  الكبير  والتركيز  وبعض   وضة  الوقت 

ليكون   PFABCنظام التكلفة علي أساس النشاط من منظور الأداء    Namaziقدم    الاخرى ،  الصعوبات

  ABCأكثر مرونة في تخصيص التكاليف للانشطة باستخدام محركات تكلفة مختلفة وليتكامل مع انظمة  

مراحل، وأثبتت النتائج أن النظام الجديد نظام متكامل بيساهم في تحديد تكلفة   9من خلال    TDABCو  

 المنتجات وفي رقابة وتقييم الأداء في آن واحد. 

،  د -3 ) خطاب  الفكر (  2013راسة  في  التي ظهرت  التكاليف  نظم  من  للعديد  تقييم  الدراسة  هذه  تناولت 

( النشاط  أساس  علي  التكاليف  نظام  ثم  التقليدية  التكاليف  نظم  من  ابتداء  نظام ABC التكاليفي  ثم   )

بالوقتالتكالي الموجه  النشاط  أساس  علي  من TDABC )  ف  النشاط  أساس  علي  التكاليف  ونظام   )

الأداء   )  PFABC))منظور  لنظام  والأسباب    (TDABCكمستخدم  نظام  مزايا وعيوب كل  تناول  مع 

الدراسة   يتخلوا عن نظام تكاليفي ويبحثوا عن نظام آخر ، كما تناولت  الباحثين والشركات  التي جعلت 

توصيف   أخطاء  من  التكاليف  نظام  فيها  يقع  التي  ،  الأخطاء  للنشاط  خاطئ  مسبب  واخطاء كاستخدام 

،    تجميع  واحد  تكلفة  مسبب  لها  ويحدد  متجانسة  غير  انشطة  قياس كتجميع  تقدير    وأخطاء  في  كالخطأ 

إطار مقترح للتكامل بين نظام   ت الدراسةوضع  ولقد  النسبة المئوية للوقت المنقضي في تنفيذ كل نشاط.

بالوقت  التكالي الموجه  النشاط  أساس  علي  من TDABC )ف  النشاط  أساس  علي  التكاليف  ونظام   )

( الأداء  ال  PFABC)منظور  العلاقات  استفادة، ومعرفة  وبيان مدي  بينهما  علي    تبادلية  التكاليف  نظام 

كمستخدم للمعلومات المتولدة من نظام التكاليف علي أساس   PFABC)أساس النشاط من منظور الأداء )

  ( بالوقت  الموجه  بالسعودية  (TDABC النشاط  الرياض  بنك  علي  حالة  دراسة  اجراء  مع  قسم )، 

للعملاء العامة  معلومات  الخدمات  الي  للوصول  نظام  ينتجها كل  التي  المعلومات  نوعية  علي  للتعرف   )

القرارات الإدارية وإدارة الأداء. الدراسة الي أنه لا يوجد نظام و  تكاليفية اكثر جودة في دعم   توصلت 

وان تحسين جودة المعلومات  ،  القياسوالناتجة عن أخطاء التوصيف والتجميع    تكاليفي خالي من العيوب

بنسبة   التكالي  % 100التكاليفية  بين مزايا كل من نظام  الجمع  أن  إلا  الصعب تحقيقها  أساس   على ف  من 

بالوقت   الموجه  )  TDABCالنشاط  الأداء  منظور  النشاط من  أساس  علي  التكاليف   PFABC)ونظام 
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وتدعم  التكاليفية  المعلومات  جودة  من  تزيد  المعلومات  من  جديدة  نوعية  سيفرز  بينهما  تكامل  وإجراء 

  .إدارة الأداءتحسن من القرارات الإدارية و

والدور الذي يؤديه  PFABC استهدفت هذه الدراسة عرض وتحليل لنظام ( 2016)الحمروني،  دراسة -4

الأداء، تحسين  ثم  ومن  الموارد  ومراقبة  التكلفة  خفض  الدراسة    في  استمارات   علىواعتمدت  توزيع 

ليبيا ومتخصصة في    علىاستبيان   القائمة في  العاملين بالاقسام المالية والتكاليف بشركتي من الشركات 

الي أن نظام    البتروكيماويات.صناعة   الدراسة  التنافسي يPFABC وتوصلت  الأداء  عمل علي تحسين 

من خلال إدارة أفضل للطاقة الزائدة والاستغلال الأمثل لموارد المنشأة وتحليل الأنشطة المضيفة وغير 

للقيمة إ  المضيفة  يؤدي  بما  الأنشطة  هيكلة  تكلفة وإعادة  وأقل  وقت  أقل  يحقق  بشكل  العمل  تدفق   لي 

  وتخفيض وقت الاستجابة لطلب العملاء وترجمة الفاقد إلي تكاليف والعمل علي تخفيض هذه التكاليف .

،    )سلميدراسة   -5 الدراسة    (  2016وآخرون  هذه  بإجراء  الباحثون  استجابة قام  مدي  علي  للتعرف 

، وتوصلت الدراسة إلي  ( كحالة دراسيةABC)وذلك باستخدام نظام الـ  محاسبة التكاليف لمتطلبات البيئة  

للتغيرات التي تطرأ علي  مستجيبة  ABC   وجود ثلاثة أجيال لنظام محاسبة التكاليف علي أساس الأنشطة

إلي   توصلت  كما   ، نظام  البيئة  تبني  فترة  العحيث  (  ABC)  طول  المرافقة أظهر  المشاكل  من  ديد 

ظهور نظام التكاليف علي أساس النشاط الموجه بالوقت أيضا    )كلفة عالية / صعوبة التحديث (.لتطبيقه

  ( TDABC  النجاح فيصل  الوقت  أن  يعتبر  الذي  ح(  ، كاستجابة  التكنولوجيا  عصر  لمتطلبات  قيقية 

ذلك   الأداء  وأعقب  علي  المرتكز  النشاط  أساس  علي  التكاليف  نظام  أن   PFABCظهور  إثبات  كدليل 

محاسبة التكاليف متواصلة مع البيئة مستجيبة بادواتها ونماذجها وأنظمتها في ايجاد البديل المتكامل الذي  

. المنشودة  والدقة  بالاحكام  التكاليف   يتميز  أنظمة محاسبة  لتطبيق  الجادة  بالدعوة  الدراسة  أوصت  ولقد 

والثالث   الثاني  بجيليها  الأنشطة  علي  ترتكز  الجيل    )نظراالتي  بالشركاتلتطبيق  الصناعية   الأول( 

  والخدمية.

6- ( لدراسة  (    Zhang , et-al,2017دراسة  كامتداد  الدراسة  بهذه  الباحثون   Zhang and)قام 

Isa,2011)    التطويرية لنظاممراحل  اللاختبار أثر  ABC    علي أداء الشركات . واعتمدت هذه الدراسة

المتعدد    106علي   استهدفت فحص اي تطبيق  ، وشركة صناعية بالصين واستخدمت أسلوب الانحدار 

الشركاتس  ABCلنظم   أداء  علي  ناجح  بشكل  لنظم  يؤثر  التطويرية  المراحل  وأي   ،ABC    اثر سيقدم 

الشركات أداء  علي  لـ    .معتدل  الناجح  التطبيق  أن  إلي  الدراسة  في    ABCوتوصلت  يكون  هام  وبشكل 

التكاليف تطبيق  والجودة      تحديد  بين  العلاقة  في  معنوي  تأثير  وجود  الدراسة  أوضحت  كما   ،ABC 

المتعلقة بالانتاجيةوتحقيق الأه والأرباح . بالإضافة أوضحت هذه الدراسة أن المراحل التطويرية   داف 

بين نجاح تطبيق    ABCلنظم   العلاقة  في قوة  الشركات   ABCتحسن  النتائج علي   وأداء  اكدت  . كما 

لتطبيق   التطويرية  والمراحل  والجودة  التكلفة  خاصة  ABCأهمية  وبصفة   ، الإدارة  قبل  التي   من  تلك 

ولقد أوصت الدراسة بتطبيق نفس الأهداف علي مجموعة من الشركات غير يم الأداء .  ترتكز علي تقو

   الصناعية.

الدين،   -7 )مجيد، سيف  هذه  (2018دراسة  النشاط   استهدفت  أساس  علي  التكاليف  نظام  تطبيق  الدراسة 

الأداء   علي  المطاطية   PFABCالمرتكز  للصناعات  العامة  الشركة  مصانع  أحد  في  عملية  بصورة 

العراق  والاطارات الهدف  بدولة  الدراسة في تحقيق  التي حصل عليها عن   على، وقد أعتمدت  البيانات 

المذكور المصنع  في  الميدانية  والمعاينة  الزيارات  كما  طريق  الدراسة اعتمد،  نموذج    ت  علي 

Namazi,2009  .قد لو  الذي يتكون من تسع خطوات لتطبيق النظام عمليا والوصول إلي نتائج التطبيق

الد أهمها  توصلت  الاستنتاجات  بعض  إلي  الكمية راسة  وانحراف  السعر  انحراف  احتساب  امكانية 
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كما توصلت + الفعالية ( لكل نشاط بشكل منفصل وامكانية معالجة ذلك الانحراف .  والانتاجية ) الكفاءة 

الواحد    في  انخفاضإلى   للأطار  التصنيع  يؤدي  ،  تكلفة  ارتفاع  مما  وبالتالي  البيع  سعر  تخفيض  إلي 

 المبيعات وزيادة الربحية .

 مايلي :  يمكن استنتاج أهم الدراسات السابقةفي ضوء عرض : تحليل الدراسات السابقة 

نظام    -1 استخدمت  التي  الدراسات  مقارنة   PFABCاتفقت  التكاليف  قياس  عند  الدقة  زيادة  في  أهميته  علي 

 . TDABCو ABC  بنظامي

، مما  ة تغذيته بالبيانات الفعلية والمعيارية لكل نشاط بشكل منفصلفي إمكاني  PFABCانعكست مزايا نظام   -2

الاستغلال   واستغلالها  الموارد  ترشيد  في  تساعد  والتكاليفية  الرقابية  المعلومات  من  قاعدة  توفير  في  يساهم 

 الأمثل. 

،  تحسين الأداء والاستغلال الأمثل للموارد  تقييم وعنصري الكفاءة والفعالية لاظهرت الدراسات السابقة أهمية   -3

حمرواني    Zhang , et-al,2017دراسة    ،2016    ،Fatemah Kowsari,2013    ،  المجيد وسيف عبد 

في تحقيق  PFABC تأتي أهمية نظام    TDABCو    ABC  خدام انظمةونظراً لصعوبة است،    2018الدين  

الهدف   نفس هذا  في  الأداء  لتقييم  رقابية  ومعلومات  المنتج  تكاليف  عن  معلومات  اعطاء  علي  قدرته  حيث 

 . Sarokolaei , et al, 2013الوقت 

باستخدام نظام التكلفة علي أساس    المصريةندرة الأبحاث والدراسات التي تناولت قياس التكاليف في المنشآت   -4

دراسة    مثل     غير مصرية  منشآتعلي    هاتطبيق فأغلب الدراسات مجال    .  PFABCالنشاط من منظور الأداء  

Zhang , et-al,2017 2018، عبد المجيد وسيف الدين  2016  ، حمرواني  . 

ماسبق   علي  الباحثةوبناء  استخدام    تري  مزايا  الاستفادة من  يمكن  التي   PFABCأنه  النتائج  إلي  بالاضافة 

التكلفة مقارنة بالانظمة السابقة   قياس  النظام في  إليها الدراسات السابقة والتي تؤيد تفوق هذا  و    ABC توصلت 

TDABC    وتأتي هذه الاستفادة من خلال اعتبار نظام ، PFABC  قاعدة بيانات تحتوي عل تفاصيل ومعلومات

السابقة   الأنظمة  لتطوير  إنطلاق  نقطة  بمثابة  لتكون  القاعدة  استغلال هذه  الأنشطة وبالتالي يمكن  دقة عن    .أكثر 

المصرية    الشركاتفي مجال    PFABC  دراسة نظام  وعليه يجب بالبيئة  الشركات  تطبيقومدي  التي تعمل    تلك 

  . وأثر تطبيقه في زيادة كفاءة تحليل الإنحرافات هذا النظام ومدي فاعليةل

إلي تحسين جودة معلومات التكاليف لديها    الشركات  أغلبأهمية سعي    تنبع أهمية هذا البحث من:  أهمية البحث  

بأقل تكلفة ممكنة ، ونظراً لصعوبة استخدام   عملياتهاوالرقابة علي أداء    استخدام مواردهابما يفيد في عملية ترشيد  

التقليدية التكاليف  بيئة  أنظمة  الحالية   في  نظامينظراً  و  الأعمال  تطبيق  واجهت  التي  و   ABC  للانتقادات 

TDABC    الكفاءة والفعالية الرقابية تفيد في تحليل عنصري  المعلومات  بشأن عدم قدرتهما في توفير قاعدة من 

النشاط من منظور الأداء    المنشأةلكل أنشطة   التكلفة علي أساس  في القيام    PFABC  تأتي أهمية استخدام نظام 

 بذلك.

في  الملائمة  التكاليف  نظم  تطبيق  مجال  في  البحثية  للدراسات  استكمالاً  الدراسة  هذه  تأتي  أخر  جانب  ومن 

، وذلك من خلال الإطلاع علي تقييم وتحسين الأداء في آن واحد  وفي  المنتجات أو الخدماتالتحديد الدقيق لتكاليف  

الأداء   منظور  من  النشاط  أساس  علي  التكاليف  نظام  موضوع  تناولت  التي  العلمية  والمقالات  المراجع  أحدث 

PFABC  

التعرف علي مدي وأثر ممارسة  :    هدف البحث إلي  البحث  النشاط من   نظام  يهدف هذا  أساس  التكاليف علي 

الأداء بجانب قدرتها    وتحسين  وتقييم  تحليل الانحرافاتفي    الشركاتعلي زيادة قدرة     PFABCمنظور الأداء  

  .بيئة الأعمال المصرية  يف التي تعمل الشركاتعلي التحديد الدقيق للتكاليف وذلك بالتطبيق علي 

 يمكن صياغة فروض البحث كما يلي::  ض البحثوفر



 
 

 د / دعاء سعد الدين بكرى                                     مدى تطبيق نظام التكاليف على أساس النشاط من منظور الأداء 

 
 

(118) 
 م2019العدد الثامن ديسمبر                                                                                 مجلة الدراسات التجارية المعاصرة 

علي   (1) احصائية  دلالة  ذو  اختلاف جوهري  يوجد  التطبيقلا  من  درجة  علي    والفاعلية  وجود  التكاليف  لنظام 

 .PFABC  أساس النشاط من منظور الأداء

 PFABC  التكاليف علي أساس النشاط من منظور الأداء  تطبيق نظامعلاقة ذات دلالة احصائية بين    دوجلا ت (2)

 . تحليل الانحرافات زيادة كفاءة وبين

البحثم الاستقرائي :    نهج  الوصفي  المنهج  اتباع  علي  تساؤلاته  علي  والرد   ، أهدافه  تحقيق  في  البحث  يعتمد 

تطبيق مجال  في  البحوث  وتقييم  واستقراء  دراسة  الأداء    بغرض  منظور  من  النشاط  أساس  علي  التكاليف  نظام 

PFABC واختبار الفروض من خلال المنهج الاستنباطي للدراسة الميدانية ،. 

 يحد هذا البحث الحدود التالية : :  حدود البحث

نظامي   (1) إلي  التعرض  علي  البحث  مايف   TDABCو    ABCيقتصر  في حدود  منهبإيجاز  الهدف  تحقيق  ، يد 

وهو تسليط الضوء علي الجوانب السلبية والمشاكل التطبيقية التي كانت نقطة الانطلاق لنظام التكاليف علي  

 . PFABCأساس النشاط من منظور الأداء  

والتي تتبني الاتجاهات المعاصرة في التي تعمل في البيئة المصرية    الصناعية  الشركاتلي  عتقتصر الدراسة   (2)

 . محاسبة التكاليف 

 : تقسيمات البحث 

 تحقيقاً لهدف البحث وفي ضوء منهجيته سيتم تقسيم الأجزاء الباقية منه علي النحو التالي : 

  TDABCو  ABCلنظامي التكاليف علي أساس النشاط : دراسة انتقاديه ثانيا

 PFABC  : نظام التكاليف علي أساس النشاط من منظور الأداء ثالثا

  .الميدانية لدراسة  ا: رابعا  

 TDABCو  ABCلنظامي التكاليف علي أساس النشاط  دراسة انتقاديهثانيا : 

ء علي أسس تخصيص في نظم تخصيص التكاليف التقليدية يتم تخصيص تكاليف الموارد علي المنتجات بنا

  ، بكر  أبو  يوسف   ( الحجم  إلي  علي  (25، ص    2004تستند  المعتمدة  التكاليف  تخصيص  نظم  أن  حين  في   ،

( تتطلب تخصيص تكاليف الموارد علي الأنشطة ثم تخصيص تكاليف الأنشطة علي TDABCو  ABCالأنشطة )

( هو في مرحلة تخصيص تكاليف الموارد TDABCو  ABCموضوعات القياس التكاليفي ، والفرق بين نظامي ) 

يعتمد علي المقابلات التي تحدد نسبة ما يستخدمه كل نشاط من تكاليف الموارد ، في    ABCعلي الانشطة، فنظام  

يعتمد علي الوقت كمسبب تكلفة وحيد لتخصيص تكاليف الموارد علي الأنشطة ) خطاب    TDABCحين أن نظام  

 ( .69ص  2017، 

النشاط  و التكاليف علي أساس  الذي احرزه نظام  التقدم  الرغم من  السليم   ABCعلي  التخصيص  بخصوص 

المنشأت في الواقع    ، حيث تخلتنه لم يسلم من النقدللتكاليف غير المباشرة والقياس الدقيق لتكاليف المنتجات ، إلا أ

فهيم أبو  ،    Kaplan and Anderson,2007)  وقد وضح عدد من الدراساتالتقليدي ،    ABCنظام  العملي عن  

عيوب هذا النظام في الأتي :  (  Badewy, 2016 ، 2013، البتانوني، Gregory W., 2018 ،  2015العزم ، 

اللازمة  البيانات  للحصول علي  المقابلات  تكرار   ، التكاليف  نظام  عملية تحديث  تعقد   ، البيانات  فترة جمع  طول 

لتخصيص الوقت علي الانشطة ، زيادة عدد الأنشطة كطريقة وحيدة للتعامل مع تعقيداتها ، الحاجة لطاقات عالية  

 . لتشغيل البيانات ، وتوزيع الموارد علي الأنشطة بطريقة لا توضح الطاقة العاطلة

 ABCليقدم حلولا لمشاكل نظام    TDABC  ومن ثم ظهر نظام التكاليف علي اساس النشاط الموجه بالوقت

، وهو أيضا نظاما لتحديد التكاليف يقوم علي أساس الطاقة العملية للموارد التي تستنفذها الأنشطة ، حيث   التقليدي

لكل   الوحدة  تكلفة  حساب  بهدف  عمليات  مجموعة  لكل  العملية  الطاقة  تحديد  مع  الموارد  تلك  تكلفة  تقدير  يتم 
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، وتحديد الوقت المطلوب لكل   (  الموارد علي حجم الطاقة العملية  تكاليف مجموعة من الموارد ) بقسمة اجمالي  

نشاط عن طريق مسببات الوقت باستخدام معادلات الوقت التي توضح الوقت الذي يستنفذه مسبب الوقت ، وأخيرا 

 . يتم حساب التكلفة الكلية لكل نشاط بضرب تكلفة الوحدة في الوقت المطلوب 

 ،   2010،الجندينشوي    ،  Kaplan and Anderson,2007دراسة    مثل  وتناولت العديد من الدراسات ،)  

التقليدي حيث قدرته   ABCلانه يقدم حلولا لمشاكل    TDABCنظام  (  Janne J. K.,2018   ،  2017خطاب ،

المنتجات   تكلفة  عن  العاطلة  الطاقة  تكاليف  فصل  بالنسبة علي  تكلفة  مسبب  من  اكثر  استيعاب  علي  وقدرته   ،

المتعددة ، ولقد   الفرعية  المهام  المعقدة ذات  الدراساتأللأنشطة  النظام في الأتي  أيضا  وضحت هذه    :  مزايا هذا 

، أمكانية تحديث البيانات بسهولة لكي تعكس التغيرات في العمليات ، استبعاد    السهولة والسرعة في توفير البيانات

، سهولة التطبيق في المنشآت كبيرة الحجم الحاجة إلي اجراء مقابلات مع المسئولين للتعرف علي أنشطة المنشأة  

 حيث يتم حساب الوقت بالدقيقة أو بالساعة . والتي تتعامل مع العديد من العمليات ، تخفيض أخطاء القياس 

هامة تتمثل في: إلا أنه يعاب عليه ببعض العيوب ال  TDABCوبالرغم من المزايا التي يحققها استخدام نظام  

 ( 228ص  ،   2015، ) فهيم أبو العزم 

قياس الوقت يعتمد في الغالب علي التقديرات التي يدلي بها الموظفون عند مقابلتهم والتي لا تخلو من أخطاء   -

، وأخطاء التقدير بالزيادة أو بالنقص اهل بعض المسببات الزمنية للنشاطمثل أخطاء التحديد والتي يترتب عليها تج

 .لوقت تنفيذ النشاط 

 .لا يقدم هذا النظام تفسيرا للطاقة العاطلة التي يقرر عنها   -

الوحيد )مجيد & سيف  - التكلفة  باعتباره هو محرك  قياسها بالوقت  التي ممكن  الحالات  التطبيق محدود علي 

 ( 7 .، ص2018الدين، 

تخصيص تكاليف الموارد مباشرة لموضوع القياس التكاليفي دون تعيين خطوة تكاليف الموارد للأنشطة قبل  -

 (431، ص   2016تخصيصها لمواضع التكلفة .) الحمروني ، 

يلازمه علي    TDABC أن نظام التكاليف علي اساس النشاط الموجه بالوقت    Namazi, 2009 ولقد رأي  

بتقد المديرين  بقيام  يتعلق  فيما  ضعف  نقطتين  النشاط  الأقل  لأداء  المطلوب  الوقت  : ير   ,Namazi )    هما 

2009,p.36)  

لأنه تم الاعتماد في  ABCمن المعلومات الناتجة من نظام المعلومات المتولدة عنه أكثر ارتباكاً وأقل موثوقية  -

جمع المعلومات علي مصدرين هما العاملين والمديرين فأنهما مصدرين غير كافيين يحدث فيما بينهما تداخل 

 وارتباك. 

فالعاملي -  ، الوكالة  نظرية  الناتجة عن  السلبية  والاثار  المعلومات  تماثل  )الوكعدم  بالإبلاغ عن ءلان  يقوموا   )

النشاط   اللازم لأداء  الوقت  دقيقة عن  ،  معلومات غير  منفعتهم  المديرلتعظيم  يقوم   ، الأخر  الجانب  ) وعلي 

الأصيل ( كمقيم للمعلومات بتجميع المعلومات ويخلطها  بتقديراته الشخصية لتحقيق أقصى قدر من المنفعة  

    لنفسه . وبالتالي تنشأ مشكلة تعارض المصالح وتزداد النتائج السلبية المختلفة من علاقات الوكالة.

دراسة  ( اخري  دراسات  انتقدت  أخري  ناحية  ،    ومن  الدين  2018شاهين  ،    2018  ،  ، مجيد وسيف 

واخرون،   ،    2016دراسة سلمي منصور  الحمروني   ،2016    ،Namazi, 2016 , Namazi,2009   ) 

العمليات والأنشطة بما    TDABCنظام   التفصيلية عن  التكاليفية  المعلومات  بانه نظام يساعد فقط في توفير 

استبعاد   عن طريق  التكاليف  تخصيص  علي  المضينعكس  غير  الرقابة  الأنشطة  في  لاتفيد  ولكنها  للقيمة  يفة 

المعيارية وتحديد الانحرافات وتحري  بالتكاليف  الفعلية  التكاليف  التكاليف والتي تتم عن طريق مقارنة  علي 

 اسباب حدوثها ووضع البرامج التصحيحية. 



 
 

 د / دعاء سعد الدين بكرى                                     مدى تطبيق نظام التكاليف على أساس النشاط من منظور الأداء 

 
 

(120) 
 م2019العدد الثامن ديسمبر                                                                                 مجلة الدراسات التجارية المعاصرة 

الأداء   منظور  من  النشاط  اساس  علي  التكاليف  نظام  ظهر   Performance Focused ABCولذلك 

(PFABC)    التي واجهت نظام العيوب  القضاء علي  في  للتكاليف يساهم  متكامل  ونظام   ABCكنظام معلومات 

TDABC   . 

 PFABC علي أساس النشاط من منظور الأداءنظام التكاليف ثالثاَ : 

بالشركات لتطوير انظمة التكاليف   TDABCو    ABCمثلما دافع كثير من الباحثين عن أهمية تطبيق نظامي  

 ABCبعد الانتقادات التي وجهت لنظامي    PFABCالتقليدية ، فلقد تم ذلك أيضا ودافع بعض الباحثين عن نظام  

الأداء    TDABCو   تقييم  علي  قدرته  عن  فضلا  النظامين  هذين  مزايا  بين  يجمع  جديد  تكاليفي  تحليل  وكنظام 

النظام وأهم خطوات تطبيقه ومقارنته بنظم  الانحرافات .   التالي من هذا البحث يوضح تعريفا لهذا  ولذلك فالجزء 

 التكاليف المعيارية التقليدية. 

 ؟ PFABC : ماهو نظام التكاليف علي أساس النشاط من منظور الأداء  1/ 3

 ABC)  لتلافي أوجه القصور الذي طال نظامي  Performance Focused ABC(  PFABC)ظهر نظام  

،  آ  (  TDABCو الاعتبار مزايا تطبيقهما  في  الجديد    Namazi, 2009وهذا ماأكده  خذاً  النظام   PFABC ان 

 TDABCفي تحليله للأنشطة وتعدد مسببات التكلفة وبين مزايا نظام      ABC  نظام  مزايا  مابين  أكثر تكاملاً يجمع

نظام    ، بأنه  PFABC. ولقد عرف نظام    مستغلةال غير  ة المنتجات وقياس تكلفة الطاقة  حيث البساطة في دقة تكلف

التكاليف وفقا لنظام و  يحقق ثلاث مزايا هي مراقبة الأداء فضلاً عن    TDABCوحل بعض مشكلات تخصيص 

   (  ( TDABC.Namazi, 2009,p.36و ABCانه يسهل عمل نظامي 

الفعلية بالنسبة لكل نشاط وبشكل منفصل  بأنه نظام  ،    PFABCنظام  عرف    كما التكاليف  يعمل علي تحديد 

يوفر لهذا   حيث،  الوقتوالذي يأخذ محرك التكلفة المناسب وليس شرطا أن يكون محرك التكلفة هو  ،  وبدقة عالية  

النظام الجديد المرونة لان بعض الأنشطة تكون مسببات ومحركات التكلفة لها هي )كجم ، ميجابت ،..... وغيرها  

  )( واخرون  .  منصور  حقيقية    عرف    أيضا،    (165ص    2016سلمي  يقدم صورة  نظام  أعمال  بأنه  كافة  عن 

بل يستطيع أيضا توفير ،  ، حيث لا يستطيع فقط توفير معلومات عن تكاليف المنتجات أو الخدمات  وأنشطة المنشأة

 (Kowsari , 2013,p. 2505) .المعلومات اللازمة للرقابة وتقييم الأداء

التكاليف وأداه    PFABCنظام  ف التعرف علي    المنشآتلتخطيط وتقييم الأداء فعند تبنيه من قبل  لتحديد  سيتم 

الانتاج وحجم  والكفاءة  المعدل  كانحرافات  التكلفة  منفصلين  انحرافات  نظامين  اقتناء  تكلفة  من  سيوفر  أنه  كما   ،

(Kowsari , 2013,p. 2505)،   فأن ميزة الجمع بين تخصيص التكاليف غير المباشرة علي المنتجات والخدمات

،    ABMو    ABCالتكامل والارتباط بين نظامي  تتحقق عند  وبين قياس أداء الأقسام وايجاد الانحرافات ممكن أن  

ين  ستحقيق أهداف الإدارات نحو التحان  ب  ( ،  1867، ص    2014) سليمان البشتاوي ،    أحد الباحثين  وهذا ماأكده

الخدمات اداء  في  المستخدمة  الأنشطة  كافة  علي  المستمر  الأداء   والتطوير  لقياس  إدارية  نظم  بين  بالتكامل  تتم 

ABM  Activity Based Management    التكلفة لقياس  نظم  اقترح    .   ABCوبين   Namazi, 2009ولقد 

التكامل بين نظاميين منفصليين حيث  مشكلة  لتلافي    PFABC نظام التكاليف علي أساس النشاط من منظور الأداء

قدرته علي تحديد تكلفة المنتج وتقييمه للاداء في وقت واحد واعتمد هذ   يجمع بينالمقترح  نظام  النفقات العالية فال

 .(  Sarokolaei ,et-al, 2013, p.347 )ع خطوات لكل بند من بنود التكلفة .النظام الجديد علي تس

 PFABCنظام خطوات تطبيق :  2/ 3

الأداء    يرتكز منظور  من  النشاط  أساس  علي  التكاليف  نظام  علي  تسع خطوات    علي  PFABCتطبيق  هي 

التالي ، ص  2016، الحمرواني    63-59، ص ص  2013خطاب ،  ،    Namazi,2009,PP. 36-41)  :  النحو 

،    Kowsari , 2013,pp.2506 -2507  ،Sarokolaei ,et-al ,2013, pp.347-349 ،  438-433ص  

 ( 2018وسيف الدين ، مجيد
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 الخطوة الأولي : تحديد الأنشطة الرئيسية  

النشاط   أساس  التكاليف علي  في نظام  الأولي  للخطوة  الخطوة مشابهه  في نظام    ABCوهذه  تجاهلها  وتم   ،

. وهذه الخطوه ضرورية لأن طبيعة وسلوك تكاليف كل    TDABCالتكاليف علي أساس النشاط الموجه بالوقت  

 نشاط يختلف عن الأنشطة الأخري داخل القسم الواحد . 

 الخطوة الثانية : تحديد الموارد الفعلية المستخدمة لكل نشاط 

الفعلية المستخدمة في نظام   كان يتم حسابها علي أساس نسبة مئوية من الوقت المنقضي في    ABCالموارد 

إليه كل نشاط  الذي يحتاج  الوقت  لتقدير  للعاملين  المرسل  أو الاستبيان  العاملين  علي مقابلات مع  بناءاً  كل نشاط 

 Practicalمفهوم الطاقة العملية  هي    TDABC  أما الموارد المستخدمة في نظام   .   كأساس لتخصيص التكاليف

Capacity   للموارد والتي تكون في شكل وحدات زمنية من خلال تحديد الوقت الكلي المنقضى لكل قسم محدد ولا

نشاط. كل  لأداء  اللازم  الوقت  في    يحدد  المستخدمة  الفعلية  الموارد  مختلفة،   PFABCنظام  بينما  بطريقة  تتم 

تحديد نوع وكمية الموارد الفعلية التي تستخدم لكل    علىاطاً معيناً وبالتالي فهم الأقدر  فالعاملون هم من يؤدون نش

 سلوكهم أو نظم معلومات الشركة، خاصة نظام المعلومات المحاسبي.  علىنشاط بناءاً 

فالموارد قد تكون وقت أو كمية من المواد المباشرة أو أي مقياس اخر مناسب ولكن يجب ان تعكس الموارد 

علاقة السبب والنتيجة مع هدف التكلفة . وتتضمن هذه الخطوة تحديد سلوك الموارد الفعلية المطلوبة لهدف التكلفة 

مرنة   موارد  إلي  الموارد  تلك  إلزامية     Flexible Resourcesبتقسيم  ،    Committed Resourcesوموارد 

مرنة تتمثل في الموارد التي يتم اقتنائها عند حاجة المنشأة إليها فقط ـ ولذلك لا يمكن وجود طاقة غير الالموارد  ف

يومي ، وينظر إلي التكاليف ركة والعمالة التي تعمل علي أساس  مستغلة لهذه الموارد ، مثل المواد والطاقة المح

المقترنة بهذه الموارد عل إنها تكاليف مرنة أو متغيرة لأنه يتم اقتناء تلك الموارد لمقابلة الطلب عليها في الأجل  

القصير ، وبالتالي فهي تتغير بتغير هذا الطلب ، وتعادل تكلفة هذه الموارد المقتناه تكلفة الموارد المستخدمة . أما 

فهي أيضا من الموارد المستخدمة لأداء الأنشطة وتمثل الجانب الأكبر من تكاليف    )الإرتباطية(  الموارد الإلزامية

المنشأة ، وتتمثل في الموارد التي تم التعاقد عليها مقدما قبل الاستخدام الفعلي وقد تستخدمها الأنشطة خلال الفترة 

تغير   عدم  بسبب  ثابتة  تكاليف  أنها  علي  الموارد  بتلك  المقترنة  التكاليف  إلي  ينظر  وبالتالي   ، مستقبلا  أو  الحالية 

 (46، ص  2004) يوسف أبو بكر ، ي الاجل القصير مع تقلبات الطلب.تكاليف تلك الموارد ف

 (  60،ص 2013)خطاب ،  وتحقق هذه الخطوة عدة مزايا مثل :

تمتع -1 التي  الرب  بها  المرونة  أهمية  الخطوة من خلال  استخدام مسببات  هذه  الموارد والأنشطة وبالتالي  بين  ط 

أساس اخر بدلا من الوقت أو الوقت إذا كان    كيلوجرامات أو تكلفة المواد أو أيموارد في شكل كمي مثل ال

  هو المسبب الأنسب لعض الموارد .

صفة  -2 البيانات  هذه  تصبح  وبالتالي  للمنشأة  المحاسبي  النظام  من  تتولد  التي  الفعلية  البيانات  علي  تقوم  أنها 

 الموضوعية والمؤيدة بالمستندات .

ة التي لا يوفرها النظام المحاسبي القائم بشكل مباشر من  بأنها تمكن من تجميع المعلومات التفصيلية المطلو  -3

املين مع إهمال المعلومات التي تسبب عدم تماثل المعلومات الناتجة من علاقات الوكالة التي يسببها نظام  عال

  TDABCالتكاليف علي أساس النشاط الموجه بالوقت 

نتيجة  -4 المطلوبة  الموارد  وتكلفة  نوع  عن  الملائمة  المعلومات  لتجميع  أقل  ووقت  تكلفة  الخطوة  هذه  تسبب 

 توافرها في نظام المعلومات المحاسبية والمعلومات المجمعة من العاملين باللمنشأة . 

 الخطوة الثالثة : تحديد معدل تحميل فعلي لكل نشاط : 

نسبة مئوية للوقت الذي   يتم تحديد معدل التحميل الفعلي لكل نشاط من خلال بصورته التقليدية ABC في نظام

يتحدد معدل التحميل الفعلي علي مستوي القسم ككل بغض    TDABCيقضيه العاملين في كل نشاط ، أما في نظام  



 
 

 د / دعاء سعد الدين بكرى                                     مدى تطبيق نظام التكاليف على أساس النشاط من منظور الأداء 

 
 

(122) 
 م2019العدد الثامن ديسمبر                                                                                 مجلة الدراسات التجارية المعاصرة 

المتوافرة  الموارد  القسم ودرجة تنوعها ، وذلك بقسمة إجمالي تكاليف  التي تؤدي داخل  النظر عن عدد الأنشطة 

المستهلكة في شكل وحدات زمنية   للمواد  العملية  الطاقة  في نظام  للقسم علي  أما   .PFABC    يتم تحديد معدلات

أنشطة   لكل نشاط من  للتكاليف بشكل منفصل  الفعلية  القائم    التحميل  المعلومات  بنظام  بالاستعانة  ، وذلك  المنشأة 

فعلي سبيل المثال معدل التكاليف   بالمنشأة علي أساس البيانات الفعلية وطبقا لنوع الموارد ودرجة سلوك تكاليفها.

ومعدله من الممكن أن يكون   الفعلية لكل ساعة بالنسبة لأداء وظيفة المراجعة يتم النظر إليها علي أنه تكلفة متغيرة  

مثل الضرائب أو الخدمات الاستشارية الإدارية ، ومن الناحية  مختلف عن التكاليف بالنسبة لتلك الأنشطة الأخرى  

الأخرى فإن معدل التكاليف بالنسبة لأهلاك مباني المنشأة يتم النظر إليه علي أنه تكلفة ثابتة ويتم أخذه في الاعتبار 

 ة ثابتة وليس تكلفة متغيرة .   بشكل مختلف عن تكاليف عملية المراجعة لأنه يتم معالجته علي أنه تكلف

 الخطوة الرابعة : تحديد تكلفة كل نشاط من الانشطة :

المورد،    علىيعمل    PFABCأن نظام   تحديد تكلفة كل نشاط من خلال الاخذ بعين الاعتبار سلوك تكاليف 

المو يكون  متغيرة  روعندما  تكلفة  عن  عبارة  من  د  تحديده  يتم  المدخلات  عامل  الفعلي  فان  المورد  خلال ضرب 

 .المطلوب بالنسبة للنشاط في السعر الفعلي للمورد المستهلك

 التكلفة الفعلية للنشاط = المورد الفعلي المطلوب للنشاط * السعر الفعلي للمورد المستهلك

يمكن تحديدها والتعرف علي خصائصها   فالموارد المرنة مثل كمية المواد المباشرة وساعات العمل المباشر

ضرورة   توجد  ولا  تبسهولة  بل  لتخصيص  التكاليف  معينةيتم  لك  لأنشطة  تكاليفها   تتبعها  سلوك  مرنة  )موارد 

المعلومات تتطلب ضرورة لتخصيصها   تكنولوجيا  التكاليف الإلزامية مثل تكاليف الالات وتكاليف  متغير(، بينما 

. الإلزامية  طرقعدة  وهناك    علي الأنشطة  التكاليف  )  لكل نشاط  لتخصيص   ,Namaziعلي حده منها كالاتي: 

2009, P. 38 ) 

    Flexible Costs Assignment Approach  مدخل التخصيص بالتكاليف المرنة -1

مثل التكاليف المشتركة التي يجب أن يتم توزيعها بين الأنشطة ، التكاليف الإلزامية    يعالج  وفقا لهذة الطريقة

 . ومحرك أو مسبب التكلفة هو مقدار التكاليف المرنة لكل نشاط

    Cost-driver Assignment Approachمدخل التخصيص بمحرك التكلفة   -2

يتم تحديد محرك أو مسبب التكلفة الأكثر أهمية بالنسبة لكل نشاط ، ويمكن تحقيق ذلك من خلال الاستعانة   

 بنظم المعلومات المحاسبية أو أي نظم معلومات أخر معتمداً علي المعرفة والخبرة  والأساليب الإحصائية .

 Weighted Average.   طريقة المتوسط المرجح -3

علي   للتعرف  كافياً  يكون  لا  قد  ذاته  حد  في  مسببها  أو  التكلفة  محرك  أن  أساس  علي  الطريقة  هذه  تقوم 

علي مدي جوهرية  يعتمد  نشاط  لكل  نسبي  يمكن وضع وزن  لذلك  الأنشطة  قبل  للموارد من  الحقيقي  الاستهلاك 

 وكمية مايستهلكه النشاط من موارد .

 Net Realizable Value. طريقة صافي القيمة القابلة للتحقق -4

علي   فقط  تعتمد  فهي لا   ، المختلفة  الأنشطة  علي  الإلزامية  التكاليف  لتخصيص  أخري  تكاليف  وهي طريقة 

 أن تولدها الأنشطة المختلفة . بل تأخذ تقديرات الأرباح أو الايرادات المتوقع  الموارد وأهميتها المستهلك من

 : حساب المعدل المعياري للنشاط الخطوة الخامسة

الخطوة غير موجودة في نظام ،   PFABC( ولكنها خطوة رئيسة في نظام  TDABCو )(  ABC)  يهذه 

التقدير يتم انجازه من خلال عدة طرق وأساليب منها أساليب   حيث يجب تقدير معدل معياري لكل نشاط ، وهذا 

تحليل  أسلوب  مثل  الاحصائية  والاساليب  والخارجية  الداخلية  المرجعية  والمقاييس  السوق  وآلية  العمل  قياس 

 الانحدار ونماذج السلاسل الزمنية .
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وهذا المعدل يجب حسابه بعناية لانه سيستخدم كأساس للمقارنة مع المعدلات الفعلية وتكاليف التشغيل الفعلية ،    

الخسائر غير  المعايير مثل  التي تؤثر في وضع  للعوامل  التعديلات الضرورية  وعلي ذلك يجب ان تتخذ الإدارة 

إلي   الوصول  التي تحيط بالأنشطة من أجل  الخطوة العادية والظروف  . وبالرغم من أهمية هذه  معايير صحيحة 

العمليات   الدقة الملائمة إلي االنموذج وتمدها بالأساس الذي يمكن الاعتماد عليه لقياس  إلا الفعلية ،  حيث تضيف 

    أنها قد تستهلك وقتا طويلاً وتكلفة أكبر . 

 الخطوة السادسة: حساب انحراف سعر النشاط 

موجودة غير  الخطوة  )  هذه  نظامي  في  )(  ABCأيضا  سعر TDABCو  انحراف  حساب  يتم  ولتطبيقها   )

الموارد الفعلية المطلوبة للنشاط في السعر المعياري للقدر المستهلك كمية  النشاط للموارد المرنة من خلال ضرب  

الإلزامية للموارد  النشاط  انحراف سعر  أما   ، للنشاط  الفعلية  التكلفة  الضرب  نتيجة  من  يطرح  ثم  الموارد  )   من 

في  الاستثمارات  مثل  الماضي  في  غارقة حدث  زمنية  تكاليف  وتمثل  إليها  الحاجة  قبل  مقدما  تقتني  التي  الموارد 

لا يتم   المباني والالات والمعدات ، وتكاليف إهلاك مقومات المصنع والضرائب والتأمين ، ومرتبات الإداة العليا (

 لان كميتها تكون ثابتة .  تغييرها 

تقييم النتائج بمقارنة التكاليف الفعلية بل تستطيع  ،  فالادارة بناء علي هذه الخطوة لا تحدد فقط تكلفة كل نشاط  

منظور  النشاط من  أساس  علي  التكاليف  نظام  مزايا  أحد  يعتبر  ، وهذا  للأنشطة  المخططة  التكاليف  مع  للأنشطة 

   حيث يفيد في تقييم كفاءة الأداء الوظيفي للإدارة . PFABCالأداء 

 الخطوة السابعة : حساب التكاليف المحملة للأنشطة  

نظام   تشبه  الخطوة  نظام    TDABCهذه  ولكن   ، ما  الموارد   PFABCنوعا  سلوك  الاعتبار  في  يأخذ 

وعند حساب الموارد المرنة فانه يتم تحديد الكمية المعيارية من   المستهلكة هل هي موارد مرنة أم موارد إلزامية . 

مع   لمقارنتها  مرجعي  كمقياس  استخدامها  يتم  المعيارية  الكمية  وهذه   ، النشاط  لاداء  استهلاكها  يتم  التي  الموارد 

للموارد   الفعلية  المعياريةالكمية  الكمية  تلك  لحساب  الاحصائية  الاساليب  بعض  تبني  مع  حساب   .  ،  تكلفة    ويتم 

 كالاتي:  الموارد المرنة المحملة علي النشاط

المو  ااتكلفة  )رد   = النشاط  علي  المحملة  المعيار  لمرنة  المؤديالمورد  الفعلي  العمل   * المطلوب  *  ي  السعر ( 

 للموارد المرنة المعياري 

المخطط   المستوي  تحديد  يجب  فانه  المستخدمة  الالزامية  الموارد  وهذا    Budgeted Levelولحساب 

المستوي عادة يكون ثابت استنادا الي الطاقة الانتاجة العملية ، وبعد ذلك يتم الحصول علي السعر المعياري لكل 

التكاليف المخططة علي المستوي المخطط  هلكة أو محملة  تطاقة انتاجية إلزامية مس . ويتم    BLمن خلال قسمة 

    حساب تكلفة الموارد الإلزامية المحملة علي النشاط كالاتي :

الفعلي المؤدي ( * السعر    تكلفة الموارد الإلزامية المحملة علي النشاط = المعياري المطلوب * العمل  ) المورد 

 المعياري للموارد الاإلزامية 

 الخطوة الثامنة : حساب انحراف الكمية  

انحراف الكمية يبين فيما إذا كان مدير الإنتاج قد استخدم أكثر من الكمية المعيارية للموارد في الإنتاج الفعلي  

  PFABCلمنتج أو خدمة معينة أم لا ، وهذا الانحراف يقيس أداء مديري الإنتاج وهي ميزة جديدة خاصة بنظام  

ويتم تحديده من خلال الأخذ في الاعتبار الموازنة المرنة والموارد المحملة . وفي هذا التقييم توجد ثلاث احتمالات  

هي ، اما تقييم الأداء سلبي في حالة الانحراف غير المرغوب ، واما تقييم الأداء ايجابي في حالة انحراف مرغوب 

 فيه ، واما تقييم الأداء لا ايجابي ولا سلبي في حالة عدم وجود أي انحراف .

   الخطوة التاسعة : حساب انتاجية كل نشاط 
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تعتبر هذه الخطوة من أهم الخطوات لأنها تقدم معلومات مفيدة لتقييم أداء الإدارة التي ترتبط بعمليات قياس  

( ، فالإنتاجية =  TDABC( و )ABCالانتاجية بالنسبة للأنشطة ، وهذه المعلومات المفيدة لا يتطرق لها نظامي ) 

 الكفاءة + الفعالية. 

فالكفاءة تمثل نسبة الكمية المطلوبة من الموارد لتأدية نشاط ما إلي المخرجات التي تنتجها الأنشطة في شكل 

المنشأة نحو تحقيق الأهداف المحددة مقدما من أنشطة محددة )خطاب ،  الفعالية تمثل انحياز  سلع وخدمات ، أما 

وبالتالي فانه  انحراف الكفاءة يبين فيما إذا تم توظيف الموارد المحددة كالوقت بكفاءة أم لا ،  و،    (64، ص  2013

+ يبين كفاءة الإدارة في تحديد معدلات الأجور والرواتب وكفاءة مدير الإنتاج ، اي انها تساوي انحراف السعر  

 . انحراف الكمية

 ، المحددة مسبقا  الأهداف  تحقيق  في  قد نجحت  التخطيط  إدارة  كانت  إذا  فيما  يبين  فانه  الفعالية  انحراف  أما 

المخطط   والعمل  انجازه  تم  الذي  الفعلي  العمل  بين  الفرق  انها  علي  عنها  التعبير  يمكن  النشاط  كان  وفعالية  فاذا 

من   أقل  الفعلي  كان  واذا   ، الايجابية  والفعالية  الايجابي  الانحراف  الي  يشير  ذلك  فان  المخطط  من  أكبر  الفعلي 

المخطط   الفعلي =  كان  اذا  اما   ، السلبية  والفعالية  السلبي  الانحراف  الي  يشير  ذلك  فان  يكون  فالمخطط  هناك لا 

 سلبية أو ايجابية .  انحراف ولا يكون هناك فعالية

 بنظم التكاليف المعيارية بشكلها التقليدي  PFABCنظام  مقارنة:  3/ 3

 هي:  (1049-1048، ص ص 2018التكاليف المعيارية بشكلها التقليدي وجه إليها عدة انتقادات:) شاهين ، 

انشئت لتخدم بيئة تصنيع اتسمت فيها المنافسة بالإقليمية ، والتكنولوجيا خاصة الانتاجية منها بالبدائية لتحكم  -

العنصر البشري في تشغيلها ، والاحتفاظ بالمخزون باحجام كبيرة ، وبانتاج منتجات نمطية ذات دورة حياة  

 كبير، ومستقرة أيضا من العملاء.طويلة ، وتباع باسعار مستقرة نسبيا لحجم 

) تحميل تعتمد في الأساس علي الحجم  الاعتماد  في تخصيص وتوزيع التكاليف غير المباشرة علي معدلات   -

مثل ساعات العمل أو عدد الوحدات ( مما يؤدي إلي تشويه معلومات التكاليف . وبمعني أخر فهو يستند علي  

 مجموعة محددة من المعايير من أجل حساب معدلات التحميل الخاصة بالتكاليف الإضافية .  

تهتم بعملية التخطيط والرقابة في الأجل القصير فغالبا ما يتم وضع المعايير والموازنة في بداية الفترة وفي   -

الرقابة علي مستوي كل ربع سنة والتعرف علي الفروق بين   السنة،وقت مبكر من   التطبيق وممارسة  ويتم 

 ة ولهذا فانها لا تغطي الفترات طويلة الأجل والقرارات الاستراتيجية.يالتكاليف المعيارية والفعل

كما انه يقدم معلومات علي اليف مما يضعف من عملية الرقابة ، فرض الرقابة علي العديد من عناصر التكيتم  -

النظرة الإجمالية عند تحليله للانحرافات بحصر وتجميع   مستوي الأقسام والادارات، ولذلك فهو يركز علي 

 اسبابها.تلك الانحرافات دون معرفة 

 لاتصلح للتطبيق في ظل تبني واستخدام استراتيجية الترشيد . -

التكاليف رغم كل الانتقادات التي  للرقابة علي  المعيارية  التكاليف  المنشآت مازالت تستخدم نظم  والعديد من 

 (   Maskell , 2006وجهت لها وذلك نظرا لعدم وجود الأسلوب الذي يحل محل التكاليف المعيارية )

المعيارية نظراً لأه التكاليف  لنظم  الموجهه  الانتقادات  لتفادي تلك  الشأن ظهرت دراسات بحثية  مية وفي هذ 

حيث  (    Mak & Roush ,1994دراسة )  ومنها في الرقابة علي التكلفة وتحليل الانحرافات ،    الدور الذي تقوم به

لزيادة كفاءة نظم تحليل الانحرافات والموازنة المرنة   ABCتطوير دور نظام التكلفة علي اساس النشاط    استهدفت

لاغراض رقابة التكلفة وتقييم الأداء ، وتوصلت إلي أنه علي الرغم من تشابه تحليل الانحرافات التقليدي مع تحليل 

المتغيرة الي انحرافي سعر وكفاءة ) كمية ( ، وتحليل الانحراف الاجمالي   الانحراف الاجمالي لتكاليف الانشطة 

لتكاليف الانشطة الثابتة إلي انحرافي موازنة وطاقة ، إلا أن تحليل الانحرافات بشكلها التقليدي وتحليل الانحرافات 
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في ظل منهجية التكلفة علي أساس النشاط يختلفان لسببين ، الأول بسبب استخدام مدخل التكلفة علي أساس النشاط 

يرتبط   والثاني   ، حدوثها  عن  المسئولة  التكلفة  بمحركات  والمرتبطة  المتجانسة  التكاليف  مجمعات  من  كبير  لعدد 

بتأكيد هذا المدخل علي التخلص من الأنشطة غير المضيفة للقيمة وقيام الإدارة بوضع معايير ورقابة المصروفات  

  ( 47، ص   2004داخل الأنشطة علي أساس مستويات الاضافة للقيمة لكل نشاط . ) يوسف ، 

علي نظم    ABC( التعرف علي الانعكاسات الناتجة من استخدام نظام    2004كما استهدفت دراسة )يوسف ،  

تكلفة  من  بدلا  الأنشطة  بواسطة  المستخدمة  الموارد  تكلفة  بقياس  والاهتمام   ، الانحرافات  وتحليل  الأداء  قياس 

أن   الدراسة  واستنتجت   . للقيمة  المضيفة  والتصرفات  الأفعال  علي  التركيز  الأنشطة حيث  المتاحة لأداء  الموارد 

التركيز علي الأنشطة المستهلكة لموارد التنظيم كاساس للمساءلة المحاسبية بدلاً من مراكز التكلفة يتطلب ضرورة 

التي   الموارد  تكاليف  علي  بالتركيز  أدائهم  قياس  يتم  وأن  الأنشطة  بتلك  الفرعية  والوحدات  الأفراد  اداء  ربط 

اساس   استهلكتها علي  التكلفة  مدخل  بين  التكامل  أن  استنتجت  كما   ، ذاتها  الأنشطة  بالاضافة لأداء  الأنشطة  تلك 

النشاط والموازنة المرنة والتحليل المالي اللاحق لمصروفات الموارد الفعلية يؤدي إلي تحسين الاتحرافات والتقييم  

 الصحيح والعادل للأداء الداخلي   

  ، دراسة ) شاهين  ،    2018واستهدفت  بالوقت (  الموجه  النشاط  اساس  التكلفة علي  ضرورة تطوير مدخل 

TDABC    أكثر دقة لأسباب حدوث الانحرافاتوالمزج بينها وبين نظم التكاليف المعيارية للوصول إلي تحليل ،

حيث اعتمدت الدراسة علي بناء مجموعة من المراكز الوظيفية في شكل مجمعات الموارد المختلفة ، ويتم تحديد 

تكلفة استهلاك الوحدة من المورد خلال الزمن ، وتحميل كل منتج بنصيبه حسب الاستهلاك المعياري من طاقة كل 

مع   ومقارنته  الشركة  داخل  الموارد  استهلاك  لاسباب  منطقي  بناء  يوفر  وبالتالي   ، الموارد  مجمعات  من  مجمع 

الموارد   مجموعة  عن  تفصيلية  معلومات  يوفر  انه  كما   ، الموارد  مجمعات  من  مجمع  لكل  الفعلي  الاستهلاك 

المستخدمة في انتاج المنتج وهو مايتيح للإدارة التعرف علي الجزء المستغل من طاقة كل مورد وبالتالي تستطيع  

التحسين  الشركة من  يمكن  الذي  بالشكل  أخر  في موضع  الاستخدام  أو  بالإلغاء  المستغل  الجزء غير  مع  التعامل 

 المستمر في التكلفة المعيارية والاقتراب بها من التكاليف المستهدفة .  

ولتعديل مسار معايير التكلفة واسلوب تحليل    TDABCو    ABC لتطوير نظم    PFABCأيضا ظهر نظام  

    الانحرافات بحيث تتم علي مستوي الأنشطة وليس علي مستوي البنود الأمر الذي يكسب المعايير صفة الديناميكية. 

أنه قد يساهم في إعطاء الحل البديل للانتقادات التي    PFABCأن أحد مزايا نظام    يتضحبناء عل ما سبق  

 ,  Namazi, 2009  ،  2018شاهين ،  )واجهت نظم التكاليف المعيارية بشكلها التقليدي علي النحو التالي :

Sarokolaei ,etal, 2013,  Fatemah Kowsari,2013, (Zhang , et-al,2017  

يخضع كافة أنشطة المنشأة لعملية المعايرة ويقدم معلومات علي مستوي مجمعات الموارد،   PFABCنظام    -

ع  الرقابة  في  التفصيلية  للنظرة  الإجمالية  النظرة  من  التحول  في  يساهم  بذلك  وتحليل  فانه  التكاليف  لي 

 الانحرافات 

أنشئ ليخدم بيئة تصنيع اتسمت بالمنافسة العالمية ، الاعتماد علي الآلية في عمليات التشغيل،   PFABCنظام   -

تعقد العمليات الصناعية في المنشآت الكبيرة    ،التكاليف غير المباشرة تمثل نسبة كبيرة من تكاليف المنتجات

المعلومات   انتاج  في  متقدمة  نظم  لديها  المنشأت  المنتجات،  وتعدد  العملاء  متطلبات  مع  للتغيير  وقابليتها 

 المطلوبة لتنفيذ وقياس التكاليف علي أساس النشاط . 

لنظام    - المباشرة علي مجموعة من مجمعات    PFABCوفقا  الصناعية غير  التكاليف  يتم تخصيص وتوزيع 

التكلفة بشرط تجانس التكاليف داخل المجمع ، ثم يتم توزيع هذه التكاليف علي المنتجات وفقا لمحركات التكلفة  

التكلفة  لمجموعات  الموارد وفقا  استهلاك  باختلاف طريقة  تختلف  وانما  الحجم  بالأساس علي  تعتمد  التي لا 

 المختلفة .
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الرقابة تكون اكثر دقة لانها تكون علي مسبب التكلفة وليس علي نتيجة التكلفة ، فيتم    PFABCوفقا لنظام    -

التي  التخصيص  اي من طرق  استخدام  اساس  المباشرة علي  الصناعية غير  للتكاليف  التحميل  بناء معدلات 

المرنة التكاليف  التخصيص وفق  ، كطريقة  النظام  المتوسط   يوفرها هذا  ، وطريقة  التكلفة   ، ووفق محرك 

 ، وطريقة صافي القيمة القابلة للتحقق .  المرجح

لنظام   - وقوع    PFABCوفقا  في  المتسبب  في ضوء  الانحرافات  وتحليل  الموارد  استهلاك  علي  الرقابة  تتم 

أكثر   يجعلها  مما  الانحرافات  تحليل  عملية  في  بالسبب  الأثر  ربط  ثم  ومن   ، النشاط(   ( الموارد  استهلاك 

عل النظام  هذا  قدرة  وبالتالي  المختلفة   ىوضوحاً  الأنشطة  تستهلكها  التي  للموارد  التشغيلية  الكفاءة  رفع 

 واستخدامها في انتاج واضافة قيمة حقيقية للعملاء. 

القرارات طويلة   PFABCيركز نظام   - العملية الصناعية والتحليل الاستراتيجي ويستخدم لصنع  علي تحليل 

  الأجل

الدراسة   فاعلية    الميدانيةالدراسة    الجزءهذا    يتناول:  الميدانيةرابعا :  مدي  علي  نظام  وللتعرف  تطبيق 

PFABC    زيادة كفاءة تحليل الانحرافات في    تطبيقه  وفاعلية  وأثربالشركات الصناعية المصرية بمدينة السويس 

 . علي مستوي كل نشاط من أنشطة تلك الشركات

 . الميدانيةالإطار النظري للدراسة :  4/1

علــى أســلوب الاستقصــاء،  الميدانيــةالاعتماد في جمع البيانات الأوليــة لإعــداد الدراســة    يتم:  الدراسةأسلوب   (1)

 وذلك من خلال تصميم قائمة الاستقصاء اللازمة لجمع البيانات من مفردات العينة، وذلك من خلال ما يلي :

بإعداد قائمة استقصاء كأحد الأساليب المستخدمة لتجميــع البيانــات الأوليــة  الباحثةقامت  :الدراسةتصميم أداة  -1

تغطية فروض البحث، وبالتالي فقد ولقد تم تصميمها بشكل مبسط ومختصر بقدر المستطاع ل  البحث،من عينة  

 غطت الأسئلة الجوانب التالية:

لــدي الشــركات محــل   PFABCنظام التكــاليف علــي أســاس النشــاط مــن منظــور الأداء  وفاعلية  تطبيق  مدي   -

 الدراسة .

فــي زيــادة كفــاءة تحليــل   PFABCعلي أســاس النشــاط مــن منظــور الأداء  فاعلية وأثر تطبيق نظام التكاليف   -

 الانحرافات بالشركات التي تعمل في البيئة المصرية .

الأس على  للإجابة  ليكرت(  )مقياس  الخماسي  المقياس  استخدام  تم  بالقائمةولقد  الواردة  الآراء ئلة  وتحويل   ،

 الوصفية لعينة البحث إلى بيانات رقمية حيث يتم تحديد الأوزان كما يلي :

 ً  موافق تماماً                     موافق                        محايد                          غير موافق غير موافق تماما

1 2 3 4 5 

بالشركات ، حيث    ومحاسبي التكاليف  مدراء العمومفي صورتها الأولية على  وقد تم عرض قائمة الاستقصاء  

قامت الباحثة بشرح الهدف من البحث والغرض من قائمة الاستقصاء للمستقصى منهم ، وقد طلبت الباحثة منهم  

إبداء آرائهم وملاحظاتهم عن مدى شمول ووضوح القائمة ، ولقد كان لملاحظاتهم الأثر الكبير في التوصل للقائمة 

 بصورتها النهائية ، والتي تم توزيعها فيما بعد على عينة البحث .

فــي الشــركات الصــناعية المصــرية بمدينــة الســويس والبــال  مجتمع الدراســة  يتمثل    :  راسةالدمجتمع وعينة   -2

( شركة واغلبها يتركز في صناعة البترول وخدماته وصناعة الأسمدة وصناعة المــواد الغذائيــة   69عددها )  

 ،وصناعة النسيج والملابس وصناعة الزجــاج ومنتجاتــه وصناعة تشغيل المعادن وصناعة الانشاءات والبناء 

قامت الباحثة بتحديد مجتمع الدراسة في فئتين من فئات تلك الشركات ذات الصلة بمحاسبة التكــاليف وهمــا : و

 مدراء العموم والإدارات العليا بالشركات الصناعية بمدينة السويس ومحاسبي التكاليف بنفس الشركات .
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) وحــدة المعاينــة ( بطريقــة تحكميــة )عينــة حكميــة غيــر   وعند تطبيق الدراسة تم اختيار مفردات عينة البحث

  احتمالية ( ، وذلك للأسباب التالية : 

 .والجهد والتكلفة وحداثة الموضوع صعوبة استقصاء جميع مفردات مجتمع البحث نظراً لعامل الوقت •

صعوبة الاتصال بوحدة المعاينة ، نظراً لارتفاع المستوى الوظيفي لها ، حيــث تتمثــل فــي أعضــاء بــالإدارات  •

 العليا ومديري العموم بالشركات .

 إمكانية التحكم في اختيار شركات من أحجام مختلفة . •

علىلو الاختيار  وقع  )  قد  تكاليف  ومحاسبي  على (  10مدراء  التركيز   : على  بناءاً  اختيارهم  تم  شركات 

و  الشركات تتميز  المنتجة  التي  الشركات  على  والتركيز  الإدارية  مستوياتها  وتنوع  الشركات بتعدد  علي  التركيز 

 التي يطبق بها نظم محاسبة التكاليف .

، وشــرح الهــدف مــن  عينــة الدراســةقامت الباحثــة بتوزيــع قائمــة الاستقصــاء علــى مفــردات   جمع البيانات : (2)

والغرض من قائمة الاستقصاء لهم لضمان جودة المعلومــات التــي يــتم الحصــول عليهــا ، وقــد كانــت   الدراسة

 ( :                              1كما هو موضح بالجدول رقم ) ، نسبة الاستجابة جيدة من قبل مفردات عينة البحث

 استجابة فئات الدراسة  (1جدول رقم )

 

 فئات الدراسة 

عدد  

الاستمارات  

 الموزعة 

 الاستمارات 

 الواردة 

الاستمارات  

 المستبعدة 

الاستمارات  

 الصحيحة 

 النسبة العدد  النسبة العدد  النسبة العدد  

 % 93 31 % 6 2 % 66 33 50 مدراء العموم 

 % 93 55 % 7 4 % 84 59 70 محاسبي التكاليف 

 % 93 86 % 6 6 % 77 92 120 الإجمالي

 

( في إجراء التحليــل الإحصــائي   SPSSتم استخدام البرنامج الإحصائي )    الأساليب الإحصائية المستخدمة : (3)

 لبيانات الدراسة التطبيقية ، وقد اعتمدت الباحثة في تحليل البيانات على الأساليب الإحصائية التالية :

المتوسطات الحسابية : وذلك لإجراء التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة من خلال حساب المتوســط المــرجح  -1

 للعبارات المكونة لأسئلة الدراسة .

حساب الانحراف المعياري لتحديد أهم المتغيرات لكل سؤال من أسئلة الدراســـة وذلــك بالنســبة لكــل فئــة مــن  -2

 فئات الدراسـة . 

وذلــك لتقيــيم ثبــات   ،( لأسئلة الاستقصاء  Alphaحساب معامل الارتباط ) ألفا ( : يتم حساب معامل الثبات )   -3

ومدى اعتمادية أو مصداقية المقاييس المستخدمة في الدراسة ، وارتفاع معامل ألفا يعني عدم وجــود تحيــز أو 

 تحريف في النتائج عند التحليل .

 ضي لأداة الدراسة.ر( لعينة واحدة لاختبار معنوية متوسط كل فقرة عن الوسط الفTاختبار ) -4

: ويختبر مدى وجود فروق ذات دلالة إحصــائية بــين فئتــان فقــط مــن مجموعــات   Mann-Whitneyاختبار   -5

 البيانات التي يمكن ترتيبها .

الانحدار البسيط لبيان طبيعة العلاقة بين متغيرات الدراسة لاختبار الفروض القائمة علي العلاقة بين متغيرين  -6

( الذي يقيس نسبة الاختلاف للمتغير التابع والذي يتم تفســيره R2فقط ، بهدف الحصول علي معامل التحديد ) 
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< صــفر ( ،   R2بواسطة المتغير المستقل ، وتتراوح قيمة معامل التحديد بين صفر وواحد صحيح ) واحد <  

 وكلما زادت قيمة معامل التحديد زادت قوة العلاقة الارتباطية بين المتغير التابع والمتغير المستقل.

 (الوسط الحسابي 2جدول رقم )

 ( 2015)د.علي فايع، لتبيان مدى ممارسة فقرات محاور أداة الدراسة

 واقع التطبيق / الفاعلية متوسط المقياس  

 تطبيق أو فاعلية ضعيفة جدا  1.80إلي اقل من  1 1

 تطبيق أو فاعلية ضعيفة 2.60إلي أقل من   1.80 2

 تطبيق أو فاعلية متوسطة 3.40إلي أقل من   2.60 3

 تطبيق أو فاعلية عالية  4.20إلي أقل من   3.40 4

 تطبيق أو فاعلية عالية جداً  5إلي أقل من   4.20 5

 : : التحليل الإحصائي واختبارات الفروض 4/2

 سوف تقوم الباحثة بعرض نتائج التحليل الإحصائي ، واختبارات مدى صحة الفروض من خلال العرض التالي :

النموذج:  1/ 2/ 4 )مصداقية(  اعتمادية  من :    تقييم  مجموعة  مصداقية  تقييم  في  ألفا  معامل  يستخدم 

الميدانية ، وعدم وجود تحيز أو  الدراسة  لبحث مدى الاعتماد على نتائج  التي تقيس كل متغير ، وذلك  العبارات 

. النتائج  تعميم  إمكانية  إلى  يؤدى  ، مما  التحليل  النتائج عند  في  الجدول رقم )  تحريف  ألفا  3ويوضح  ( معاملات 

، ويتبين من الجدول أن قيم  دام مجموعة من المتغيرات الفرعيةلمتغيرات الدراسة الرئيسية التي يتم قياسها باستخ

( ، وهو ما يعنى مستوى مقبول من اعتمادية ) مصداقية ( المقاييس وذلك   %67  -  %60  معامل ألفا تتراوح بين )

% الحد الأدنى المقبول لمعامل ألفا ، وارتفاع معدلات الاعتمادية يعكس    50بالنسبة لكافة المتغيرات ، حيث تمثل  

  ارتفاع درجة الاتساق الداخلي بين محتويات كل متغير من المتغيرات السابقة ، كما إنه يعنى إمكانية الاعتماد على 

 . هذه المتغيرات في الواقع العملي

   (3جدول رقم )

 تقييم اعتمادية )مصداقية( المتغيرات 

 (Alphaمعامل الثبات) المتغير

ــي أســاس النشــاط مــن منظــور الأداء مــدى تطبيــق نظــام التكــاليف  عل

PFABC لدي الشركات محل الدراسة(X ). 

67 % 

 علي أساس النشاط من منظــور الأداءفاعلية وأثر تطبيق نظام التكاليف  

PFABC   في زيادة كفاءة تحليل الانحرافات بالشركات التي تعمــل فــي

 . (Y) البيئة المصرية

60 % 

لا يوجد اختلاف جوهري ذو دلالة احصائية  :    ولاختبار الفرض الأ:  أولا:اختبارات الفروض  :    2/ 2/ 4

الأداء    منظور  من  النشاط  أساس  علي  التكاليف  لنظام  والفاعلية  التطبيق  من  درجة  وجود   .PFABCعلي 

( رقم  الجدول  واختبارات  4يلخص  المتوسط  تم حساب  الأول حيث  بالفرض  الخاصة  الإحصائي  التحليل  نتائج   )

(T. لعينة واحدة لكل فقرة ) 

 ( Tلمتوسط واختبار )ا(4دول )ج

 (  PFABC)  لتبيان مدي تطبيق الشركات المصرية لنظام 

 الترتيب  التطبيق  الدلالة Tقيمة  المتوسط النشاط  المتغير
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X1  الفصل علي  القدرة  لديها  الشركة 

وغير  المباشرة  التكاليف  بين 

محاسبة  نظم  بتطبيق  المباشرة 

 التكاليف

2.70 -6.07 0.00 

 

 

 متوسط 

 

 

23 

 

X2  تستخدم الشركة نظام التكاليف

المعيارية  كأساس للرقابة علي  

 التكاليف وتقييم الأداء  
2.60 -7.42 

 

0.00 

 

 توسط م

 

27 

 

X3   تستطيع الشركة التفرقة بين

الموارد المتاحة والموارد  

 المستخدمة 

3.38 6.65 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

11 

X4  تستخدم الشركة مجمعين منفصلين

للأنشطة إحداهما للموارد المتعاقد 

عليها مقدما لأداء النشاط )الموارد 

الارتباطية او الإلزامية( والثاني  

للموارد التي يتم توفيرها عند 

 الحاجة لأداء النشاط 

3.50 8.82 

 

 

0.00 

 

 

 

 

 عالي 

 

 

6 

 

X5  تستخدم الشركة محرك لتكلفة

النشاط لمجمع تكلفة أنشطة الموارد 

الارتباطية علي اساس الطاقة  

 العملية المتاحة

2.69 -5.93 

 

0.00 

 

توسط م  

 

25 

X6  تستخدم الشركة محرك لتكلفة

النشاط لمجمع التكلفة الذي يشتمل 

علي تكاليف الموارد المرنة علي  

أساس المقدار الفعلي الذي تم  

 انجازه من العمل

2.71 -5.60 

 

 

0.00 

 

 

 متوسط 

 

 

21 

X7   الشركة لديها القدرة علي حصر

 الأنشطة التي يستنفذها كل منتج 
3.48 8.80 

 8 عالي  0.00

X8   تقوم الشركة بوضع مخطط تدفق

 الأنشطة المختلفة
3.41 7.30 

 9 عالي  0.00

X9  تستخدم الشركة نظام التكاليف علي

لتوزيع   ABCأساس النشاط 

 التكاليف غير المباشرة

3.90 16.30 

 

0.00 

 

 عالي 

 

 

1 

X10  تستخدم الشركة نظام التكاليف علي

 أساس النشاط الموجه بالوقت 

TDABC  لتوزيع التكاليف غير

 المباشرة

3.30 5.01 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

15 

X11  تقوم الشركة بتحديد التكلفة اللازمة

 لكل نشاط 
3.20 3.082 

 16 متوسط  0.00

X12   تقوم الشركة بتحليل الانحرافات

عن طريق مقارنة التكاليف الفعلية 

 بالتكاليف المعيارية 

2.76 -4.69 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

20 
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X13  لدى الشركة القدرة علي تحديد

الموارد الفعلية المستخدمة في كل 

 نشاط  

2.86 -2.17 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

 

17 

X14  تقوم الشركة بتصنيف الأنشطة إلي

أنشطة تضيف قيمة للمنتج وأنشطة 

 لا تضيف قيمة للمنتج 

3.71 13.01 

 

0.00 

 

 عالي 

 

2 

X15  تعمل الشركة علي تخفيض

الأنشطة التي لا تضيف قيمة  

 للمنتج )نشاط التخزين والمناولة( 

3.56 9.50 

 

0.00 

 

 عالي 

 

5 

X16   تقوم الشركة بتخصيص التكاليف

غير المباشرة علي الأنشطة 

باستخدام مسبب التكلفة المناسب  

الذي يراعي العلاقة السببية لسلوك 

 التكاليف 

3.39 6.16 

 

 

0.00 

 

 

 متوسط 

 

 

 

 

11 

X17  تستطيع الشركة استخدام العديد من

معدلات التحميل الزمنية وغير  

الزمنية للوصول إلي تحديد أدق  

 لتكلفة المنتج

3.36 6.01 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

 

 

13 

X18  لدي الشركة القدرة علي حساب

معدلات معيارية لكل نشاط  

 ومقارنتها بالمعدلات الفعلية

3.36 6.92 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

13 

X19  لدى الشركة القدرة علي تحديد

التكلفة غير المستغلة بصورة 

 تفصيلية علي مستوى كل نشاط 

2.62 -6.65 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

26 

X20  تقوم الشركة باستخدام بطاقة الأداء

المتوازن لتقييم الأداء بالاعتماد 

 علي المقاييس المالية وغير المالية

2.60 -6.73 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

27 

X21   لدي الشركة اقتناع بأهمية تطبيق

توزيع التكاليف علي المنتجات  

 .  ABCعلي اساس الأنشطة 

3.62 11.15 

 

0.00 

 

 عالي 

 

 

3 

X22  لدي الشركة القدرة علي تشكيل

  ABCفريق متكامل لتطبيق نظام  
3.52 9.96 

 

0.00 

 

 عالي 

 

4 

X23   لدي إدارة الشركة القدرة علي

اقناع الموظفين بمزايا التحول 

للأنظمة الحديثة لإدارة التكلفة  

 PFABCومنها 

2.80 -3.01 

 

0.00 

 

 متوسطة 

 

18 

X24  لدى الشركة القدرة علي حساب

إنتاجية )الكفاءة + الفعالية ( كل  

     نشاط

2.77 -5.06 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

19 

X25   لدي إدارة الشركة القدرة علي

الاستفادة من تطور تطبيق انظمة 

 ABC التكاليف علي اساس النشاط

3.41 6.99 

 

 

0.00 

 

 

 عالي 

 

 

9 
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   PFABCثم TDABC ثم

X26   لا تستخدم الشركة المعلومات

الإجمالية من أجل تقييم الأداء وإنما 

بتحتاج إلي معلومات تفصيلية عن 

 كل نشاط    

2.70 -5.27 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

 

23 

 

X27  لدى الشركة القدرة علي التقرير

عن الانحرافات المختلفة لكل نشاط 

 من أنشطتها وأسبابها 

3.49 8.3 

 

0.00 

 

 عالي 

 

7 

X28   لدي إدارة الشركة القدرة علي

إعداد وتطبيق العديد من معدلات  

التحميل وفق أكثر من طريقة  

لتخصيص التكاليف غير المباشرة 

حسب مناسبتها لكل نشاط من  

  PFABC  خلال تطبيق نظام

2.71 -5.90 

 

 

0.00 

 

 

توسط م  
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  متوسط  0.00 8.98 3.15 المتوسط العام 

 من خلال الجدول السابق يتضح مايلي : 

( أنشــطة مــن 10( علي نطــاق )PFABCوجود تطبيق لنظام التكاليف علي أساس النشاط من منظور الأداء ) -

( 3.90إلــي    3.41( بدرجة عالية بناءً علــي المتوســطات الحســابية والتــي تتــراوح بــين )PFABCأنشطة نظام )

%   36( لدرجة التطبيــق المرتفــع . وهــي تمثــل  4.20إلي أقل من    3.40والتي تعتبر من مؤشرات الفئة الرابعة )

 .الأنشطة بالشركات عينة الدراسة يمن إجمال

من أهم الأنشطة تطبيقاً من حيث الأهمية ومن وجهة نظر عينــة الدراســة تتمثــل فــي   تســتخدم الشــركة نظــام  -

، تقوم الشركة بتصــنيف الأنشــطة إلــي أنشــطة  لتوزيع التكاليف غير المباشرة  ABCالتكاليف علي أساس النشاط 

لــدي الشــركة اقتنــاع بأهميــة تطبيــق توزيــع التكــاليف علــي   تضيف قيمة للمنتج وأنشطة لا تضــيف قيمــة للمنــتج ،

، تعمــل  ABC، لدي الشركة القدرة علي تشكيل فريق متكامل لتطبيق نظام   ABCالمنتجات علي اساس الأنشطة  

الشركة علي تخفيض الأنشطة التي لا تضيف قيمة للمنتج )نشاط التخزين والمناولــة( ، تســتخدم الشــركة مجمعــين 

منفصلين للأنشطة إحداهما للموارد المتعاقد عليها مقدما لأداء النشــاط )المــوارد الارتباطيــة او الإلزاميــة( والثــاني 

لدى الشركة القدرة علي التقرير عن الانحرافات المختلفة لكل   ،  للموارد التي يتم توفيرها عند الحاجة لأداء النشاط

وأسبابه ، الشركة لديها القدرة علي حصر الأنشــطة التــي يســتنفذها كــل منــتج ، تقــوم الشــركة    نشاط من أنشطتها  

بوضع مخطط تدفق الأنشطة المختلفة ، لدي إدارة الشركة القدرة علي الاستفادة من تطور تطبيق انظمــة التكــاليف 

 .  PFABCثم  TDABC ثم ABC علي اساس النشاط

ً ( أنشطة دالة 10ال )علي نطاق الدلالة ( ، أن جميع مستويات Tتشير قيم مستويات دلالة اختبار) - )>  احصــائيا

 ( مما يؤكد علي وجود تطبيق بدرجة عالية لهذه الأنشطة من وجهة نظر عينة الدراسة .0.05

( نشاطاً من الأنشطة الخاصة بنظــام التكــاليف علــي أســاس النشــاط مــن منظــور الأداء 16تطبيق لـ )  هناكأن   -

(PFABC  )  من إجمالي الأنشطة التي تمارسها الشركات المصرية محل الدراسة فهي تمــارس   %57، وهي تمثل

أقل من ـإلي  2.60( والتي تعتبر من مؤشرات فئة المتوسط )  3.39إلي   2.60بمتوسطات حسابية تتراوح بين )  

  ( ، مما يؤكد علي أن درجة تطبيق وممارسة هذه الأنشطة متوسطة .3.40

إن أكثر الأنشطة ممارسة بدرجة متوسطة تتمثل في   تقوم الشركة بتخصيص التكــاليف غيــر المباشــرة علــي  -

تســتطيع الشــركة التفرقــة ،  مسبب التكلفة المناسب الذي يراعي العلاقة السببية لسلوك التكــاليف  باستخدامالأنشطة  
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تستطيع الشركة اســتخدام العديــد مــن معــدلات التحميــل الزمنيــة وغيــر ، بين الموارد المتاحة والموارد المستخدمة 

لــدي الشــركة القــدرة علــي حســاب معــدلات معياريــة لكــل نشــاط ،  الزمنية للوصول إلي تحديــد أدق لتكلفــة المنــتج

 TDABC تســتخدم الشــركة نظــام التكــاليف علــي أســاس النشــاط الموجــه بالوقــت ،  ومقارنتها بالمعدلات الفعلية

تقوم الشركة بتحديد التكلفة اللازمة لكل نشاط ، لدى الشــركة القــدرة علــي تحديــد لتوزيع التكاليف غير المباشرة ،  

الموارد الفعلية المستخدمة في كل نشاط ، لدي إدارة الشركة القدرة علي اقناع المــوظفين بمزايــا التحــول للأنظمــة 

، لدى الشركة القدرة علي حساب إنتاجية )الكفاءة + الفعالية ( كــل نشــاط ،   PFABCالحديثة لإدارة التكلفة ومنها  

تقوم الشركة بتحليل الانحرافــات عــن طريــق مقارنــة التكــاليف الفعليــة بالتكــاليف المعياريــة ، لا تســتخدم الشــركة 

المعلومات الإجمالية من أجل تقييم الأداء وإنما بتحتاج إلــي معلومــات تفصــيلية عــن كــل نشــاط ، تســتخدم الشــركة 

محرك لتكلفة النشاط لمجمع التكلفة الذي يشتمل علي تكاليف الموارد المرنة علي أســاس المقــدار الفعلــي الــذي تــم 

انجازه من العمل ، تستخدم الشركة محرك لتكلفــة النشــاط لمجمــع تكلفــة أنشــطة المــوارد الارتباطيــة علــي اســاس 

لدي إدارة الشركة القدرة علي إعداد وتطبيق العديد مــن معــدلات التحميــل وفــق أكثــر مــن الطاقة العملية المتاحة ، 

الشــركة ، PFABCطريقة  لتخصيص التكاليف غير المباشرة حسب مناسبتها لكل نشاط مــن خــلال تطبيــق نظــام 

لديها القدرة علي الفصل بين التكاليف المباشرة  وغير المباشرة بتطبيق نظم محاسبة التكاليف ، لدى الشركة القدرة 

، تقــوم الشــركة باســتخدام بطاقــة الأداء   علي تحديد التكلفة غير المستغلة بصورة تفصيلية علي مستوى كــل نشــاط

 المتوازن لتقييم الأداء بالاعتماد علي المقاييس المالية وغير المالية  

)>  ( نشــاط دالــة احصــائياً 16ـ )( ، أن جميع مستويات الدلالة علي نطاق الTقيم مستويات دلالة اختبار)  تشير -

 ( مما يؤكد علي وجود تطبيق بدرجة متوسطة لهذه الأنشطة من وجهة نظر عينة الدراسة .0.05

الشركات   - لتطبيق  لمدي  العام  المتوسط  الدراسةالمصرية  إن  من   محل  النشاط  أساس  علي  التكاليف  لنظام 

ـإلي    2.60)     ( وهو من مؤشرات فئة المتوسط الثالثة    5من    3.15( والذي يساوي )  PFABCمنظور الأداء )

( ، فان الباحثة تخلص الي ان الصورة العامة  0.05( دالة احصائياً )>  8.98( وبما أن قيمة )ت =  3.40أقل من  

 ( الأداء  منظور  من  النشاط  أساس  علي  التكاليف  نظام  بدرجة بالشر  (PFABCلتطبيق  تمارس  المصرية  كات 

لقياس الاختلاف بين أراء كلا من مدراء العموم ومحاسبي    Mann-Whitneyاختبار    ههذا ما أكدومتوسطة ،  

حول   من التكاليف  درجة  )لتطبيق  ال  وجود  الأداء  منظور  من  النشاط  أساس  علي  التكاليف  (  PFABCنظام 

المصرية ،   الدراسة حول    (5)  تضح من خلال جدول رقمأ  حيثبالشركات  أراء فئات  الفروق بين  عدم معنوية 

( لنظام  التطبيق  من  درجة  معنوية  PFABCوجود  مستوي  عند  أن    5%(  مستوي    P-valueحيث  من  أكبر 

 .فئات الدراسة  فات بين أراءالمعنوية مما يدل علي عدم وجود اختلا

 ( PFABCلمدي تطبيق نظام)  Mann-Whitney( تحليل 5جدول رقم )

 المعنوية Mann-Whitney P - Value المتغير 

X1 

X2 

X3 

X4 

X5 

X6 

X7 

X8 

X9 

X10 

817.000 

787.500 

745.500 

839.000 

787.500 

688.000 

819.000 

845.000 

817.000 

740.000 

0.701 

0.995 

0.259 

0.889 

0.501 

0.075 

0.728 

0.937 

0.701 

0.236 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 
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X11 

X12 

X13 

X14 

X15 

X16 

X17 

X18 

X19 

X20 

X21 

X22 

X23 

X24 

X25 

X26 

X27 

X28 

745.500 

819.000 

643.000 

685.000 

735.000 

798.500 

740.000 

817.000 

688.000 

641.500 

685.000 

745.500 

643.000 

819.000 

845.000 

735.000 

787.500 

852.000 

0.259 

0.728 

0.060 

0.074 

0.224 

0.566 

0.236 

0.701 

0.075 

0.065 

0.074 

0.259 

0.060 

0.728 

0.937 

0.224 

0.501 

0.995 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

  غير معنوي

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 (Tلمتوسط واختبار )ا( 6دول )ج

 (  PFABC) لتبيان فاعلية تطبيق الشركات المصرية لنظام 

 الترتيب  التطبيق  الدلالة Tقيمة  المتوسط النشاط  المتغير

Y1  يساهم تطبيق نظامPFABC 

في التأكيد على التخلص من  

 الأنشطة غير المضيفة للقيمة  

3.41 6.99 

 

0.00 

 

 عالي 

 

2 

 

Y2  يساهم تطبيق نظامPFABC 

في قيام الإدارة بوضع معايير  

ورقابة المصروفات داخل  

الأنشطة علي أساس مستويات  

 الإضافة للقيمة لكل نشاط.

2.68 -6.09 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

9 

Y3   تستطيع الشركة بتطبيق نظام

PFABC  التخلص من الطاقات

غير المستغلة في الموارد  

المتاحة للاستخدام وتحويلها 

 لاستخدامات اخرى 

2.70 -5.06 

 

 

0.00 

 

 

 متوسط 

 

 

 

8 

Y4  يساهم تطبيق نظامPFABC 

في تحسين كفاءة الأنشطة 

المضيفة للقيمة من خلال  

المعلومات الرقابية التي يوفرها 

 علي مستوى كل نشاط  

3.59 10.87 

 

 

0.00 

 

 

 عالي 

 

 

 

 

1 

Y5  يمكن تطبيق نظامPFABC   من

استخدام عدد كبير من مجمعات  

التكاليف المتجانسة والمرتبطة  

2.64 -6.60 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

 

10 
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بمحركات التكلفة المسئولة عن  

 حدوثها  

 

Y6  يساهم تطبيق نظامPFABC 

في التعرف بوضوح علي سلوك 

 التكلفة المختلط لأداء كل نشاط 

3.34 5.98 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

4 

Y7  يساعد تطبيق نظامPFABC  

تعزيز عملية المقارنة بين  إلي

التكاليف الفعلية والمعيارية 

وتحليل انحرافات الانشطة 

   ومسبباتها بكفاءة أكبر  

3.38 6.39 

 

 

0.00 

 

 

 متوسط 

 

 

 

3 

Y8  يساهم تطبيق نظامPFABC 

في تحليل عنصري الكفاءة 

 والفعالية لكل نشاط  

2.80 -3.37 

 

0.01 

 

 متوسط 

 

5 

Y9   تستطيع الشركة بتطبيق نظام

PFABC   التركيز علي برامج

 الجودة الشاملة   

2.76 -4.27 

 

0.00 

 

 متوسط 

 

 

7 

Y10   يصبح لدي الشركة القدرة علي

إعداد وتطبيق معدلات التحميل  

المعيارية لكل نشاط من أنشطتها  

 PFABCبتطبيق نظام 

2.78 -3.52 

 

0.01 

 

 متوسط 

 

6 

.1600 3.00 المتوسط العام     متوسط  0.87 

 يلي : خلال الجدول السابق يتضح ما من

( في زيادة كفاءة تحليل الانحرافــات يــأتي بدرجــة PFABCتشير النتائج الاحصائية ، أن فاعلية تطبيق نظام ) -

في تحسين كفاءة الأنشطة المضــيفة للقيمــة مــن  PFABCهما   يساهم تطبيق نظام   فقط  نشاطينعالية علي نطاق  

فــي التأكيــد علــى  PFABC،  يســاهم تطبيــق نظــام ة التي يوفرها علي مستوى كــل نشــاطخلال المعلومات الرقابي

علــي التــوالي والتــي تعتبــر مــن (  3.41،    3.59)  التخلص من الأنشطة غير المضيفة للقيمة   وبمتوســط حســابي

أتي ت ــ التطبيــق، أن فاعليــة أيضا كما تشير النتائج الاحصائية ،    (4.20إلي أقل من    3.40مؤشرات الفئة الرابعة )

( والتــي تعتبــر مــن 2.64إلــي    3.38  ( أنشطة وبمتوسطات حسابية تتــراوح بــين )8)  بدرجة متوسطة علي نطاق

، وتتمثل هذه الأنشطة من حيث الأهمية ومن وجهة نظــر عينــة   (  3.40إلي أقل من    2.60مؤشرات الفئة الثالثة )

تعزيز عملية المقارنــة بــين التكــاليف الفعليــة والمعياريــة وتحليــل إلي    PFABCالدراسة في : يساعد تطبيق نظام  

في التعرف بوضوح علي ســلوك التكلفــة   PFABCيساهم تطبيق نظام  ،  الانشطة ومسبباتها بكفاءة أكبرانحرافات  

يصــبح ، في تحليل عنصري الكفاءة والفعالية لكــل نشــاط   PFABCيساهم تطبيق نظام ،  المختلط لأداء كل نشاط

 PFABCلدي الشركة القدرة علي إعداد وتطبيق معدلات التحميل المعيارية لكل نشاط من أنشطتها بتطبيق نظــام  

تســتطيع الشــركة بتطبيــق نظــام ، الشــاملة   التركيز علي برامج الجــودة    PFABC، تستطيع الشركة بتطبيق نظام  

PFABC   التخلص من الطاقات غير المســتغلة فــي المــوارد المتاحــة للاســتخدام وتحويلهــا لاســتخدامات اخــرى ،

في قيــام الإدارة بوضــع معــايير ورقابــة المصــروفات داخــل الأنشــطة علــي أســاس   PFABCيساهم تطبيق نظام  

من استخدام عدد كبيــر مــن مجمعــات التكــاليف  PFABCيمكن تطبيق نظام مستويات الإضافة للقيمة لكل نشاط ،  

مــن إجمــالي انشــطة المحــور   %80بنســبة    وذلــك    ،المتجانسة والمرتبطة بمحركات التكلفة المسئولة عن حدوثها  

( فــي زيــادة كفــاءة تحليــل PFABCوالتي تؤكد علي وجود فاعليــة متوســطة بالشــركات المصــرية لتطبيــق نظــام)

 الانحرافات .
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جميعها دالــة احصــائيا ، ممــا يؤكــد علــي وجــود فاعليــة متوســطة مــن (  Tأن مستويات الدلالة المحسوبة لقيم ) -

 ( في زيادة كفاءة تحليل الانحرافات .PFABCلتطبيق نظام) وجهة نظر عينة الدراسة

لفاعلية   - العام  المتوسط  نظام)إن  الانحرافات  PFABCتطبيق  تحليل  كفاءة  زيادة  في  بمتوسط حسابي ي(  أتي 

( وهي غير دالة بناءً علي مستوي الدلالة المحسوب والذي يساوي 0.160( ، كما أن قيمة )ت =  5من    3)قدره  

( في زيادة كفاءة تحليل الانحرافات لا  PFABCمما يؤكد إلي أن فاعلية تطبيق نظام )   0.05( أكبر من  0.87)

 وسطة .يختلف علي الدرجة المت

اختبار     أكده  ما  ومحاسبي    Mann-Whitneyوهذا  العموم  مدراء  من  كلا  أراء  بين  الاختلاف  لقياس 

( PFABCالتكاليف حول وجود درجة من الفاعلية لتطبيق نظام التكاليف علي أساس النشاط من منظور الأداء )

 . في زيادة كفاءة تحليل الانحرافات

( عدم معنوية الفروق بين أراء فئات الدراسة حول وجود درجة من  7حيث أتضح من خلال جدول رقم )  

أكبر من مستوي المعنوية مما يدل   P-valueحيث أن    %5( عند مستوي معنوية  PFABCالفاعلية لتطبيق نظام )

 فئات الدراسة .  علي عدم وجود اختلافات بين أراء

 (  7جدول رقم )

 ( PFABCلمدي فاعلية تطبيق نظام) Mann-Whitneyتحليل  

 المعنوية Mann-Whitney P - Value المتغير 

Y1 

Y2 

Y3 

Y4 

Y5 

Y6 

Y7 

Y8 

Y9 

Y10 

818.000 

776.500 

806.500 

767.500 

695.500 

776.500 

819.000 

685.000 

763.500 

706.500 

0.714 

0.409 

0.630 

0.371 

0.095 

0.409 

0.728 

0.074 

0.333 

0.116 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

 غير معنوي 

لا يوجد اختلاف جوهري ذو دلالة      الفرض الأول والذي ينص علي  قبول، يتم  بناءً علي النتائج السابقة  

الأداء   منظور  من  النشاط  أساس  علي  التكاليف  لنظام  والفاعلية  التطبيق  من  درجة  وجود  علي  احصائية 

PFABC.  الباحثة إلي  و النشاط تخلص  التكاليف علي أساس  التطبيق والفاعلية لنظام  وجود درجة متوسطة من 

   .  PFABC من منظور الأداء

"لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تطبيــق نظــام التكــاليف علــي أســاس اختبار الفرض الثاني :ثانيا  :  

اســتخدم تحليــل الانحــدار البســيط وبين زيــادة كفــاءة تحليــل الانحرافــات" :   PFABCالنشاط من منظور الأداء  

 X1-X28وعباراتــه    Xوالــذي يرمــز لــه بــالرمز    PFABCتطبيــق نظــام    لقياس العلاقة بين المتغيــر المســتقل )

( ، ويلخــص Y1-Y10 ) وعباراته Y زيادة كفاءة تحليل الانحرافات والذي يرمز له بالرمزوبين المتغير التابع )(

 ( نتائج التحليل الإحصائي.8الجدول رقم )

 بسيط  نحدار الالا (8جدول رقم )

 زيادة كفاءة تحليل الانحرافات   وبين( PFABCتطبيق نظام )  العلاقة بينلتبيان 

 Y المتغير التابع 
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 مستوى المعنوية  ( Tقيمة ) X  Betaالمتغير المستقل

0.000 
 0.902 19.149 (PFABC )مدي تطبيق الشركات لنظام

 0.902 ( =Rمعامل الارتباط )

 0.814(=R2معامل التحديد )

 0.000مستوي المعنوية )ف( =   366.674قيمة )ف( المحسوبة =

 (184-1درجات الحرية= ) %5مستوي الدلالة الإحصائية= 

 

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:

 بلغت زيادة كفاءة تحليل الانحرافات ، حيث  في  PFABCوجود أثر معنوي لتطبيق الشركات المصرية لنظام   -

 ( 0.05>0.000) وهي دالة عند مستوي معنوية 366.674)ف(   قيمة

قيمة   - ) و  81.4%  (R2)بلغت  المستقل  المتغير  أن  يعني  ما  لنظام  هو  الشركات  يفسر (  PFABC تطبيق 

من التباين الكلي لزيادة كفاءة تحليل الانحرافات ، وأن هناك عوامل أخرى تؤثر على هذه الكفاءة بنسبة   81.4%

وكفاءة تحليل  PFABC تطبيق الشركات لنظام    ، كما يتضح وجود علاقة قوية بين  % لم يعكسها النموذج    18.6

   90.2% (R)الانحرافات حيث بلغت قيمة 

 علــي زيــادة كفــاءة تحليــل الانحرافــات ( معنوي التأثيرPFABC) تطبيق الشركات لنظام  أن المتغير المستقل   -

 . (0.05>0.000)وهي دالة عند مستوي معنوية  19.149حيث بلغت قيمة )ت(  

توجــد علاقــة ذات دلالــة احصــائية بــين تطبيــق نظــام وهــو رفض فرض العدم وقبــول الفــرض البــديل  ولذلك يتم 

 .وبين زيادة كفاءة تحليل الانحرافات PFABCالتكاليف علي أساس النشاط من منظور الأداء 

 

 :  نتائج البحث

وأهمية نظام التكاليف علي أساس النشاط   TDABCو  ABCحاول البحث إظهار الانتقادات التي وجهت لنظامي  

لتلافي تلك الانتقادات حيث انه ليس نظام تكاليفي لقياس التكلفة فحسب بل هــو ايضــا   PFABCمن منظور الأداء  

نظام لتخطيط وتقييم الأداء واستعرض البحث مزاياه وخطوات تطبيقــه للتعــرف علــي مــدي تطبيقــه وفاعليتــه فــي 

الشركات المصرية ، وتبين من الدراسة الميدانية أن هنــاك درجــة مــن التطبيــق والفاعليــة لهــذا النظــام تصــل إلــي 

أوضح أنه   لا يوجد اخــتلاف جــوهري ذو دلالــة احصــائية  الدرجة المتوسطة حيث تم قبول الفرض الأول والذي

  . PFABCعلي وجود درجة من التطبيق والفاعلية لنظام التكاليف علي أساس النشاط من منظور الأداء 

كما حاول البحث التعرف علي أثر فاعلية تطبيق نظام التكــاليف علــي أســاس النشــاط مــن منظــور الأداء 

PFABC    في زيادة كفاءة تحليل الانحرافات ، حيث تميز نظامPFABC   بتحليله لعنصري الكفاءة والفعالية لكــل

وذلــك نشاط وقدرته علي توفير معلومات رقابية عن انحرافات التكلفة علي مستوي كل نشاط مــن أنشــطة الشــركة 

 مقارنة التكاليف الفعلية بالتكاليف المعيارية المخططة في ضــوء تحليلــه لســلوك التكلفــة المخــتلط لاداء كــل نشــاطب

 وضــوحا  وبالاعتماد علي عدة طرق لتخصيص التكاليف غير المباشرة حسب مناسبتها لكل نشاط مما جعلها أكثر  

عــن هــذا  نتــائج الدراســة الميدانيــة ولــم تختلــف( 2018وهو ما يتفق مع ) دراسة عبــد المجيــد وســيف الــدين ،   ،  

المضمون حيث انتهى التحليل الاحصائي لأراء مفردات الدراسة علــي قبــول الفــرض البــديل   توجــد علاقــة ذات 



 
 

 د / دعاء سعد الدين بكرى                                     مدى تطبيق نظام التكاليف على أساس النشاط من منظور الأداء 

 
 

(137) 
 م2019العدد الثامن ديسمبر                                                                                 مجلة الدراسات التجارية المعاصرة 

وبين زيادة كفاءة تحليــل   PFABCدلالة احصائية بين تطبيق نظام التكاليف علي أساس النشاط من منظور الأداء  

 الانحرافات .

 

 :البحث توصيات

 PFABCضرورة الســعي نحــو العمــل علــي تطبيــق نظــام التكــاليف علــي أســاس النشــاط مــن منظــور الأداء   -1

التكلفــة وتقيــيم الأداء فــي نفــس الوقــت ويحقــق  جمع بين قيــاسمن مزايا هذا النظام حيث انه ي  بالشركات للاستفادة

 .المزيد من الكفاءة في تحليله للانحرافات

 ERPوربطهــا مــع أنظمــة أخــري كأنظمــة  PFABCحث الباحثين إلي المزيد من الدراسات التي تتناول نظام -2

 . وأنظمة حوكمة الشركات

ضرورة عقد دورات تدريبية لتنمية قدرات المحاسبين الإداريين للتعرف علي أحدث الأســاليب والمفــاهيم فــي   -3 

  . PFABC  مجال المحاسبة الإدارية الحديثة وعن كيفية تطبيق نظام
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 قائمة استقصاء 

 

 السيد الأستاذ الفاضل /

 السيدة الأستاذة الفاضلة / 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته ،،، 

في البداية اتقدم بوافر الشكر والتقدير علي مشاركة سيادتكم معنا في استيفاء قائمة الاستقصــاء الموجــودة 

بين يدي سيادتكم ، ونود الإشارة إلي أن هدف هذا البحث هــو المســاهمة فــي تطــوير نظــام التكــاليف المطبــق لــدي 

شركتكم عن طريق ايجاد نظام تكاليفي متكامل لقياس التكلفة والرقابة عليها ويساعد الادارة علي تحليل الانحرافات 

 علي مستوي كل نشاط من انشطة الشركة بكفاءة أكبر.  

ويسعي الجانب التطبيقي في هذه الدراسة إلي استبيان مدي فاعليــة وتطبيــق نظــام التكــاليف علــي أســاس 

زيــادة وأثــر التطبيــق فــي ( في الشركات الصناعية المصرية ثم مدي فاعلية  PFABCالنشاط من منظور الأداء ) 

 كفاءة تحليل الانحرافات بتلك الشركات.

لذلك أرجو من سيادتكم وضع علامة ) / ( أمام الإجابة التي تراها ملائمة من وجهة نظر سيادتكم ، 

لعلمي  وأحيط علم سيادتكم بأن آرائكم تتمتع بالسرية الكاملة وأنها ستستخدم فقط لأغراض البحث ا

                    .                                                      

 الباحثة 

 دعاء سعد الدين بكري أحمد

 جامعة السويس ،  كلية التجارة  -مدرس المحاسبة والمراجعة       

 

فاعلية تطبيق نظام التكاليف علي أساس النشاط من منظور الأداء  أ  PFABC ولا  : حدد مدي موافقتك حول 

 لدي شركتكم :  

غير موافق   بيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 

 تماما  

غير  

 موافق 

موافق   موافق  محايد 

 تماما  

التكاليف  بين  الفصل  علي  القدرة  لديها  الشركة 

محاسبة   نظم  بتطبيق  المباشرة  وغير  المباشرة  

 التكاليف.
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كأساس   المعيارية   التكاليف  نظام  الشركة  تستخدم 

 للرقابة علي التكاليف وتقييم الأداء  

     

تستطيع الشركة التفرقة بين الموارد المتاحة والموارد  

 المستخدمة  

     

إحداهما   للأنشطة  منفصلين  مجمعين  الشركة  تستخدم 

)الموارد   النشاط  لأداء  مقدما  عليها  المتعاقد  للموارد 

يتم   التي  للموارد  والثاني  الإلزامية(  او  الارتباطية 

 توفيرها عند الحاجة لأداء النشاط  

     

تكلفة   لمجمع  النشاط  لتكلفة  محرك  الشركة  تستخدم 

العملية   الطاقة  اساس  الارتباطية علي  الموارد  أنشطة 

 المتاحة 

     

التكلفة   لمجمع  النشاط  لتكلفة  محرك  الشركة  تستخدم 

أساس   المرنة علي  الموارد  تكاليف  يشتمل علي  الذي 

 المقدار الفعلي الذي تم انجازه من العمل

     

التي   الأنشطة  حصر  علي  القدرة  لديها  الشركة 

 يستنفذها كل منتج  

     

      تقوم الشركة بوضع مخطط تدفق الأنشطة المختلفة 

النشاط   أساس  علي  التكاليف  نظام  الشركة  تستخدم 

ABC لتوزيع التكاليف غير المباشرة 

     

النشاط   أساس  علي  التكاليف  نظام  الشركة  تستخدم 

بالوقت   غير   TDABCالموجه  التكاليف  لتوزيع 

 المباشرة

     

      تقوم الشركة بتحديد التكلفة اللازمة لكل نشاط  

مقارنة   طريق  عن  الانحرافات  بتحليل  الشركة  تقوم 

 التكاليف الفعلية بالتكاليف المعيارية  

     

الفعلية   الموارد  تحديد  علي  القدرة  الشركة  لدى 

 المستخدمة في كل نشاط  

     

تضيف   أنشطة  إلي  الأنشطة  بتصنيف  الشركة  تقوم 

 قيمة للمنتج وأنشطة لا تضيف قيمة للمنتج 

     

تضيف  لا  التي  الأنشطة  تخفيض  علي  الشركة  تعمل 

 قيمة للمنتج )نشاط التخزين والمناولة( 

     

المباشرة علي  التكاليف غير  بتخصيص  الشركة  تقوم 

الأنشطة باستخدام مسبب التكلفة المناسب الذي يراعي 

 العلاقة السببية لسلوك التكاليف  

     

التحميل   معدلات  من  العديد  استخدام  الشركة  تستطيع 

لتكلفة  الزمنية وغير الزمنية للوصول إلي تحديد أدق 

 المنتج 

     

لدي الشركة القدرة علي حساب معدلات معيارية لكل  

 نشاط ومقارنتها بالمعدلات الفعلية 

     

المستغلة   غير  التكلفة  تحديد  علي  القدرة  الشركة       لدى 
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 بصورة تفصيلية علي مستوى كل نشاط 

لتقييم  المتوازن  الأداء  بطاقة  باستخدام  الشركة  تقوم 

 الأداء بالاعتماد علي المقاييس المالية وغير المالية 

     

لدي الشركة اقتناع بأهمية تطبيق توزيع التكاليف علي 

 . ABCالمنتجات علي اساس الأنشطة 

     

لدي الشركة القدرة علي تشكيل فريق متكامل لتطبيق  

  ABCنظام 

     

اقناع الموظفين بمزايا  القدرة علي  لدي إدارة الشركة 

ومنها  التكلفة  لإدارة  الحديثة  للأنظمة  التحول 

PFABC 

     

  + )الكفاءة  إنتاجية  حساب  علي  القدرة  الشركة  لدى 

     الفعالية ( كل نشاط

     

تطور  من  الاستفادة  علي  القدرة  الشركة  إدارة  لدي 

 ثم    ABCتطبيق انظمة التكاليف علي اساس النشاط  

TDABC  ثمPFABC   

     

لا تستخدم الشركة المعلومات الإجمالية من أجل تقييم  

كل  عن  تفصيلية  معلومات  إلي  بتحتاج  وإنما  الأداء 

 نشاط    

     

الانحرافات   عن  التقرير  علي  القدرة  الشركة  لدى 

 المختلفة لكل نشاط من أنشطتها وأسبابها 

     

العديد  وتطبيق  إعداد  علي  القدرة  الشركة  إدارة  لدي 

من معدلات التحميل وفق أكثر من طريقة  لتخصيص  

التكاليف غير المباشرة حسب مناسبتها لكل نشاط من  

 PFABCخلال تطبيق نظام 

     

التكاليف  ثانياَ: نظام  تطبيق  وأثر  فاعلية  علي  موافقتك  مدى  الأداءحدد  منظور  من  النشاط  أساس   علي 

PFABC زيادة كفاءة تحليل الانحرافات بالشركات التي تعمل في البيئة المصرية في. 

غير موافق   بيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان

 تماما  

غير  

 موافق 

موافق   موافق  محايد 

 تماما  

نظام    تطبيق  على   PFABCيساهم  التأكيد  في 

 . فة للقيمة التخلص من الأنشطة غير المضي 

     

قيام الإدارة بوضع   PFABCيساهم تطبيق نظام   في 

معايير ورقابة المصروفات داخل الأنشطة علي أساس  

 مستويات الإضافة للقيمة لكل نشاط. 

     

التخلص من    PFABCتستطيع الشركة بتطبيق نظام  

المتاحة للاستخدام   الطاقات غير المستغلة في الموارد 

 وتحويلها لاستخدامات اخرى  

     

نظام   تطبيق  كفاءة   PFABCيساهم  تحسين  في 

الأنشطة المضيفة للقيمة من خلال المعلومات الرقابية  

 التي يوفرها علي مستوى كل نشاط  
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نظام   تطبيق  كبير    PFABCيمكن  عدد  استخدام  من 

من مجمعات التكاليف المتجانسة والمرتبطة بمحركات  

 التكلفة المسئولة عن حدوثها 

     

نظام   تطبيق  بوضوح    PFABCيساهم  التعرف  في 

 علي سلوك التكلفة المختلط لأداء كل نشاط 

     

نظام   تطبيق  عملية PFABC يساعد  تعزيز  إلي 

وتحليل   والمعيارية  الفعلية  التكاليف  بين  المقارنة 

 انحرافات الانشطة ومسبباتها بكفاءة أكبر   

     

نظام   تطبيق  عنصري   PFABCيساهم  تحليل  في 

 الكفاءة والفعالية لكل نشاط   

     

التركيز علي   PFABCتستطيع الشركة بتطبيق نظام  

 برامج الجودة الشاملة   

     

يصبح لدي الشركة القدرة علي إعداد وتطبيق معدلات  

التحميل المعيارية لكل نشاط من أنشطتها بتطبيق نظام 

PFABC 

     

 

 ........................................ :المؤهل العلمي

 . ............................................... :الوظيفة

  .................................................... :السن

 ..........................................:سنوات الخبرة


