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 اٌٍّخض:

ٚرٌه ٌؼًّ ئؽبس ِمزشػ ٠غبُ٘ فٝ   اٌزٛس٠ذٚرؾ١ًٍ وفبءح ئداسح عٍغٍخ دساعخ  اٌجؾش رٕبٚي

لطبع الاٌىزش١ٔٚبد ٚخبطخ ِظبٔغ رغ١ّغ ٚأزبط ثبٌزطج١ك ػٍٝ  رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ

ٌٍٚٛطٛي ئٌٝ رٍه اٌغب٠خ اعزخذِذ اٌّظبدس الأ١ٌٚخ ٚاٌضب٠ٛٔخ ٚاٌزٝ اعٙضح ٚشبشبد اٌز١ٍفض٠ْٛ. 

ٚاٌذٚس٠بد ٚاٌّمبلاد ٚالأؽظبءاد اٌزٝ ٌٙب ػلالخ  رزّضً فٝ اٌىزت ٚاٌّشاعغ الأعٕج١خ ٚاٌؼشث١خ،

أعزّبسح أعزمظبء ٌغّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ اٌلاصِخ ٌٍذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ،  رُ اعزخذاَثّٛػٛع اٌجؾش، وّب 

 . ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، وفبءح ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذٚاٌزٝ رّضٍذ فٝ 

ذٜ ٠ٛعذ رأص١ش ٌىفبءح ئداسح ئٌٝ أٜ ِ" ٠ّىٓ ط١بغٗ ِشىٍٗ اٌجؾش فٝ رغبؤي سئ١غٟ ٚ٘ٛ:ٚ

ِزّضٍخ فٝ )ئعزخذاَ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ، رجبدي اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد،  عٍغخ اٌزٛس٠ذ

ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٝ ِظبٔغ الإٌىزش١ٔٚبد فٝ عّٙٛس٠خ ِظش  اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش(

 .أعئٍخ فشػ١خ 3ٗ ٠ٚزفشع ِٕ" اٌؼشث١خ؟

بس فشٚع اٌذساعخ ِٓ خلاي ئعزخذاَ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ اٌّزبؽخ اٌج١بٔبد ٚئخزج رُ رؾ١ًٍ

 ٚرٌه لإخزجبس طؾخ فشٚع اٌذساعخ ( SPSS)فٝ ثشٔبِظ اٌّغّٛػخ الإؽظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الإعزّبػ١خ 

 ٚوبٔذ إٌزبئظ وبٌزبٌٝ:

 رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ ئؽظبئ١خ ٌٕظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد  ٌُ ٠ضجذ اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي لا

 ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ.

  ٟٔزؾغ١ٓ اٌّغزّش ػٍٝ ٌٍلا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ ئؽظبئ١خ ٌُ ٠ضجذ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضب

 رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ.

 اٌزىٌٕٛٛع١خ الأعب١ٌتئ١خ لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ ئؽظب ٌشٌُ ٠ضجذ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضب 

 ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ. اٌؾذ٠ضخ

  ػٍٝ ٌىفبءح اداسٖ عٍغٍٗ اٌزٛس٠ذ لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ ئؽظبئ١خ  اٌشئ١غٌُٟ ٠ضجذ اٌفشع

 رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ.

ءح ئداسح عٍغٍخ وفبِّٚب عجك فاْ ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ عبءد ٌزإوذ ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ 

لطبع طٕبػخ الاٌىزش١ٔٚبد ٚخظٛطب ، ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌزٛس٠ذ ٚرؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ

 ِظبٔغ أزبط اعٙضح ٚشبشبد اٌز١ٍفض٠ْٛ ِؾً اٌجؾش.

الأعب١ٌت  –اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش  –ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ  –ئداسح علاعً الاِذاد : اٌىٍّبد اٌّفزبح١خ

 .رجبدي اٌّؼٍِٛبد –اٌزىٌٕٛٛع١خ 
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Summary: 

The research dealt with studying and analyzing the efficiency of 

supply chain management in order to create a proposed framework that 

contributes to achieving the competitive advantage of the organization by 

applying it to the electronics sector, especially the factories for assembling 

and producing TV sets and screens. To this end, primary and secondary 

sources were used, which are foreign and Arabic books and references, 

periodicals, articles and statistics related to the subject of the research. A 

survey form was also used to collect the primary data necessary for the field 

study, which was represented in the efficiency of supply chain management 

and competitive advantage. 

The research problem can be formulated in a main question, which is: 

"To what extent is there an impact of the efficiency of supply chain 

management represented in (the use of modern technological methods, 

exchange of data and information, continuous improvement) on achieving 

competitive advantage in electronics factories in the Arab Republic of 

Egypt?" It consists of 3 sub-questions. 

The data was analyzed and the study hypotheses were tested by using 

the statistical methods available in the Statistical Group for Social Sciences 

(SPSS) program in order to test the validity of the study hypotheses. The 

results were as follows: 

 The first sub-hypothesis did not prove that there is no statistically 

significant relationship to the information exchange system on 

achieving the competitive advantage of the organization. 

 The second sub-hypothesis did not prove that there is no statistically 

significant relationship for continuous improvement to achieve the 

competitive advantage of the organization. 

 The third sub-hypothesis did not prove that there is no statistically 

significant relationship between modern technological methods on 

achieving the competitive advantage of the organization. 

 The main hypothesis did not prove that there is no statistically 

significant relationship neeweeb the efficiency of supply chain 

management gniheihba the competitive advantage of the 

organization. 
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From the foregoing, the results of the field study came to confirm the 

existence of a relationship between the efficiency of supply chain 

management and the achievement of a competitive advantage for the 

organization, by applying it to the electronics industry, especially factories 

that produce television sets and screens in question. 

sdrowyeK: Supply Chain Management - Competitive Advantage - 

Continuous Improvement - Technological Methods - Information Exchange. 
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 اٌّمذِخ:

أطـجؼ ٌضاِـبً ػٍـٝ إٌّظّـبد فـٟ ػظـش اٌؼٌّٛـخ ٚالإٔفزـبػ اٌّؼبطـش اٌـزٞ ١ّ٠ـض ػـبٌُ 

ٚث١ئـخ الأػّبي عش٠ؼخ اٌزغ١ش ٚاٌزؾٛي ٔؾٛ الأّٔبؽ اٌزٕظ١ّ١خ اٌغذ٠ذح، ٚفٟ ظً ٘زٖ اٌزؾـٛلاد ــــ 

ثبٌّض٠ـذ ِـٓ رشو١ـض إٌّظّـبد ػٍـٝ اٌّؼشفـخ ــــ رزضا٠ـذ أ١ّ٘ـخ اٌزٛعـٗ الإثذاػٟ فٟ  اٌزـٟ ئرغـّذ

ر١ٌٛذ ل١ّخ ئػبف١خ ٌٍّٕظّبد ٚفٟ رؾم١ك ١ِضرٙـب اٌزٕبفغـ١خ. ٚرّضً ا١ٌّـضح اٌزٕبفغـ١خ اٌمبػـذح 

ػّـبي عجك الأعبعـ١خ اٌزـٟ رشرىـض ػ١ٍٙـب أداء إٌّظّـبد، ِٚـٓ إٌـبدس أْ رّزٍـه ِٕظّـبد الأ

رٕبفغٟ ػٍٝ وبفخ الأطؼذح ٚفٝ ع١ّغ اٌّغبلاد، ل١بعبً ٌٍّٕبفغ١ٓ ا٢خش٠ٓ، ٚرٌه ٔظشاً ٌّؾذٚد٠خ 

ِٛاسد إٌّظّخ ِٓ عبٔت، ٚػًّ لشاساد ِجبدٌخ ٌغشع ثٕبء لذساد ١ِّضح رغزٕذ ٚرزجبدي اٌزأص١ش ِغ 

بؽبً ٌٕغبػ ِٕظّبد اٌمذساد ا١ٌّّضح ٌٍّٕظّخ ِٓ عبٔت آخش، ٚ٘ىزا فب١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ رؼذ ِفز

الأػّبي.
1

 

ٚرّبسط ِؼظُ ِٕظّبد الأػّبي أٔشطزٙب فٝ ظً ث١ئخ ػًّ رز١ّض ثبٌّٕبفغخ اٌشذ٠ذح 

ٚاٌزغ١١ش اٌّغزّش فٝ ؽبعبد ٚسغجبد اٌضثبئٓ ٚأ٠ؼبً رغ١ش ظشٚف الأعٛاق، الأِش اٌزٞ ٠زٛعت 

ػخ، ٚرٌه ٌىٟ ػٍٝ إٌّظّبد أْ رزفشد ػٓ غ١ش٘ب ِٓ إٌّظّبد الأخشٜ اٌؼبٍِخ فٝ ٔفظ اٌظٕب

رزّىٓ ِٓ اٌزى١ف ٚاٌجمبء فٝ ظً ظشٚف اٌج١ئخ اٌّزغ١شح ٚرؾمك أ٘ذاف اعزشار١غ١خ ثؼ١ذح الأِذ، ٚ٘زا 

لا ٠زُ ئلا ِٓ خلاي ئ٘زّبَ إٌّظّبد ِٚؼشفزٙب ثمٛاػذ اٌزٕبفظ ٌىٟ رىزغت ١ِضح رٕبفغ١خ رغؼٍٙب 

لبدسح ػٍٝ اٌزفٛق ػٍٝ إٌّبفغ١ٓ.
2

 

ٌّّبسعبد اٌٙبِخ اٌزٝ ٠ّىٓ ٌٍّٕظّبد ئعزخذاِٙب ٚرٌه ٚرؼذ ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ِٓ ا

ٌزؾغ١ٓ ٚدػُ ِشوض٘ب اٌزٕبفغٟ، ٚسفغ ِغزٜٛ أدائٙب، ٚرٌه فٝ ظً اٌّزغ١شاد اٌغذ٠ذح فٝ عٛق 

 اٌٍؾظٟ، الإٔزبط عش٠غ الإعزغبثخ،اٌؼًّ، ٚاٌزٝ رزشوض ػٍٝ: لظش دٚسح ؽ١بح إٌّزظ، الإٔزبط 

ٚإٌّبفغخ اٌؼب١ٌّخ.رخف١غ اٌزىب١ٌف، ص٠بدح الإٔزبع١خ 
3

 

ِٚٓ اٌؼشٚسٞ الإشبسح ئٌٝ أْ ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ رزؼٍك ثىً ِٓ: ئداسح رذفك اٌّؼٍِٛبد 

ٚاٌّٛاد اٌخبَ ٚاٌخذِبد ٚالأِٛاي، ٚرٌه ػجش أٜ ٔشبؽ ثبٌطش٠مخ اٌزٝ رؼظُ فؼب١ٌخ اٌؼ١ٍّبد، ٚ٘ٝ 

، ؽ١ش أْ اٌىفبءح ٘ٝ اٌفبػ١ٍخ أ٠ؼبً رزؼٍك ثزمذ٠ُ أدٚاد عذ٠ذح أٚ رغ١١ش أٚ رؼذ٠ً أعب١ٌت اٌّؼشفخ

ٚإٌغبػ.
4
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ٚرؼجش ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ِٓ اٌّّبسعبد اٌٙبِخ اٌزٝ ٠ّىٓ ٌٍّٕظّبد اٌٍغٛء ئ١ٌٙب ٚرٌه 

ٌزؾغ١ٓ ٚدػُ ِشوض٘ب اٌزٕبفغٟ ٚسفغ ِغز٠ٛبد أداء٘ب. ٠ٚؼذ إٌغبػ فٝ ئداسح عٍغخ اٌزٛس٠ذ ِٓ 

ؽ١ش أْ ٔغبػ ٘زٖ اٌّّبسعخ ٠زٛلف ػٍٝ  اٌزؾذ٠بد الإعزشار١غ١خ اٌزٝ رٛاعٗ ِٕظّبد الأػّبي،

ئؽذاس اٌزىبًِ ث١ٓ أؽشاف اٌغٍغٍخ ُٚ٘ اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌّظٕؼ١ٓ ٚاٌؼّلاء، ِغ ػشٚسح ِشبسوخ 

اٌّؼٍِٛبد خلاي عٍغخ اٌزٛس٠ذ ثبٌىبًِ ِٓ اٌّٛسد٠ٓ ئٌٝ اٌؼّلاء.
5

 

٠ؼٕٟ رٍج١خ ٚرزؾمك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ ِٓ خلاي اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌغٍغٍخ اٌزٛس٠ذ، ِّب 

اٌطٍت إٌٙبئٟ ٌٍؼّلاء فٝ أفؼً طٛسح ِٓ خلاي رٛف١ش ِب ٘ٛ ِطٍٛة ثبٌغٛدح اٌّطٍٛثخ ػٕذ 

اٌؾبعخ ٚثزىٍفخ رٕبفغ١خ.
6

ٚػٍٝ ٘زا الأعبط رغؼٝ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ئٌٝ ث١بْ أصش وفبءح ئداسح عٍغٍخ  

 اٌزٛس٠ذ فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ.

٠ٚىزغت ِٛػٛع اٌجؾش أ١ّ٘خ وج١شح لأٜ ِإعغخ رغؼٟ لاوزغبة ١ِضح رٕبفغ١خ ِٓ خلاي 

رط٠ٛش أداء عٍغخ اٌزٛس٠ذ ٚاٌزٜ ٠ؾمك ٌٙب الاعزّشاس٠خ ٚاٌجمبء ِٓ خلاي ئعزخذاَ اٌزم١ٕخ اٌؾذ٠ضخ 

 ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٍؼ١ٍّبد اٌخبطخ ثٙب ػٓ ؽش٠ك ٔظبَ ئرظبي فؼبي.

بد فٝ عّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ ِٓ أُ٘ اٌمطبػبد فٝ ٠ٚؼزجش لطبع طٕبػخ الاٌىزش١ٔٚ

إٌشبؽ الالزظبدٞ ثبٌذٌٚخ ٌزأص١ش٘ب اٌمٛٞ فٝ رؾم١ك أ٘ذاف اٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ، ٚوزٌه أطجؾذ 

طٕبػخ الاٌىزش١ٔٚبد ِٓ اٌظٕبػبد اٌؼب١ٌّخ اٌّشثؾخ اٌزٟ رغزمطت اعزضّبساد ث١ٍّبساد 

لإؽبس اٌزٜ ع١زُ الزشاؽٗ ِؾبٌٚخ رمذ٠ّٗ ٌٍّٕظّبد اٌذٚلاساد،  ٌٚٙزا ٠غؼٝ اٌجؾش ئٌٝ رش٠ٚظ فىشح ا

ٚاٌّظبٔغ ٌلاعزفبدح ِٕٗ فٝ رؼض٠ض ١ِضرٙب اٌزٕبفغ١خ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ئِىب١ٔخ ئعزفبدح اٌمطبػبد الأخشٜ 

 ثبٌّغزّغ ِٓ إٌزبئظ  ٚاٌزٛط١بد ٚرؼذ٠ً الإؽبس اٌّمزشػ ٌزطج١مٗ ؽغت ث١ئخ ٚظشٚف وً لطبع.

 صب١ٔبً: ِشىٍخ اٌجحش:

رّبسط ِؼظُ اٌششوبد أػّبٌٙب فٟ ظً ث١ئخ ػًّ رز١ّض ثبٌّٕبفغخ اٌشذ٠ذح ٚاٌزغ١ش اٌّغزّش 

فٟ ؽبعبد ٚسغجبد اٌضثبئٓ ٚرغ١ش ظشٚف الأعٛاق، ِّب ٠غزٛعت ػٍٝ اٌششوبد أْ رزفشد ػٓ 

غ١ش٘ب ِٓ اٌششوبد الأخشٞ اٌؼبٍِخ فٟ ٔفظ اٌظٕبػخ، ٌٚىٝ رغزط١غ اٌزى١ف ٚاٌجمبء فٟ ظً 

 اٌّزغ١شح ٚرؾم١ك أ٘ذاف ئعزشار١غ١خ ثؼ١ذح الأِذ. اٌظشٚف اٌج١ئ١خ

ٚثغجت اٌزؾذ٠بد اٌىض١شح اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌششوبد ِضً ظٙٛس اٌزوبء الإططٕبػٝ، اٌؼٌّٛخ،  

ٚإٌّبفغخ اٌشذ٠ذح، ٚلظش دٚسح ؽ١بح إٌّزظ، ٚٚعٛد رجب٠ٓ فٟ ِغزٜٛ الإداسح فٝ اٌؼلالخ ِغ 

ٍت ٔغبػ ئعزشار١غ١خ إٌّظّخ فٟ اٌّذٜ اٌجؼ١ذ ػٍٝ اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼلالخ ِغ اٌضثبئٓ الأِش اٌزٞ ٠زط

رىبًِ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ثبلإػبفخ ئٌٝ الأخز ثؼ١ٓ الاػزجبس ِب ٠ٕؼىظ ِٓ رؾغ١ٓ ػٍٝ أداء الأػّبي 

 ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.
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إٌٝ أٜ ِذٜ ٠ٛعذ رأص١ش ٌىفبءح ٚػ١ٍٗ رزٍخض ِشىٍخ اٌجؾش فٝ الإعبثخ ػٍٝ اٌزغبؤي اٌزبٌٟ: 

ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ فٝ ِظبٔغ الإٌىزش١ٔٚبد فٝ عّٙٛس٠خ ِظش  إداسح سٍسخ اٌزٛس٠ذ

 ػ١ٍخ ٠زفشع ِٓ اٌغإاي اٌشئ١غٟ ٌّشىٍخ اٌجؾش الاعئٍخ اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ:اٌؼشث١خ؟. 

ئٌٝ أٜ ِذٜ ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٜٛ ٌلأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ ػٍٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ  -1

 ٌٍّٕظّخ؟

 ٜٛ ٌٕظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ؟ئٌٝ أٜ ِذٜ ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕ -2

 ئٌٝ أٜ ِذٜ ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٜٛ ٌٍزؾغ١ٓ اٌّغزّش ػٍٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ؟ -3

 

 صبٌضبً: أ٘ذاف اٌجحش:

دساعخ اِىب١ٔخ رطــ٠ٛش آ١ٌخ ػّــً ئداسح عٍغــٍخ اٌزٛس٠ــذ ثىفبءح فــٟ ِظبٔغ الاٌىزش١ٔٚبد  .1

 ِؾً اٌجؾش.

رمذ٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد اٌلاصِخ ٌزؾم١ـك الاعزفبدح اٌمظٜٛ ٌّزخزٜ اٌمشاس ثّظبٔغ  .2

 أزبط الاٌىزش١ٔٚبد ٚخظٛطب ِظبٔغ أزبط اعٙضح ٚشبشبد اٌز١ٍفض٠ْٛ ِؾً اٌجؾش.

اٌزٛطً اٌٝ اؽبس ِمزشػ ٌج١بْ أصش وفبءح ئداسح عٍغــٍخ اٌزٛس٠ــذ فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ  .3

 ٌٍّٕظّبد.

 

 : ِٕٙغ١خ اٌجحش:ساثؼبً 

٠ؼزّذ اٌجؾش ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ِٓ خلاي رظ١ُّ  ِٕٙظ اٌجحش : -أ

 ئؽبس ِمزشػ ٌٍزٛطً ئٌٝ ثؼغ اٌّفب١ُ٘ إٌظش٠خ اٌزٝ رغزخذَ فٟ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ.

لبِذ اٌجبؽضخ ثبخز١بس لطبع الاٌىزش١ٔٚبد ٚخبطخ ِظبٔغ رغ١ّغ ٚأزبط   ة. ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجحش :

اعٙضح ٚشبشبد اٌز١ٍفض٠ْٛ فٝ اٌمب٘شح اٌىجشٜ ِٚؾبفظبد اٌذٌزب فٟ ِظش، ٚعٛف رمَٛ اٌجبؽضخ 

ثبخز١بس ػ١ٕخ اٌجؾش ٚفمب ٌٍخظبئض ا١ٌّّضح ٌّغزّغ اٌجؾش ٚرٌه ِـٓ خلاي الزظبس اٌجؾش ػٍٟ 

اٌزٛس٠ذ فٝ ِظبٔغ رغ١ّغ ٚأزبط اعٙضح ٚشبشبد اٌز١ٍفض٠ْٛ فٝ ٔطبق اٌؼب١ٍِٓ فٝ ئداسح عٍغٍخ 

 اٌمب٘شح اٌىجشٜ ٚ اٌذٌزب ٔظشا ٌىجش ِغزّغ اٌجؾش ِٓ ؽ١ش

 اْ ٠ىْٛ ئؽذٜ اٌّظبٔغ اٌزٝ رّزٍه ئداسح علاعً ٌٍزٛس٠ذ. -1

 أْ ٠ىْٛ ِؼٟ ػٍٟ ئٔشبئٙب أوضش ِٓ خّظ عٕٛاد ٌؼّبْ رؾم١ك رٕبفغ١خ فٝ اٌغٛق. -2

 ئعزخذاَ ػبٌٝ ٌٍزم١ٕخ فٝ اٌزظ١ٕغ.أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن  -3

٠ٚزأٌف ِغزّغ ٘زا اٌجؾش ِٓ ِذ٠شٞ ئداساد ٚسؤعبء ألغبَ ِٚٛظفٟ الإٔزبط ػّٓ 

ِغّٛػخ ِظبٔغ رغ١ّغ ٚأزبط اعٙضح ٚشبشبد اٌز١ٍفض٠ْٛ فٝ ِظش، ٚاٌزٝ اخزبسرٗ اٌجبؽضخ لإعشاء 

س اٌجبؽضخ ٌٗ، ٠ٚجٍغ ػذد اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ػ١ٍٙب، ٚاٌزٟ عٛف ٠زُ رٛػ١ؼ الأعبط اٌزٜ رُ اخز١ب

ِظٕؼبً ؽجمبُ ٌٍج١بٔبد  43ِظبٔغ رغ١ّغ ٚأزبط اعٙضح ٚشبشبد اٌز١ٍفض٠ْٛ فٝ ِظش ؽٛاٌٟ 

 إٌّشٛسح ِٓ ثٕششح ارؾبد اٌظٕبػبد اٌّظش٠خ.
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 خبِسب: اٌذساسبد اٌسبثمخ:

 اٌذساسبد ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ: -1

(0220دساسخ: أحّذ ػجذ اٌؼبي سشٛاْ )
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ثؼٕٛاْ: رأص١ش دسعخ اٌضمخ اٌّزجبدٌخ ث١ٓ أؽشاف سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ ٚاسزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

دساسخ  –ػٍٝ الأداء اٌزشغ١ٍٟ: اٌذٚس اٌٛس١ؾ ٌٍزؼبْٚ اٌّشزشن ث١ٓ أؽشاف إداسح سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

 .رطج١م١خ ػٍٝ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ فٝ ِظش

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

اٌّزجبدٌخ ث١ٓ أؽشاف عٍِغٍخ اٌزٛس٠ذ، ٚاعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب  اٌزؼشف ػٍٝ رأَص١ش دسعخ اٌضمخ .1

اٌّؼٍِٛبد  ػٍٝ الأداء اٌزشغ١ٍٟ، ٚرٌه فٝ ظً ٚعٛد اٌزؼبْٚ اٌّشزشن ث١ٓ أؽشاف ئداسح 

عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ، فٝ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ اٌّظش٠خ وج١شح ِٚزٛعطخ اٌؾغُ ٚاٌؼبٍِخ فٝ 

 طٕبػخ اٌغ١بساد، الأغز٠خ، اٌّلاثظ ٚالأد٠ٚخ.

رؾَذ٠ذ ِذٜ رأص١ش دسعخ رجبدي اٌّؼٍِٛبد الإٌىزش١ٔٚخ ث١ٓ أؽشاف عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ػٍٟ  .2

 .اٌزؼبْٚ ث١ٓ أؽشاف عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ فٝ اٌششوبد ِؾً اٌذساعخ

 أُ٘ إٌزبئظ: 

اٌزؼبْٚ ث١ٓ أؽشاف ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ػٓ ؽش٠ك ئعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٝ  .1

لذ إٌّبعت ِٓ عبٔت ع١ّغ اٌششوبء فٝ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ رجبدي اٌّؼٍِٛبد إٌّبعجخ فٝ اٌٛ

 .٠ؼزجش ػبِلاً رٕبفغ١بً 

اٌؼلالبد ٚاٌششاوبد اٌغ١ذح ٚاٌمبئّخ ػٍٝ اٌضمخ اٌّزجبدٌخ ث١ٓ أؽشاف اٌغٍغٍخ، ٚئداسرٙب  .2

ثشىً ع١ذ ٠ؼذ أِشاً ٘بِبً فٝ ٔغبػ اٌغٍغٍخ ٚرؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ػٓ ؽش٠ك رؾغ١ٓ الأداء 

 .اٌزشغ١ٍٟ

ش ئ٠غبثٟ ٌٍزؼبْٚ ث١ٓ ع١ّغ الأؽشاف فٝ ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ػٓ ؽش٠ك رؾغ١ٓ ٠ٛعذ رأص١ .3

ع١ّغ ِإششاد الأداء ثذلاٌخ ِإششاد اٌزىٍفخ ٚٚلذ اٌزٛس٠ذ ٚعشػخ أغبص ِٚمبثٍخ ؽٍج١بد 

اٌؼ١ًّ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ِشٚٔخ الإٔزبط ٚرىب١ٌف الإِذاد ٚاٌزٜ ٠ٕؼىظ ػٍٝ الأداء اٌزشغ١ٍٟ 

 .ٌٍّٕظّخ

 

(0212أ١ِٓ إِبَ أ١ِٓ ) دساسخ: ٘شبَ
2

 

ثؼٕٛاْ: دٚس سلاسً اٌزٛس٠ذ اٌّسزذاِخ فٝ رحم١ك اٌّضا٠ب اٌزٕبفس١خ "ثبٌزطج١ك ػٍٝ لطبع 

 .اٌظٕبػبد اٌغزائ١خ فٝ ِظش"

                                                           
تأثٌر درجة الثقة المتبادلة بٌن أطراف سلسلة التورٌد واستخدام تكنولوجٌا  أحمد عبد العال رشوان، " 7

دراسة تطبٌقٌة  –ف إدارة سلسلة التورٌد المعلومات على الأداء التشغٌلً: الدور الوسٌط للتعاون المشترك بٌن أطرا

"، جامعة الأسكندرٌة، كلٌة التجارة، مجلة جامعة الإسكندرٌة للعلوم الإدارٌة، مجلد على الشركات الصناعٌة فى مصر

 9191، 31-1، ص ص 3، العدد 77
2

طبٌق على قطاع هشام أمٌن إمام أمٌن، دور سلاسل التورٌد المستدامة فى تحقٌق المزاٌا التنافسٌة " بالت 

 9112الصناعات الغذائٌة فى مصر"، رسالة ماجستٌر، جامعة بنها، كلٌة التجارة، 
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 أ٘ذاف اٌذساسخ: 

رؾم١ك اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ  ئثشاص أ١ّ٘خ علاعً اٌزٛس٠ذ اٌّغزذاِخ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ دٚس٘ب ٚرٌه فٝ

 .ٌٍّٕظّبد اٌغزائ١خ ِؾً اٌذساعخ

 أُ٘ إٌزبئظ: 

أ١ّ٘خ اٌشثؾ ث١ٓ علاعً اٌزٛس٠ذ اٌّغزذاِخ ٚث١ٓ اٌزط٠ٛش ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش، ٚرٌه  -1

 .ٌلإؽزفبظ ثبٌؼّلاء اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌؼًّ ػٍٝ عزة ػّلاء عذد

رؾغ١ٓ اٌّشوض اٌزٕبفغٟ ٚص٠بدح اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٌٍّٕظّبد اٌغزائ١خ ٠زطٍت ئٔزٙبط  -2

اعزشار١غ١خ علاعً اٌزٛس٠ذ اٌّغزذاِخ ٚرٌه ِٓ خلاي اٌزشو١ض ػٍٝ اٌغٛدح، اٌزىٍفخ، 

 .اٌغشػخ ٚاٌّشٚٔخ

 

(0212دساسخ: ِحّٛد ثىبس ػجذ اٌزٛاة ِغٍٟ )
9

 

سح سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ فٟ ششوبد طٕبػخ الأد٠ٚخ ثؼٕٛاْ: اٌؼلالخ ث١ٓ إداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ ٚإدا

 .اٌزبثؼخ ٌٍمطبع اٌؼبَ

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

٠َٙذف ٘زا اٌجؾش ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ ئداسح اٌغَٛدح اٌشبٍِخ ثأثْؼبد٘ب )دَػُ الإداسح اٌؼ١ٍب ــــ 

ُِشبسوخ اٌؼب١ٍِٓ ـــــ فشِق  اٌزشَو١ض ػٍٝ اٌؼ١ًّ ـــــ اٌزَّؾغ١ٓ اٌّغزّش ـــــ رذَس٠ت اٌؼب١ٍِٓ ـــــ 

ار١غ١خ ِغ اٌّٛس٠ذ٠ٓ ـــــ اٌؼِلالخ ِغ اٌؼّلاء اٌؼًّ( ٚئداسح عٍِغٍِخ اٌزٛس٠ذ ثأثؼبد٘ب )اٌشَشاوخ الإعزش

ؼٍِٛبد ػَجش عٍِغٍِخ اٌزٛس٠ذ ـــــ ػ١ٍّبد عٍِغٍِخ اٌزٛس٠ذ اٌذاخ١ٍخ( َّ  ـــــ رذَفك اٌ

 أُ٘ إٌزبئظ:

ُِغزٜٛ اٌغَٛدح،  -1 رٍَؼت ئداسح اٌغٛدح اٌشَبٍِخ دٚساً ٘بِبً فٝ اٌؼ١ٍّبد اٌّزؼٍمخ ثزم١١ُ إٌّزظ ٚ

ُِغزٜٛ اٌغَٛدح اٌّطٍٛة.ٚوزٌه اٌزفبٚع ِغ اٌّٛس  د٠ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثؼ١ٍَّخ ػَّبْ 

رٍؼت ئداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ ٚئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ دٚساً فؼبلاً فٝ ص٠بدح اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ  -2

ٌٍّٕظّخ، ؽ١ش ٠ؼًّ ولاّ٘ب ٌٕفظ اٌٙذف ٚ٘ٛ سػب اٌؼّلاء، فمؾ ٠أرٝ الإخزلاف فٝ 

 أعب١ٌت اٌزطج١ك ٌزؾم١ك ٘زا اٌٙذف
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محمود بكار عبد التواب مجلً، "العلاقة بٌن إدارة الجودة الشاملة وإدارة سلسلة التورٌد فى شركات صناعة 

إدارة المنظمات الصناعٌة والخدمٌة: الممارسات الحالٌه  ،المؤتمر الدولى الثانىأعمال الأدوٌة التابعة للقطاع العام"، 

  9112، 922-972، ص ص 1، جامعة جنوب الوادى، كلٌة التجارة، مجلد الغردقة – والتوجهات المستقبلٌه
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(0212ٜٛ ػجذ اٌشحّٓ ػجذ اٌذا٠ُ )دساسخ: سٍ
12

 

ثؼٕٛاْ: أصش أدٚاد إداسح اٌزىٍفخ ػٍٝ أداء اٌششوخ فٟ ظً الاسزشار١غ١بد اٌزٕبفس١خ ٚرىبًِ ػ١ٍّبد 

 إداسح سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ : دساسخ ١ِذا١ٔخ.

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

اٌزٕبفغ١خ ٚرىبًِ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ، ٚأصش٘ب ػٍٝ أداء  دساعخ دٚس أدٚاد ئداسح اٌزىٍفخ فٝ ظً ااٌزغ١شاد

 اٌششوخ. ٠ٚشًّ ّٔٛرط ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ػٍٝ أسثغ ِزغ١شاد:

 الإعزشار١غ١بد اٌزٕبفغ١خ. -1

 ئدٚاد ئداسح اٌزىٍفخ. -2

 رىبًِ ػ١ٍّبد ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ. -3

 أداء اٌششوخ. -4

 أُ٘ إٌزبئظ:

اٌؼلالخ الإ٠غبث١خ ث١ٓ ئداسح اٌزىٍفخ ٚاٌذٚس اٌزٜ رٍؼجٗ ِٓ ِٕظٛس اٌزىبًِ ٌؼ١ٍّبد ئداسح  -1

عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚفٝ ظً الإعزشار١غ١خ اٌزٕبفغ١خ، ؽ١ش رغبػذ ٘زٖ اٌؼلالخ إٌّظّبد فٝ 

خفغ اٌزىب١ٌف ٚر١ٍجخ سغجبد اٌؼّلاء، ٚرٌه ِٓ أعً رؼظ١ُ اٌؼٛائذ اٌّؾممخ ِٓ خفغ 

ٌٍٛطٛي ثأداء إٌّظّخ ثشىً ٠ؾمك ٌٙب اٌزفٛق ٚإٌغبػ فٝ  ػٍٝ اٌزىب١ٌف اٌزىٍفخ ٚاٌشلبثخ

 ظً إٌّبفغخ اٌشذ٠ذح فٝ ث١ئخ الأػّبي.

ئسرجبؽ رىبًِ ػ١ٍّبد ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ئ٠غبث١بً ِغ أداء إٌّظّخ، فجاسرفبع وفبءح ٚفؼب١ٌخ  -2

دح ئثزىبس ػ١ٍّبد ػ١ٍّبد ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ رض٠ذ فشص إٌّٛ فٝ اٌغٛق، ػٓ ؽش٠ك ص٠ب

عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ، ٚاٌجؾٛس ٚاٌزط٠ٛش الأِش اٌزٜ ٠شفغ ِٓ أداء إٌّظّخ عٛاء اٌّبٌٟ أٚ 

 .اٌغٛلٝ أٚ الإعزشار١غٝ

 

(0212دساسخ: ربِش ػٍٝ حسٓ أثٛص٠ذ )
11

 

أصـش الإداسح الإٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ وفبءح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ الإٔزبع١خ "ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌششوخ اٌمبثؼخ ثؼٕٛاْ: 

 ٌلأد٠ٚخ"

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

اٌزٕظ١ُ  –اٌزؼشف ػٍٝ أصش ٚظبئف الإداسح الإٌىزش١ٔٚخ اٌّزّضٍخ فٝ اٌزخط١ؾ الإٌىزشٚٔٝ  .1

اٌشلبثخ الإٌىزش١ٔٚخ، ػٍٝ وفبءح ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ  –اٌم١بدح الإٌىزش١ٔٚخ  –الإٌىزشٟٚٔ 

 الإٔزبع١خ.
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سلوى عبد الرحمن عبد الداٌم، "أثر أدوات إدارة التكلفة على أداء الشركة فى ظل الإتٍراتٌجٌات التنافسٌة  

 ،جامعة قناة السوٌس، المجلة العلمٌة للدراسات التجارٌة والبٌئٌةٌات إدارة سلسلة التورٌد: دراسة مٌدانٌة"، وتكامل عمل
 9112، 792-221، ص ص2، عدد 2،  مجلد الاسماعٌلٌة، كلٌة التجارة 

ٌق على بالتطبلإنتاجٌة "على كفاءة سلسلة التورٌد االإدارة الإلكترونٌة أثـر  تامر على حسن أبو زٌد، " 11

  9112، 252-247 ، ص ص1، عدد 32، مجلد لمجلة العربٌة للإدارةاللأدوٌة"، الشركة القابضة 
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ٍغٍخ اٌزٛس٠ذ فٝ ِغبي الإٔزبط اٌزؼشف ػٍٝ أ١ّ٘خ الإداسح الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رط٠ٛش ئداسح ع .2

 فٝ اٌششوبد ِؾً اٌذساعخ.

 أُ٘ إٌزبئظ:

ػذَ ئرجبع ٚظبئف الإداسح الاوزش١ٔٚخ ث١ٓ ئداساد عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ رغجت فٝ ٚعـٛد ٘ـذس فـٟ  .1

اٌّشاؽً الإٔزبع١خ اٌّخزٍفخ،  اٌّٛاد اٌخـبَ أصٕـبء دخٌٛٙـب ٌٍّخـبصْ، ٚأصٕـبء دخٌٛٙـب فٝ

 أ٠ؼبً رشاوُ ؽغُ اٌّخضْٚ ٚثبٌزبٌٝ ص٠بدح رىٍفخ اٌزخض٠ٓ.

ػـذَ ٚعـٛد رٕغـ١ك ث١ـٓ ئداساد الإٔزبط ٚاٌزغـ٠ٛك ٠ـإدٜ ئٌـٝ ص٠ـبدح رىٍفـخ اٌّخضْٚ  .0

 ٚرؼطـً اٌطبلـخ الإٔزبع١خ ٌٍّظبٔـغ.

شـشوبد الأد٠ٚخ ػٍـٝ اٌجؾـٛس ٚاٌزط٠ٛــش اٌّغزّش وأداح ٌٍز١ّــض اٌزٕبفغــٟ  ػـذَ ئػزّـبد .3

 ث١ٓ اٌششوبد اٌّخزٍفخ فٝ لطبع الأػّبي.

 

(2017دساسخ: ِحّٛد ػجذ اٌؼض٠ض أحّذ ٚآخشْٚ )
10

 

ثؼٕٛاْ: اٌؼلالخ ث١ٓ ِّبسعبد اداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ: ثبٌزطج١ك ػٍٝ ششوخ ِظش 

 ظبثْٛ ثّذ٠ٕخ إٌّظٛسحٌٍض٠ٛد ٚاٌ

 أ٘ذاف اٌذساسخ: 

ثؾش اٌؼلالخ ث١ٓ ِّبسعبد ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثمغُ 

 اٌغٛدح ٚاٌّج١ؼبد ٚاٌزغ٠ٛك ٚاٌّخبصْ فٝ ششوخ ِظش ٌٍض٠ٛد ٚاٌظبثْٛ.

 أُ٘ إٌزبئظ:

ٚاٌؼلالبد ِغ اٌؼّلاء ِٚغزٜٛ رجبدي ٠ٛعذ رأص١ش ئ٠غبثٟ ٌٍزؾبٌفبد ِغ اٌّٛسد٠ٓ  -1

 اٌّؼٍِٛبد ٚعٛدح رجبدي اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ رىٍفخ الإٔزبط.

رأصش اٌزؾبٌفبد ِغ اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼلالبد ِغ اٌؼّلاء ِٚغزٜٛ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ٚعٛدح رجبدي  -2

 اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ عٛدح إٌّزغبد اٌّمذِخ رأص١ش ئ٠غبثٟ.

زؾبٌفبد ِغ اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼلالبد ِغ اٌؼّلاء ٠ٛعذ ػلالخ ئسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ وً ِٓ اٌ  -3

 ِٚغزٜٛ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ٚعٛدح رجبدي اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ اٌّشٚٔخ.
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علاقة بٌن  "محمود عبد العزيز أحمد، نسمة محمد عيد، مارينا مجدى وديع، أحمد مسعود أحمد،  

"، والصابون بمدٌنة المنصورةممارسات ادارة سلسلة التورٌد والمٌزة التنافسٌة : بالتطبٌق على شركة مصر للزٌوت 
 9117، 939-122، ص ص 3، عدد21، كلٌة التجارة، جامعة المنصورة، مجلد المجلة المصرٌة للدراسات التجارٌة
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(2017) ِحّذ ِحّٛد اثٛخشجخدساسخ: 
13

 

 ثؼٕٛاْ: رأص١ش لذساد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ أداء إٌّظّخ فٝ ظً رىبًِ عٍغٍخ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ 

 أ٘ذاف اٌذساسخ: 

اٌزؼشف ػٍَٝ رأص١ش لذُساد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ئؽذاس اٌزىبًِ فٟ ػِلالبد عٍِغٍِخ اٌزٛس٠ذ، 

عٛاء اٌزىبًِ اٌذاخٍٟ أٚ اٌخبسعٟ ِغ اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼّلاء، ٚرِٛػ١ؼ دٚس ٘زٖ اٌؼِلالخ فٟ رؾَغ١ٓ 

ف عٍِغٍِخ اٌزٛس٠ذ، أداء إٌّظّبد ٚرٌه فٟ ظً الإ٘زّبَ اٌّزضا٠ذ ثز١ّٕخ ػلالبد ئعزشار١غ١خ ث١ٓ أؽشا

 .ٚوزٌه الإ٘زّبَ اٌّزضا٠ذ ثزؾَم١ك اٌزٛافك فٟ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد داخً عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ

 أُ٘ إٌزبئظ:

ٚعٛد رأص١ش ئ٠غبثٟ ٌمذساد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ أداء إٌّظّخ )اٌّبٌٟ ـــــ  .1

ِٛبد فٝ رغ١ًٙ الإعزشار١غٟ ـــــ ِشٚٔخ الأداء( ِٓ خلاي ئعزخذاَ لذساد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍ

أداء إٌّظّخ ٚسثطٙب ثبٌّٛسد٠ٓ ٚاٌّٛصػ١ٓ ٚاٌؼّلاء، ٚرٌه ػجش أدٚارٙب اٌّؼٍِٛبر١خ 

ٚالإٌىزش١ٔٚخ، ٚثبٌزبٌٟ رؾمك إٌّظّخ ١ِضح رٕبفغ١خ رزّضً فٝ عشػخ الإعزغبثخ ٚاٌزغ١ٍُ فٝ 

 اٌّٛاػ١ذ ٚرؾغ١ٓ ئداسح اٌّخبصْ ٚاٌّخضْٚ ٚرؾغ١ٓ اٌؼلالبد ِغ اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼّلاء.

عٛد رأص١ش ئ٠غبثٟ ٌمذساد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ رؾم١ك اٌزىبًِ ٚاٌزٕغ١ك ٚاٌزؼبْٚ ٚ .2

اٌٛظ١فٟ اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟ ِغ ششوبء الأػّبي، ػٓ ؽش٠ك رم٠ٛخ اٌؼلالبد الإعزشار١غ١خ 

 ِغ اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌّٛصػ١ٓ ٚاٌؼّلاء 

 

(0217دساسخ: صا٘ش أحّذ حّضح )
14

 

 رؼض٠ض إداسح سلاسً اٌزٛس٠ذ: دساسخ ١ِذا١ٔخثؼٕٛاْ: دٚس الإثذاع اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ 

 أ٘ذاف اٌذساسخ: 

اٌٛلٛف ػٍٝ ِذٜ أ١ّ٘خ الاثذاع اٌزىٌٕٛٛعٟ فٝ رؼض٠ض ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ِٓ ؽ١ش: ئداسح رذفك 

رؾم١ك إٌّبفغخ  اٌزظ١ٕغ، ئداسح اٌؼبئذاد، ئداسح اٌطٍت، ئداسح خذِخ اٌؼ١ًّ، ٌّب ٌٗ ِٓ أصش فٝ

 ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِىبٔخ ِز١ّضح ث١ٓ إٌّزغ١ٓ اٌّّبص١ٍٓ

 أُ٘ إٌزبئظ:

الإثذاع اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌٗ رأص١ش وج١ش ٍِّٚٛط ػٍٝ ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ ػشٚسح  .1

 ٚعٛد الإثذاع فٝ رؼض٠ض دٚس ِٚىبٔخ ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ

ٌٛؽ١ب اٌّزطٛسح فٝ اٌؼ١ٍّبد ػؼف ِغزٛٞ الإثذاع اٌزىٌٕٛٛعٟ ِٓ ئعزخذاَ اٌزىٕٛ .0

 الإٔزبع١خ ٌٗ رأص١ش ِجبشش ثبٌغٍت ػٍٝ لذسح إٌّشأح فٝ ؽشػ ِٕزغبد أٚ خذِبد عذ٠ذح 
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محمد محمود أبو خشبة، "تأثٌر قدرات تكنولوجٌا المعلومات على أداء المنظمة فى ظل تكامل سلسلة  

 9117، 72، المجلد 1ة، كلٌة التجارة، جامعة الأسكندرٌة، العدد التورٌد"، مجلة كلٌة التجارة للبحوث العلمٌ
12

المجلة العلمٌة ، دور الإبداع التكنولوجً فً تعزٌز إدارة سلاسل التورٌد : دراسة مٌدانٌةزاهر أحمد حمزة،  

 9117، 1، عدد2، كلٌة التجارة، جامعة قناة السوٌس، مجلد للدراسات التجارٌة والبٌئٌة
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Muhammad Afraz, Sabeen Bhatti and others (0201)دساسخ: 
15

 

 The impact of supply chain innovation on competitive advantageثؼٕٛاْ: 

-industry: Evidence from a moderated multiin the construction 

mediation model 

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

اٌزؾمك ِٓ رأص١ش لذساد ئداسح اٌّخبؽش ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ ئثزىبس عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، 

 ثبلإػبفخ ئٌٝ دساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّشزشٞ ٚاٌّٛسد ِٓ خلاي ِشٚٔٗ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ.

 أُ٘ إٌزبئظ:

٠ٛعذ رأص١ش ئ٠غبثٟ ث١ٓ ث١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚئداسح اٌّخبؽش، ٠ّٚضً الإثزىبس ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

ػبًِ ِإصش ٚػشٚسٞ فٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍششوبد. وّب رّضً اٌؼلالخ اٌّؼزذٌخ ث١ٓ اٌّشزشٞ 

 .ٚاٌّٛسد ِٓ خلاي ِشٚٔخ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ دٚس سئ١غٟ فٝ اٌؾفبظ ػٍٝ اعزمشاس اٌششوبد

 

others Feizabadi and  Javad, GligorDavid  (2020) دساسخ:
16

 

a supply chain and strategic resources: developing -The tripleثؼٕٛاْ: 

competitive advantage  

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ فؾض لذساد اٌّشٚٔخ ٚاٌزى١ف ٚاٌّٛائّخ ػجش عٍغخ اٌزٛس٠ذ ٌزط٠ٛش ا١ٌّضح 

اٌزٕبفغ١خ اٌّغزذاِخ ِٓ خلاي أداء اٌششوبد، ٚاٌزٛعٗ الإعزشار١غٟ ٌٙب ثبٌٕغجخ لأعٛالٙب ٚعٍغٍخ 

 اٌزٛس٠ذ اٌخبطخ ثٙب.

 أُ٘ إٌزبئظ:

ػجش عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ فٝ ِشاؽٍخ الأٌٚٝ رظشاً  لا ٠ضاي رط٠ٛش لذساد اٌّشٚٔخ ٚاٌزى١ف ٚاٌّٛائّخ

ٌزؼم١ذ أٔظّخ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ اٌؼب١ٌّخ، ؽ١ش ٠جذٚا ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ ػذَ اٌفُٙ ٌٙزٖ اٌمذساد اٌضلاص١خ 

ٚاٌزٝ رؼزذ أِشاً ػشٚس٠بً وّظذس ِٓ ِظبدس ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد أِبَ اٌزؾذ٠بد اٌىج١شح 

 ٓ فٝ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ. اٌّفشٚػخ ػٍٝ اٌّذ٠ش٠ٓ اٌزٕف١ز١٠
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  Muhammad Fawad Afraz, Sabeen Hussain Bhatti, Alberto Ferraris, Jerome 

Couturier, “The impact of supply chain innovation on competitive advantage in the 
construction industry: Evidence from a moderated multi-mediation model”, Science 
Direct, Elsevier, Technological Forecasting and Social Change, Vol.162, pp. 1-12, January 
2021 
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  David Gligor, Javad  Feizabadi, Ivan Russo,  Michael J. Maloni, Thomas J. Goldsby, "The 

triple-a supply chain and strategic resources: developing competitive 
advantage", International Journal of Physical Distribution & Logistics Management, Vol. 50 
No. 2, pp. 159-190, 2020 
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Thu-Trang Thi Doan (0202)دساسخ: 
17

 

 Supply chain management drivers and competitive advantage inثؼٕٛاْ: 

manufacturing industry 

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ اعزىشبف رأص١ش ِؾشوبد ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ػٍٝ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٝ 

ششوبد اٌزظ١ٕغ، ِٓ خلاي اٌّشافك، اٌّخضْٚ، إٌمً، اٌزٛس٠ذ، اٌزغؼ١ش ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌزٝ رشرجؾ 

 اسرجبؽبً ٚص١مبً ثب١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّظبٔغ.

 أُ٘ إٌزبئظ: 

رؼذ ثشاِظ رشغ١ً ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ِٓ اٌّشافك، اٌّخضْٚ، إٌمً، اٌزٛس٠ذ، اٌزغؼ١ش ٚاٌّؼٍِٛبد 

ِّٙخ ٌٍششوبد اٌّظٕؼخ فٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ. ٠ٚؼزجش اٌزؼشف ػٍٝ ِؾشوبد ئداسح عٍغٍخ 

 اٌزٛس٠ذ ِٓ ل١ً اٌّذ٠ش٠ٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ ٌٗ آصبس ا٠غبث١خ فٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ.

 

Amineh Khaddama, Hani Irtaimehb and others (0202)دساسخ: 
12

 

 The effect of supply chain management on competitiveثؼٕٛاْ: 

advantage: The mediating role of information technology 

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ دساعخ اٌزأص١ش غ١ش اٌّجبشش لإداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ثأثؼبد٘ب اٌضلاصخ اٌّزّضٍخ فٝ 

اٌؼلالخ ِغ اٌّٛسد٠ٓ، اٌؼلالخ ِغ اٌٛعطبء ٚاٌّٛصػ١ٓ، اٌؼلالخ ِغ اٌؼّلاء، ػٍٝ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

ٚعٛد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد  ثأثؼبد٘ب اٌخّغخ )اٌزىٍفخ، اٌغٛدح، ٚلذ اٌزغ١ٍُ ،اٌّشٚٔخ ،الاثذاع( ِغ

 وٛع١ؾ. 

 أُ٘ إٌزبئظ: 

رظٙش إٌزبئظ أْ اٌؼلالبد ِغ اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼّلاء عبّ٘ذ فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، فٟ 

ؽ١ٓ أْ اٌؼلالخ ِغ اٌٛعطبء ٚاٌّٛصػ١ٓ ٌُ رغبُ٘ فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، ٌىٕٙب وبٔذ 

 ذ ِٚإصشح فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.داػّخ لإداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠
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Chih-Jou Chen (2019)دساسخ: 
19

 

 innovativeness to Developing a model for supply chain agility andثؼٕٛاْ: 

enhance firms’ competitive advantage 

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ رط٠ٛش ئؽبس ػًّ ٚاخزجبسٖ رغش٠ج١بً ٌٍزؾمك ِٓ و١ف١خ رؾم١ك ِشٚٔخ عٍغٍخ 

اٌزٛس٠ذ ٚالإثزىبس ِٓ خلاي رىبًِ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌضمخ فٟ أػؼبء عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ، ٚأصش رٌه 

 ٠ض ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد فٝ رؼض

 أُ٘ إٌزبئظ:

اٌششوبد اٌزٝ رشوض ػٍٝ رىبًِ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد رؾمك الإثزىبس ٚاٌٛطٛي ئٌٝ ؽشق  -1

 ئثذاػ١خ عذ٠ذح ٚاٌزٜ ثذٚسح ٠ؼضص ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوخ. 

٠ؼخ اٌضمخ فٝ أػؼبء عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٠ؾمك اٌّشٚٔخ اٌلاصِخ فٝ اٌزى١ف ِغ ث١ئخ الأػّبي عش  -2

 اٌزغ١١ش ِٓ خلاي عشػخ الإعزغبثخ لإؽز١بعبد اٌغٛق اٌغذ٠ذح.

 

Nadeesha Abeysekara, Haijun Wang (2019)دساسخ: 
02

 

 Effect of supply-chain resilience on firm performance andثؼٕٛاْ: 

competitive advantage: A study of the Sri Lankan apparel industry 

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ اٌزؾمك ِٓ ِذٜ ِّبسعخ اٌششوبد فٟ طٕبػخ اٌّلاثظ اٌغش٠لأى١خ ٌمذساد 

ِٚشٚٔخ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚئخزجبس ِب ئرا وبٔذ ِّبسعبد عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ رإصش ػٍٝ أداء اٌششوبد 

 ٚثبٌزبٌٝ خٍك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٙب
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  Chih-Jou Chen, “Developing a model for supply chain agility and innovativeness to 

enhance firms’ competitive advantage”, Emerald Publishing Limited, Management 
Decision, Vol.57, No.7, pp. 1511-1534, 2019 
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  Nadeesha Abeysekara, Haijum Wang, “Effective of supply chain resilience on firm 

performance and competitive advantage: A study of the Sri Lankan apparel industry:”, 
Emerald Publishing Limited, Business Process Management Journal, Vol.25, No.7, pp. 
1673-1695, 2019 
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 أُ٘ إٌزبئظ:

٠ذ ٚأداء اٌششوبد ِؾً اٌذساعخ، ؽ١ش رّضً ٕ٘بن رأص١ش ئ٠غبثٟ ث١ٓ ِشٚٔخ عٍغٍخ اٌزٛس  -1

اٌّشٚٔخ عشػخ الاعزغبثٗ ٌٍزغ١شاد اٌغٛل١خ ػٓ ؽش٠ك ئػبدح إٌظش فٝ الأعب١ٌت إٌٙذع١خ 

 اٌّغزخذِخ 

اٌششوبد اٌزٝ رٙزُ ثغٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ِّٚبسعبرٙب ٚاٌزٝ رطجمٙب ثشىً طؾ١ؼ رّزٍه ١ِضح  -2

 رٕبفغ١خ ػٓ ِض١لارٙب ِٓ اٌششوبد.

 

Duong Quynh, Nguyen Huy (0212)دساسخ: 
01

 

 Supply Chain Management Practices, Competitive Advantagesثؼٕٛاْ: 

and Firm Performance: A Case of Small and Medium Enterprises 

(SMEs) in Vietnam 

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

اٌششوبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ا١ٌّضح  دساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِّبساعبد عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ فٝ

اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ، ِزّضٍخ فٝ: ششاوخ اٌّٛسد٠ٓ الإعزشار١غ١خ، ػلالبد اٌؼّلاء، ِشبسوخ اٌّؼٍِٛبد، 

 ِغزٜٛ عٛدح اٌّؼٍِٛبد، ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚأداء اٌششوخ

 أُ٘ إٌزبئظ:  

رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ أْ ِشبسوخ اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ ع١ّغ أػؼبء عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚعٛدح ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد 

 رإصش ثشىً ئ٠غبثٟ ٍِّٛط ٚلٛٞ ػٍٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍششوخ ٚثبٌزبٌٝ ػٍٝ أدائٙب 

 

Ayhan Aydin, Rodney P. Parker (0212)دساسخ: 
00

 

 Innovation and technology diffusion in competitive supply chainsثؼٕٛاْ: 

 أ٘ذاف اٌذساسخ: 

رؾذ٠ذ أ١ّ٘خ الاثزىبس ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ رؾم١ك اٌزٕبفغ١خ فٝ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ِٓ خلاي رأص١ش٘ب ػٍٝ 

 اٌشثؾ١خ  
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 أُ٘ إٌزبئظ: 

اٌزأص١ش ػٍٝ رٕبفغ١خ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ، ؽ١ش رغزط١غ اٌششوبد اٌزٝ  رّضً اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٕظش ٘بَ فٝ

 رؼزّذ ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ إٌّبفغخ ث١ٓ اٌششوبد الاخشٜ ٚثبٌزبٌٝ الاعزّشاس٠خ.

 

Angappa Gunasekaran and others  (0217)دساسخ: 
03

 

 Information Technology for Competitive Advantage Withinثؼٕٛاْ: 

Logistics and Supply Chain: A Review 

 أ٘ذاف اٌذساسخ: 

اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ ِغبّ٘خ اعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٝ اٌٍٛعغز١بد ٚئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ فٝ 

 رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ.

 أُ٘ إٌزبئظ: 

عزغبثخ أؽذصذ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد صٛسح فٝ اٌٍٛعغز١بد ٚعلاعً اٌزٛس٠ذ ثزؾم١ك ص٠بدح وفبءح الإ

 ٚاٌّشٚٔخ ٚاٌزى١ف ٚاٌّٛائّخ ٚثبٌزبٌٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ.

 

 اٌّجحش اٌضبٟٔ

 رح١ًٍ ٚرفس١ش ٔزبئظ اٌذساسخ ا١ٌّذا١ٔخ ٚاخزجبساد اٌفشٚع

 :ر١ّٙذ

رغؼٝ اٌذساعخ خلاي ٘زا اٌّجؾش ئٌٝ ػشع ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٚاخزجبساد 

لاعزغبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚاٌزٟ ع١زُ ِٓ  ئ١ٌٙب ٚفمبً اٌفشٚع فٟ ػٛء اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ اٌٛطٛي 

خلاٌٙب رؾذ٠ذ اٌؼلالخ ث١ٓ وفبءح ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚرؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثمطبع طٕبػخ 

 الإٌىزش١ٔٚبد

 ٚفٝ ػٛء رٌه رُ رمغ١ُ اٌّجؾش ئٌٝ إٌمبؽ اٌزأ١ٌٗ:

 اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ -1

 رؾ١ًٍ ٚرفغ١ش ٔزبئظ اٌّؾٛس الأٚي اٌّغزمً اٌّزؼٍك ثٕظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد  -2
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 رؾ١ًٍ ٚرفغ١ش ٔزبئظ اٌّؾٛس اٌضبٟٔ اٌّغزمً اٌّزؼٍك ثبٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش -3

 رؾ١ًٍ ٚرفغ١ش ٔزبئظ اٌّؾٛس اٌضبٌش اٌّغزمً اٌّزؼٍك ثبعزخذاَ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ  -4

 غ اٌّزؼٍك ثب١ٌّضح اٌزٕبفغ١خرؾ١ًٍ ٚرفغ١ش ٔزبئظ اٌّؾٛس اٌزبث -5

 اخزجبساد فشٚع اٌذساعخ. -6

 ل١بط أصش اٌّزغ١شاد ِغزّؼٗ  -7

 إٌزبئظ ٚاٌزٛط١بد -8

ؽزٝ ٠ّىٓ اخزجبس اٌفشٚع اٌزٟ ط١غذ ثبٌذساعخ فاْ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌٍج١بٔبد اٌزٟ ؽظٍذ ػ١ٍٗ  

 اٌجبؽضخ رُ ثطش٠مز١ٓ.

 أٚلاً: اٌزح١ًٍ اٌٛطفٟ:

اٌٛطف١خ ٌٍّزغ١شاد ِؾً اٌذساعخ ٌٍزٛطً ئٌٝ رٛط١ف ِذٜ اٌمٛح ٚف١ٗ رُ اٌزٛطً ئٌٝ اٌّمب١٠ظ 

ٚاٌؼؼف ٌٙزٖ اٌّزغ١شاد ٚرٌه ِٓ خلاي اٌم١ّخ اٌّشوض٠خ ٢ساء ِفشداد اٌؼ١ٕخ ؽٌٛٙب ِٚذٜ الارفبق 

ٚالاخزلاف ؽٛي ٘زٖ اٌم١ّخ اٌّشوض٠خ ٌج١بْ ِذٜ رغبٔظ ا٢ساء، ٌٚزٌه فمذ وبٔذ الأدٚاد اٌّغزخذِخ 

 اٌزؾ١ًٍ ٟ٘:فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ِٓ 

 اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ (1

 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ (2

 ِؼبًِ الاخزلاف (3

 

 صب١ٔبً: ٔزبئظ اٌزح١ًٍ اٌٛطفٟ:

رؼشع اٌجبؽضخ اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍّزغ١شاد اٌزٟ رٕبٌٚزٙب اٌذساعخ عٛاء اٌّزغ١شاد اٌفشػ١خ اٚ اٌّزغ١شاد 

 الأعبع١خ.

 :ِسزمً اٌزح١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍّحٛس الاٚي )ٔظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد( ٚ٘ٛ ِزغ١ش .1

 ( ِٓ اعزّبسح الاعزمظبء ٌم١بط ثؼُذ ٔظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد11-1رُ رخظ١ض اٌؼجبساد ِٓ )
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 ( 3/14عذٚي سلُ )

 اٌزح١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍّزغ١شاد اٌفشػ١خ )ٔظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد(

د
سا

جب
ٌؼ

 ا
لُ

س
 

ػجبساد اٌّحٛس 

 الاٚي

ط
١ب

ّم
اٌ

ذح 
ش

 ث
ك

اف
ِٛ

 

ك
اف

ِٛ
 

٠ذ
حب

ِ
ك 
اف

ِٛ
ش 

غ١
ك  

اف
ِٛ

ش 
غ١

ذٖ
ش

ث
ؾ 
س

زٛ
ٌّ

ا
ف  

شا
ح

لأ
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رزحشٞ إداسح  1

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

اٌذلخ فٝ 

اٌج١بٔبد 

ٚاٌّؼٍِٛبد 

اٌّزجبدٌخ ث١ٓ 

ألسبِٙب 

 اٌّخزٍفخ

 3 19.67 0.772 3.93 1 6 066 369 012 رىشاس

 2.1 2.7 32.9 40.9 05.3 ٔسجخ

رٍزضَ إداسح  0

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

ثّشبسوخ 

اٌج١بٔبد 

ٚاٌّؼٍِٛبد 

اٌلاصِخ داخ١ٍبً 

فٝ اٌٛلذ 

 إٌّبست

 8 21.07 0.787 3.74 4 15 342 345 156 رىشاس

 2.5 1.7 39.5 42.1 12.1 ٔسجخ

رزسُ اٌج١بٔبد  3

ٚاٌّؼٍِٛبد 

اٌزٝ رحظً 

ػ١ٍٙب إداسح 

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

ثبٌغٛدح 

 اٌّطٍٛثخ

 6 24.72 0.938 3.80 11 71 025 369 024 رىشاس

 1.3 2.3 03.2 40.9 03.7 ٔسجخ

رؼزّذ إداسح  4

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

ػٍٝ اٌج١بٔبد 

ٚاٌّؼٍِٛبد فٝ 

 إرخبر اٌمشاساد

 10 25.84 0.933 3.61 04 64 072 366 136 رىشاس

 0.2 7.4 31.4 40.6 15.2 ٔسجخ

رسبُ٘ اٌج١بٔبد  5

ٚاٌّؼٍِٛبد 

رشبسن ثٙب  اٌزٝ

إداسح سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ فٝ 

 ص٠بدح اٌّج١ؼبد

 5 19.74 0.756 3.83 1 12 071 426 164 رىشاس

 2.1 0.1 31.5 47.0 19.1 ٔسجخ

لا رٙزُ إداسح  6

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 
 7 20.06 0.753 3.75 0 01 322 422 137 رىشاس
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ثزحذ٠ش اٌج١بٔبد 

ٚاٌّؼٍِٛبد 

 ثظٛسح ِسزّشح

 2.0 0.4 34.9 46.5 15.9 ٔسجخ

لا رمذَ اٌّظبدس  7

اٌخبسع١خ 

اٌّؼٍِٛبد اٌزٝ 

رطٍجٙب إداسح 

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

فٝ اٌٛلذ 

 اٌّحذد

 9 25.89 0.939 3.63 16 76 075 339 154 رىشاس

 1.9 2.2 30.2 39.4 17.9 ٔسجخ

لا رسزف١ذ إداسح  2

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

ِٓ اٌج١بٔبد 

 ٚاٌّؼٍِٛبد فٝ

ط١بغخ الأ٘ذاف 

 اٌخبطخ ثٙب

 4 21.37 0.839 3.92 0 03 056 336 043 رىشاس

 2.7 0.7 09.2 39.1 02.3 ٔسجخ

رز١ح اٌج١بٔبد  9

ٚاٌّؼٍِٛبد 

اٌظبدسح ِٓ 

إداسح سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ إٌّظّخ 

فٝ ارخبر 

الإعشاءاد 

اٌلاصِخ 

ٌّٛاعٙخ 

 اٌّخبؽش

 2 19.91 0.784 3.94 1 2 063 361 007 رىشاس

 2.1 2.9 32.6 40.2 06.4 ٔسجخ

رسزف١ذ إٌّظّخ  12

ِٓ اٌج١بٔبد 

ٚاٌّؼٍِٛبد 

اٌظبدسح ِٓ 

إداسح سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ فٝ 

ٚػغ اٌخطخ 

 الإسزشار١غ١خ

 1 20.70 0.820 3.96 1 12 072 319 062 رىشاس

 2.1 1.0 31.4 37.1 32.0 ٔسجخ

 (ٔظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبدٔز١غخ اٌّحٛس الأٚي )
3.81 0.51 13.49 

 

 Spssاٌّظذس: ِخشعبد ثشٔبِظ
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 ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٔسزٕظ ِب ٠ٍٟ: 

( 3.81اٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاي ػشش ػجبساد ؽممذ ٚعطب ػبِب ) رُ ِؼبٌغخ ِزغ١ش ثؼُذ ٔظبَ رجبدي -

ثّؼٕٝ أْ ل١ّخ ٘زا اٌّزٛعؾ رجٍغ  %72.2ثٕغجخ  ِب ٠ؼٕٝ رٛط١فب ِٛافك ٌٙزا اٌّسزٜٛٚ٘ٛ 

ثّب ٠ش١ش ئٌٝ اخزلاف عذا  .(0.53)ِٓ اٌمٛح ِب رغؼٍٗ ٠شلٝ ئ١ٌٙب، ٚأؾشافب ِؼ١بس٠ب ِمذاسٖ 

 ٚاػؼ ؽٛي اٌّزٛعؾ اٌؼبَ ؽغت سأٜ اٌّغزمظٟ ُِٕٙ

( ِٚمذاسٖ ٠ذي ػٍٝ 1.819اٌّؼٍِٛبد ثٍغ ) ِٓ خلاي إٌزبئظ ٠زؼؼ أْ صجبد ثؼُذ ٔظبَ رجبدي -

 س ٚطلاؽ١زٗ ٌٍزطج١ك ا١ٌّذأٟ.صجبد اٌّؾٛ

ٚاٌزٟ  ئداسح عٍغٗ اٌزٛس٠ذ وفبءحاٌّؼٍِٛبد دسعٗ ٔغبػ إٌّظّخ فٟ  ٠ّضً ثؼُذ ٔظبَ رجبدي -

 رغبػذ ػٍٝ رؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ، ِٓ خلاي رم١١ُ الأداء ثظفخ ِغزّشح.

اْ  اٌّؼٍِٛبد فمذ أٚػؾذ إٌزبئظ اْ اٌغذٚي ٠ٛػؼ ثؼغ اٌّمب١٠ظ اٌٛطف١خ ثؼُذ ٔظبَ رجبدي -

 أساء أفشاد اٌؼ١ٕخ ارغٙذ ٔؾٛ اٌّٛافمخ رغبٖ ٘زا اٌّؾٛس ِٓ ؽ١ش.

 3.96رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد ث١ٓ ) ِٛافك ح١ش( ػٍٝ اٌزشر١ت عبءد 2، 1، 9، 12)اٌؼجبساد  -

%( ِٓ ؽ١ش أعزفبدٖ إٌّظّخ ِٓ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ 78.6: 79.2( ثٕغت )3.93:

رؾذ٠ذ الا٘ذاف اٌّغزمج١ٍخ، ِّب ٠غبػذ٘ب فٟ ٚػغ اٌخطؾ رّذ٘ب ثٙب اداسٖ عٍغٍٗ اٌزٛس٠ذ فٟ 

الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رزؼّٓ ٚػغ خطؾ ٌزغٕت اٌّخبؽش اٚ ِٛاعٙزٙب ئرا رطٍت الاِش، ػٍٝ 

 ػٛء اٌج١بٔبد اٌّذلمخ ٚاٌّزجبدٌخ ث١ٓ الغبِٙب،

اػزّبد ئداسح  %( ِٓ ؽ١ش72.2( ثٕغجخ )3.61ِزٛعطٙب ) ِٛافك ح١ش( عبءد 4)اٌؼجبسح  -

اٌزٛس٠ذ ػٍٝ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد فٟ ارخبر اٌمشاساد ٚوٛرٙب عبءد فٟ اٌّشرجخ عٍغٍخ 

الأخ١شح فٙزا ٠شعغ اٌٝ اْ اٌج١بٔبد ػبًِ أعبعٟ فٟ ارخبر اٌمشاس ٌٚىٓ ٕ٘بن ػٛاًِ أخشٜ 

 رغبػذ فٟ ارخبر اٌمشاس ِضً دساعخ اٌغٛق ٚرؾ١ًٍ اٌج١ئخ

  

 اٌّؼٍِٛبد اِب ػٍٝ ِسزٜٛ اٌّحٛس اٌىٍٝ ٌجؼُذ ٔظبَ رجبدي

وّب ثٍغ ِؼبًِ الاخزلاف  2851ثبٔحشاف ِؼ١بسٞ  3821فمذ ثٍغ ِزٛسؾ ا٢ساء   

% ٟٚ٘ دسعٗ رشزذ ع١ذٖ ثّؼٕٝ اْ ٕ٘بن ارفبق ث١ٓ اساء أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔحٛ اٌّٛافمخ ػٍٝ 13.49

 %26.51٘زا اٌّحٛس ثٕسجٗ ثٍغذ 

 

 :مًاٌزح١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍّحٛس اٌضبٟٔ )اٌزحس١ٓ اٌّسزّش( ٚ٘ٛ ِزغ١ش ِسز .0

 ( ِٓ اعزّبسح الاعزمظبء ٌم١بط ثُؼذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش21-11رُ رخظ١ض اٌؼجبساد )
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 ( 3/15عذٚي سلُ )

 اٌزح١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍّزغ١شاد اٌفشػ١خ )اٌزحس١ٓ اٌّسزّش(
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٠مبط أداء  11

الأٔشطخ 

ٚاٌؼ١ٍّبد 

اٌّخزٍفخ فٝ 

إداسح سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ 

 ثشىً دٚسٞ

 1 19.65 0.790 4.02 1 9 007 359 064 رىشاس

 2.1 1.2 06.4 41.7 32.7 ٔسجخ

٠زُ الاسزّبع  10

إٌٝ آساء 

 اٌؼب١ٍِٓ فٝ

الألسبَ 

اٌّخزٍفخ 

لإداسح 

سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ 

ٚرم١١ّٙب 

ٚأخز٘ب فٝ 

 الاػزجبس

 3 19.75 0.760 3.85 0 10 075 396 175 رىشاس

 2.0 1.4 30.2 46.2 02.3 ٔسجخ

لا رٙزُ إداسح  13

سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ ػٍٝ 

الاسزفبدح ِٓ 

ِٙبساد 

اٌؼب١ٍِٓ 

 ٚٔمبؽ لٛرُٙ

 2 21.99 0.831 3.78 2 36 056 397 163 رىشاس

 2.9 4.0 09.2 46.0 19.2 ٔسجخ

لا ٠مبط أداء  14

الأٔشطخ 

ٚاٌؼ١ٍّبد 

اٌّشزشوخ 

ث١ٓ إداسح 

سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ 

ٚاٌّٛسد٠ٓ 

 ثشىً دٚسٞ

 12 21.35 0.795 3.72 4 16 350 331 157 رىشاس

 2.5 1.9 42.9 32.5 12.3 ٔسجخ
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رحشص إداسح  15

سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ ػٍٝ 

الاسزّبع إٌٝ 

آساء 

اٌّٛسد٠ٓ 

ٚرح١ٍٍٙب 

ٚأخز٘ب فٝ 

الاػزجبس 

أصٕبء ط١بغخ 

 أ٘ذافٙب

 4 19.57 0.751 3.84 1 13 072 422 162 رىشاس

 2.1 1.5 30.3 46.5 19.5 ٔسجخ

16 
رؼًّ 

إداسح سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ ػٍٝ 

رحس١ٓ 

عٛدح 

الأٔشطخ 

ٚاٌؼ١ٍّبد 

اٌّشزشوخ ِغ 

 اٌّٛسد٠ٓ

 0 20.08 0.776 3.87 0 10 076 379 191 رىشاس

 2.0 1.4 30.1 44.1 00.0 ٔسجخ

لا ٠مبط أداء  17

الأٔشطخ 

ٚاٌؼ١ٍّبد 

اٌّشزشوخ 

ث١ٓ إداسح 

سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ 

ٚاٌؼّلاء 

 ثشىً دٚسٞ

 7 23.16 0.879 3.80 17 17 025 347 194 رىشاس

 0.2 0.2 33.1 42.3 00.6 ٔسجخ

رحشص إداسح  12

سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ ػٍٝ 

اٌزؼشف ػٍٝ 

سغجبد 

اٌؼّلاء 

ٚاحز١بعبرُٙ 

ثظٛسح 

 دٚس٠خ

 5 20.17 0.770 3.82 3 9 320 373 173 رىشاس

 2.3 1.2 35.1 43.4 02.1 ٔسجخ

رزسُ  19

الأٔشطخ 
 6 18.54 0.706 3.81 1 7 026 409 137 رىشاس
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ٚاٌؼ١ٍّبد 

فٝ إداسح 

سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ 

ثبٌّشٚٔخ 

ٚاٌزغ١١ش 

اٌسش٠غ ٚرٌه 

اسزغبثخ 

ٌشغجبد 

 اٌؼّلاء

 2.1 2.2 33.3 49.9 15.9 ٔسجخ

رحشص إداسح  02

سٍسٍخ 

اٌزٛس٠ذ ػٍٝ 

رٛف١ش اٌّٛاد 

ٚالأدٚاد 

اٌلاصِخ 

ٌزحس١ٓ 

الأداء ٚسفغ 

عٛدح 

إٌّزغبد 

 ٚاٌخذِبد

 9 19.94 0.753 3.78 1 04 023 412 140 رىشاس

 2.1 0.9 30.9 47.7 16.5 ٔسجخ

 ٔز١غخ اٌّحٛس اٌضبٟٔ )اٌزحس١ٓ اٌّسزّش(
3.83 0.49 12.69 

 

 Spss اٌّظذس: ِخشعبد ثشٔبِظ

 ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٔسزٕظ ِب ٠ٍٟ: 

( ٚ٘ٛ 3.83رُ ِؼبٌغخ ِزغ١ش ثؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ِٓ خلاي ػشش ػجبساد ؽممذ ٚعطب ػبِب ) -

ثّؼٕٝ أْ ل١ّخ ٘زا اٌّزٛعؾ رجٍغ ِٓ  %76.6ثٕغجخ  ِب ٠ؼٕٝ رٛط١فب ِٛافك ٌٙزا اٌّسزٜٛ

ثّب ٠ش١ش ئٌٝ اخزلاف ٚاػؼ عذا  (1.49اٌمٛح ِب رغؼٍٗ ٠شلٝ ئ١ٌٙب، ٚأؾشافب ِؼ١بس٠ب ِمذاسٖ )

 ؽٛي اٌّزٛعؾ اٌؼبَ ؽغت سأٜ اٌّغزمظٟ ُِٕٙ

( ِٚمذاسٖ ٠ذي ػٍٝ 1.818اٌّؼٍِٛبد ثٍغ ) ِٓ خلاي إٌزبئظ ٠زؼؼ أْ صجبد ثؼُذ ٔظبَ رجبدي -

 ٚطلاؽ١زٗ ٌٍزطج١ك ا١ٌّذأٟ. صجبد اٌّؾٛس

ٚاٌزٟ رغبػذ  ئداسح عٍغٗ اٌزٛس٠ذ وفبءح٠ّضً ثؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش دسعٗ ٔغبػ إٌّظّخ فٟ  -

 ػٍٝ رؾم١ك اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ػٓ ؽش٠ك اٌزم١١ُ ِٚؼبٌغٗ الأؾشافبد اْ ٚعذد اٚي ثأٚي.

أٚػؾذ إٌزبئظ اْ اْ اٌغذٚي ٠ٛػؼ ثؼغ اٌّمب١٠ظ اٌٛطف١خ ٌجؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش فمذ  -

 أساء أفشاد اٌؼ١ٕخ ارغٙذ ٔؾٛ اٌّٛافمخ رغبٖ ٘زا اٌّؾٛس ِٓ ؽ١ش.



 
 

 
 )2004( 
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رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد ث١ٓ  ِٛافك ح١ش( ػٍٝ اٌزشر١ت عبءد 15، 10، 16، 11)اٌؼجبساد  -

%( ِٓ ؽ١ش ل١بَ إٌّظّخ ثشىً دٚسٞ ثزم١١ُ أداء 76.8%: 81.4( ثٕغت )3.93: 3.96)

ٌّب ٘ٛ ِخطؾ ٌٗ ِٚؼبٌغٗ الأؾشافبد ِٓ اعً اٌزؾغ١ٓ  الأٔشطخ ٚاٌؼ١ٍّبد ٚل١بعٗ ؽجمب

اٌّغزّش ِٓ خلاي خجشاد اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌظٕبػخ عٛاء وبٔٛا اداسٖ ػ١ٍب اٚ اساء اٌؼب١ٍِٓ 

 ٚثّشبسوٗ اٌّٛسد٠ٓ ٚئرا رطٍت الاِش ٠ّىٓ رؼذ٠ً ٚاػبدٖ رؾذ٠ذ الأ٘ذاف اٌّغزمج١ٍخ.  

 3.82رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد ث١ٓ ) شِٛافك ح١( ػٍٝ اٌزشر١ت عبءرب 19، 12)اٌؼجبساد  -

%( ِٓ ؽ١ش ل١بَ إٌّظّخ ثشىً دٚسٞ ثّغؼ اٌغٛق ٌٍزؼشف 76.2%: 76.4( ثٕغت )3.81:

ػٍٝ اساء اٌؼّلاء فٟ إٌّزظ ٚوزٌه اساءُ٘ ف١ّب ٠غت رؾغٕٗ ؽزٝ ٠ٕبي سػبُ٘ اٌىبًِ ٠ٚؾغت 

 ٌلإداسح أٗ ِشٔٗ فٟ ٘زا اٌشأْ ِٓ ؽ١ش رٍج١ٗ سغجبد اٌؼّلاء

ؽشص  %( ِٓ ؽ١ش75.6( ثٕغجخ )3.78ِزٛعطٙب ) ِٛافك ح١شعبءد ( 9)اٌؼجبسح  -

إٌّظّخ ػٍٝ رٛف١ش وبًِ الاؽز١بعبد اٌزٟ رزطٍجٙب اٌؼ١ٍّخ اٌزىٌٕٛٛعٟ ِٓ ِٛاد ٚاعٙضٖ 

 .ٌٍٛطٛي اٌٝ إٌّزظ اٌزٞ ٠شػٝ ؽّٛػ إٌّظّخ ٚاٌؼ١ًّ

  

 اِب ػٍٝ ِسزٜٛ اٌّحٛس اٌىٍٝ ٌجؼُذ اٌزحس١ٓ اٌّسزّش

وّب ثٍغ ِؼبًِ الاخزلاف  2849ثبٔحشاف ِؼ١بسٞ  3823ا٢ساء فمذ ثٍغ ِزٛسؾ   

% ٟٚ٘ دسعٗ رشزذ ع١ذٖ ثّؼٕٝ اْ ٕ٘بن ارفبق ث١ٓ اساء أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔحٛ اٌّٛافمخ ػٍٝ 10.69

 %27.31٘زا اٌّحٛس ثٕسجٗ ثٍغذ 

 

 :اٌزح١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍّحٛس اٌضبٌش )اسزخذاَ الأسب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌحذ٠ضخ( ٚ٘ٛ ِزغ١ش ِسزمً .3

( ِٓ اعزّبسح الاعزمظبء ٌم١بط ثؼُذ اعزخذاَ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ 31-21رُ رخظ١ض اٌؼجبساد )

 اٌؾذ٠ضخ

 ( 3/16عذٚي )

 اٌزح١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍّزغ١شاد اٌفشػ١خ )اسزخذاَ الأسب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌحذ٠ضخ(
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رحشص إداسح  01

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

ػٍٝ رحم١ك 

اٌزٛاطً اٌفؼبي 

ِغ اٌؼّلاء ػٓ 

ؽش٠ك أسب١ٌت 

الارظبلاد 

 اٌحذ٠ضخ

 1 18.14 0.732 4.04 2 2 191 400 039 رىشاس

 2.2 2.9 00.0 49.1 07.2 ٔسجخ

رطجك إداسح  00

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 
 0 19.40 0.755 3.89 0 19 007 433 179 رىشاس
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اٌّٛاطفبد 

اٌؼب١ٌّخ ٌٍغٛدح 

ٌلاسرمبء 

ثّسزٜٛ 

اٌخذِبد 

 ٚإٌّزغبد

 2.0 0.0 36.4 52.3 02.2 ٔسجخ

لا رٙزُ إداسح  03

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

ػٍٝ رحذ٠ش 

خطٛؽ الإٔزبط 

 رٛف١شاً ٌٍزىب١ٌف

 7 18.45 0.697 3.78 0 10 072 450 116 رىشاس

 2.0 1.4 30.3 50.6 13.5 ٔسجخ

رسزخذَ إداسح  04

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

اٌجشاِظ 

ٚالأسب١ٌت 

اٌزىٌٕٛٛع١خ 

اٌحذ٠ضخ فٝ 

رظ١ُّ 

 إٌّزغبد

 6 18.14 0.690 3.80 0 1 092 437 132 رىشاس

 2.0 2.1 33.7 52.2 15.1 ٔسجخ

رؼزّذ إداسح  05

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

اٌزجبدي ػٍٝ 

الإٌىزشٟٚٔ 

ٌٍّؼٍِٛبد 

ٌٍشثؾ ث١ٓ 

 ع١ّغ أؽشافٙب

 9 20.59 0.767 3.73 3 10 349 352 146 رىشاس

 2.3 1.4 42.6 42.7 17.2 ٔسجخ

رحشص إداسح  06

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

ػٍٝ رحذ٠ش 

اٌجشاِظ 

اٌّسزخذِخ 

خلاي وبفخ 

ِشاحً أداء 

اٌؼ١ٍّبد 

 ٚالأٔشطخ

 12 22.40 0.836 3.73 6 37 099 357 161 رىشاس

 2.7 4.3 34.2 41.5 12.7 ٔسجخ

رسزخذَ إداسح  07

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

الأسب١ٌت 

اٌزم١ٍذ٠خ فٝ 

رسغ١ً حشوخ 

 اٌّخضْٚ

 5 22.81 0.870 3.81 0 39 091 313 015 رىشاس

 2.0 4.5 33.2 36.4 05.2 ٔسجخ
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٠زُ اسزخذاَ  02

اٌطشق اٌحذ٠ضخ 

فٝ رٛط١ً 

 إٌّزغبد فٝ

اٌٛلذ إٌّبست 

 إٌٝ الاسٛاق

 2 25.25 0.950 3.76 01 39 071 301 022 رىشاس

 0.4 4.5 31.5 37.3 04.0 ٔسجخ

٠زُ ل١بط أداء  09

اٌّٛسد٠ٓ 

ٚرح١ٍٍٙب ػٓ 

ؽش٠ك اسزخذاَ 

اٌجشاِظ 

 اٌحذ٠ضخ

 3 19.41 0.754 3.88 0 2 064 422 126 رىشاس

 2.0 2.9 32.7 46.5 01.6 ٔسجخ

رشغغ إداسح  32

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ 

الاثزىبس 

ِٚشبسوخ 

 الأفىبس اٌفش٠ذح

 4 19.29 0.744 3.86 1 2 077 399 175 رىشاس

 2.1 2.9 30.0 46.4 02.3 ٔسجخ

 ٔز١غخ اٌّحٛس اٌضبٌش )اسزخذاَ الأسب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌحذ٠ضخ(
3.83 0.48 12.42 

 

 Spss اٌّظذس: ِخشعبد ثشٔبِظ

 ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٔسزٕظ ِب ٠ٍٟ: 

ِٓ خلاي ػشش ػجبساد ؽممذ  اسزخذاَ الأسب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌحذ٠ضخرُ ِؼبٌغخ ِزغ١ش ثؼُذ  -

ثّؼٕٝ أْ  %76.6ثٕغجخ  ِب ٠ؼٕٝ رٛط١فب ِٛافك ٌٙزا اٌّسزٜٛ( ٚ٘ٛ 3.83ٚعطب ػبِب )

ثّب  (1.48ِؼ١بس٠ب ِمذاسٖ )ل١ّخ ٘زا اٌّزٛعؾ رجٍغ ِٓ اٌمٛح ِب رغؼٍٗ ٠شلٝ ئ١ٌٙب، ٚأؾشافب 

 ٠ش١ش ئٌٝ اخزلاف ٚاػؼ عذا ؽٛي اٌّزٛعؾ اٌؼبَ ؽغت سأٜ اٌّغزمظٟ ُِٕٙ

( ِٚمذاسٖ ٠ذي ػٍٝ 1.823اٌّؼٍِٛبد ثٍغ ) ِٓ خلاي إٌزبئظ ٠زؼؼ أْ صجبد ثؼُذ ٔظبَ رجبدي -

 صجبد اٌّؾٛس ٚطلاؽ١زٗ ٌٍزطج١ك ا١ٌّذأٟ.

ئداسح عٍغٗ  وفبءحدسعٗ ٔغبػ إٌّظّخ فٟ  ٠ضخاسزخذاَ الأسب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌحذ٠ّضً ثؼُذ  -

ٚاٌزٟ رغبػذ ػٍٝ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزطٛسح ِّب ٠غبُ٘ فٟ اخشاط ِٕزظ ؽذ٠ش،  اٌزٛس٠ذ

 وّب اْ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ٠ؼضص ِٓ ِىبٔٗ إٌّظّخ، ٌغؼ١ٙب اٌذائُ ٌٍٛطٛي ٌلأفؼً.

اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش فمذ أٚػؾذ إٌزبئظ اْ اْ اٌغذٚي ٠ٛػؼ ثؼغ اٌّمب١٠ظ اٌٛطف١خ ٌجؼُذ  -

 أساء أفشاد اٌؼ١ٕخ ارغٙذ ٔؾٛ اٌّٛافمخ رغبٖ ٘زا اٌّؾٛس ِٓ ؽ١ش.

رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد ث١ٓ  ِٛافك ح١ش( ػٍٝ اٌزشر١ت عبءد 32، 09، 00، 01)اٌؼجبساد  -

%( ؽ١ش رمَٛ إٌّظّخ، ثبلارظبي اٌفؼبي ثبٌؼّلاء 77.2%: 81.8( ثٕغت )3.86: 4.14)

غجبرُٙ ،ٚئرا وبْ ٕ٘بن شىٜٛ ِٓ ػذِٗ؛ رمَٛ ػٍٝ ؽٍٙب ، ٌىْٛ اٌششوخ رغؼٝ اٌٝ ِٚؼشفٗ س
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اٌٛطٛي ٌٍّٛاطفبد اٌؼب١ٌّخ ، ٚفٝ عج١ً رٌه رغزخذَ إٌّظّخ ، أؽذس اٌجشاِظ  ٌزؾ١ًٍ أداء 

اٌّٛسد٠ٓ اٌزٟ رزؼبًِ ِؼُٙ؛ ٌٍٛطٛي اٌٝ اؽذس، الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ رخذَ اٌؼ١ٍّخ 

عً رٌه اششوذ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌزفى١ش فٟ ِٕزغبد عذ٠ذٖ ٚاػزجشرٗ سعبي ث١غ الإٔزبع١خ، ِٚٓ ا

 ٌجش أفىبس عذ٠ذٖ ٚؽضُٙ ػٍٝ الاثزىبس اٌذائُ .  

 3.81رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد ث١ٓ ) ِٛافك ح١ش( ػٍٝ اٌزشر١ت عبءرب 02، 04،07)اٌؼجبساد  -

بط ِٓ ؽ١ش %( وْٛ إٌّظّخ رزجغ الأعٍٛة اٌؼٍّٟ فٟ الإٔز75.2%: 76.2( ثٕغت )3.76:

٠زُ رخض٠ٓ أزبط ربَ رؾغجب لا٠ٗ ظشٚف، ٠ٚزُ رخض٠ٕٙب ربِٗ ِٚٓ اعً رٌه لبِذ إٌّظّخ 

ثبعزخذاَ ثشاِظ رظ١ُّ ؽذ٠ضٗ رزلاءَ ع١ّغ أعٛاق اٌؼّلاء، ٌٚذ٠ٙب سعبي ثؾٛس عٛق ػٍٝ 

 دسعٗ ػب١ٌخ ِٓ اٌىفبءح ثؾ١ش ٠ىْٛ إٌّزظ ِزٛاعذ دائّب ٚفٝ اٌٛلذ إٌّبعت.

ؽشص  %( ِٓ ؽ١ش74.6( ثٕغجخ )3.73ِزٛعطٙب ) ِٛافك ح١شعبءد  (06، 05)اٌؼجبسح  -

 إٌّظّخ ػٍٝ رٛف١ش اٌجشاِظ اٌؾذ٠ضخ ث١ٓ الإداساد ؽ١ش رزجغ الاعزشار١غ١خ اٌزىب١ٍِخ ٌٍّٕظّخ 

 

 اسزخذاَ الأسب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌحذ٠ضخاِب ػٍٝ ِسزٜٛ اٌّحٛس اٌىٍٝ ٌجؼُذ  

وّب ثٍغ ِؼبًِ الاخزلاف  2842ِؼ١بسٞ ثبٔحشاف  3823فمذ ثٍغ ِزٛسؾ ا٢ساء   

% ٟٚ٘ دسعٗ رشزذ ع١ذٖ ثّؼٕٝ اْ ٕ٘بن ارفبق ث١ٓ اساء أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔحٛ اٌّٛافمخ ػٍٝ 10.40

 %27.52٘زا اٌّحٛس ثٕسجٗ ثٍغذ 

 

 :اٌزح١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍّحٛس اٌشاثغ )اٌز١ّض فٟ الأداء اٌزٕبفسٟ( ٚ٘ٛ ِزغ١ش ربثغ .4

 اٌز١ّض فٟ الأداء اٌزٕبفسٟ( ِٓ اعزّبسح الاعزمظبء ٌم١بط ثُؼذ 41-31رُ رخظ١ض اٌؼجبساد )

 ( 3/17عذٚي سلُ )

 اٌزح١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍّزغ١ش اٌزبثغ )اٌز١ّض فٟ الأداء اٌزٕبفسٟ(
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رحمك إٌّظّخ  31

حظخ سٛل١خ 

ِشرفؼخ فٝ اٌسٛق 

اٌّح١ٍخ ِمبسٔخ ِغ 

إٌّظّبد 

 إٌّبفسخ

 0 18.37 0.724 3.94 2 4 041 419 196 رىشاس

 2.2 2.5 02.2 42.7 00.2 ٔسجخ

رزفٛق إٌّظّخ  32

ػٍٝ ِض١لارٙب ِٓ 

إٌّظّبد اٌّح١ٍخ 

حظزٙب  ِٓ ح١ش

اٌسٛل١خ ِٓ 

 اٌظبدساد

 7 19.66 0.739 3.76 3 7 304 326 142 رىشاس

 2.3 2.2 37.7 44.9 16.3 ٔسجخ
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رزفٛق إٌّظّخ  33

ػٍٝ ِٕبفس١ٙب 

اٌّح١١ٍٓ فٝ عٛدح 

إٌّزغبد اٌزٝ 

 رمذِٙب

 6 20.50 0.781 3.81 0 02 063 425 160 رىشاس

 2.0 3.3 32.6 47.1 12.2 ٔسجخ

رسزٙذف إٌّظّخ  34

أوجش شش٠حخ ِٓ 

اٌؼّلاء ػٓ ؽش٠ك 

رمذ٠ُ ِٕزغبرٙب 

 ثأسؼبس ِلائّخ

 3 19.20 0.750 3.91 2 3 076 372 023 رىشاس

 2.2 2.3 30.1 44.2 03.6 ٔسجخ

رز١ّض إٌّظّخ  35

ثسشػخ رط٠ٛش 

إٌّزغبد اٌزٝ 

رمذِٙب ٌٍسٛق 

اٌّحٍٟ ِمبسٔخ ِغ 

إٌّظّبد 

 إٌّبفسخ ٌٙب

 4 19.26 0.751 3.90 2 15 045 410 122 رىشاس

 2.2 1.7 02.5 47.9 01.9 ٔسجخ

٠ؼبٟٔ اٌؼّلاء ِٓ  36

طؼٛثخ اٌٛطٛي 

إٌٝ أِبوٓ ػشع 

ٚث١غ إٌّزغبد 

 اٌّخزٍفخ

 9 27.83 1.013 3.64 35 55 076 310 120 رىشاس

 4.1 6.4 30.1 36.3 01.0 ٔسجخ

لا رٙزُ إداسح  37

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ 

 ثؼُذ اٌج١غ ثخذِخ ِب

 12 29.86 1.053 3.53 53 52 024 313 150 رىشاس

 6.0 6.7 33.2 36.4 17.7 ٔسجخ

رسؼٝ إداسح  38

سٍسٍخ اٌزٛس٠ذ فٝ 

إٌّظّخ ػٍٝ 

خفغ رىب١ٌف 

الإٔزبط ػٓ ؽش٠ك 

اسزخذاَ الأسب١ٌت 

اٌزىٌٕٛٛع١خ 

 اٌحذ٠ضخ

 2 22.13 0.831 3.75 0 42 096 351 171 رىشاس

 19.9 42.2 34.4 4.7 2.0 

رحشص إٌّظّخ  39

ػٍٝ رمذ٠ُ ِٕزغبد 

١ِّضح ِٚزٕٛػخ 

ٌغزة شش٠حخ أوجش 

 ِٓ اٌؼّلاء

 5 20.12 0.781 3.88 1 13 073 371 020 ٔسجٗ

 2.1 1.5 31.7 43.1 03.5 رىشاس

رٙزُ إٌّظّخ  40

ثإداسح اٌجحٛس 
 1 19.36 0.781 4.03 2 12 012 365 067 ٔسجٗ
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ٚاٌزط٠ٛش لأ١ّ٘زٙب 

سفغ عٛدح  فٝ

إٌّزغبد 

ٚاٌخذِبد ٚرم١ًٍ 

 إٌفمبد

 2.2 1.0 05.3 40.4 31.2 رىشاس

 ٔز١غخ اٌّحٛس اٌشاثغ )رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ(
3.82 0.50 13.08 

 

 Spss اٌّظذس: ِخشعبد ثشٔبِظ

 ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٔسزٕظ ِب ٠ٍٟ: 

ِٓ خلاي ػشش ػجبساد ؽممذ ٚعطب ػبِب  اٌز١ّض فٟ الأداء اٌزٕبفسٟرُ ِؼبٌغخ ِزغ١ش ثؼُذ  -

ثّؼٕٝ أْ ل١ّخ ٘زا  %76.4ثٕغجخ  ِب ٠ؼٕٝ رٛط١فب ِٛافك ٌٙزا اٌّسزٜٛ( ٚ٘ٛ 3.82)

ثّب ٠ش١ش ئٌٝ  (1.51اٌّزٛعؾ رجٍغ ِٓ اٌمٛح ِب رغؼٍٗ ٠شلٝ ئ١ٌٙب، ٚأؾشافب ِؼ١بس٠ب ِمذاسٖ )

 عذا ؽٛي اٌّزٛعؾ اٌؼبَ ؽغت سأٜ اٌّغزمظٟ ُِٕٙاخزلاف ٚاػؼ 

( ِٚمذاسٖ ٠ذي ػٍٝ 1.815اٌّؼٍِٛبد ثٍغ ) ِٓ خلاي إٌزبئظ ٠زؼؼ أْ صجبد ثؼُذ ٔظبَ رجبدي -

 صجبد اٌّؾٛس ٚطلاؽ١زٗ ٌٍزطج١ك ا١ٌّذأٟ.

فمذ أٚػؾذ  اٌز١ّض فٟ الأداء اٌزٕبفسٟاْ اٌغذٚي ٠ٛػؼ ثؼغ اٌّمب١٠ظ اٌٛطف١خ ٌجؼُذ  -

 إٌزبئظ اْ أساء أفشاد اٌؼ١ٕخ ارغٙذ ٔؾٛ اٌّٛافمخ رغبٖ ٘زا اٌّؾٛس ِٓ ؽ١ش.

رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد ث١ٓ  ِٛافك ح١ش( ػٍٝ اٌزشر١ت عبءد 35، 34، 31، 42)اٌؼجبساد  -

%( ؽ١ش رمَٛ إٌّظّخ، ثبلارظبي اٌفؼبي ثبٌؼّلاء 77.2%: 81.8( ثٕغت )3.86: 4.14)

ْ ٕ٘بن شىٜٛ ِٓ ػذِٗ؛ رمَٛ ػٍٝ ؽٍٙب ، ٌىْٛ اٌششوخ رغؼٝ اٌٝ ِٚؼشفٗ سغجبرُٙ ،ٚئرا وب

اٌٛطٛي ٌٍّٛاطفبد اٌؼب١ٌّخ ، ٚفٝ عج١ً رٌه رغزخذَ إٌّظّخ ، أؽذس اٌجشاِظ  ٌزؾ١ًٍ أداء 

اٌّٛسد٠ٓ اٌزٟ رزؼبًِ ِؼُٙ ؛ ٌٍٛطٛي اٌٝ اؽذس، الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ رخذَ اٌؼ١ٍّخ 

ٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌزفى١ش فٟ ِٕزغبد عذ٠ذٖ ٚاػزجشرٗ سعبي ث١غ الإٔزبع١خ، ِٚٓ اعً رٌه اششوذ ا

 ٌجش أفىبس عذ٠ذٖ ٚؽضُٙ ػٍٝ الاثزىبس اٌذائُ .  

 3.81رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد ث١ٓ ) ِٛافك ح١ش( ػٍٝ اٌزشر١ت عبءرب 02، 04،07)اٌؼجبساد  -

%( وْٛ إٌّظّخ رزجغ الأعٍٛة اٌؼٍّٟ فٟ الإٔزبط ِٓ ؽ١ش 75.2%: 76.2( ثٕغت )3.76:

رخض٠ٓ أزبط ربَ رؾغجب لا٠ٗ ظشٚف، ٠ٚزُ رخض٠ٕٙب ربِٗ ِٚٓ اعً رٌه لبِذ إٌّظّخ ٠زُ 

ثبعزخذاَ ثشاِظ رظ١ُّ ؽذ٠ضٗ رزلاءَ ع١ّغ أعٛاق اٌؼّلاء، ٌٚذ٠ٙب سعبي ثؾٛس عٛق ػٍٝ 

 دسعٗ ػب١ٌخ ِٓ اٌىفبءح ثؾ١ش ٠ىْٛ إٌّزظ ِزٛاعذ دائّب ٚفٝ اٌٛلذ إٌّبعت.

ؽشص  %( ِٓ ؽ١ش74.6( ثٕغجخ )3.73ِزٛعطٙب ) شِٛافك ح١( عبءد 06، 05)اٌؼجبسح  -

 .إٌّظّخ ػٍٝ رٛف١ش اٌجشاِظ اٌؾذ٠ضخ ث١ٓ الإداساد ؽ١ش رزجغ الاعزشار١غ١خ اٌزىب١ٍِخ ٌٍّٕظّخ
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 اِب ػٍٝ ِسزٜٛ اٌّحٛس اٌىٍٝ ٌجؼُذ اٌز١ّض فٟ الأداء اٌزٕبفسٟ 

الاخزلاف وّب ثٍغ ِؼبًِ  28551ثبٔحشاف ِؼ١بسٞ  38456فمذ ثٍغ ِزٛسؾ ا٢ساء 

% ٟٚ٘ دسعٗ رشزذ ع١ذٖ عذا ثّؼٕٝ اْ ٕ٘بن ارفبق ث١ٓ اساء أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔحٛ اٌّٛافمخ 15.94

 %24.26ػٍٝ ٘زا اٌّحٛس ثٕسجٗ ثٍغذ 

 

  :صبٌضب: ٚطف اٌّزغ١شاد اٌّسزمٍخ ٚاٌّزغ١شح

 ( 3/12عذٚي سلُ )

 ٚطف اٌّزغ١شاد اٌّسزمٍخ ٚاٌزبثؼخ

المتوسط  N المتغير بيان  م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 النسبية

متغٌر فرعى مستقل  1

X1 

 16729 0.51 3.81 221 نظام تبادل المعلومات 

متغٌر فرعى مستقل  9

X2 

 16727 0.49 3.83 860 التحسٌن المستمر

متغٌر فرعى مستقل  3

X3 

استخدام الأسالٌب 

 التكنولوجٌة الحدٌثة

860 3.83 0.48 0.766 

 16723 0.50 3.82 860 تحقٌق المٌزه التنافسٌة Yمتغٌر تابع  2

 

 Spss اٌّظذس: ِخشعبد ثشٔبِظ

 

 ِٓ اٌغذٚي اٌسبثك ٔسزٕظ ِب ٠ٍٟ: 

( رش١ش اٌٝ 11-1وبٔذ الإعبثبد ػٍٝ ػجبساد ثؼُذ ٔظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ٠ّٚضٍٙب اٌؼجبساد ِٓ ) -1

ح١ش % 7682أٞ ثٕغجٗ ِٛافمٗ  1851ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ  3881الإعبثبد ِغزّؼٗ فٟ اٌّزٛعؾ 

  رمغ فٟ ِذٜ الإعبثبد اٌّٛافمخ

(( رش١ش اٌٝ 21-11د ِٓ )وبٔذ الإعبثبد ػٍٝ ػجبساد ثؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٠ّٚضٍٙب اٌؼجبسا -2

% 7686أٞ ثٕغجٗ ِٛافمٗ  1849ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ  3.83اْ الإعبثبد ِغزّؼٗ فٟ اٌّزٛعؾ 

  ح١ش رمغ فٟ ِذٜ الإعبثبد اٌّٛافمخ

وبٔذ الإعبثبد ػٍٝ ػجبساد ثؼُذ اعزخذاَ ٚعبئً اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ٠ّٚضٍٙب اٌؼجبساد ِٓ  -3

اٜ ثٕغجٗ 1.48ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ  3883اٌّزٛعؾ  ( رش١ش اٌٝ اْ الإعبثبد ِغزّؼٗ ف21-31ٟ)

 ح١ش رمغ فٟ ِذٜ الإعبثبد اٌّٛافمخ% 76.6ِٛافمٗ 

( 41-31وبٔذ الإعبثبد ػٍٝ ػجبساد ِؾٛس رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٠ّٚضٍٙب اٌؼجبساد ِٓ ) -4

أٞ ثٕغجٗ  1851ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ  3882رش١ش اٌٝ اْ الإعبثبد ِغزّؼٗ فٟ اٌّزٛعؾ 

 ش رمغ فٟ ِذٜ الإعبثبد اٌّٛافمخح١% 76.4ِٛافمٗ

ِّب عجك ٠زؼؼ اْ ٚطف الاثؼبد عبء ِزٛافك ثذسعٗ وج١شٖ ِغ اٌغذاٚي اٌغبثمخ ٌىً ػجبسٖ ػٍٝ 

ؽذٖ ٚلذ أدٜ رٌه اٌٝ رٍخ١ض ٚافٝ ٌىً إٌزبئظ اٌغبثمخ ؽ١ش عبءد الإعبثبد فٟ ِٕطمٗ اٌّٛافمخ 

خ فٟ اٌغٛق اٌّؾٍٝ ٚاٌخبسعٟ ِّب ٠ٚذي رٌه ػٍٝ اْ اٌظٕبػخ رزغُ ثبٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٚإٌّبفغ

 ٠جشس اعزخذاَ ٔظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌظٕبػخ  
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 :ساثؼب: اخزجبساد فشٚع اٌذساسخ

( ٚاٌزٟ ٔمجً 1.15%( ِٚغزٜٛ اٌذلاٌخ ) 95لاخزجبس طؾخ فشػ١خ اٌذساعخ ػٕذ ِغزٜٛ اٌضمخ )

 SPSSػٕذ٘ب ٚعٛد ػلالبد ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ ِٓ ػذِٙب، رُ اعزخذاَ اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ 

v26)   ( ِٚؼبًِ الأؾذاس اٌجغ١ؾ )ْٛلإ٠غبد اٌم١ُ اٌّؾغٛثخ ٌّؼبِلاد وً ِٓ الاسرجبؽ )ث١شع

( اٌّؼزّذ ٌمجٛي أٚ  1.15، ِٚمبسٔزٙب ثّغزٜٛ اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ )  (F) اٌزجب٠ٓ ٌٍم١ّخ ِٚغزٜٛ

 :سفغ اٌفشػ١بد ٚرٌه وّب ٠ٍٟ

سفغ اٌفشػ١خ ئرا وبٔذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ اٌّؾغٛثخ ألً ِٓ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ  -

 (1.15الإؽظبئ١خ )

ِٓ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ  لجٛي اٌفشػ١خ ئرا وبٔذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ اٌّؾغٛثخ أوجش -

 ( 1.15الإؽظبئ١خ )

 

  اٌفشع اٌشئ١سٟ اٌزبٌٟ:رٙذف اٌذساسخ لاخزجبس 

إحظبئ١خ ٌىفبءح اداسٖ سٍسٍٗ اٌزٛس٠ذ ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضٖ  دلاٌخ ػلالخ راد لا رٛعذ

 اٌزٕبفس١خ ٌٍّٕظّخ

 ٠ٕٚجضك ػٓ ٘زا اٌفشع ػذد ِٓ اٌفشٚع اٌجؾض١خ اٌفشػ١خ وّبئٍٟ:

ػٍٝ  ػلالخ راد دلاٌٗ إحظبئ١خ   ٌٕظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد رٛعذلا :اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي -1

 رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ ٌٍّٕظّخ

: لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ إحظبئ١خ ٌٍزحس١ٓ اٌّسزّش ػٍٝ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ  -0

 رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ ٌٍّٕظّخ

ٌلأسب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ إحظبئ١خ  اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٌش: -3

 اٌحذ٠ضخ ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ ٌٍّٕظّخ

ٌٍزؾمك ِٓ طؾخ اٌفشٚع ٚلذ رُ  SPSSاعزخذِذ اٌجبؽضخ ؽضَ اٌجشاِظ الاؽظبئجٗ 

 اعزخذاَ ؽش٠مٗ الأؾذاس اٌخطٝ اٌّجبشش، ٚفٝ ػٛء رٌه رغؼٝ اٌذساعخ لاخزجبس اٌفشٚع اٌزب١ٌخ:

 

 اخزجبس اٌفشع اٌفشػٟ الاٚي -1

ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ  ٌٕظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبدلا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ إحظبئ١خ   

ٌٍٚزأوذ ِٓ طؾخ ٘زا اٌفشع اٌفشػ١خ لبِذ اٌجبؽضخ ثبعزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس  ٌٍّٕظّخ.

( ثبعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌج١شعْٛ ٌّؼشفٗ اٌؼلالخ simple regressionاٌخطٝ اٌجغ١ؾ )

 ِبد ٚرؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ   ثزٍه إٌّظّخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:ث١ٓ رجبدي اٌّؼٍٛ

 ( 3/19عذٚي )

 الاسرجبؽ ث١ٓ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ٚرحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ 

ِؼبًِ 

 الاسرجبؽ

-P ِسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌّشب٘ذح

VALUE 

 لٛح الاسرجبؽ ٔٛع اٌؼلالخ ِسزٜٛ اٌذلاٌخ

.778
a

 ل٠ٛخ ؽشد٠ٗ 0.05 0.000 1
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اٌجبؽضخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌج١شعْٛ لاخزجبس ٘زٖ اٌفشػ١خـ، ٚرج١ٓ أْ لٛح الاسرجبؽ اعزخذِذ 

 (، ٚأْ اٌم١ّخ1.778ل٠ٛٗ ٚاٌؼلالخ ؽشد٠خ، ؽ١ش وبْ ِؼبًِ الاسرجبؽ ِٛعت ٠ٚغبٚٞ )

( وبٔذ ألً ِٓ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ P–Value=0.000) الاؽزّـــــــــــــــــــــــــــــــــب١ٌخ

  ( (P – Value < 0.05 ) أْ ، أٞ( α = 0.05 )  ـــــبئ١خالإؽظــــــــــــــ

رُ اعزخذاَ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌلأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٚرٌه لإصجبد طلاؽ١خ إٌّٛرط لاخزجبس 

 ١خ الأٌٚٝ، وّب ٘ٛ ِج١ٓ ثبٌغذٚي اٌفشػ

 ( 3/02عذٚي )

 اٌّؼٍِٛبد "" رجبدي  ٔزبئظ اٌزجب٠ٓ ٌلأحذاس اٌجس١ؾ ٌٍزأوذ ِٓ طلاح١ٗ إٌّٛرط

 ِظذس

 الاخزلاف

 دسعبد

 اٌحش٠خ

 ِغّٛع

 اٌّشثؼبد

 ِزٛسؾ

 اٌّشثؼبد

 F  ل١ّخ

 اٌّحسٛثخ

 ِسزٜٛ

 F  دلاٌخ

 ِؼبًِ

 اٌزحذ٠ذ

R² 

 1311.97 129.30 129.30 1 الأؾذاس 

 

.000b 

 

0.605 

 
 0.099 84.56 858 اٌخطأ

  213.86 859 اٌّغّٛع

 SPSS ٔزبئظ ثشٔبِظ: ئػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌّظذس

    df=6.635   **ٌٗ0.01راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلا. 

 

٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك صجبد طلاؽ١خ إٌّٛرط لاخزجبس اٌفشػ١خ الأٌٚٝ اعزٕبدا ئٌٝ  

( ٚ٘ٛ ألً ِٓ 1.111ثّغزٜٛ دلاٌخ ِؾغٛة )) 1311.97( اٌّؾغٛثخ ٚاٌجبٌغخ )(F اسرفبع ل١ّخ

 ) 1.15الإؽظبئ١خ اٌّؼزّذ )ِغزٜٛ ل١ّخ اٌذلاٌخ 

R أِب ف١ّب ٠زؼٍك اٌزؾذ٠ذ
2
ِّب ٠ؼٕٟ أْ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )رجبدي  1.615ٚ٘ٛ ٠غبٚٞ  

ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ اٌّزغ١ش اٌزبثغ )رؾم١ك ا١ٌّضٖ ) % 61.5اٌّؼٍِٛبد( فٟ ٘زا إٌّٛرط ٠فغش ِب ِمذاسٖ )

 .ؼشٛائٟرشعغ ئٌٝ ػٛاًِ أخشٜ ِٕٙب اٌخؾ اٌ %( 39.5اٌزٕبفغ١خ( ٚاٌجبلٟ )

( ِٓ F) وزٌه ِٓ اٌغذٚي ٠ّىٓ ِؼشفخ اٌمٛح اٌزفغ١ش٠خ ٌٍّٕٛرط وىً ػٓ ؽش٠ك ئؽظبئ١خ

ِّب ٠إوذ اٌمٛح  F. (P – Value = 0.000) عذٚي رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٠زج١ٓ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌؼب١ٌخ لاخزجبس

ػٍٝ أْ اٌزفغ١ش٠خ اٌؼب١ٌخ ٌّٕٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ِٓ إٌبؽ١خ الإؽظبئ١خ ٚطلاؽ١زٗ، ٠ٚذي 

 ٕ٘بن أصش ِشرفغ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )رجبدي اٌّؼٍِٛبد( ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ )رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ(.
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 ( 3/01اٌغذٚي )

 ٔزبئظ رح١ًٍ الأحذاس اٌجس١ؾ لاخز١بس أصش فٟ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ

 ِؼبًِ اٌّزغ١ش اٌّسزمً

 β الأحذاس

 اٌخطأ

 اٌؼشٛائٟ

 ِؼبًِ

 الاسرجبؽ

 Tل١ّٗ 

 اٌّحسٛثخ

 T  ِسزٜٛ دلاٌخ

 ٌٍزذس٠ت

 0.000 36.22 1.778 1.192 1.941 اٌضبثذ

ٔظبَ رجبدي 

 اٌّؼٍِٛبد

1.755 1.151 

 SPSSاٌّظذس: ئػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ ثشٔبِظ

٠زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي أْ ٕ٘بن أصشا ِّٙب ٚل٠ٛب ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )رجبدي اٌّؼٍِٛبد( ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ 

% ِّب ٠ش١ش اٌٝ اْ ٕ٘بن عٛدٖ ِطبثمخ ِٓ إٌّٛرط 99ػٕذ ِغزٜٛ صمخ  (،ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ )رؾم١ك

 أوجش ِٓ اٌظفش ٚؽ١ش اْ  Beta (1.755ٛ٘ٚ ) ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ ٌٍج١بٔبد،

 ٌجؼُذ رجبدي اٌّؼٍِٛبد )اٌّغزمً( ثغبٜٚ اٌظمش  Betaاْ ِؼبًِ   فشع اٌؼذَ

 ٌجؼُذ رجبدي اٌّؼٍِٛبد )اٌّغزمً( لا ٠غبٜٚ اٌظمش Betaاْ ِؼبًِ   اٌفشع اٌجذ٠ً

ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )رجبدي اٌّؼٍِٛبد( لا  Betaٚػ١ٍٗ ٠زُ لجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً اٌمبئً ثأْ ِؼبًِ 

 ٠غبٜٚ اٌظفش ٚأٗ راد ل١ّٗ ؽم١م١ٗ رإصش ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

( اٌغذ١ٌٚخ Tٚ ٘ٛ اوجش ِٓ )( 36.22اٌّؾغٛثخ ) (T) ٚثذلاٌخ ل١ّـــــــــــــــــــــخ

( ٚ٘ٛ ألً ِٓ ِغزٜٛ ل١ّخ اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ اٌّؼزّذ 1.111( ثّغزٜٛ دلاٌخ ِؾغٛة )1.661)

(1.15  ) 

ٌجؼُذ رجبدي اٌّؼٍِٛبد  18755، 1.941ٌّغزٜٛ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌّٚب وبْ ِؼبًِ الأحذاس 

ٖ ٚاؽذٖ ٠شرفغ ِؼٙب رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثّمذاس ٠زؼؼ أٗ وٍّب صاد ثؼُذ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ثّمذاس ٚؽذ

 ٠ّٚىٓ رّض١ٍُٙ ثب٢رٟ 18755
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 (3/2شكل ) (3/3شكل )

 

 Spssاٌّظذس: ثّؼشفخ اٌجبؽش، اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ، 

 .0.01راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌٗ*

 : (3/4(، )٠3/3زؼح ِٓ شىً سلُ )

اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ وّب اْ اٌج١بٔبد اٌفؼ١ٍخ رغ١ش ػٍٝ خؾ اْ أخطبء ّٔٛرط الأؾذاس رزجغ  

( p=0.000<a=0.01ِغزم١ُ ِغ اٌج١بٔبد اٌّمذسح )خط١ٗ اٌج١بٔبد( ٚثّلاؽظخ أْ ل١ّخ الاؽزّبي ي )

٠زج١ٓ ٚعٛد أصش ٘بَ را دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )ثؼُذ رجبدي اٌّؼٍِٛبد( ػٍٝ اٌزبثغ )رؾم١ك 

 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ(.

 

 

 :        سفغ اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ًمشاساٌ

 

 اٌفشع اٌجذ٠ً اٌفشع اٌظفشٞ

لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ إحظبئ١خ ٌٕظبَ رجبدي 

اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ 

 ٌٍّٕظّخ.

رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ إحظبئ١خ ٌٕظبَ رجبدي 

اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ 

 ٌٍّٕظّخ.

 لجٛي سفغ

 

 :اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ -0

 لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ إحظبئ١خ ٌٍزحس١ٓ اٌّسزّش ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ ٌٍّٕظّخ 

ٌٍٚزأوذ ِٓ طؾخ ٘زا اٌفشع اٌفشػ١خ لبِذ اٌجبؽضخ ثبعزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٝ اٌجغ١ؾ 

(simple regression ثبعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبؽ ) ٌٓج١شعْٛ ٌّؼشفٗ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؾغ١

 اٌّغزّش ٚرؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ   ثزٍه إٌّظّخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:
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 ( 3/00عذٚي )

 الاسرجبؽ ث١ٓ اٌزحس١ٓ اٌّسزّش ٚرحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ 

ِؼبًِ 

 الاسرجبؽ

 ِسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌّشب٘ذح

P-VALUE   

ٔٛع  ِسزٜٛ اٌذلاٌخ

 اٌؼلالخ

 لٛح الاسرجبؽ

.716
a

 ل٠ٛخ ؽشد٠ٗ 0.05 0.000 1

   

اعزخذِذ اٌجبؽضخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌج١شعْٛ لاخزجبس ٘زٖ اٌفشػ١خـ، ٚرج١ٓ أْ لٛح الاسرجبؽ 

 (، ٚأْ اٌم١ّخ1.716ل٠ٛٗ ٚاٌؼلالخ ؽشد٠خ، ؽ١ش وبْ ِؼبًِ الاسرجبؽ ِٛعت ٠ٚغبٚٞ )

وبٔذ ألً ِٓ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ( P–Value=0.000) الاؽزّـــــــــــــــــــــــــــــــــب١ٌخ

  (P – Value < 0.05) أْ ، أٞ(α = 0.05) الإؽظـــــــــــــــــــبئ١خ

رُ اعزخذاَ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌلأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٚرٌه لإصجبد طلاؽ١خ إٌّٛرط لاخزجبس 

 اٌفشػ١خ الأٌٚٝ، وّب ٘ٛ ِج١ٓ ثبٌغذٚي 

 ( 3/03اٌغذٚي سلُ )

 " اٌزحس١ٓ اٌّسزّش " اٌجس١ؾ ٌٍزأوذ ِٓ طلاح١ٗ إٌّٛرطٔزبئظ اٌزجب٠ٓ ٌلأحذاس 

 ِظذس

 الاخزلاف

 دسعبد

 اٌحش٠خ

 ِغّٛع

 اٌّشثؼبد

 ِزٛسؾ

 اٌّشثؼبد

 F ل١ّخ

 اٌّحسٛثخ

 ِسزٜٛ

 F  دلاٌخ

 ِؼبًِ

  اٌزحذ٠ذ

R² 

 900.04 109.48 109.49 1 الأؾذاس 

 

.000b 

 

0.512 

 
 0.122 104.37 858 اٌخطأ

  213.86 859 اٌّغّٛع

 SPSS : ئػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ ثشٔبِظاٌّظذس

     df=6.635  **ٌٗ0.01راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلا. 

 

٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك صجبد طلاؽ١خ إٌّٛرط لاخزجبس اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ اعزٕبدا ئٌٝ  

( ٚ٘ٛ ألً ِٓ 1.111)ثّغزٜٛ دلاٌخ ِؾغٛة ) 911.4( اٌّؾغٛثخ ٚاٌجبٌغخ )(F  اسرفبع ل١ّخ

 ) 1.15ِغزٜٛ ل١ّخ اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ اٌّؼزّذ )

R أِب ف١ّب ٠زؼٍك اٌزؾذ٠ذ
2
ِّب ٠ؼٕٟ أْ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌزؾغ١ٓ  1.512ٚ٘ٛ ٠غبٚٞ  

ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ اٌّزغ١ش اٌزبثغ )رؾم١ك ا١ٌّضح ) % 51.2اٌّغزّش( فٟ ٘زا إٌّٛرط ٠فغش ِب ِمذاسٖ )

 .رشعغ ئٌٝ ػٛاًِ أخشٜ ِٕٙب اٌخؾ اٌؼشٛائٟ %( 48.8اٌزٕبفغ١خ( ٚاٌجبلٟ )
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( ِٓ F) وزٌه ِٓ اٌغذٚي ٠ّىٓ ِؼشفخ اٌمٛح اٌزفغ١ش٠خ ٌٍّٕٛرط وىً ػٓ ؽش٠ك ئؽظبئ١خ

ِّب ٠إوذ اٌمٛح  F. (P – Value = 0.000) عذٚي رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٠زج١ٓ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌؼب١ٌخ لاخزجبس

ؾ ِٓ إٌبؽ١خ الإؽظبئ١خ ٚطلاؽ١زٗ، ٠ٚذي ػٍٝ أْ اٌزفغ١ش٠خ اٌؼب١ٌخ ٌّٕٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١

 ٕ٘بن أصش ِشرفغ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش( ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ )رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ(.

 ( 3/04اٌغذٚي )

 ٔزبئظ رح١ًٍ الأحذاس اٌجس١ؾ لاخز١بس أصش فٟ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ

 ِؼبًِ اٌّزغ١ش اٌّسزمً

 β  الأحذاس

 اٌخطأ

 اٌؼشٛائٟ

 ِؼبًِ

 الاسرجبؽ

  T ِسزٜٛ دلاٌخ اٌّحسٛثخ Tل١ّٗ 

 ٌٍزذس٠ت

 0.000 31.111 1.716 1.194 1.113 اٌضبثذ

 اٌزؾغ١ٓ 

 اٌّغزّش

1.735 1.124 

 SPSSاٌّظذس: ئػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ ثشٔبِظ

)اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش( ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ ٠زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي أْ ٕ٘بن أصشا ِّٙب ٚل٠ٛب ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً 

% ِّب ٠ش١ش اٌٝ اْ ٕ٘بن عٛدٖ ِطبثمخ ِٓ إٌّٛرط 99ػٕذ ِغزٜٛ صمخ  (،ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ )رؾم١ك

 أوجش ِٓ اٌظفش ٚؽ١ش اْ  Beta (1.735ٛ٘ٚ ) ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ ٌٍج١بٔبد،

 ثغبٜٚ اٌظمش ٌجؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش )اٌّغزمً(  Betaاْ ِؼبًِ   فشع اٌؼذَ

 ٌجؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش )اٌّغزمً( لا ٠غبٜٚ اٌظمش Betaاْ ِؼبًِ   اٌفشع اٌجذ٠ً

ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش( لا  Betaٚػ١ٍٗ ٠زُ لجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً اٌمبئً ثأْ ِؼبًِ 

 ٠غبٜٚ اٌظفش ٚأٗ راد ل١ّٗ ؽم١م١ٗ رإصش ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

( اٌغذ١ٌٚخ T( ٚ ٘ٛ اوجش ِٓ )31.11اٌّؾغٛثخ ) (T) ــــــــــــــــــخٚثذلاٌخ ل١ّـــ

( ٚ٘ٛ ألً ِٓ ِغزٜٛ ل١ّخ اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ اٌّؼزّذ 1.111( ثّغزٜٛ دلاٌخ ِؾغٛة )1.661)

(1.15  ) 

ٌجؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش  18735، 1.113ٌّغزٜٛ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌّٚب وبْ ِؼبًِ الأحذاس 

وٍّب صاد ثؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ثّمذاس ٚؽذٖ ٚاؽذٖ ٠شرفغ ِؼٙب رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ  ٠زؼؼ أٗ

 ٠ّٚىٓ رّض١ٍُٙ ثب٢رٟ 18735ثّمذاس 
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 (3/2شكل ) (3/7شكل )

 

 Spssاٌّظذس: ثّؼشفخ اٌجبؽش، اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ، 

 .0.01راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌٗ*

 

 : (3/6)(، ٠3/5زؼح ِٓ شىً سلُ )

اْ أخطبء ّٔٛرط الأؾذاس رزجغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ وّب اْ اٌج١بٔبد اٌفؼ١ٍخ رغ١ش ػٍٝ خؾ  

( p=0.000<a=0.01ِغزم١ُ ِغ اٌج١بٔبد اٌّمذسح )خط١ٗ اٌج١بٔبد( ٚثّلاؽظخ أْ ل١ّخ الاؽزّبًٌ )

اٌزبثغ )رؾم١ك ا١ٌّضح ٠زج١ٓ ٚعٛد أصش ٘بَ را دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش( ػٍٝ 

 اٌزٕبفغ١خ(

 

 :        سفغ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ًاٌمشاس

 

 اٌفشع اٌجذ٠ً اٌفشع اٌظفشٞ

لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ إحظبئ١خ اٌزحس١ٓ 

اٌّسزّش ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ 

 ٌٍّٕظّخ.

رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ إحظبئ١خ اٌزحس١ٓ 

رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ اٌّسزّش ػٍٝ 

 ٌٍّٕظّخ.

 لجٛي سفغ

 

 

 :اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٌش -3

لا رٛعددذ ػلالددخ راد دلاٌددخ إحظددبئ١خ ٌلأسددب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١ددخ اٌحذ٠ضددخ ػٍددٝ رحم١ددك ا١ٌّددضح اٌزٕبفسدد١خ 

 ٌٍّٕظّخ

ٌٍٚزأوذ ِٓ طؾخ ٘زا اٌفشع اٌفشػ١خ لبِذ اٌجبؽضخ ثبعزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٝ اٌجغ١ؾ 

(simple regression ثبعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌج١شعْٛ ٌّؼشفٗ اٌؼلالخ ث١ٓ ٌلأعب١ٌت )

 اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ ٚرؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ   ثزٍه إٌّظّخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:
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 ( 3/05عذٚي )

 ٚرحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ  الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخالاسرجبؽ ث١ٓ 

ِؼبًِ 

 الاسرجبؽ

-P اٌّؼ٠ٕٛخ اٌّشب٘ذحِسزٜٛ 

VALUE   

لٛح  ٔٛع اٌؼلالخ ِسزٜٛ اٌذلاٌخ

 الاسرجبؽ

.682
a

 ل٠ٛخ ؽشد٠ٗ 0.05 0.000 1

   

اعزخذِذ اٌجبؽضخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌج١شعْٛ لاخزجبس ٘زٖ اٌفشػ١خـ، ٚرج١ٓ أْ لٛح الاسرجبؽ 

 اٌم١ّخ(، ٚأْ 1.682ل٠ٛٗ ٚاٌؼلالخ ؽشد٠خ، ؽ١ش وبْ ِؼبًِ الاسرجبؽ ِٛعت ٠ٚغبٚٞ )

( وبٔذ ألً ِٓ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ P–Value=0.000) الاؽزّـــــــــــــــــــــــــــــــــب١ٌخ

  ( (P – Value < 0.05 ) أْ ، أٞ( α = 0.05 ) الإؽظـــــــــــــــــــبئ١خ

رُ اعزخذاَ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌلأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٚرٌه لإصجبد طلاؽ١خ إٌّٛرط لاخزجبس 

 لأٌٚٝ، وّب ٘ٛ ِج١ٓ ثبٌغذٚي اٌفشػ١خ ا

 ( 3/06اٌغذٚي سلُ )

 الأسب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌحذ٠ضخ “ٔزبئظ اٌزجب٠ٓ ٌلأحذاس اٌجس١ؾ ٌٍزأوذ ِٓ طلاح١ٗ إٌّٛرط 

 ِظذس

 الاخزلاف

 دسعبد

 اٌحش٠خ

 ِغّٛع

 اٌّشثؼبد

 ِزٛسؾ

 اٌّشثؼبد

 F  ل١ّخ

 اٌّحسٛثخ

 ِسزٜٛ

  F دلاٌخ

 ِؼبًِ

  اٌزحذ٠ذ

R² 

 744.40 99.35 99.35 1 الأؾذاس 

 

.000b 

 

0.465 

 
 0.133 114.51 858 اٌخطأ

  213.86 859 اٌّغّٛع

 SPSS: ئػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ ثشٔبِظاٌّظذس

     df=6.635    **ٌٗ0.01راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلا. 

 

٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك صجبد طلاؽ١خ إٌّٛرط لاخزجبس اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ اعزٕبدا ئٌٝ  

( ٚ٘ٛ ألً ِٓ 1.111ثّغزٜٛ دلاٌخ ِؾغٛة )) 744.41( اٌّؾغٛثخ ٚاٌجبٌغخ )(F اسرفبع ل١ّخ

 ) 1.15ِغزٜٛ ل١ّخ اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ اٌّؼزّذ )

R أِب ف١ّب ٠زؼٍك اٌزؾذ٠ذ
2
الأعب١ٌت أْ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )ِّب ٠ؼٕٟ  1.465ٚ٘ٛ ٠غبٚٞ  

ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ اٌّزغ١ش اٌزبثغ ) % 46.5( فٟ ٘زا إٌّٛرط ٠فغش ِب ِمذاسٖ )اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ

 .رشعغ ئٌٝ ػٛاًِ أخشٜ ِٕٙب اٌخؾ اٌؼشٛائٟ %(53.5)رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ( ٚاٌجبلٟ )
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( ِٓ F) ؽش٠ك ئؽظبئ١خوزٌه ِٓ اٌغذٚي ٠ّىٓ ِؼشفخ اٌمٛح اٌزفغ١ش٠خ ٌٍّٕٛرط وىً ػٓ 

ِّب ٠إوذ اٌمٛح  F. (P – Value = 0.000) عذٚي رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٠زج١ٓ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌؼب١ٌخ لاخزجبس

اٌزفغ١ش٠خ اٌؼب١ٌخ ٌّٕٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ِٓ إٌبؽ١خ الإؽظبئ١خ ٚطلاؽ١زٗ، ٠ٚذي ػٍٝ أْ 

( ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ )رؾم١ك ا١ٌّضح ضخالأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ٕ٘بن أصش ِشرفغ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )

 اٌزٕبفغ١خ(.

 (3/07اٌغذٚي )

 ٔزبئظ رح١ًٍ الأحذاس اٌجس١ؾ لاخز١بس أصش فٟ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ.

 ِؼبًِ اٌّزغ١ش اٌّسزمً

 β  الأحذاس

 اٌخطأ

 اٌؼشٛائٟ

 ِؼبًِ

 الاسرجبؽ

 T  ِسزٜٛ دلاٌخ اٌّحسٛثخ Tل١ّٗ 

 ٌٍزذس٠ت

 0.000 27.28 1.682 1.111 1.176 اٌضبثذ

 اٌزىٌٕٛٛع١ب

 اٌؾذ٠ضخ

1.715 1.126 

 SPSSاٌّظذس: ئػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ ثشٔبِظ

٠زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي أْ ٕ٘بن أصشا ِّٙب ٚل٠ٛب ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ( ػٍٝ 

% ِّب ٠ش١ش اٌٝ اْ ٕ٘بن عٛدٖ ِطبثمخ 99ػٕذ ِغزٜٛ صمخ  (،ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌّزغ١ش اٌزبثغ )رؾم١ك

 أوجش ِٓ اٌظفش ٚؽ١ش اْ  Beta (1.715ٛ٘ٚ ) ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ ِٓ إٌّٛرط ٌٍج١بٔبد،

 )اٌّغزمً( ثغبٜٚ اٌظمش  الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخٌجؼُذ  Betaاْ ِؼبًِ  فشع اٌؼذَ

 )اٌّغزمً( لا ٠غبٜٚ اٌظمش الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخٌجؼُذ  Betaاْ ِؼبًِ  اٌفشع اٌجذ٠ً

الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً ) Betaٚػ١ٍٗ ٠زُ لجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً اٌمبئً ثأْ ِؼبًِ 

 ( لا ٠غبٜٚ اٌظفش ٚأٗ راد ل١ّٗ ؽم١م١ٗ رإصش ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.اٌؾذ٠ضخ

( اٌغذ١ٌٚخ T( ٚ ٘ٛ اوجش ِٓ )27.28اٌّؾغٛثخ ) (T) ٚثذلاٌخ ل١ّـــــــــــــــــــــخ

( ٚ٘ٛ ألً ِٓ ِغزٜٛ ل١ّخ اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ اٌّؼزّذ 1.111( ثّغزٜٛ دلاٌخ ِؾغٛة )1.661)

(1.15  ) 

الأعب١ٌت ٌجؼُذ  18715، 1.176ٌّغزٜٛ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌّٚب وبْ ِؼبًِ الأحذاس 

ثّمذاس ٚؽذٖ ٚاؽذٖ ٠شرفغ  الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخثؼُذ  ٠زؼؼ أٗ وٍّب صاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ

 ٠ّٚىٓ رّض١ٍُٙ ثب٢رٟ 18715ِؼٙب رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثّمذاس 
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 (3/2شكل ) (3/7شكل )

 

 Spssاٌّظذس: ثّؼشفخ اٌجبؽش، اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ، 

 .0.01راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌٗ*

 

 : (3/2(، )3/7)٠زؼح ِٓ شىً سلُ 

اْ أخطبء ّٔٛرط الأؾذاس رزجغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ وّب اْ اٌج١بٔبد اٌفؼ١ٍخ رغ١ش ػٍٝ خؾ  

( p=0.000<a=0.01ِغزم١ُ ِغ اٌج١بٔبد اٌّمذسح )خط١ٗ اٌج١بٔبد( ٚثّلاؽظخ أْ ل١ّخ الاؽزّبي ي )

اٌؾذ٠ضخ( ػٍٝ اٌزبثغ )رؾم١ك ا١ٌّضح ٠زج١ٓ ٚعٛد أصش ٘بَ را دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 اٌزٕبفغ١خ(

 :        سفغ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٌش ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ًاٌمشاس

 

 اٌفشع اٌجذ٠ً اٌفشع اٌظفشٞ

الأعب١ٌت لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ إحظبئ١خ 

ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح  اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ

 اٌزٕبفس١خ ٌٍّٕظّخ.

الأعب١ٌت رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ إحظبئ١خ 

ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح  اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ

 اٌزٕبفس١خ ٌٍّٕظّخ.

 لجٛي سفغ

 

  اخزجبس اٌفشع اٌشئ١سٟ: -4

ؽ١ش أٔٗ ٌُ صجذ طؾخ اٌفشٚع اٌفشػ١خ اٌضلاصخ اٌّىٛٔخ ٌٍفشع الأطٍٟ ٌزٌه ٠ّىٓ اٌزٛطً 

 ئٌٝ طؾخ أٚ صجٛد طؾخ اٌفشع الأطٍٟ )الأعبعٟ( اٌمبئً ثأٔٗ  

إحظددبئ١خ ٌىفددبءح اداسٖ سٍسددٍٗ اٌزٛس٠ددذ ػٍددٝ رحم١ددك ا١ٌّددضح اٌزٕبفسدد١خ  دلاٌددخ ػلالددخ راد لا رٛعددذ

 ٌٍّٕظّخ
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ٌٍزؾمك ِٓ طؾخ اٌفشٚع ٚلذ رُ SPSSاعزخذِذ اٌجبؽضخ ؽضَ اٌجشاِظ الإؽظبئ١خ 

اعزخذاَ ؽش٠مٗ الأؾذاس اٌخطٝ اٌزذس٠غٟ اٌزٞ ٠مَٛ ػٍٝ أعبط اخزجبس أوضش اٌّزغ١شاد اسرجبؽب 

ثبٌّزغ١ش اٌزبثغ ٠ٕٚشأ ّٔٛرط، صُ ٠ؼ١ف ا١ٌٗ اٌّزغ١ش اٌزٞ ١ٍ٠ٗ فٟ الاسرجبؽ ٠ٕٚشأ ثٗ ّٔٛرط اخش 

 ٠ؾذس ِشىٍٗ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ٚثؼؼٙب اٌجؼغ. ؽبٌّب ٌُ

ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌسج١شِبْ ٚ٘ٛ ل١بط لا ِؼٍّٟ ٌمٛح ٚارغبٖ الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شاد  -1

 :اٌذساسخ

 ( 3/02غذٚي سلُ )اٌ

 ػلالخ اسرجبؽ سج١شِبْ ث١ٓ اثؼبد وفبءح إداسح سٍسٗ اٌزٛس٠ذ ٚرحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ 

  

رحم١ك ا١ٌّضح 

 اٌزٕبفس١خ
ٔظبَ رجبدي 

 اٌّؼٍِٛبد

اٌزحس١ٓ 

 اٌّسزّش

الأسب١ٌت 

اٌزىٌٕٛٛع١خ 

 اٌحذ٠ضخ 

ِؼبًِ اسرجبؽ 

 س١جشِبْ

رحم١ك 

ا١ٌّضٖ 

 اٌزٕبفس١خ

1.000 .753** .702** .647** 

ٔظبَ رجبدي 

 اٌّؼٍِٛبد

.753** 1.000 .787** .747** 

اٌزحس١ٓ 

 اٌّسزّش

.702** .787** 1.000 .681** 

الأسب١ٌت 

اٌزىٌٕٛٛع١خ 

 اٌحذ٠ضخ

.647** .747** .681** 1.000 

 

 Spssاٌّظذس: ثّؼشفخ اٌجبؽضخ، اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ، 

 .0.01راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌٗ**

 :٠زؼح ِٓ رح١ًٍ اٌغذٚي اٌسبثك

ٚرؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ   اْ ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌٗ ئؽظبئ١خ ث١ٓ اثؼبد وفبءح ئداسح عٍغٗ اٌزٛس٠ذ 

( ٚثبٌزبٌٟ ٕ٘بن ػلالخ ؽشد٠ٗ 1.753: 1.647% رشاٚؽذ ل١ّٙب ث١ٓ )99ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛٗ 

لأثؼبد وفبءح ئداسح عٍغٗ اٌزٛس٠ذ )ثؼُذ ٔظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ـ ثؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش، ثؼُذ الأعب١ٌت 

 ١ضح اٌزٕبفغ١خ( ِٓ عٙخ أخشٜ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ( ِٓ عٙخ ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ )رؾم١ك اٌّ
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 :ِؼبًِ الاخزجبس ٌج١شسْٛ ٚ٘ٛ ل١بط ِؼٍّٟ ٌمٖٛ ٚارغبٖ الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساسخ -0

 ( 3/09عذٚي سلُ )

 ػلالخ اسرجبؽ ث١شسْٛ ث١ٓ اثؼبد وفبءح إداسح سٍسٗ اٌزٛس٠ذ ٚرحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ 

  

رحم١ك ا١ٌّضٖ 

 اٌزٕبفس١خ
ٔظبَ رجبدي 

 اٌّؼٍِٛبد

اٌزحس١ٓ 

 اٌّسزّش

الأسب١ٌت 

اٌزىٌٕٛٛع١خ 

 اٌحذ٠ضخ 

ِؼبًِ 

اسرجبؽ 

 ث١شسْٛ

رحم١ك ا١ٌّضح 

 اٌزٕبفس١خ

1 .778** .716** .682** 

ٔظبَ رجبدي 

 اٌّؼٍِٛبد

.778** 1 .809** .765** 

 **705. 1 **809. **716. اٌزحس١ٓ اٌّسزّش

الأسب١ٌت 

اٌزىٌٕٛٛع١خ 

 اٌحذ٠ضخ

.682** .765** .705** 1 

 Spssاٌّظذس: ثّؼشفخ اٌجبؽضخ، اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ، 

 .0.01راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌٗ**

 :٠زؼح ِٓ رح١ًٍ اٌغذٚي اٌسبثك

ٚرؾم١ك ا١ٌّضح اْ ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌٗ ئؽظبئ١خ ث١ٓ اثؼبد وفبءح ئداسح عٍغٗ اٌزٛس٠ذ 

( ٚثبٌزبٌٟ ٕ٘بن ػلالخ 1.778: 1.682% رشاٚؽذ ل١ّٙب ث١ٓ )99اٌزٕبفغ١خ   ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛٗ 

ؽشد٠ٗ لأثؼبد وفبءح ئداسح عٍغٗ اٌزٛس٠ذ )ثؼُذ ٔظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ـ ثؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش، ثؼُذ 

 ١ضح اٌزٕبفغ١خ( ِٓ عٙخ أخشٜ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ( ِٓ عٙخ ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ )رؾم١ك اٌّ

 خبِغب: ل١بط أصش اٌّزغ١شاد ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

 ( 3/32اٌغذٚي سلُ )

 أصش اٌّزغ١شاد ِغزّؼخ ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ

ِؼبًِ  إٌّٛرط

 الاسرجبؽ

ِؼبًِ 

 اٌزحذ٠ذ

R
2

 

ِؼبًِ 

اٌزحذ٠ذ 

 اٌّؼذي

اخزجبس 

 ف

اٌّؼبِلاد غ١ش 

 اٌّؼ١بس٠خ

اٌّؼبِلاد 

 اٌّؼ١بس٠خ

 اٌّؼ٠ٕٛخ اخزجبس د

اٌخطأ  Bِؼبًِ الأحذاس   

 اٌّؼ١بسٞ

Beta   

  اٌضبثذ 2

.798
a

 

 

 

 

0.637 

 

 

0.636 

 

 

511.86 

 

1.547 

 

0.189   6.123 .000 

رجبدي 

 اٌّؼٍِٛبد

0.468 0.138 0.482 12.173 .000 

اٌزؾغ١ٓ  

 اٌّغزّش

0.215 0.037 0.219 5.812 .000 

 الأعب١ٌت

اٌزىٌٕٛٛع١خ 

 اٌؾذ٠ضخ

0.174 0.034 0.166 5.141 .000 

 Spssاٌّظذس: ثّؼشفخ اٌجبؽش، اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ، 

 .0.01راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌٗ*



 
 

 
 )2023( 

 تأثير كفاءة إدارة سلاسل الامداد علي تحقيق الميزة                     هاجر عمر ود/ جابر خالد أ.د/ 

 م2023 الجزء الثالث يوليو –( 16)العدد  -( 9المجلد )                            مجلة الدراسات التجارية المعاصرة

اٌغذ١ٌٚخ  (F)أوجش ِٓ ل١ّخ (500.86)اٌّؾغٛثخ =  ((٠Fزؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ل١ّخ

 ٌٚزٌه ٠زُ لجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً) 2.29(= 

ٌلأثؼبد اٌّغزمٍخ )ثؼُذ ٔظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ـ ثؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش، ثؼُذ  Betaٚاْ ِؼبًِ 

 ( ٚ٘ٛ أوجش ِٓ اٌظفش1.166، 1.219، 1.482الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ( )

 ٚح١ش اْ  

 لأثؼبد وفبءح ئداسح عٍغٗ اٌزٛس٠ذ )اٌّغزمً( ثغبٜٚ اٌظمش  Betaاْ ِؼبًِ  فشع اٌؼذَ

 لأثؼبد وفبءح ئداسح عٍغٗ اٌزٛس٠ذ )اٌّغزمً( لا ٠غبٜٚ اٌظمش Betaاْ ِؼبًِ  ٌجذ٠ًاٌفشع ا

ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )ثؼُذ ٔظبَ رجبدي  Betaٚػ١ٍٗ ٠زُ لجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً اٌمبئً ثأْ ِؼبًِ 

لا ٠غبٜٚ اٌظفش ٚأٗ راد اٌّؼٍِٛبد ـ ثؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش، ثؼُذ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ( 

 ل١ّٗ ؽم١م١ٗ رإصش ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ. 

 

 ٚثّىٓ رّض١ً اٌؼلالخ ثبٌشىً اٌزبٌٟ 

 

 

 

 

 

 (3/11شكل رقم ) (3/2شكل رقم )

 

 Spssاٌّظذس: ثّؼشفخ اٌجبؽش، اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ، 

 .0.01راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌٗ*
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 : (3/12(، )3/9)٠زؼح ِٓ شىً سلُ 

اْ أخطبء ّٔٛرط الأؾذاس رزجغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ وّب اْ اٌج١بٔبد اٌفؼ١ٍخ رغ١ش ػٍٝ خؾ ِغزم١ُ ِغ 

( ٠زج١ٓ ٚعٛد p=0.000<a=0.01اٌج١بٔبد اٌّمذسح )خط١ٗ اٌج١بٔبد( ٚثّلاؽظخ أْ ل١ّخ الاؽزّبًٌ )

ئداسح عٍغٗ اٌزٛس٠ذ ))ثؼُذ ٔظبَ رجبدي  وفبءحلأثؼبد ئصش ٘بَ را دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٍّزغ١شاد اٌّغزمٍٗ 

اٌزبثغ ِٓ عٙخ ٚاٌّزغ١ش  اٌّؼٍِٛبد ـ ثؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش، ثؼُذ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ(

 )رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ( ِٓ عٙخ أخشٜ 

 ٚوبْ رأص١ش الاثؼبد ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ وبلارٟ

 (3/31اٌغذٚي سلُ )

 اٌّزغ١شاد ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خرشر١ت أصش 

 

R 

R 

Squared Eta 

Eta 

Squared 

ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ * ٔظبَ رجبدي 

 اٌّؼٍِٛبد

0.778 0.605 0.817 0.668 

 0.580 0.762 0.512 0.716 ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ * اٌزحس١ٓ اٌّسزّش

ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ * اسب١ٌت 

 اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌحذ٠ضخ

0.682 0.465 0.708 0.501 

 

 :        سفغ اٌفشع اٌشئ١سٟ ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ًاٌمشاس

 

 اٌفشع اٌجذ٠ً اٌفشع اٌظفشٞ

إحظبئ١خ  دلاٌخ ػلالخ راد لا رٛعذ

ٌىفبءح اداسٖ سٍسٍٗ اٌزٛس٠ذ ػٍٝ رحم١ك ا١ٌّضح 

 اٌزٕبفس١خ ٌٍّٕظّخ

إحظبئ١خ  دلاٌخ ػلالخ راد رٛعذ

ٌىفبءح اداسٖ سٍسٍٗ اٌزٛس٠ذ ػٍٝ رحم١ك 

 اٌزٕبفس١خ ٌٍّٕظّخا١ٌّضح 

 لجٛي سفغ

 

وٍّب وبْ ص٠بدح ػٍٝ  ٚ٘زا ٠ؼٕٝ فٟ اٌّمبثً أٔٗ وٍّب وبْ ٕ٘بن ص٠بدح فٟ وفبءح اداسٖ سٍسٍٗ اٌزٛس٠ذ

 رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفس١خ. 

 

 ٚرٛطٍذ اٌجبؽضخ ِٓ خلاي اٌزٕبٚي إٌظشٞ ٚاٌزطج١ك اٌؼٍّٟ اٌٝ ِب ٠ٍٟ:
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 صبٌضبً: ٔزبئظ ٚرٛط١بد اٌجحش:

اٌغضء ِٕبلشخ ٚرفغ١ش أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ئ١ٌٙب اٌذساعخ فٟ ػٛء اٌفشٚع ٠زٕبٚي ٘زا 

اٌشئ١غ١خ ٚاٌفشػ١خ اٌزٟ ث١ٕذ ػ١ٍٙب، ٚوزٌه فٟ ػٛء ِب رٛطٍذ ئ١ٌٗ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ ٘زا 

اٌّغبي وّب ٠زؼّٓ ٘زا اٌفظً ػشػب لأُ٘ اٌذلالاد ٚاٌزٛط١بد اٌخبطخ ثبٌذساعخ ٚأٚعٗ الإفبدح 

 ِٕٙب.

ٙذفذ اٌذساعخ فٟ ِؼّٛٔٙب اٌزطج١مٟ ِؼشفخ الارغبٖ اٌؼبَ لإعبثبد اٌؼب١ٍِٓ ؽ١ش اعز

)اٌّغزمظٟ ُِٕٙ( ِظبٔغ رغ١ّغ ٚأزبط أعٙضح ٚشبشبد اٌز١ٍفض٠ْٛ )اي عٟ ٌلإٌىزش١ٔٚبد ِظش، 

ِٚظٕغ رٛش١جب اٌؼشثٟ ٌلأعٙضح اٌّشئ١خ  "ِغّٛػخ اٌؼشثٟ"، ِظٕغ ١ٔٛ٠ْٛ رىٌٕٛٛعٟ ٌلأعٙضح 

أ٠ش عشٚة" ( ٌم١ُ ِزغ١شاد اٌذساعخ اٌّؼ١ٕخ ثزم١١ُ ِذٜ وفبءح ئداسح عٍغٍخ اٌىٙشثبئ١خ "١ٔٛ٠ْٛ 

 اٌزٛس٠ذ ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

 

 :أٚلا ٔزبئظ اٌذساسخ

  :أ. ٔزبئظ اخزجبس فشٚع اٌذساسخ

  ٠ضجذ اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ ئؽظبئ١خ ٌٕظبَ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ٌُ

 اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ. ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضٖ

  ٍٝ٠ضجذ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ ئؽظبئ١خ ٌٍزؾغ١ٓ اٌّغزّش ػ ٌُ

 رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ.

  ٠ضجذ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٌش لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ ئؽظبئ١خ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌُ

 اٌؾذ٠ضخ ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ.

  ٍٝ٠ضجذ اٌفشع اٌشئ١غٟ لا رٛعذ ػلالخ راد دلاٌٗ ئؽظبئ١خ ٌىفبءح اداسٖ عٍغٍٗ اٌزٛس٠ذ ػ ٌُ

 رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ.

 

 :ة. إٌزبئظ اٌؼبِخ ٌٍذساسخ 

  داخ١ٍب ٚخبسع١ب ث١ٓ الغبَ إٌّظّخ أدٜ اٌٝ ارخبر رٛافش رجبدي اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد

الإعشاءاد اٌلاصِخ ٌّٛاعٙٗ اٌّخبؽش ِّب عبػذ ػٍٝ ٚػغ اٌخطخ الاعزشار١غ١ٗ ثذسعٗ 

% اٌزٟ  13.49( ِغ ٔغجخ اخزلاف 3896، 3.61ػب١ٌخ ؽ١ش رشاٚؽب ل١ُ اٌّزٛعؾ ث١ٓ )

ِبد ِشرفغ ِّب ٠ذي ػٍٝ % ٚثزٌه ٔغذ اْ رجبدي اٌج١بٔبد ٚاٌّؼ86.51ٍٛرمبثً ٔغجٗ ارفبق 

 ؽغٓ رٕظ١ُ إٌّظّخ ٚعؼ١ٙب اٌىبًِ رؾٛ رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ 

  ًرٛافش ػٕبطش ػ١ٍّخ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ِٓ ؽ١ش ٠زُ ل١بط الأداء ثشىً دٚسٞ ثّشبسوٗ و

ِٓ اٌؼب١ٍِٓ، اٌؼّلاء ٚاٌّٛسد٠ٓ، ٚرٛافش اٌّٙبساد ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ عبٔت ٚرٛافش اٌّٛاد 

 اٌلاصِخ عبػُ اٌٝ اٌغٛد ثذسعٗ ِشرفؼخ ـ ؽ١ش رشاٚؽذ ل١ُ اٌّزٛعؾ ث١ٓٚالأدٚاد 

% ٚثزٌه ٔغذ 87.31% اٌزٟ رمبثً ٔغجٗ ارفبق  12.69( ِغ ٔغجخ اخزلاف 4.12، 3.72)

 اْ اٌزؾغ١ٓ ِغزّش ٚثذسعٗ ِشرفؼخ ِّب ٠غبػذ ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ 

 ٛاطً ِغ اٌؼّلاء ٚالاسرمبء ثغٛدٖ عبػذ اعزخذاَ أعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌز

إٌّزظ، ِّب عبػُ فٟ رظ١ُّ ِٕزغبد عذ٠ذٖ ـ ٚعزة ِض٠ذ ِٓ اٌؼّلاء ثذسعٗ ِشرفؼخ ـ 

% اٌزٟ رمبثً ٔغجٗ ارفبق  12.42( ِغ ٔغجخ اخزلاف 4.14، 3.73ٚرشاٚػ ِزٛعطٙب ث١ٓ )

ك ا١ٌّضٖ % ٚثزٌه ٔغذ اْ اعزخذاَ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ ٠غبػذ ػٍٝ رؾم87.58١

 اٌزٕبفغ١خ.
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  اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ػ١ٍّخ  وفبءح اداسٖ سٍسٍٗ اٌزٛس٠ذ ثأثؼبدٖ اٌضلاصخ )رجبدي٠إصش

 اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش، اعزخذاَ أعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ( ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضٖ اٌزٕبفغ١خ. 

 

 صب١ٔب: رٛط١بد اٌذساسخ:

داسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح فٟ ػٛء اٌشك إٌظشٞ ٚاٌؼٍّٟ اٌزٜ رٕبٚي ِذٜ وفبءح ئ

اٌزٕبفغ١خ، ٚػٍٝ ػٛء إٌزبئظ اٌزٝ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب ِٓ خلاي ٘زٖ اٌذساعخ، رمزشػ اٌجبؽضخ ِغّٛػخ 

ِٓ اٌزٛط١بد اٌزٝ رشٜ أٙب رخض ِظبٔغ رغ١ّغ ٚأزبط أعٙضح ٚشبشبد اٌز١ٍفض٠ْٛ )اي عٟ 

شئ١خ "ِغّٛػخ اٌؼشثٟ"، ِظٕغ ١ٔٛ٠ْٛ ٌلإٌىزش١ٔٚبد ِظش، ِٚظٕغ رٛش١جب اٌؼشثٟ ٌلأعٙضح اٌّ

 ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:  "(رىٌٕٛٛعٟ ٌلأعٙضح اٌىٙشثبئ١خ "١ٔٛ٠ْٛ أ٠ش عشٚة

 

ٔظبَ ِزىبًِ ٌزجبدي اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثغلاعً اٌزٛس٠ذ داخ١ٍبً ث١ٓ الإداسح  رفؼ١ً ئعزخذاَ -1

اٌٛاؽذح ٚث١ٓ الإداساد اٌّخزٍفخ داخً اٌّظٕغ، ٚخبسع١بً ث١ٓ ع١ّغ ئداساد اٌّظٕغ 

ٚاٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼّلاء، ِغ ل١بط ِذٜ فؼب١ٌزٗ ثشىً دٚسٞ ٚرأص١ش رٌه فٝ ارخبر اٌمشاساد 

إٌّبعت ِٓ خلاي ئرخبر اٌمشاس إٌّبعت فٝ اٌٛلذ  ٚالإعشاءاد اٌزظؾ١ؾ١خ فٝ اٌٛلذ

إٌّبعت عٛاء ِغ اٌؼب١ٍِٓ داخً اٌّظٕغ أٚ ِغ اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼّلاء، الأِش اٌزٜ ٠ؾمك 

 ثذٚسٖ ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍّظٕغ ث١ٓ اِضٍزٗ ِٓ اٌّظبٔغ فٝ ٔفظ اٌّغبي.

ٚخجشارُٙ، الإ٘زّبَ ثبٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٍؼب١ٍِٓ داخً اٌّظٕغ ِٓ خلاي سفغ ِٙبسارُٙ  -2

ٚاػطبئُٙ اٌزذس٠ت اٌلاصَ أٚ اٌذساعخ إٌّبعجخ، ٚوزٌه اٌّٛسد٠ٓ ِٓ خلاي اخز١بس ِٛسد٠ٓ 

ػٍٝ ِغزٜٛ ػبٌٝ ِٓ اٌضمخ ٚاٌذلخ ٚالاٌزضاَ ٚػًّ اعزّبػبد دٚس٠خ ٌّٕبلشخ أٜ اِٛس 

رزؼٍك ثغٛدح اٌّٛاد اٌّمذِخ ِٓ عبٔجُٙ ٚؽً أٜ ِشىلاد ٚػشال١ً رؾذ ِٓ ٚطٛي اٌّٛاد 

 ثبٌغؼش إٌّبعت ثبٌغٛدح اٌلاصِخ فٝ اٌٛلذ إٌّبعت.اٌّطٍٛثخ 

رؾذ٠ذ ِذٜ ؽشص اٌّظٕغ ػٍٝ الزٕبء ٚاعزخذاَ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ عٛاء فٝ  -3

الأزبط، اٌزخض٠ٓ، ٔمً اٌّٛاد ٚإٌّزظ إٌٙبئٟ، الأِش اٌزٜ ٠غُٙ ثشىً فؼبي فٝ عٛدح 

اٌؼّلاء اٌّزٕٛػخ ٚاٌّزغ١شح، الأِش إٌّزظ ٚرٕٛع إٌّزغبد اٌزٝ رشجغ فٝ إٌٙب٠خ سغجبد 

اٌزٜ ٠ّضً ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍّظٕغ ِٓ خلاي عزة شش٠ؾخ أوجش ِٓ اٌؼّلاء ٚثبٌزبٌٝ وجش 

 اٌؾظخ اٌغٛل١خ اٌزٝ ٠غزؾٛر ػ١ٍٙب ث١ٓ اِضٍزٗ ِٓ اٌّظبٔغ اٌؼبٍِخ فٝ ٔفظ اٌّغبي.

لاسرمبء اْ ٠مَٛ اٌّظٕغ ثبٌزؼشف ػٍٝ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ ِٚف١ذ ٌشفغ عٛدح إٌّزغبد ٚا -4

 ثّٙبساد اٌؼب١ٍِٓ.

 

 رٛط١بد رخض اٌزطج١ك: -1

 الاؽبس اٌضِٕٝ ٌٍزٕف١ز ِسئٛي اٌزٕف١ز ١بد اٌزٕف١زآٌ اٌزٛط١خ َ

رفؼ١ً ئعزخذاَ ٔظبَ  1

ِزىبًِ ٌزجبدي 

اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ 

ثغلاعً اٌزٛس٠ذ داخ١ٍبً 

ث١ٓ الإداسح اٌٛاؽذح 

ٚث١ٓ الإداساد اٌّخزٍفخ 

ػشٚسح اٌزىبًِ 

ٚاٌزٕغ١ك ث١ٓ 

الاداساد اٌّخزٍفخ  

اٌّٛس٠ٓ ٚاٌؼّلاء 

ٌزغ١ًٙ أغ١بة 

اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد 

 رىبًِ ادساسد -

 اٌّظٕغ وٍٙب 

 الاداسح اٌؼ١ٍب -

ِذ٠ش ػبَ  -

اٌّظٕغ ِؾً 

ٌّذح ػبَ ِٚٓ صُ رم١١ُ 

اٌّٛلف ٚارخبر 

الاعشاءاد 

 اٌزظؾ١ؾ١خ
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 الاؽبس اٌضِٕٝ ٌٍزٕف١ز ِسئٛي اٌزٕف١ز ١بد اٌزٕف١زآٌ اٌزٛط١خ َ

داخً اٌّظٕغ، 

ٚخبسع١بً ث١ٓ ع١ّغ 

ئداساد اٌّظٕغ 

ٚاٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼّلاء، 

ِغ ل١بط ِذٜ فؼب١ٌزٗ 

ثشىً دٚسٞ ٚرأص١ش 

رٌه فٝ ارخبر اٌمشاساد 

ٚالإعشاءاد 

اٌزظؾ١ؾ١خ فٝ اٌٛلذ 

إٌّبعت ِٓ خلاي 

ئرخبر اٌمشاس إٌّبعت 

فٝ اٌٛلذ إٌّبعت 

عٛاء ِغ اٌؼب١ٍِٓ داخً 

اٌّظٕغ أٚ ِغ 

ّلاء، اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼ

الأِش اٌزٜ ٠ؾمك ثذٚسٖ 

١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍّظٕغ 

ث١ٓ اِضٍزٗ ِٓ اٌّظبٔغ 

 فٝ ٔفظ اٌّغبي

اٌخبطخ ثغلاعً 

اٌزٛس٠ذ ٌٍٛطٛي 

ٌزؾم١ك ا١ٌّضح 

 اٌزٕبفغ١خ ٌٍّظٕغ.

 اٌذساعخ

اداسح علاعً  -

 اٌزٛس٠ذ

2 

ثبٌزؾغ١ٓ  الإ٘زّبَ

اٌّغزّش ٌٍؼب١ٍِٓ داخً 

اٌّظٕغ ِٓ خلاي سفغ 

ِٙبسارُٙ ٚخجشارُٙ، 

ٚاػطبئُٙ اٌزذس٠ت 

اٌلاصَ أٚ اٌذساعخ 

إٌّبعجخ، ٚوزٌه 

اٌّٛسد٠ٓ ِٓ خلاي 

اخز١بس ِٛسد٠ٓ ػٍٝ 

ِغزٜٛ ػبٌٝ ِٓ اٌضمخ 

ٚاٌذلخ ٚالاٌزضاَ ٚػًّ 

اعزّبػبد دٚس٠خ 

ٌّٕبلشخ أٜ اِٛس رزؼٍك 

ثغٛدح اٌّٛاد اٌّمذِخ 

ِٓ عبٔجُٙ ٚؽً أٜ 

ِشىلاد ٚػشال١ً رؾذ 

ِٓ ٚطٛي اٌّٛاد 

ػمذ ثشاِظ  -

رذس٠ج١خ ٌغ١ّغ 

اٌّغز٠ٛبد 

الاداس٠خ فٝ 

اٌّظٕغ ٌّؼشفخ 

اٌزطٛساد 

اٌغذ٠ذح ٚاٌؾذ٠ضخ 

ٚر١ّٕخ ِٙبساد 

اٌؼب١ٍِٓ ٌٍمذسح 

 ػٍٝ ِٛاوجزٙب.

ر١ّٕخ سٚػ  -

 الاثزىبس

ٚاٌّجبسدح ٌذٜ 

اٌؼب١ٍِٓ ِٓ 

خلاي رشوٟ 

الاداسح اٌؼ١ٍب 

ػٍٝ اػزّبد 

اداسح اٌجؾش  -

 ٚاٌزط٠ٛش 

 اداسح اٌغٛدح  -

 ثشىً دائُ ِٚغزّش 
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اٌّطٍٛثخ ثبٌغؼش 

إٌّبعت ثبٌغٛدح 

اٌلاصِخ فٝ اٌٛلذ 

 إٌّبعت

الاعب١ٌت 

الاداس٠خ اٌزٝ 

رٕغغُ ِغ صمبفخ 

اٌششوخ الأزبع١خ 

ٚصمبفخ اٌؼب١ٍِٓ 

 ثٙب.

3 

رؾذ٠ذ ِذٜ ؽشص 

اٌّظٕغ ػٍٝ الزٕبء 

ٚاعزخذاَ الأعب١ٌت 

اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ 

عٛاء فٝ الأزبط، 

اٌزخض٠ٓ، ٔمً اٌّٛاد 

ٚإٌّزظ إٌٙبئٟ، الأِش 

اٌزٜ ٠غُٙ ثشىً فؼبي 

فٝ عٛدح إٌّزظ ٚرٕٛع 

إٌّزغبد اٌزٝ رشجغ فٝ 

إٌٙب٠خ سغجبد اٌؼّلاء 

اٌّزٕٛػخ ٚاٌّزغ١شح، 

الأِش اٌزٜ ٠ّضً ١ِضح 

رٕبفغ١خ ٌٍّظٕغ ِٓ 

خلاي عزة شش٠ؾخ 

أوجش ِٓ اٌؼّلاء 

ٚثبٌزبٌٝ وجش اٌؾظخ 

اٌغٛل١خ اٌزٝ ٠غزؾٛر 

ػ١ٍٙب ث١ٓ اِضٍزٗ ِٓ 

اٌّظبٔغ اٌؼبٍِخ فٝ 

 ٔفظ اٌّغبي.

رخظ١ض ؽظخ  -

ِب١ٌخ ِٛعٗ 

ٌزؾذ٠ش الاعب١ٌت 

اٌزىٌٕٛٛع١خ 

 اٌّغزخذِخ.

الاعزؼبٔخ  -

 ثبٌخجشاء فٝ

رط٠ٛش اٌٛػغ 

اٌشا٘ٓ ثبٌّظبٔغ 

 .ِؾً اٌذساعخ

ػبَ  ِذ٠ش -

 اٌّظٕغ 

 الاداسح اٌّب١ٌخ -

اداسح اٌّٛاسد  -

اٌجشش٠خ 

 ٚاٌزذس٠ت

 

اٌجذء ِٓ ا٢ْ ٌّٚذح 

رزشاٚػ ِٓ عٕخ اٌٝ 

 صلاس عٕٛاد

4 

اْ ٠مَٛ اٌّظٕغ 

ثبٌزؼشف ػٍٝ وً ِب 

٘ٛ عذ٠ذ ِٚف١ذ ٌشفغ 

عٛدح إٌّزغبد 

ٚالاسرمبء ثّٙبساد 

 اٌؼب١ٍِٓ 

اعشاء اٌجؾٛس   -

ٚاٌذساعبد 

اٌّغزمج١ٍخ اٌزٝ 

اٌزٝ رؾغٓ ِٓ 

اٌٛػغ اٌشا٘ٓ 

ٚاٌّغزمجٍٝ لاداء 

اٌّظٕغ 

 ٚاٌؼب١ٍِٓ ف١ٗ.

رغ١١ش فىش  -

اداسح اٌجؾش  -

 ٚاٌزط٠ٛش 

 اداسح اٌغٛدح -

لظ١ش الاعً ٚلا 

 اشٙش ٠6ض٠ذ ػٓ 
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اٌّذ٠ش٠ٓ 

ٚاٌّغئ١ٌٛٓ فٝ 

اٌّظٕغ فٝ 

رغ١ش اٌؼًّ 

ٚرمجً وً ِب ٘ٛ 

عذ٠ذ دْٚ 

 ِمبِٚخ.

 

 رٛط١بد رخض اٌذساسبد اٌّسزمج١ٍخ. -0

فٟ ػٛء اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، رٛطٝ اٌجبؽضخ ثاعشاء اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد اٌّغزمج١ٍخ، ؽٛي 

 ِٛػٛع رأص١ش وفبءح اداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ، ٚاٌزٟ رُ رٛطً ئ١ٌٙب أصٕبء ئعشاء ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٕٚٙب: 

سوضد اٌجبؽضخ ػٍٝ رأص١ش وفبءح اداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ِٓ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ، اٌزؾغ١ٓ  -

اٌّغزّش، اعزخذاَ الاعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ، ٌزٌه ٠ّىٓ رٛع١غ اٌجؾٛس اٌّغزمج١ٍٗ ػٓ 

 ؽش٠ك دساعخ ثؼغ اٌّإصشاد الاخشٜ ِضً اٌّؼٍِٛبد اٌشل١ّخ ٚاٌزوبء الاططٕبػٝ 

اٌزٛس٠ذ ػٍٝ اداء اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ٚ رم١ًٍ دساعخ اصش وفبءح عٍغٍخ  -

 رىٍفخ الأزبط

دساعخ اعزخذاَ علاعً اٌزٛس٠ذ اٌخؼشاء اٌزٝ رؾبفع ػٍٝ اٌج١ئخ ٚاعزخذاِٙب فٝ اٌّظبٔغ  -

 اٌّخزٍفخ، ٌٍؾذ ِٓ الاصبس اٌغٍج١خ ٌّخٍفبد اٌظٕبػ١خ  

 

 اٌـخـلاطــخ:

رؾذ٠ذ ِٕٚبلشخ ٔزبئظ اٌجؾش، ٚششػ ئؽبس اٌجؾش ٌزأص١ش وفبءح ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ رُ فٝ ٘زا اٌفظً 

فٝ ِظبٔغ ئٔزبط ٚرغ١ّغ اعٙضح ٚشبشبد اٌز١ٍفض٠ْٛ ٚرٛػ١ؼ ػلالزُٙ ثزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، 

اٌزؾغ١ٓ  –ِٕٚبلشخ اثؼبد اٌؼٕبطش اٌّىٛٔخ لإداسح علاعً اٌزٛس٠ذ )رجبدي اٌج١بٔبد ٚاٌؼٍِٛبد 

اعزخذاَ الاعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ( ٚاٌزؼشف ػٍٝ أ١ّ٘خ ٚفٛائذ ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ  – اٌّغزّش

ِٚجبدئٙب اٌؼبِخ، ٚآخ١شاً ػشع ثؼغ اٌزٛط١بد اٌزٝ ِٓ شأٔٙب اٌّغبّ٘خ فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

 ٌٍششوبد ٚاٌّظبٔغ ِؾً اٌجؾش.
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 غ:ــــــــاٌّشاع

لإٔزبع١خ ػٍٝ وفبءح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ االإداسح الإٌىزش١ٔٚخ أصـش  ربِش ػٍٝ ؽغٓ أثٛ ص٠ذ، " -1

، 1، ػذد 38ٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌلإداسح، ِغٍذ اٌلأد٠ٚخ"، ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌششوخ اٌمبثؼخ "

 2118، 252-247 ص ص

أؽّذ ػجذ اٌؼبي سشٛاْ، " رأص١ش دسعخ اٌضمخ اٌّزجبدٌخ ث١ٓ أؽشاف عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚاعزخذاَ  -2

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ الأداء اٌزشغ١ٍٟ: اٌذٚس اٌٛع١ؾ ٌٍزؼبْٚ اٌّشزشن ث١ٓ 

دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ فٝ ِظش"،  –أؽشاف ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ 

، 57، و١ٍخ اٌزغبسح، ِغٍخ عبِؼخ الإعىٕذس٠خ ٌٍؼٍَٛ الإداس٠خ، ِغٍذ عبِؼخ الأعىٕذس٠خ

 2121، 31-1، ص ص 3اٌؼذد 

، "رطٛس ِفَٙٛ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚفمبً ٌٕظش٠بد اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ اٌؾذ٠ضخ"، آِبي ئعّبػ١ً عبٌٛط -3

 2119داس اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، الأعىٕذس٠خ، 

الأسدْ، ص س ا١ٌبصٚسٞ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ، اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك، داصبِش ٠بعش اٌجىشٞ -4

191 ،2118 

، دٚس الإثذاع اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ رؼض٠ض ئداسح علاعً اٌزٛس٠ذ : دساعخ ١ِذا١ٔخصا٘ش أؽّذ ؽّضح،  -5

، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ، ِغٍذ اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد اٌزغبس٠خ ٚاٌج١ئ١خ

 2117، 1، ػذد8

أصش أدٚاد ئداسح اٌزىٍفخ ػٍٝ أداء اٌششوخ فٝ ظً عٍٜٛ ػجذ اٌشؽّٓ ػجذ اٌذا٠ُ، " -6

اٌّغٍخ الٍإرشار١غ١بد اٌزٕبفغ١خ ٚرىبًِ ػ١ٍّبد ئداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ: دساعخ ١ِذا١ٔخ"، 

،  الاعّبػ١ٍ١خ، و١ٍخ اٌزغبسح  ،عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ، اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد اٌزغبس٠خ ٚاٌج١ئ١خ

 2118، 526-441، ص ص4، ػذد 9ِغٍذ 

ثٛ خشجخ، "رأص١ش لذساد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ أداء إٌّظّخ فٝ ظً رىبًِ ِؾّذ ِؾّٛد أ -7

عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ"، ِغٍخ و١ٍخ اٌزغبسح ٌٍجؾٛس اٌؼ١ٍّخ، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ الأعىٕذس٠خ، 

 2117، 54، اٌّغٍذ 1اٌؼذد 

ٛس٠ذ فٝ ِؾّٛد ثىبس ػجذ اٌزٛاة ِغٍٟ، "اٌؼلالخ ث١ٓ ئداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ ٚئداسح عٍغٍخ اٌز -8

ئداسح  ،اٌّإرّش اٌذٌٚٝ اٌضبٔٝششوبد طٕبػخ الأد٠ٚخ اٌزبثؼخ ٌٍمطبع اٌؼبَ"، أػّبي 

، اٌغشدلخ – إٌّظّبد اٌظٕبػ١خ ٚاٌخذ١ِخ: اٌّّبسعبد اٌؾب١ٌٗ ٚاٌزٛعٙبد اٌّغزمج١ٍٗ

 2118، 284-256، ص ص 1عبِؼخ عٕٛة اٌٛادٜ، و١ٍخ اٌزغبسح، ِغٍذ 

ػلالخ  ػ١ذ، ِبس٠ٕب ِغذٜ ٚد٠غ، أؽّذ ِغؼٛد أؽّذ، "ِؾّٛد ػجذ اٌؼض٠ض أؽّذ، ٔغّخ ِؾّذ  -9

ث١ٓ ِّبسعبد اداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ : ثبٌزطج١ك ػٍٝ ششوخ ِظش 

، و١ٍخ اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌٍذساعبد اٌزغبس٠خ"، ٌٍض٠ٛد ٚاٌظبثْٛ ثّذ٠ٕخ إٌّظٛسح

 2117، 232-199، ص ص 3، ػذد41اٌزغبسح، عبِؼخ إٌّظٛسح، ِغٍذ 

َ أ١ِٓ ئِبَ أ١ِٓ، دٚس علاعً اٌزٛس٠ذ اٌّغزذاِخ فٝ رؾم١ك اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ " ثبٌزطج١ك ٘شب -11

ػٍٝ لطبع اٌظٕبػبد اٌغزائ١خ فٝ ِظش"، سعبٌخ ِبعغز١ش، عبِؼخ ثٕٙب، و١ٍخ اٌزغبسح، 

2118 
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