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 ٍيخض اىجحث:

اكاهح اٌّٛاهك وفبءح الالزصبكٞ وآ١ٌخ ٌزؾ١َٓ اٌنوبء  كٚه ل١ب٠ًٙلف اٌجؾش ثشىً أٍبٍٟ اٌٝ 

ِٚؼوفةخ ِةلٜ اٌؼلالةخ ثة١ٓ أثؼةبك اٌةنوبء . جبه اٌؼلالةخ ١ِةلا١ٔبب ثة١ٓ اٌّزي١ةو٠ِٓغ افز اٌجشو٠خ اٌقضواء

ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠ةخ اٌؼ١ٍةب ٚاكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء الالزصبكٞ، 

رةُ رؾ١ًٍ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٚالإطبه إٌظةوٞ ٌٍجؾةش ٚ أ٘لاف اٌجؾشثٕبء ػٍٝ ٚاٌزٕف١ن٠خ. ٚ ٚاٌٍٛطٝ

الالزصةبكٞ نوبء ٌٍة٠ٛعل رةؤص١و ِؼٕةٛٞ مٚ كلاٌةخ اؽصةبئ١خ وبٌزبٌٟ "جؾش وئ١َ١خ ٌٍاٌ بغخ اٌفوض١خص١

ػٍةٝ  (آِ ٚؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد – ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ – ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ)ثؤثؼبكٖ اٌضلاصخ 

رم١ةة١ُ  -فضةةو اٌزةةله٠ت الأ -الأفضةةو  اٌزٛظ١ةة )ثبلأثؼةةبك اٌضلاصةةخ  اٌقضةةواءاكاهح اٌّةةٛاهك اٌجشةةو٠خ 

 ِؾً اٌجؾش". ٚلةل رةُ رمَة١ُشووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ  ٌلٜ الأفضو(الأكاء 

 ٚرةةُ عّةةغ اٌج١بٔةةبد ِةةٓ فةةلاي، الأثؼةةبك ٘ةةنٖ اٌةةٝ صلاصةةخ فةةوٚر فوػ١ةةخ ٌم١ةةبً ٘ةةنا اٌفةةور اٌوئ١َةةٟ

١ٍِٓ ف١ةٗ، ؽ١ةش رّضةً ثبٍةزٙلاف اٌؼةبشةووبد ٍةجب ، ام رةُ رطج١ةك الاٍةزجبٔخ كافةً الاٍزجبٔخ اٍزّبهاد

( ٚاٌزٕف١ن٠خ اٌجبٌغ 424اٌجبٌغ ػلكُ٘ ) ِغزّغ اٌجؾش ثبٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ

7 اٌزةٟ 56.45اٍةزوكاك ِةب َٔةجزٗ  ِةغٚاٍزقلِذ اٌجؾةش أٍةٍٛة اٌؾصةو اٌشةبًِ،  (4546ػلكُ٘ )

أْ ٕ٘بن ثؼة  اٌؼٕبصةو  اٌٝ ثٕبء ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ٚلل رٛصً اٌجؾش .اٍزقلِذ لأغوار اٌزؾ١ًٍ

 اٌقضواء ِٓ أعً رؾ١َٓ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خالالزصبكٞ ٌزطج١ك اٌنوبء  اٌٛاعت رٛافو٘بالأٍب١ٍخ 

ٚرؾَة١ٓ وفةبءح الالزصةبكٞ أْ ٕ٘ةبن ػلالةخ طوك٠ةخ ثة١ٓ اٌةنوبء  ارضةؼ. وّب ٍجب اٌل١ٌٚخٌلٜ شووبد 

ٛف١و اٌؼٕبصو الأٍب١ٍخ اٌلاىِخ ٌزطج١ةك أٚصٝ اٌجؾش ثؤ١ّ٘خ رلل . ٚاٌقضواء اٌجشو٠خ اكاهح اٌّٛاهك

( ِةٓ آِ ٚؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ،، ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ)الالزصبكٞ اٌنوبء 

 ٍجب اٌل١ٌٚخ ِٛضٛع اٌجؾش .اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌلٜ شووبد  اكاهحأعً رؾ١َٓ 

اٌّةةةٛاهك اٌجشةةةو٠خ  –اٌجشةةةو٠خ وفةةةبءح اكاهح اٌّةةةٛاهك  –اٌةةةنوبء الالزصةةةبكٞ  اىنيَااابد اىَحيب ٞاااخ :

 شووبد ٍجب ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ. –اٌقضواء 
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Abstract: 

The research aims primarily to measure the role of economic 

intelligence as a mechanism for improving the efficiency of green human 

resources management, while testing the relationship in the field between 

the two variables. And knowing the extent of the relationship between the 

dimensions of economic intelligence and green human resources 

management from the point of view of workers at the upper, middle and 

executive levels of management. Based on the research objectives, 

analysis of previous studies, and the theoretical framework of the 

research, the main hypothesis of the research was formulated as follows: 

“There is a statistically significant effect of economic intelligence in its 

three dimensions (strategic vigilance - policy of influence and pressure - 

security and protection of information systems) on green human resources 

management in the three dimensions (green employment). - Green 

training - green performance evaluation) at the international SPA 

pharmaceutical and chemical industries companies in question. This main 

hypothesis was divided into three sub-hypotheses to measure these 

dimensions, and data was collected through questionnaire forms. The 

questionnaire was applied within Spa companies by targeting its 

employees, where the research community was represented by employees 

at the upper and middle administrative levels, numbering (724) and 

executive levels, numbering (724). Their number was (4579) and the 

research used a comprehensive inventory method, with a recovery rate of 

89.75% that was used for analysis purposes. Based on the results of the 

analysis, the research concluded that there are some basic elements that 

must be present to apply economic intelligence in order to improve the 

management of green human resources in international  SIPC.CA 

companies. It also turns out that there is a direct relationship between 

economic intelligence and improving the efficiency of green human 

resources management. The research recommended the importance of 

providing the basic elements necessary to apply economic intelligence 

(strategic vigilance, influence and pressure policy, security and protection 

of information systems) in order to improve human resources 

management in the international SPA companies that are the subject of 

the research.  

  Keywords: economic intelligence - human resource management 

efficiency - green human resources SIPC.CA  
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 اىجحث : ٍقذٍخ.  1

ّزٕٛػخ فٟ ث١ئخ الأػّةبي، الأِةو اٌةنٜ ٠زَُ ٚلزٕب اٌؾبضو ثبٌزي١واد اٌّزلاؽمخ ٚاٌزؾل٠بد اٌ

٠فور ػٍٝ أكاء اٌّئٍَبد اٌّقزٍفخ ضوٚهح اٌزؤلٍُ ِغ ٘نٖ اٌزي١واد ٚاٌجؾش ػةٓ اٍةزوار١غ١بد 

عل٠لح ١ِّٚيح ٚٔظُ الزصبك٠خ ٚاكاه٠خ ماد وفبءح ٚفبػ١ٍخ رَةبُ٘ فةٟ فٙةُ ٘ةنٖ اٌج١ئةخ ٚرؼّةً ػٍةٝ 

اٌَّةزمج١ٍخ ٌوفةغ وفةبءح اٍةزيلاي اٌفةو  اٌزؾىُ فٟ ِؼٍِٛبرٙب ٚاٍزجبق ٚرٛلغ اٌفةو  ٚاٌزؾةل٠بد 

٠ّٚضً اٌنوبء الالزصةبكٞ أؽةل أ٘ةُ ٘ةنٖ الاٍةزوار١غ١بد اٌزةٟ ٠ّىةٓ اٍةزقلاِٙب ، ِٚغبثٙخ اٌزؾل٠بد

وؤكاح فؼبٌخ لارقبم اٌمواهاد ا١ٌٍَّخ اٌزٟ رؾمك الأ٘لاف اٌّوعٛح ثبلإضبفخ اٌٝ اٌؾل ِٓ رؤص١و ٘نٖ 

 الأػّبي.اٌزي١واد اٌّزلاؽمخ اٌزٟ لل رؾلس فٟ ث١ئخ 

 ػٕةلِبأصجؾذ الإكاهح اٌؾل٠ضةخ رؼزّةل ػٍةٝ اٌّؼبٌغةخ ا١ٌ٢ةخ ٌٍّؼٍِٛةبد اٌَةو٠ؼخ ٚاٌّزي١ةوح 

اٌزةةٟ ري٠ةةل ِةةٓ  رغةةل اٌّئٍَةةبد ٔفَةةٙب أِةةبَ ضةةوٚهح اٌجؾةةش ػةةٓ اٌؾٍةةٛي ٚاٌجةةلائً الأوضةةو رطةةٛهاب 

 ِٛاهك٘ةب اٌزٕبفَةة١خ. ٚػٍةٝ ٘ةةنا الأٍةبً أصةةجؼ اٌةةنوبء الالزصةبكٞ اٌجةةل٠ً اٌّفضةً ٌٍّئٍَةةخ لأٔةةٗ

قلِةخ الأ٘ةلاف الأٍبٍة١خ ٌ ٚمٌةه٠َبػل ػٍٝ اِزلان اٌّؼٍِٛخ اٌَل٠لح ٚاٌلل١مخ فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت 

ٌٍّئٍَخ ٚاٌزٟ رَبػل ِٛظفٟ الإكاهح فٟ ثٕبء صمبفخ اٌّؼٍِٛبد لأزٙةبط ّٔةٛمط الاثزىةبه ٚاٌزغل٠ةل 

 وّةب رّضةًٚاٌنٞ ٠َّؼ ٌٙب ثزجٕٟ إٌّبفَةخ ٚاٌزٍٛةغ فةٟ اٌَةٛق ٠ٚؼةيى ٌٙةب اٌّصةبٌؼ الالزصةبك٠خ، 

 اكاهح اٌّةةٛاهك اٌجشةةو٠خ ػصةةت اٌٛعةةٛك الإَٔةةبٟٔ ثةةؤفواكٖ ٚعّبػبرةةٗ ِٕٚظّبرةةٗ فٙةةٟ رٍؼةةت كٚهاب 

   أٍب١ٍب ِٚؾٛه٠ب فٟ وفبءح ٚفؼب١ٌخ إٌّظّبد.

اٌةةنوبء الالزصةةبكٞ ػٍةةٝ الاٍةةزغبثخ اٌَةةو٠ؼخ ٌؾبعةةبد ٚهغجةةبد اٌؼّةةلاء اٌؾةةب١١ٌٓ  ٠ورىةةي

إٌّظّةخ  َِٚةبػلح٠ُ ِٕزغبد ِزطٛهح ٚفؼبٌةخ، رمل ِٓ فلايمٌه  ِّىٕخ،ٚاٌّؾز١ٍّٓ ثؤؽَٓ وفبءح 

إٌّظّخ لا رَزط١غ أْ رؼيي ٔفَةٙب ػةٓ اٌؼةبٌُ اٌقةبهعٟ  اِْٛاوجخ اٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ، ؽ١ش  ػٍٝ

ِٚةٓ فٟ اٌّلٜ اٌط٠ًٛ فبٌزمبكَ اٌزىٌٕٛٛعٟ لل ٠َجت ٌٍّٕظّةخ رٙل٠ةلاب ٌّووي٘ةب اٌزٕبفَةٟ ثبٌَةٛق، 

ٚاوزَةبة ِيا٠ةب  اٌّقزٍفةخ الأطةواف ٓ ؽبعةبد ع١ّةغاٌزٛف١ةك ثة١ ػٍةٝاٌةنوبء الالزصةبكٞ صُ ٠ؼّةً 

٠ٚؼزّةةل رطج١ةةك أثؼةةبك اٌةةنوبء الالزصةةبكٞ رٕبفَة١خ ٚضةةّبْ رطةة٠ٛو فؼب١ٌةةخ ٚأكاء إٌّشةةآد اٌّقزٍفةةخ. 

فٟ رؾَة١ٓ أكائٙةب ِةٓ فةلاي ِّبهٍةزٙب اٌّقزٍفةخ اٌقضواء اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  ػٍٝ ِلٜ وفبءح

 .اٌشووبدفبصخ فٟ ظً الأىِبد اٌّقزٍفخ اٌزٟ رؾبصو 

اكاهح  ٔظةُػٍةٝ الالزصبكٞ كهاٍخ ٚرؾ١ًٍ أصو رطج١ك أثؼبك اٌنوبء رُ ِٓ فلاي ٘نا اٌجؾش ٚ

، ٚمٌةه ِةٓ لأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚةخصٕبػخ ا اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ثبٌزطج١ك ػٍٝ لطبع

 ػٍةةٝ ٌٍزؼةةوف(، SIPC.CAث١بٔةةبد شةةووبد ٍةةجب اٌل١ٌٚةةخ ٌلأك٠ٚةةخ ٚاٌصةةٕبػبد اٌى١ّب٠ٚةةخ )فةةلاي 

ٍّّبهٍةبد ٌاٌّٛاهك اٌجشةو٠خ  ٓ اٌَّزمجً ٚاٍزقلاَفٟ رؾ١َ الالزصبكٞو١ف١خ اٍزقلاَ أثؼبك اٌنوبء 

و١ف١خ رٕف١ن ٘ةنٖ اٌزٛصة١بد ٚاٌزةٟ اٌٛلٛف ػٍٝ ٚ ،اٌقضواء ٚاٌزٛصً اٌٝ ٔزبئظ ٚرمل٠ُ اٌزٛص١بد

 رؼّةً ػٍةٝ رؾَةة١ٓ وفةبءح ٚلةلهح إٌّظّةةبد اٌصةٕبػ١خ ٌٍزؼبِةً ِةةغ ِضةً ٘ةنٖ الأىِةةبد فةٟ اٌٛلةةذ

 .اٌؾبٌٟ ٚاٌَّزمجٍٟ

 

 اىجحث: ٍشنيخ 1ــ1

ِٓ أُ٘ اٌمطبػبد فٟ ِصو، ٚرٛاعةٗ  الأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخرؼزجو شووبد صٕبػخ 

٠زطٍةت  الأِةو اٌةنٞ اكاهح اٌّةٛاهك اٌجشةو٠خ اٌقضةواء،٘نٖ اٌشووبد ػل٠ل ِٓ أٚعٗ اٌمصةٛه فةٟ 
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بكٞ ٌّٛاعٙةخ ٘ةنا اٌمصةٛه. ٚثٕةبء الالزصةأثؼةبك اٌةنوبء  اٌزؼوف ػٍٝ اٌلٚه اٌنٞ ٠ّىٓ أْ رمَٛ ثٗ

اٌةةنوبء كٚه : ِةةب ٘ةةٛ ٠زّضةةً فةةٟصةة١بغخ ِشةةىٍخ اٌجؾةةش فةةٟ شةةىً رَةةبإي هئةة١ٌ  ٠ّىةةٓ ػٍةةٝ مٌةةه

اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء؟ ٚرطج١ك أثؼةبكٖ فةٟ شةووبد ٍةجب وفبءح الالزصبكٞ وآ١ٌخ ٌزؾ١َٓ 

طةوػ ثؼة  َةبإي ٠ّىةٓ ٚفٟ اطبه ٘ةنا اٌز (.SIPC.CAاٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ )

 :اٌزَبإلاد اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ

  ِب اٌّمصٛك ثبٌنوبء الالزصبكٞ ِٚب ػلالزٗ ثبكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء؟ -

 ِب اٌّمصٛك ثىفبءح اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء؟ -

 و١  ٠َُٙ اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ رؾ١َٓ وفبءح اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء؟ -

 

 :اىجحث إَٔٞخ 2ــ1

 : ٝسيَذ اىجحث إَٔٞئ ٍِ

و٘ب ػٍٝ رؾَة١ٓ اٌزؼبِةً ٚاٌزى١ة  ِةغ اٌزي١ةواد اٌزةٟ ١ٚرؤص الالزصبكٞأ١ّ٘خ أثؼبك اٌنوبء  - 1

 ثىبفخ رم١َّبرٙب. ٚالالزصبك٠خ رؾلس فٟ اٌؼٛاًِ اٌج١ئ١خ 

اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ اٌزؼوف ػٍةٝ أٚعةٗ اٌمصةٛه فةٟ ِّبهٍةبد اكاهح اٌّةٛاهك َِبّ٘خ  - 2

 لطبع الأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ فٟ ِصو.فٟ اٌقضواء  اٌجشو٠خ

ؽ١ةش رؾزةً ِصةو اٌّورجةخ الأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚةخ فةٟ ِصةو أ١ّ٘خ لطبع صٕبػخ  - 3

ػٍةٝ َِةزٜٛ كٚي اٌؼةبٌُ، وةنٌه رجٍةغ صةبكهاد ِصةو ك٠ٚخ لأٌاٌقبَِخ إٌّزغخ ٚاٌّصلهح 

ّووةيٜ ٌٍزؼجئةخ اٌؼبِةخ )اٌغٙةبى ا١ٌٍِةبهاد كٚلاه. 6ٔؾٛ  الأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخِٓ 

  ٚالاؽصبء(

ػٍةٝ ِّبهٍةبد اكاهح  الالزصةبكٞكهاٍةخ ٚرؾ١ٍةً أصةو أثؼةبك اٌةنوبء ٠َةُٙ ٘ةنا اٌجؾةش فةٟ  - 4

 . اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء

 

 : اىجحث إٔذف 3ــ1

الالزصةبكٞ وآ١ٌةخ ٌزؾَة١ٓ رطج١ةك أثؼةبك اٌةنوبء  كٚه رم١ة١ُ اٌةوئ١ٌ ٌٍجؾةش فةٟ اٌٙةلف٠زّضةً 

 ٍةجب ِغ افزجبه اٌؼلالةخ ١ِةلا١ٔبب ثة١ٓ اٌّزي١ةو٠ٓ فةٟ شةووبد ٌجشو٠خ اٌقضواءاكاهح اٌّٛاهك اوفبءح 

 ٠ٚزفوع ِٓ ٘نا اٌٙلف اٌوئ١َٝ ؛ الأ٘لاف اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ :  اٌجؾش.ِٛضٛع 

٠ٙلف اٌجؾش اٌٝ رؾل٠ل ِؼ٠ٕٛخ اٌفوٚق ث١ٓ آهاء فئةبد ِغزّةغ اٌجؾةش فةٟ شةووبد صةٕبػخ  - 1

 ثبٌشةةووبد ِٛضةةٛعلالزصةةبكٜ ثؼةةبك اٌةةنوبء اؽةةٛي رطج١ةةك أ الأك٠ٚةةخ ٚاٌصةةٕبػبد اٌى١ّب٠ٚةةخ

 اٌجؾش. 

الأك٠ٚةةةخ ل ِؼ٠ٕٛةةةخ اٌفةةةوٚق ثةةة١ٓ آهاء فئةةةبد ِغزّةةةغ اٌجؾةةةش فةةةٟ شةةةووبد صةةةٕبػخ رؾل٠ةةة -  2

ِٛضةةٛع  ؽةةٛي أثؼةةبك ِّبهٍةةبد اكاهح اٌّةةٛاهك اٌجشةةو٠خ اٌقضةةواء ٚاٌصةةٕبػبد اٌى١ّب٠ٚةةخ

 . اٌجؾش
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الأك٠ٚةةةخ بػخ اٌزؼةةةوف اٌةةةٝ أٚعةةةٗ اٌمصةةةٛه ٚٔمةةةبط اٌضةةةؼ  اٌزةةةٟ رٛاعةةةٗ شةةةووبد صةةةٕ -  3

وفةةةبءح ٔظةةةُ ِةةةغ رمةةةل٠ُ ِغّٛػةةةخ ِةةةٓ اٌّمزوؽةةةبد اٌلاىِةةةخ ٌزؾَةةة١ٓ ٚاٌصةةةٕبػبد اٌى١ّب٠ٚةةةخ 

 كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ِٛضٛع اٌجؾش . اٌّؼٍِٛبد لإ

لالزصةبكٜ وب١ٌةخ ٌزؾَة١ٓ رطج١ةك أثؼةبك اٌةنوبء ا كٚه٠ٙلف اٌجؾش ثشىً أٍبٍةٟ اٌةٝ رؾل٠ةل  - 4

ِةةغ افزجةةبه اٌؼلالةةخ ١ِةةلا١ٔبب ثةة١ٓ  ٛاهك اٌجشةةو٠خ اٌقضةةواءالاكاه٠ةةخ ٌٍّةة اٌّؼٍِٛةةبد وفةبءح اٌةةٕظُ

 . اٌّزي١و٠ٓ فٟ اٌشووبد ِٛضٛع اٌجؾش

 

 اىجحث: فشضٞخ 4 ــ1

٠ٛعل رؤص١و  ٌلإعبثخ ػٍٝ اٌزَبإلاد اٌَبثمخ ٠ّىٓ ص١بغخ اٌفوض١خ اٌوئ١َخ ٌٍجؾش وبٌزبٌٟ :

اٌّٛاهك اٌجشةو٠خ اٌقضةواء كاهح اوفبءح وآ١ٌخ ٌزؾ١َٓ  الالزصبكِٞؼٕٛٞ مٚ كلاٌخ اؽصبئ١خ ٌٍنوبء 

 ِؾً اٌلهاٍخ. ثشووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ

 فشعٞخ مَب ٝيٜ: ٞبدفشض ثلاثئىٚ  ٞخٗىقذ تٌ تقسٌٞ ٕزا اىحشض

اٌّةٛاهك  رٛظ١ة ػٍةٝ  الالزصةبك٠ٞٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ مٚ كلاٌةخ اؽصةبئ١خ لأثؼةبك اٌةنوبء  -أ 

 ِؾً اٌلهاٍخ.١خ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ ٍجب اٌلٌٚ اٌجشو٠خ اٌقضواء ٌلٜ شووبد

ػٍةٝ رةله٠ت اٌّةٛاهك الالزصةبكٞ ٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ مٚ كلاٌخ اؽصبئ١خ لأثؼةبك اٌةنوبء  -ة 

 ِؾً اٌلهاٍخ.ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ  اٌجشو٠خ اٌقضواء ٌلٜ شووبد

اٌّةةٛاهك  رم١ةة١ُػٍةةٝ لالزصةةبكٞ ا٠ٛعةةل رةةؤص١و ِؼٕةةٛٞ مٚ كلاٌةةخ اؽصةةبئ١خ لأثؼةةبك اٌةةنوبء  -ط 

 ِؾً اٌلهاٍخ.ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ  اٌجشو٠خ اٌقضواء ٌلٜ شووبد

 

 :ٞخ اىجحث ٍْٖد 5ــ1

رطج١ةك أثؼةبك اٌةنوبء أصةو  اٍزىشبف فلاي ِٓ الاٍزموائٟ ٕٙظّاٌ رورىي ِٕٙغ١خ اٌجؾش ػٍٝ

 الأثؾةةةبس ثزؾ١ٍةةةً خ اٌقضةةةواء، ٚمٌةةةهاكاهح اٌّةةةٛاهك اٌجشةةةو٠وفةةةبءح الالزصةةةبكٞ وآ١ٌةةةخ ٌزؾَةةة١ٓ 

وّب اػزّلد اٌلهاٍةخ ػٍةٝ ِةٕٙظ  .إٌظو٠خ ٚاٌزطج١م١خ اٌزٟ رزٕبٚي ثبٌزؾ١ًٍ ٘نٖ اٌؼلالخ ٚاٌلهاٍبد

ِقزٍةة  اٌّفةةب١ُ٘ اٌّزؼٍمةةخ ثبٌةةنوبء الالزصةةبكٞ ٚاكاهح اٌّةةٛاهك  شةةوػرؾ١ٍٍةةٟ ٚصةةفٝ ِةةٓ فةةلاي 

 وّةبالأثؾبس اٌؼ١ٍّخ اٌّورجطخ ثةنٌه. اٌجشو٠خ اٌقضواء، ثبلاػزّبك ػٍٝ ِقزٍ  اٌىزت ٚاٌّواعغ ٚ

فةةٟ رؾ١ٍةةً ث١بٔةةبد اٌلهاٍةةخ ا١ٌّلا١ٔةةخ ٚافزجةةبه ِةةلٜ  الإؽصةةبئٟاٌزؾ١ٍةةً  أٍةةٍٛةاٌجؾةةش اٌةةٝ  اٍةةزٕل

اكاهح اٌّةٛاهك وفةبءح الالزصةبكٞ وآ١ٌةخ ٌزؾَة١ٓ ٚمٌه ٌزمل٠و رطج١ةك أثؼةبك اٌةنوبء  ،صؾخ اٌفوٚر

 ِؾً اٌلهاٍخ.بد اٌى١ّب٠ٚخ ثشووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػ اٌجشو٠خ اٌقضواء

( ٚاٌنٞ ٠ٛضةؼ 1ِٓ فلاي اٌشىً هلُ )اٌجؾش  ِزي١واد ّٔٛمط ٠ّىٓ اٍزؼوارِّب ٍجك 

الاهرجةةبط ٚاٌزةةؤص١و ثةة١ٓ اٌّزي١ةةواد اٌوئ١َةة١خ ٚاٌفوػ١ةةخ. ثبػزجةةبه ِزي١ةةو اٌةةنوبء الالزصةةبكٞ ثؤثؼةةبكٖ 

ء ثؤثؼةبكٖ اٌّقزٍفةخ ٠ّضةً اٌضلاصخ وّزي١و َِزمً، فٟ ؽ١ٓ أْ ِزي١و اكاهح اٌّةٛاهك اٌجشةو٠خ اٌقضةوا

 اٌّزي١و اٌزبثغ.
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 (1شنو سقٌ )

 َّ٘رج ٍيغٞشاد اىجحث

 

.ِٓ اػلاك اٌجبؽضبْ ثبلاػزّبك ػٍٝ ِواعؼخ اٌلهاٍبد اٌَبثمخاىَظذس:   

 

 : اىجحث خطخ 6ــ1

شىٍذ اٌغيء  ٚاٌزٟأعياء ثؼل اٌّملِخ  ٍزخاٌٝ  اٌجؾض١خ اٌٛهلخ ٘نٖ رٕمَُ ا١ٌَبق، ٘نا فٟ   

٘لف اٌجؾش، ٚإٌّٙظ ٚالأٍب١ٌت ِشىٍخ اٌجؾش، فوض١خ اٌجؾش، أ١ّ٘خ اٌجؾش، ، )الأٚي، ٚرشًّ

اٍزؼوار اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌّورجطخ اٌٝ  اٌضبٟٔاٌَّزقلِخ، ٚأعياء اٌجؾش(، ٠ن٘ت اٌغيء 

 اطبهٖ ِغ اٌنوبء الالزصبكٞ رٕبٚي اٌغيء اٌضبٌش ف٠ٟٚزُ ثّزي١واد اٌجؾش ٚاٌؼلالخ ث١ّٕٙب، 

صبئصٗ ١ٍٚبٍبرٗ ٚرٛض١ؼ أ١ّ٘زٗ ٚأ٘لافٗ ٚاٍزؼوار أثؼبكٖ ِٚواؽٍٗ ٚرؾ١ًٍ ف اٌّفب١ّٟ٘

الاطبه إٌظوٞ لإكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ٚاٍزؼوار اٌواثغ  اٌّقزٍفخ، وّب ٠ؼور اٌغيء

أِب اٌغيء اٌقبٌِ ف١زُ ف١ٗ ِفِٙٛٙب ٚاٌٛلٛف ػٍٝ أ١ّ٘زٙب ٚأ٘لافٙب ٚرٕبٚي ِّبهٍبرٙب اٌّزؼلكح، 

ثشووبد  اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواءوفبءح ٌنوبء الالزصبكٞ وآ١ٌخ ٌزؾ١َٓ رطج١ك ا رؤص١و رؾ١ًٍ

ٚثٗ  اٌَبكًبٌغيء ث رٕزٙٝ اٌٛهلخ اٌجؾض١خٚأف١وا ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ، 

لبئّخ  فٟ اٌَبثغ، ٠ٚزّضً اٌغيء اٌقلاصخ ٚأُ٘ الاٍزٕزبعبد اٌزٟ رُ اٌزٛصً ا١ٌٙب ِٓ اٌزؾ١ًٍ اٌَبثك

 واعغ.اٌّ

 اىذساسبد اىسبثقخ  -2

الإكاه٠خ، ٚاٌزٟ رج١ٓ ِٕٙب لٍٗ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ روثظ ث١ٓ  الأكث١بدفٟ ضٛء ِواعؼٗ    

اٌلهاٍبد طجمبب ٌّزي١واد اٌلهاٍخ ٚاٌزًٍََ اٌزبه٠قٟ  ثؼ ِزي١واد اٌلهاٍخ، فبٔٗ ٠ّىٓ ػور 

 ّٚ٘ب:ٚثٕبءب ػٍٝ مٌه رُ رم١َُ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌٝ ِؾٛه٠ٓ  .ٌٙب

الاقيظبدٛ: ٗىعو ٍِ إٌٔ ٕزٓ اىذساسبد ٍب اىَح٘س الاٗه: دساسبد تيعيق ثبىزمبء  2-1

: ٝيٜ  

(2223دساسخ )اىقطبٍِٞ،  -1
 

عِ " أثش اىزمبء الاقيظبدٛ عيٚ أداء ششمبد اىظْبعبد اىغزائٞخ 

ٚ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ ل١بً أصو اٌنوبء  فٜ عَبُ: اىذٗس اى٘سٞظ ىيَٞضح اىيْبفسٞخ"

بكٞ ػٍٝ أكاء شووبد اٌصٕبػبد اٌينائ١خ فٟ ػّبْ ِٓ فلاي اٌلٚه ا١ٌٍٛظ ١ٌٍّيح الالزص

( ٚرُ 6اٌزٕبف١َخ. ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛصفٟ اٌَججٟ. ؽ١ش ثٍغ ػلك ٘نٖ اٌشووبد )

( ِٛظ  ؽَت رص١ٕ  444اٌزوو١ي ػٍٝ اٌشووبد اٌزٟ ٠زغبٚى ػلك اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ أوضو ِٓ )

 المتغير التابع

 ادارة الموارد البشرية الخضراء

 التوظيف الأخضر

 التدريب الأخضر

 تقييم الأداء الأخضر

 المتغير المستقل

 أبعاد الذكاء الاقتصادى

 اليقظة الاستراتيجية

 التأثير والضغط

 أمن وحماية أنظمة المعلومات
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( ِٛظفبب ِٓ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌضلاصخ )اٌؼ١ٍب 5136ّغ اٌلهاٍخ ِٓ )غوفخ ػّبْ، ٚرؤٌ  ِغز

اٌٍٛطٝ اٌل١ٔب( اػزّلد اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌٛصفٟ اٌَججٟ، رُ أفن ػ١ٕخ ػشٛائ١خ رىٛٔذ ِٓ 

( ِٛظفبب. عّؼذ اٌج١بٔبد ػٓ طو٠ك اٍزجبٔخ اٌىزو١ٔٚخ، ٚوبْ ػلك الاٍزج١بٔبد اٌّورغؼخ 251)

أٍب١ٌت الإؽصبء اٌٛصفٟ ٚالاٍزللاٌٟ ٌزؾ١ًٍ اٍزقلِذ اٌلهاٍخ ٚ( اٍزجبٔخ. 65ٚاٌصبٌؾخ )

اٌج١بٔبد رّضٍذ ثبٌٍٛظ اٌؾَبثٟ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ، اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ الاٍزىشبفٟ، ٚثؤبِظ 

(5 )LISREI( ٚافزجبه ،)SOBE TEST .) َِزٜٛ الأ١ّ٘خ أْ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚرٛصٍذ ٔزبئظ

ٌلهاٍخ )اٌنوبء الالزصبكٞ، ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ، ِورفؼب فٟ اٌشووبد ِؾً اٌجؾش ٌّزي١واد ا

ٚالأكاء(، ٚعٛك أصو ا٠غبثٟ ٌٍنوبء الالزصبكٞ ثؤثؼبكٖ فٟ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ فٟ ػ١ٍّخ 

اٌزٛى٠غ لأكاء اٌشووبد اٌصٕبػ١خ اٌينائ١خ فٟ ػّبْ ثؤثؼبك٘ب، لا ٠ٛعل أصو ٌٍنوبء الالزصبكٞ 

١ٍخ اٌزو٠ٚظ فٟ أكاء شووبد اٌصٕبػبد اٌينائ١خ فٟ ثؤثؼبكٖ فٟ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ فٟ ػّ

ػّبْ ثؤثؼبك٘ب. ثبلإضبفخ اٌٝ ٚعٛك كٚه ١ٍٚظ ١ٌٍّيح اٌزٕبف١َخ فٟ رؾم١ك اٌنوبء الالزصبكٞ 

 ثبثؼبكٖ اٌّقزٍفخ.

 

 ( Hirschi & Jones,2022دساسخ ) -2

 The role of economic intelligence in raising the efficiency of"  ثؼٕٛاْ

administrative systems for human resource management at The 

University of Adelaide "  

اٌزؼوف ػٍٝ كٚه اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ هفغ وفبءح إٌظُ الإكاه٠خ ٌلإكاهح  اٌٝ ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ

ٌلهاٍخ رُ إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ. ٌٚزؾم١ك أ٘لاف ا ػٍٝ اٌلهاٍخد اػزّلٚ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثغبِؼخ أك٠لا٠ل.

رط٠ٛو أكاح اٌلهاٍخ )الاٍزجبٔخ( وؤكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌزٟ رُ افز١به٘ب ثؤٍٍٛة 

( 64اٌطو٠مخ اٌؼشٛائ١خ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثغبِؼخ أك٠لا٠ل ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ )

( فموح ٌم١بً فبػ١ٍخ 46اٌلهاٍخ ِٓ ) ِٛظفب ِٚٛظفخ ثؼل أْ رُ اٌزؤول ِٓ صللٙب ٚصجبرٙب. رىٛٔذ أكاح

ثؤبِظ لبئُ ػٍٝ اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ هفغ وفبءح إٌظُ الإكاه٠خ لإكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثغبِؼخ 

أك٠لا٠ل. أظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ فٟ أكاح اٌلهاٍخ رؼيٜ 

%(. 5ٛاد اٌقجوح( ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )ٌّزي١واد اٌلهاٍخ )اٌغٌٕ اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، ػلك ٍٕ

ضوٚهح اعواء اٌّي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ؽٛي اٌنوبء الالزصبكٞ ٚػلالزٗ ثىفبءح ث اٌلهاٍخأٚصذ ٚ

 إٌظُ الإكاه٠خ لإكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثؾ١ش رشًّ ػ١ٕبد أوجو ِٓ اٌغبِؼبد ػٍٝ َِزٜٛ اٌجٍل.

 (  Chuai e,2023دساسخ ) -3

 The role of economic intelligence in managing human resourcesثؼٕٛاْ "

in private municipalities”   

 اٌجٍل٠بد فٟ اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح فٟ ٚكٚهٖ اٌنوٟ الالزصبك ػٍٝ اٌزؼوف ٘نٖ اٌلهاٍخ ٘لفذ

 ٚاٌزٟ اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح رط٠ٛو فٟ اٌنوٟ الالزصبك أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ رٕبٌٚذ ٚلل ،2423 الأ١ٍ٘خ

 ثٕبء اٌمواهاد ارقبم ػٍٝ ا٢ْ لبكهح ا٢لاد أصجؾذ أْ ثؼل اٌنوٟ الالزصبك اٍزقلاَ ػٍٝ رَزٕل

 اٍزجلاي رُ اٌزؾٛي ٌٙنا ٚٔز١غخ. الأشقب  ِٓ أوجو ثللخ اٌٍَٛو١خ ٚالأّٔبط اٌزبه٠ق١خ اٌج١بٔبد ػٍٝ

 أْ لض١خ يؽٛ اٌلها١ٍخ اشىب١ٌخ ٚثوىد. ٚالأرّزخ الأهشفخ ِضً اٌزم١ٕخ ثب٢لاد اٌجل١ٔخ اٌؼّبٌخ ع١ّغ

 اٍزقلاَ ٔؾٛ اٌَؼٟ أصجؼ ثً ،ا١ٌلٚٞ اٌزم١ٍلٞ إٌظبَ ػٍٝ رؼًّ رؼل ٌُ اٌّٛظف١ٓ شئْٚ اكاهح
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 ؽفع فٟ الإَٔبْ ثلي ا٢ٌخ ػٍٝ ٠َزٕل ٚاٌنٞ اٌنوٟ الالزصبك فٟ رزّضً اٌزٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٕبصو

 أْ،  اٌلهاٍــخ بئظ . ٚأظٙود ٔز اٌزؾ١ٍٍٟ اٌٛصفٟ إٌّٙظ ػٍٝ اٌلهاٍخ ٚاػزّلد .ٚأهشفزٙب اٌٍّفبد

 الالزصبك رم١ٕخ رطج١ك فلاي ِٓ الا ِؼبٌغزٙب ٠ّىٓ لا وج١وح رؾل٠بد رٛاعٗ اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح

 اٌنوبء أ١ّ٘خ رؼظ١ُ ضوٚهحث اٌلهاٍخأٚصذ ٚ .اٌؾل٠ضخ  ٚاٌزم١ٕخ اٌجشو٠خ اٌّٛاهك ألَبَ فٟ اٌنوٟ

  .اٌزم١ٕخ ثب٢لاد اٌجل١ٔخ اٌؼّبٌخ ٌغ١ّغ اٍزجلالا ٌزىْٛ الالزصبكٞ

 (  2222ٍحَذ، أسٗٙ دساسخ )  -4

 ِصو هإ٠خ اطبه فٟ اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ أ٘لاف رؾم١ك فٟ الالزصبكٞ اٌنوبء ثؼٕٛاْ " كٚه

2434  " 

 اٌز١ّٕخ كػُ ػٍٝ الالزصبكٞ اٌنوبء ٌؼ١ٍّخ اٌّؾزٍّخ ا٢صبه ثؼ  هصل اٌٝ ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ

 .ٚاٌقب  اٌؼبَ اٌمطبػ١ٓ َِزٜٛ ػٍٝ ٚمٌه ١ئ١خٚاٌج ٚالاعزّبػ١خ الالزصبك٠خ ثؤثؼبك٘ب اٌَّزلاِخ

 ِٓ ٚأثؼبك٘ب اٌجؾش ِؾً اٌظب٘وح ٚرف١َو ٚص  فٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌٛصفٟ اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ

 ٚإٌّشٛهح اٌّطجٛػخ ٚاٌّؼٍِٛبد الإؽصبئ١خ ثبٌج١بٔبد ٚالاٍزؼبٔخ اٌزبه٠ق١خ اٌّصبكه ِواعؼخ فلاي

 اٌنوبء رطج١ك ٚأظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ اْ .ٚالأعٕج١خ اٌّؾ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌّغلاد اٌلٚه٠بد فٟ

 اٌّب١ٌخ، ٚالأٍٛاق ٚاٌزؼ١ٍُ، اٌطت، ث١ٕٙب ِٓ اٌّغبلاد ِٓ ٚاٍؼخ ِغّٛػخ فٟ ثٕغبػ الالزصبكٞ

 ٠َبُ٘ الإٔزؤذ، ػٍٝ اٌجؾش ِٚؾووبد اٌؼ١ٍّخ، ٚالاوزشبفبد ٚاٌمبْٔٛ، ا٢ٌٟ، ٚاٌزؾىُ ٚاٌصٕبػخ،

 رؾم١ك فٟ الالزصبكٞ اٌنوبء كٚه ضوٚهحث اٌلهاٍخأٚصذ ٚ .ِخاٌَّزلا اٌز١ّٕخ أ٘لاف رؾم١ك فٟ

 اٌقطظ ص١بغخ ثؤ١ّ٘خ اٌجؾش ٠ٛصٟ ؽ١ش 2434 ِصو هإ٠خ اطبه فٟ اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ أ٘لاف

 ػ١ٍب كهاٍبد ثواِظ ٚاٍزؾلاس ٚاٌٛىاهاد، اٌمطبػبد َِزٜٛ ػٍٝ الالزصبكٞ ٌٍنوبء الاٍزوار١غ١خ

 .لزصبكٞالا اٌنوبء ِغبي فٟ ٚكوزٛهاٖ ِبعَز١و

ٗىعو ٍِ إٌٔ ٕزٓ  : دساسبد تيعيق ثاداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ اىخضشاء:اىثبّٜاىَح٘س  -2-2

 اىذساسبد ٍب ٝيٜ:

(  2222طذقٜ ، سبىٌ دساسخ )   – 1  

 ٚاٌوشبلخ الالزصبكٞ اٌنوبء ث١ٓ اٌؼلالخ فٟ اٌقضواء اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح ثؼٕٛاْ "ر١ٍٛظ 

 ٌلأك٠ٚخ "  اٌطج١خ ١ٍٕب اثٓ وخشو ػّبي ػٍٝ ثبٌزطج١ك اٌزٕظ١ّ١خ

 ث١ٓ اٌؼلالخ ػٍٝ اٌقضواء اٌجشو٠خ اٌّٛاهك لإكاهح ا١ٌٍٛظ اٌلٚه افزجبه رٙلف اٌلهاٍخ اٌٝ

اٌطج١خ. ٚاػزّلد  ١ٍٕب اثٓ ثشووخ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ ثبٌزطج١ك اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌوشبلخ الالزصبكٞ اٌنوبء

 اٌّغّٛػبد ػ١ٕخ فلاي ِٓ ٍؾجٙب رُ طجم١خ ػشٛائ١خ ػ١ٕخ ػٍٝ ٚمٌه اٌٛصفٟ اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ

 الأٍب١ٌت اٍزقلِذ ٚلل اٌطج١خ، ١ٍٕب اثٓ ثشووخ اٌّٛظف١ٓ ِٓ ِفوكح( 414) ِٓ ِٚىٛٔخ اٌؼشٛائ١خ

 رؤص١و ٚعٛك ػٓ اٌلهاٍخ ٚأظٙود ٔزبئظ .اٌفوٚر ٚافزجبه اٌج١بٔبد ٌٍطج١ؼخ إٌّبٍجخ الإؽصبئ١خ

 ػٍٝ اٌقضواء اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح ػٍٝ ص١وارؤ ٚونٌه اٌزٕظ١ّ١خ، اٌوشبلخ ػٍٝ الالزصبكٞ ٌٍنوبء

 ا١ٌٍٛظ اٌلٚه رٛضؼ فٟ اٌلهاٍخ أٍّٙذ ٌٚمل اٌّمزوػ، إٌّٛمط افز١به ػٕل ٚمٌه اٌزٕظ١ّ١خ اٌوشبلخ

 شووخ فٟ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌوشبلخ الالزصبكٞ اٌنوبء ث١ٓ اٌؼلالخ ػٍٝ اٌقضواء اٌجشو٠خ اٌّٛاهك لإكاهح

 .اٌشووخ كافً الالزصبكٞ ٌٍنوبء ٚؽلٖ أشبء ثضوٚهح ضوٚهحٚأٚصذ اٌلهاٍخ  .اٌطج١خ ١ٍٕب اثٓ
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 The role of green human resource management practices inثؼٕٛاْ "   

enhancing the organizational performance of electronic industries active 

in California               

 ثّّبهٍبرٙب اٌقضواء اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح كٚه ػٍٝ اٌزؼوف اٌٝ ٘لفذ اٌلهاٍخ ٘لفذ

 الإٌىزو١ٔٚخ اٌصٕبػبد ٌٍّئٍَبد اٌزٕظ١ّٟ الأكاء رم١١ُ فٟ (الأفضو اٌزله٠ت الأفضو اٌزٛظ١ )

 غعّ ٌيور اٍزجبٔخ رص١ُّ ٚرُ اٌٛصفٟ ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ .وب١ٌفٛه١ٔب ثٛلا٠خ إٌبشطخ

 ثؤبِظ اٍزقلَ رُ ٚلل. اٌّئٍَبد ثزٍه ػبِلاب ( 55) ِٓ ِىٛٔخ ػشٛائ١خ ػ١ٕخ ػٍٝ ٚىػذ اٌج١بٔبد

 مٞ أصو اٌج١بٔبد. ٚأظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ ٚعٛك ٌزؾ١ًٍ ops الاعزّبػ١خ ٌٍؼٍَٛ الإؽصبئ١خ اٌؾيِخ

 لأفضوا اٌزٛظ١ ) ِّٚبهٍبرٙب اٌقضواء اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح َِبّ٘خ ٠جوى اؽصبئ١خ كلاٌخ

 إٌزبئظ ٘نٖ ضٛء ٚفٟ الإٌىزو١ٔٚخ اٌصٕبػبد ٌٍّئٍَبد اٌزٕظ١ّٟ الأكاء رم١١ُ الأفضو فٟ اٌزله٠ت

 الإٌىزو١ٔٚخ ِؾً اٌّئٍَبد فٟ اٌزٕظ١ّٟ اٌؼًّ ٚالغ رف١ل اٌزٟ اٌّمزوؽبد ِٓ عٍّخ ص١بغخ رّذ

 ٌجشو٠خا اٌّٛاهك اكاهح ِّبهٍبد رجٕٟ فٟ اٌزٍٛغ ٚأٚصذ اٌلهاٍخ ثضوٚهح ضوٚهح .اٌلهاٍخ

 .اٌج١ئخ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌزىب١ٌ  رقف١  فٟ ٌَّبّ٘زٙب اٌقضواء

 ( Ilias Vlachos,2019دساسخ ) – 3

 )“The impact of green human resource management practices on 

the ْثؼٕٛا differentiation strategy in the creativity of organizations' 

workforce management as a modified variable”  

 اٍزوار١غ١خ ػٍٝ اٌقضواء اٌجشو٠خ اٌّٛاهك ِّبهٍبد اكاهح أصو فؾص اٌٝ ٘لفذ اٌلهاٍخ

أٌّب١ٔب.  فٟ اٌش١َّخ اٌطبلخ شووبد فٟ ِؼلي وّزي١و ٌٍّٕظّبد اٌؼبٍِخ اٌمٜٛ اكاهح اثلاع فٟ اٌزّب٠ي

 ثبٌشووبد اٌؼب١ٍِٓ وبفخ ِٓ اٌلهاٍخ ِغزّغ ٚرىْٛ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌٛصفٟ ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ

 فٟ ٔشبطبرٙب فٟ اٌقضواء الإكاهح رّبهً ٚاٌزٟ اٌّزغلكح ٚاٌطبلخ اٌَّزلاِخ ٚاٌز١ّٕخ ٌٍج١ئخ اٌصل٠مخ

 اٌّل٠و٠ٓ وبفخ ِٓ رىٛٔذ فمل اٌلهاٍخ، ػ١ٕخ أِب. شووخ( 65) ٚػٕل٘ب ثؤٌّب١ٔب ثو١ٌٓ ػبصّخ

 ٚاٌطبلخ اٌَّزلاِخ ٚاٌز١ّٕخ ٌٍج١ئخ مخاٌصل٠ ثبٌشووبد ٚاٌؼب١ٍِٓ الإٔزبط ِٚشوفٟ الألَبَ ٚهإٍبء

 (.166) ػلكُ٘ ثؤٌّب١ٔب ثو١ٌٓ ػبصّخ فٟ ٔشبطبرٙب فٟ اٌقضواء الإكاهح رّبهً ٚاٌزٟ اٌّزغلكح

 اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح اٌّّبهٍبد اؽصبئ١خ كلاٌخ مٞ أصو ٚعٛك ٚأظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ ػٓ

 اٌطبلخ ٚؽفع الأفضو الأكاء ١ُرم١ الأفضو، ٚاٌزط٠ٛو اٌزله٠ت الأفضو اٌزٛظ١  اٌقضواء

 ٚاٌزٟ اٌّزغلكح ٚاٌطبلخ اٌَّزلاِخ ٚاٌز١ّٕخ ٌٍج١ئخ اٌصل٠مخ ثبٌشووبد اٌزّب٠ي اٍزوار١غ١خ ػٍٝ اٌش١َّخ

ضوٚهح اشبػخ ثؤٌّب١ٔب . ٚأٚصذ اٌلهاٍخ  ثو١ٌٓ ػبصّخ فٟ ٔشبطبرٙب فٟ اٌقضواء الإكاهح رّبهً

١ّ٘خ أٚ اٌّب١ٔبفٟ  اٌش١َّخاٌؼب١ٍِٓ فٟ شووبد اٌطبلخ صمبفخ الا٘زّبَ ثبٌّؾبفظخ ػٍٝ ث١ٕخ اٌؼًّ ث١ٓ 

اٌَّبثمبد ث١ٓ الألَبَ ٚاٌٛؽلاد  وبعواءرجٕٟ اٌّجبكهاد اٌقضواء ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ ث١ئخ اٌؼًّ 

 . اٌلهاٍخ اٌّقزٍفخ فٟ اٌشووبد ِؾً

تعيٞق عيٚ اىذساسبد اىسبثقخ ٗاىحد٘ح اىجحثٞخ:  2-3  

بثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ٚاٌّزّضٍخ ارفبق أغٍت اٌلهاٍبد اٌَ ،٠زضؼ ِّب ٍجك

اٌوإ٠خ اٌَّزمج١ٍخ، أِٓ ٚؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد، ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ،  الاٍزوار١غ١خ،فٟ ا١ٌمظخ 
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أِٓ ٚؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد  -الاٍزوار١غ١خ اٌشواوخ، اٌزفى١و إٌّظُ ٚالإثلاع، ؽ١ش وبٔذ )ا١ٌمظخ 

ٟ٘ أوضو الأثؼبك اٌزٟ ارفك ػ١ٍٙب اٌيبٌج١خ اٌؼظّٝ ِٓ رٍه اٌلهاٍبد. ث١ّٕب  يظ(ٚاٌض١ٍبٍخ اٌزؤص١و  -

اٌزٛظ١   ٚفبصخاكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء هوي اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٍٝ 

الأفضو، اٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو الأفضو، اكاهح ٚرم١١ُ الأكاء الأفضو، اٌزؼ٠ٛضبد اٌقضواء، 

 -ؽ١ش وبٔذ )اٌزٛظ١  الأفضو ،اء اٌملهاد الاٍزيلا١ٌخ، اٌملهاد الاٍزىشبف١خالاٍزلاِخ اٌقضو

اكاهح ٚرم١١ُ الأكاء الأفضو( ٟ٘ أوضو الأثؼبك اٌزٟ ارفك ػ١ٍٙب اٌيبٌج١خ  -اٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو الأفضو

 باٌؼظّٝ ِٓ رٍه اٌلهاٍبد ٚاٌزٟ ٍٛف ٠مَٛ اٌجبؽش ثلهاٍزٙب ١ِلا١ٔب فٟ ٘نا اٌجؾش ثشووبد ٍج

 .( ِٛضٛع اٌجؾش١SIPCخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ )اٌلٌٚ

  :أٗخٔ اىشجٔ ثِٞ اىذساسخ اىحبىٞخ ٗاىذساسبد اىسبثقخ 2-3-1

اٌّةةٕٙظ  ٚ٘ةةٛ اٌَّةةزقلَ،ارفمةةذ اٌلهاٍةةخ اٌؾب١ٌةةخ ِةةغ أغٍةةت اٌلهاٍةةبد اٌَةةبثمخ فةةٟ اٌّةةٕٙظ  - 1

 .اٌٛصفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ

لاَ أكاح الاٍةةزجبٔخ ِةةٓ أعةةً عّةةغ ارفمةةذ اٌلهاٍةةخ اٌؾب١ٌةةخ ِةةغ اٌلهاٍةةبد اٌَةةبثمخ فةةٟ اٍةةزق - 2

اٌّؼٍِٛةةبد، اضةةبفخ اٌةةٝ روو١ةةي اٌلهاٍةةبد اٌَةةبثمخ ػٍةةٝ اكاهح اٌّةةٛاهك اٌجشةةو٠خ اٌقضةةواء 

 .وّزي١و ربثغ

ارفمذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِغ ِؼظُ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ رؾل٠ل أثؼبك اٌّزي١ةو اٌَّةزمً )ا١ٌمظةخ  - 3

 . (الاٍزوار١غ١خ، اٌؾّب٠خ، ٚاٌزؤص١و

  :ف ثِٞ اىذساسخ اىحبىٞخ ٗاىذساسبد اىسبثقخأٗخٔ الاخيلا 2-3-2

افزٍفذ اٌلهاٍةخ اٌؾب١ٌةخ ػةٓ اٌلهاٍةبد اٌَةبثمخ فةٟ ث١ئةخ اٌلهاٍةخ اٌزةٟ رجؾةش فةٟ رؾ١ٍٍٙةب،  - 1

اٌلهاٍةةخ اٌؾب١ٌةةخ رةةُ رطج١مٙةةب ػٍةةٝ شةةووبد الاك٠ٚةةخ اٌل١ٌٚةةخ ٚاٌصةةٕبػبد اٌى١ّب٠ٚةةخ،  اْؽ١ةةش 

لأٔزؤةةذ، اٌّصةةبهف اٌزغبه٠ةةخ، ٚاٌلهاٍةةبد اٌَةةبثمخ رةةُ رطج١مٙةةب فةةٟ )اٌغبِؼةةبد، شةةووبد ا

اٌجٕٛن اٌّصوف١خ، صٕبػخ ا١ٌَبهاد، شةووبد اٌزةؤ١ِٓ ٚاٌمطةبع اٌيهاػةٟ( فةٟ كٚي ِقزٍفةخ، 

وّةةب هوةةيد اٌلهاٍةةبد اٌَةةبثمخ ػٍةةةٝ )ا١ٌمظةةخ الاٍةةزوار١غ١خ، اٌةةنوبء الاٍةةزوار١غٟ، اٌةةةنوبء 

  (.اٌزٕبفَٟ، الالزصبك اٌزشبهوٟ ٚاكاهح اٌّؼوفخ

فٟ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ثبلاثزىبه ٚهأً اٌّبي اٌفىوٞ ٌٚٗ رؤص١و ػٍٝ اهرجظ اٌنوبء الالزصبكٞ  - 2

اٌٍَٛن الاٍةزوار١غٟ فةٟ إٌّظّةخ َِٚةبّ٘زٗ فةٟ الالزصةبك ث١ّٕةب فةٟ اٌلهاٍةخ اٌؾب١ٌةخ اهرةجظ 

 اٌنوبء الالزصبكٞ ثبٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء.

١ةش رةُ اٍةزقلاَ افزٍفذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِغ ثؼ  اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ إٌّٙظ اٌَّةزقلَ ؽ - 3

 .اٌلهاٍبد اٌَبثمخثؼ  إٌّٙظ اٌَّؾٟ ٚالاٍزٕجبطٟ ٚاٌؼٕمٛكٞ فٟ 

  :أٗخٔ الاسيحبدح ٍِ اىذساسبد اىسبثقخ 2-3-3

اٌزؼوف ػٍٝ ِقزٍ  إٌّٙغ١بد اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛضٛع اٌجؾش ٚالأٌٍ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ اٍةزٕلد  - 3

 ا١ٌٙب ٘نٖ إٌّٙغ١بد فٟ رطج١ك اٌزم١ٕبد اٌجؾض١خ اٌّقزٍفخ.

ػٍٝ الأثؼبك اٌّقزٍفخ ٌّزي١واد اٌلهاٍخ ٚاٌزٟ أعّؼذ ػ١ٍٙب ِؼظُ اٌلهاٍبد  اٌزؼوف - 4

 ٚأثؼبك٘ب.  ،ِٚؾبٚه٘ب ،ٚثٕبء الاٍزجبٔخاٌَبثمخ ثبلإضبفخ اٌٝ اٌَّبّ٘خ فٟ ص١بغخ، 
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الإطبس اىْظشٛ ىيزمبء الاقيظبدٛ-3  

بي ٔز١غخ اٌزطٛه الالزصبكٞ اٌّؼوفٟ ظٙو ػل٠ل ِٓ اٌّٛضٛػبد اٌؾل٠ضخ فٟ ِغبي الأػّ

ٚاٌّبي ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالالزصبك، ِٚٓ أثوى٘ب ِٛضٛع اٌنوبء الالزصبكٞ اٌنٞ ٠َزؾك 

إٌظو ا١ٌٗ ٚاٌجؾش فٟ ِفِٙٛٗ ٚأ١ّ٘زٗ ِٚىٛٔبرٗ ٌلاٍزفبكح ِٓ رطج١مٗ فٟ ث١ئبد الأػّبي اٌّقزٍفخ 

 ٚرؾ١َٓ الأكاء ثٙب.

تعشٝحبد اىزمبء الاقيظبدٛ 3-1  

كث١بد الالزصبك٠خ ٚالإكاه٠خ ؽل٠ضبب ِفَٙٛ اٌنوبء الالزصبكٞ، رٕبٚي ػل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ٚالأ    

ٚػوفزٗ ثبٌؼل٠ل ِٓ ا١ٌَّّبد ٚاٌّصطٍؾبد ِٕٙب الأِٓ الالزصبكٞ ٚالاٍزقجبهاد الالزصبك٠خ. 

 ٠ّٚىٓ ػور ثؼ  ِٓ ٘نٖ اٌزؼبه٠  ِٓ ٚعٙبد ٔظو اٌلهاٍبد اٌّقزٍفخ فٟ ا٢رٟ:

لأٔشطخ اٌّورجطخ ثبٌّؼبٌغخ ٚاٌجؾش ٚرٛى٠غ ( ػٍٝ أٔٗ "ِغّٛػخ اMartre,1994أولد كهاٍخ )

ٚٔشو اٌّؼٍِٛبد اٌّف١لح ٌىبفخ الأطواف، ٚاٌزٟ رزُ ثطو٠مخ شوػ١خ ٚرٛفو وبفخ ضّبٔبد ؽّب٠خ 

 Kuhlmannا١ٌّواس غ١و اٌّبكٞ ٌٍّٕشؤح فٟ ظً شوٚط اٌغٛكح ٚألً رىٍفخ". ٚلل هويد كهاٍخ )

et al, 1999صٕبع اٌمواه ثبٌّٕشؤح لارقبم لواهاد ١ٍٍّخ،  ( ػٍٝ أٔٗ ٠ّضً "اثزىبه اٌطوق اٌزٟ رلي

 ِج١ٕخ ػٍٝ لله ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛفوح فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت ٚثبٌللخ ٚاٌغٛكح إٌّبٍجخ".

( ػٍٝ أٗ "ٔشبط ِٕظُ ٠ٛعٗ اٌّئٍَخ ٌّب ٠غت ِؼوفزٗ ػٓ Levet, 2002ٚلل ػوفزٗ كهاٍخ )

ِٓ فلاي ِٕغ ِٕبف١َٙب ِٓ ِؼوفخ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ٚػٓ ِٕبف١َٙب، ٚؽّب٠خ ١ِواصٙب اٌّؼوفٟ 

اٌّؼٍِٛبد اٌقبصخ ثٙب".
 

( ػٍٝ أٔٗ "٘ٛ اٌنوبء اٌزٟ ٠زَُ ثٗ Quarmby, 2003فٟ ؽ١ٓ ػوفٗ )

 اٌّل٠و٠ٓ فٟ اٌّئٍَخ ٚاٌنٞ ٠ّىُٕٙ ِٓ ص١بغخ ا١ٌَبٍبد ٚالإٍزوار١غ١بد ط٠ٍٛخ الأعً ٌٙب".

١و اٌّؼٍِٛبد ؽٛي ( ػوف ػٍٝ أٔٗ "ػ١ٍّبد عّغ ٚرؾ١ًٍ ٚرفGoria, 2006َٚفٝ كهاٍخ )

ٔشبط إٌّبف١َٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّؾز١ٍّٓ ٚمٌه لاوزشبف ٔمبط اٌضؼ  ٚاٌمٛح ٌل٠ُٙ ٚاٌزؼبًِ ِؼٙب". ٚفٝ 

( ػوف ػٍٝ أٔٗ "ٔشبط أزبط اٌّؼوفخ اٌنٞ ٠قلَ الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ Dufau, 2010كهاٍخ )

 ٚالالزصبك٠خ ٌٍّٕشؤح ٚاٌنٞ ٠زُ ثطو٠مخ شوػ١خ ِٚٓ ِصبكه ػل٠لح".

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد  لاٍزيلاي ِٕٙغ١خ ٚفٍَفخ ٘ٛ الالزصبكٞ اٌنوبء أْ اػزجبه ٠ّىٓ ب ٍجك،ِّٚ

ٚرٛف١و الأِٓ ٌٗ ٚر١ّٕخ ِؼوفخ  اٌّشوٚع وفبءح ِٚلهٍٚخ رَبُ٘ فٟ رؾم١ك ارقبم لواهاد ١ٍٍّخ فٟ

 رىٌٕٛٛع١خ عل٠لح فٟ ِغبي الارصبلاد رلػُ اٌّئٍَخ ث١ّيح رٕبف١َخ أػٍٝ.

الاقيظبدٛ خظبئض اىزمبء 3-2  

٠زضؼ ِٓ رؼو٠فبد اٌنوبء الالزصبكٞ اٌَبثك رٕبٌٚٙب أْ ؽ١بىح اٌّؼٍِٛخ رؼزجو ٟ٘ اٌؼٕصو الأٚي 

ٚالأٍبٍٟ ٌٍنوبء الالزصبكٞ، ِٚٓ صُ أصجؼ اٌنوبء الالزصبكٞ ٔشبط َِزمً ٌٗ ِٙبِٗ اٌقبصخ اٌزٟ 

ضلا فٟ:)ثٛه٠ش ر١ّيٖ ػٓ أٞ ٔشبط آفو. ٠ٚز١ّي ٘نا إٌشبط ػٓ غ١وٖ ثقبص١ز١ٓ هئ١َ١ز١ٓ رزّ

 ( 36-35،  2414( )فٛاٌل أثٛ ثىو، 112-111،  2416أؽّل، 

)اٌلفبع(: ؽ١ش ٠ؼًّ ػٍٝ ؽّب٠خ الإهس اٌّؼٍِٛبرٟ ٌٍّٕشؤح ِٓ فلاي ارقةبم اعةواءاد رَة١١و  -1

 اٌّؼٍِٛبد، ثبلإضبفخ اٌٝ ٔشبط اٌزؤص١و ٚاٌضيظ.

يلاي اٌّؼٍِٛةةبد )اٌٙغةةَٛ(: ؽ١ةةش ٠ؼّةةً ػٍةةٝ ى٠ةةبكح اٌؾصةةخ اٌَةةٛل١خ ٌٍّٕشةةؤح ِةةٓ فةةلاي اٍةةز -2

 اٌّزبؽخ ٚالزٕب  اٌفو  اٌَٛل١خ.
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٠ٚورىةةي اٌةةنوبء الالزصةةبكٞ ػٍةةٝ اٌّؼٍِٛةةبد اٌزةةٟ رٕبٍةةت وبفةةخ َِةةز٠ٛبد ارقةةبم اٌمةةواه فةةٟ  -3

إٌّشةةةؤح ٍةةةٛاء ػٍةةةٝ اٌَّةةةزٜٛ اٌىٍةةةٝ )اٌؾىِٛةةةخ أ، اٌلٌٚةةةخ( أٚ ػٍةةةٝ اٌَّةةةزٜٛ اٌغيئةةةٟ 

ٌلػُ للهارٙب اٌزٕبفَة١خ فةٟ )اٌّئٍَخ(، ٚاٌزٟ رَبػل فٟ ٚضغ ٚرٕف١ن الاٍزوار١غ١بد اٌلاىِخ 

 ( Douar Abdelkader, Kaouadji Amina, 2021, pp:91-92الأٍٛاق. )

٠ؼزّل اٌنوبء الالزصبكٞ ػٍٝ اٌطوق اٌمب١ٔٛٔةخ فةٟ عّةغ اٌّؼٍِٛةبد ِةٓ ِصةبكه هٍة١ّخ ِؼزّةلح 

( Bournois et Romani 2003ثؼىةةٌ ِفٙةةَٛ اٌزغَةةٌ الالزصةةبكٞ. ٚلةةل ٌقصةةذ كهاٍةةخ )

 زصبكٞ فٟ إٌمبط اٌزب١ٌخ:فصبئص اٌنوبء الال

اٍةةزمواء اٌَّةةزمجً ثلهاٍةةخ اٌؾبضةةو، ٚاٌؼّةةً ػٍةةٝ هثةةظ اٌّىةةبْ ٚاٌيِةةبْ ِةةٓ فةةلاي رشةةق١ص  -1

 الأؽلاس ٚاٌؼٛاًِ اٌّؾ١طخ.

ٚاٌغ١ٍٛ١بٍةة١خ. ٚا٠غةةبك  ،ٚالالزصةةبك٠خ ،ٚاٌمب١ٔٛٔةةخ ،٠ؼّةةً ػٍةةٝ كِةةظ اٌّؼةةبهف اٌزم١ٕةةخ ٚاٌؼ١ٍّةةخ -2

 اكاهح ل٠ٛخ رَٕك عٙٛك اٌَّبػل٠ٓ الالزصبك١٠ٓ.

٠ورىي ػٍةٝ الاٍةزقلاَ اٌزىز١ىةٟ ٚالاٍةزوار١غٟ ٌٍّؼٍِٛةبد اٌزةٟ رةلػُ اٌّيا٠ةب اٌزٕبفَة١خ لارقةبم  -3

 اٌمواه. ٚكِظ ِّبهٍبد اٌزؤص١و ٚاٌضيظ.

٠زجةة١ٓ أْ أ٘ةةُ ِةةب ١ّ٠ةةي اٌةةنوبء الالزصةةبكٞ ٠زضةةؼ فةةٟ كػّةةٗ ٌصةةٕبع اٌمةةواه  كفةةٟ اطةةبه ِةةب ٍةةج

ٍةت ٌزّىةُٕٙ ِةٓ صة١بغخ الاٍةزوار١غ١بد ثبٌّئٍَخ، ٚرٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌلاىِةخ ٌٙةُ فةٟ اٌٛلةذ إٌّب

 اٌّقزٍفخ اٌزٟ رغّغ ث١ٓ رؾ١ًٍ ٚاٍزيلاي اٌّؼٍِٛبد اٌقبهع١خ ٚث١ٓ اٍزوار١غ١خ اٌّئٍَخ ٚأ٘لافٙب.

إَٔٞخ اىزمبء الاقيظبدٛ 3-3  

٠مَٛ اٌنوبء الالزصبكٞ ثزمل٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌؾٍٛي اٌزم١ٕخ ٌززلاءَ ٚرزَك ِغ ظوٚف اٌّئٍَخ 

اٌزفبػً ِغ ِؾ١طٙب ِٓ فلاي ٔشبط ا١ٌمظخ، ِٕٚٗ ٠ّىٕٙب اغزٕبَ اٌفو  ٚاػطبء٘ب اٌملهح ػٍٝ 

( ٍٚبّ٘ذ اٌىض١و ِٓ اٌؼٛاًِ فٟ Nabila Sahnoune,2023, p3اٌّزبؽخ ِٚٛاعٙخ اٌزٙل٠لاد.) 

ى٠بكح أ١ّ٘خ اٌنوبء الالزصبكٞ ػٍٝ وبفخ اٌَّز٠ٛبد ّٖٚٔٛ فٟ إٌغبؽبد اٌزغبه٠خ لأٞ ِئٍَخ، 

 ( 4،  2415ِٕٙب: )ى٘وح اثوا١ُ٘، 

 الاٍزقلاَ اٌلفبػٟ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼوفخ فٟ الأٔشطخ الالزصبك٠خ. -1

 ظٙٛه ِب ٠ؼوف ثبٌؾوة الالزصبك٠خ فٟ اطبه اٌزجبكي اٌزغبهٞ اٌلٌٟٚ. -2

 رٕبِٝ أ١ّ٘خ الزصبك اٌّؼوفخ ٚاٌم١ّخ اٌّضبفخ ٌٍّؼوفخ فٟ ِقزٍ  الأٔشطخ. -3

د ثٕةةبء أٔظّزٙةةب ػٍةةٝ ٍٍَةةٍخ هكٚك اٌفؼةةً ٚٔز١غةةخ ٌٙةةنٖ اٌؼٛاِةةً أصةةجؼ ٌياِةةب ػٍةةٝ وةةً اٌّئٍَةةب

اٌّزصٍخ ٚاٌزٟ رزغٍٝ فٟ ِفَٙٛ اٌنوبء الالزصبكٞ ٚمٌه ٌزؾم١ك أ٘لافٙب ٚٚضغ اٍةزوار١غ١بد ا١ٌمظةخ 

ٚؽّب٠خ الإهس اٌّؼٍِٛبرٟ. ٠ّٚىٓ ػور أ١ّ٘خ اٌةنوبء الالزصةبكٞ ػٍةٝ َِةزٜٛ إٌّظّةخ ٚاٌلٌٚةخ، 

 (5،  246وب٢رٟ: )ٚصبي ػجل الله، 

 َْظَخ: تشخع إَٔٞخ اىزمبء الاقيظبدٛ ئىٚ ٍب ٝيٜ: عيٚ ٍسي٘ٙ اى 3-3-1

 رَُٙ فٟ رٛف١و اٌٛػٟ اٌىبفٟ ٌزشق١ص اٌفو ، ٚرٛلغ اٌزٙل٠لاد. -1

رَُٙ فةٟ اٌؾفةبظ ػٍةٝ أٔشةطخ اٌّئٍَةخ ٚؽّب٠زٙةب ِةٓ فةلاي اٌزٛافةك ِةغ ِزطٍجةبد اٌَةٛق  -2
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لارقةةبم اٌّزغةةلكح. ٚرةةٛف١و اٌّؼٍِٛةةبد اٌلل١مةةخ ٌٍزؼةةوف ػٍةةٝ اٌزٛلؼةةبد اٌؾب١ٌةةخ ٚاٌَّةةزمج١ٍخ 

 اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ إٌّبٍجخ.

 عيٚ ٍسي٘ٙ اىذٗىخ: تشخع إَٔٞخ اىزمبء الاقيظبدٛ عيٚ ٍسي٘ٙ اىذٗىخ ئىٚ ٍب ٝيٜ: 3-3-2

٠َُٙ فٟ رؤ١ً٘ إٌّظّبد ٚرؾم١ةك أ٘ةلافٙب اٌز٠ّٕٛةخ، ِٚةٓ صةُ ػمةل الارفبل١ةبد ٚاٌّؼب٘ةلاد  -1

 ِغ اٌلٚي الأفوٜ.

فخ ِٚٓ صُ اٌملهح ػٍٝ ٚضغ اٍزوار١غ١بد اٌٛلب٠خ ٠َُٙ فٟ ر١ّٕخ اٌملهح ػٍٝ اٌزٛلغ ٚاٌّؼو -2

 ٚاٌزولت ٚاٌزٟ رّضً فظ اٌلفبع الأٚي.

 

ٍنّ٘بد اىزمبء الاقيظبدٛ 3-4  

 ؽلكد اٌلهاٍبد ِىٛٔبد اٌنوبء الالزصبكٞ، فٟ صلاصخ ػٕبصو هئ١َ١خ، ٟ٘:

وبء رؼزجو ٟ٘ اٌؼٕصو اٌوئ١َٟ ٌٕظبَ اٌن : Vigilance Strategyاىٞقظخ الاسيشاتٞدٞخ  3-4-1

الالزصبكٞ، ٠ٚؼزجو ٘نا اٌّصطٍؼ ؽل٠ش إٌشؤح، ؽ١ش ثلأ الا٘زّبَ ثٗ فٟ اٌزَؼ١ٕبد، ٠ّٚىٓ 

رؼو٠فخ ػٍٝ أٔٗ اعواء َِزّو ٚعّبػٟ ٠مَٛ ثٗ ِغّٛػخ ِٓ الافواك ثبٌّئٍَخ ثشىً اٍزجبلٟ 

ٚطٛػٟ ثبٍزقلاَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾ١طخ ثبٌّئٍَخ )ٍٛاء وبٔذ اٍزوار١غ١خ، أٚ الزصبك٠خ، أٚ 

)ٚصبي ػجل الله، ، اٚ رىٌٕٛٛع١خ، أٚ اعزّبػ١خ، أٚ ػ١ٍّخ( لارقبم اٌمواه ٚاٌزصوف ٍو٠ؼب.١ٍب١ٍخ

ؽ١ش ٠مصل )ثب١ٌمظخ( أفن اٌؾ١طخ ثىً ِب ٘ٛ ِؾ١ظ ثبٌّئٍَخ ٚاٍزجبق اٌزؾون ( 5،  2416

ٚارقبم اٌمواهاد ا١ٌٍَّخ فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت ثٙلف رط٠ٛو اٌّئٍَخ ٚضّبْ ثمبئٙب ٚرؾ١َٓ 

( ٠ّٚىٓ Kaouadji amina, Douar abdelkader, (2021), P. 92) .ٚضؼٙب اٌزٕبفَٟ

 رٍق١ص كٚه ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ فٟ اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ أهثؼخ ٚظبئ  هئ١َ١خ رزّضً فٟ:

 ( 44،  2414( )فٛاٌل أثٛ ثىو، 66،  2414)شو٠ٓ رٛف١ك، 

 ٠ٚمصل ثٗ اٌزٕجئ ثٕشبط إٌّبف١َٓ ٚللهرُٙ ػٍٝ:(Expectation) اىي٘قع -أ 

 اٌزطٛهٚاٌزي١واد اٌّؾ١طخ ثبٌّشوٚع

٠ٚمصل ثٗ اوزشبف إٌّبف١َٓ اٌغلك ٚاٌّؾز١ٍّٓ ٚاوزشبف  (Discoveryالاميشبف: ) -ة 

اٌّئٍَبد اٌزٟ ٠ّىٓ شواإ٘ب أٚ ػًّ شواوبد ِؼٙب ٚمٌه ثٙلف اوزشبف اٌفو  

 اٌز٠َٛم١خ اٌغل٠لح، )ا١ٌمظخ اٌزٕبف١َخ(.

لأٍٛاق، ٚاٌزؼٍُ ِٓ أفطبء إٌّبف١َٓ ٠ٚمصل ثٙب ِؼوفخ فصبئص ا( Learning اىيعيٌ:) -ج 

 ِّب ١٠َو ػ١ٍّخ ثٕبء ٔظوح ِٛؽلح ٌٍّل٠و٠ٓ ٚٚضغ اٌقطظ اٌصؾ١ؾخ.

 

 (  Effectاىيأثٞش ٗاىضغظ : ) 3-4-2

٠ؼزجو ػٕصو اٌزؤص١و ِٓ اٌؼٕبصو اٌٙبِخ ٌٍنوبء الالزصبكٞ، فّٓ فلاي ٘نا اٌؼٕصو ٠زُ اٍزقلاَ 

اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثبٌّئٍَخ ٌىٟ رىْٛ أوضو ِلائّخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رُ عّؼٙب َِجمب فٟ ري١١و 

لاٍزوار١غ١بد اٌّئٍَخ ٚأ٘لافٙب. وّب ٠ّىٓ أ٠ضب اٍزقلاَ ٘نا اٌؼٕصو فٟ ِٛاعٙخ اٌز١بهاد اٌضبهح 

ثبلأٍٛاق ٚاٌضيظ ػ١ٍٙب ٚكفؼٙب ٌزؾم١ك ِصٍؾخ اٌّئٍَخ. . ٕٚ٘بن ػلح ٍٚبئً ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب 

 ( 54،  2416ء، )ٍزبه ث١لا اٍزقلاَ ػٕصو اٌزؤص١و، ٟٚ٘:
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 اٌزؤص١و ِٓ فلاي ؽّلاد الارصبي )اٌزؤص١و ػٍٝ اٌَّزٍٙه(. -أ 

 اٌزؤص١و ِٓ فلاي اٌزفى١و )اٌزؤص١و ػٍٝ لبكح اٌوأٞ(. -ة 

 اٌزؤص١و ِٓ فلاي اٌضيظ )اٌزؤص١و اٌضيطٟ(. -ط 

 

 Protectionأٍِ ٗ َبٝخ أّظَخ اىَعيٍ٘بد : 3-4-3

ٌلفبػٟ ٌٗ ٚاٌزؾَت ضل ٠مظخ ٠ؼزجو ِٓ أُ٘ ػٕبصو اٌنوبء الالزصبكٞ، ٠ّٚضً اٌغبٔت ا

ا٢فو٠ٓ، ٠ٚزّضً فٟ رؾم١ك الأِٓ ٌٍّؼٍِٛبد اٌقبصخ ثبٌّئٍَخ ٚؽّب٠زٙب ِٓ اٌّقبطو اٌقبهع١خ 

اٌزٟ لل رٙلك الأِٓ اٌّؼٍِٛبرٟ ٚاٌّؼوفٟ ٌٙب، ٚارقبم وبفخ ضّبٔبد اٌؾّب٠خ اٌلاىِخ ٌزؤ١ِٓ الإهس 

)صبثذ ؽَبْ  ١بد ٚاٌٍٛبئً اٌلفبػ١خ.اٌّؼٍِٛبرٟ ٚٔشبطبرٙب ٚمٌه ثبٍزقلاَ ِغّٛػخ ِٓ الإِىبٔ

ٚلل رىْٛ ٘نٖ اٌّقبطو اِب )ِقبطو اهاك٠خ( ٚرزضّٓ اٌزغٌَ أٚ ٍولخ ( 4، 2416صبثذ، 

اٌّغٍلاد اٌلاػّخ ٌٍّؼٍِٛبد أٚ الزؾبَ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد، أٚ )ِقبطو لااهاك٠خ( ٚرزضّٓ اٌىٛاهس 

 ( 2415)هلبِٝ ِؾّل،  اٌطج١ؼ١خ أٚ اٌّشبوً اٌزم١ٕخ اٌّقزٍفخ.

 

 ٍشا و اىزمبء الاقيظبدٛ 3-5

٠ّو ٔشبط اٌنوبء الالزصبكٞ ثؤهثؼخ ِواؽً أٍب١ٍخ ؽزٝ رصً اٌّؼٍِٛخ ٌّزقن اٌمواه ٌجٕبء 

الاٍزوار١غ١خ ا١ٌٍَّخ ٌٍّئٍَخ، رجلأ ٘نٖ اٌّواؽً ِٓ رؾل٠ل اٌؾبعخ ٌٍّؼٍِٛبد ، صُ عّغ اٌّؼٍِٛبد 

 ٘نٖ اٌّواؽً فٟ ا٢رٟ:ِٚؼبٌغزٙب ٚٔشو٘ب لارقبم اٌمواه ثبٌّئٍَخ. ٠ّٚىٓ رٛض١ؼ 

فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠زُ الإعبثخ ػٍٝ رَبإي ِب ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد ٍش يخ تحذٝذ اىحبخخ ىيَعيٍ٘بد:  -1

اٌزٟ رؾزبط اٌّئٍَخ اٌؾصٛي ػ١ٍٙب؟، ٠ٚزطٍت مٌه ِزقصص١ٓ مٚ ِٙبهح ١ِّيح ِٚؼوفخ ع١لح 

ٓ و١ّخ اٌّؼٍِٛبد علا ثزٕظ١ُ ٚاكاهح اٌّئٍَخ ٌزؾل٠ل اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ ٌٍّئٍَخ ٚفوى٘ب ِ

 ( 52،  2414)ثلهٜ اٌجبهٚكٜ، اٌٙبئٍخ اٌّزبؽخ ٚاٌّزلاٌٚخ.

اٍزىّبلا ٌٍّوؽٍخ اٌَبثمخ رؤرٝ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٚاٌزٟ ٠زُ ف١ٙب عّغ ٍش يخ خَع اىَعيٍ٘بد:  -2

اٌّؼٍِٛبد اٌَبثك رؾل٠ل٘ب ثللخ ٚٚالؼ١خ ثّب ٠زٕبٍت ِغ أ٘لاف اٌنوبء الالزصبكٞ، ِغ ِواػبح 

 ,Martinet )ٌنٌه ِٚواػبح رٕٛع اٌّصبكه ٌزم١ًٍ َٔجخ ػلَ اٌزؤول ٚاٌقطؤ. اٌٛلذ إٌّبٍت

Bruno., 2007 ) 

رّضً ٘نٖ اٌّوؽٍخ أٍبً ٔشبط اٌنوبء الالزصبكٞ ٠ٚزّضً فٟ فوى ٍش يخ ٍعبىدخ اىَعيٍ٘بد:  -3

ٚرم١١ُ اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛفوح ِٚؼبٌغزٙب ثّب ٠زٕبٍت ِغ َِزقل١ِٙب ٚمٌه ثزؾ١ٍٍٙب ٚروعّزٙب 

-212،  2416)ِؾّل وَٕخ، اد ل١ّخ ػب١ٌخ ٚرَزقلَ ثنوبء فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت.ٌزصجؼ م

216 ) 

 

الإطبس اىْظشٛ لإداسح ىَ٘اسد اىجششٝخ اىخضشاء-4  

٠ٛضؼ ٘نا اٌمَُ ِفَٙٛ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء، ٚأ١ّ٘خ ٚأ٘لاف اكاهح اٌّٛاهك 

 . ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ : اٌجشو٠خ اٌقضواء، ِّٚبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء

 



 
 

 
 )1801( 

 لية لتحسين كفاءةآدور الذكاء الاقتصادي ك             مصطفى د / وسام عبد الفتاح و د / شريهان

 م2024 يناير الجزء الثالث –( 17)العدد  -( 10المجلد )                            مجلة الدراسات التجارية المعاصرة

ٍحًٖ٘ ئداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ اىخضشاء 4-1  

ِٓ اٌّفب١ُ٘  management resource human green ٠ؼزجو ِفَٙٛ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

اٌؾل٠ضخ فٟ اٌفىو الإكاهٞ ٚاٌزٟ رش١و اٌٝ َِبّ٘خ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ الاعٕلح 

بظ ػٍٝ ٚؽّب٠خ اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ ف١ٙب. ٚلل رٕبٌٚذ اٌلهاٍبد ٘نا اٌّصطٍؼ، اٌج١ئ١خ ٌٍّٕظّبد ٌٍؾف

 :  ٔنوو ثؼضٙب ف١ّب ٠ٍٟ

أْ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء لا رشزًّ فمظ ػٍٝ  2414( ػبَ Nijhawanأولد )

خ اٌٛػٟ ثبٌشئْٛ اٌج١ئ١خ، ٌٚىٓ أ٠ضب رزَغ ٌزشًّ اٌوفب١٘خ الالزصبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٌىً ِٓ اٌشوو

ػٍٝ أٔٙب اٌجواِظ اٌفؼ١ٍخ لإكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  2415( ػبَ Arulrajahٚاٌّٛظف١ٓ ثٙب. ٚػوفٙب )

ِٓ رم١ٕبد ٚػ١ٍّبد رطجك فٟ إٌّظّبد ثٙلف رم١ًٍ الأصبه اٌٍَج١خ ٚى٠بكح الأصبه اٌج١ئ١خ الا٠غبث١خ.
 

فٟ 

ػٍٝ اكاهح  ػٍٝ أٔٙب ع١ّغ اٌٛظبئ  اٌزٟ ٠غت 2414( ػبَ Kanika Sharmaؽ١ٓ ٚػوفٙب )

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌم١بَ ثٙب ِٓ فلاي اٌياَ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌٛظبئ  اٌزٟ رؾمك الاٍزلاِخ اٌّئ١ٍَخ ٚرؼيى 

.اٌّّبهٍبد اٌج١ئ١خ كافً إٌّظّخ
 

اٌٝ أْ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  2415ػبَ  Yusof)ٚوّب أشبه )

أ١ّ٘خ اٍزلاِخ اٌج١ئخ،  اٌقضواء رمَٛ ػٍٝ رشغ١غ اٌّجبكهاد اٌقضواء ٚمٌه ثبطلاع اٌّٛظ  ػٍٝ

ٚاٌزوو١ي ػٍٝ أ١ّ٘زٙب، ثبلإضبفخ اٌٝ رؾ١َٓ ِؼ٠ٕٛخ الافواك اٌؼب١ٍِٓ، ِٚٙبهرُٙ ٚوفبءرُٙ ٚأشبء 

 شووبد لبكهح ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزي١١و ٚالاثزىبه.

ػٍٝ أٔٙب اكاهح ؽل٠ضخ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ  ٗعيٞٔ َٝنِ تعشٝف ئداسح اىَ٘اسد اىجشش اىخضشاء:

ج١ئ١خ فٟ إٌّظّخ ثىبفخ ِّبهٍبرٙب، رٙلف اٌٝ رؾم١ك اٌزٛاىْ اٌج١ئٟ ٚرم١ًٍ اٌزٍٛس رورجظ ثبلإكاهح اٌ

 اٌج١ئٟ ٚرؾم١ك الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ.

إَٔٞخ ٗإٔذاف ئداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ اىخضشاء 4-2  

رّضً اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء عيءا ِٓ اٍزوار١غ١خ اٌؼًّ ٌٍّٕشآد فلاي فزوح 

َٗٝنِ تْبٗه إَٔٞخ ئداسح  اٌّفَٙٛ كٚهاب وج١واب فٟ الأٔشطخ اٌصل٠مخ ٌٍج١ئخ. اٌزَؼ١ٕبد، ٠ٍٚؼت ٘نا

( )ِؾّل اٌَىبهٔخ، 5، 2422: )ٔؼ١ّخ ى٠بٔٝ، اىَ٘اسد اىجششٝخ اىخضشاء فٜ اىْقبط اىيبىٞخ

2414  ،14) 

رَُٙ فٟ ؽةً اٌّشةىلاد اٌّزؼٍمةخ ثبٌج١ئةخ ٚارقةبم لةواهاد صةل٠مخ ٌٍج١ئةخ ِةٓ فةلاي اكهاط  -1

 اِخ اٌج١ئ١خ ثؤٔشطخ إٌّشؤح.ِفَٙٛ الاٍزل

رَةةُٙ فةةٟ ى٠ةةبكح اٌوفب١٘ةةخ الاعزّبػ١ةةخ ٚالالزصةةبك٠خ ٌةةلٜ إٌّشةةؤح ٚاٌّةةٛظف١ٓ ػٍةةٝ ٔطةةبق  -2

 أٍٚغ ِٓ فلاي رجٕٝ ١ٍبٍبد فؼبٌخ رلػُ ؽّب٠خ اٌج١ئخ.

رَُٙ فٟ ٚضغ ِغّٛػخ ِٓ اٌّجبكة ٚاٌمٛاػل اٌزةٟ رَةبُ٘ فةٟ رطة٠ٛو اٌضمبفةخ اٌّئٍَة١خ   -3

 لٜ الأفواك ثبلاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ.اٌَّزلاِخ ٚى٠بكح اٌٛػٟ ٌ

رؼزجو اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ثؤبِظ اٍزجبلٟ ٠ٙلف اٌٝ رؾ١َٓ هفب١٘خ الأَبْ ٌلأع١بي 

اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍخ، ٠ّٚىٓ رؾل٠ل اٌٙلف اٌوئ١َٟ لإكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء فٟ رؾم١ك 

فوػ١خ رَبػل فٟ رؾم١ك اٌٙلف اٌوئ١َٟ ِضً  الأ٘لاف اٌج١ئ١خ ٌٍّٕظّخ ٚاٌنٞ ٠ٕلهط ِٕٗ ػلح أ٘لاف

ٍِٗ ثٌ  هفغ اٌىفبءح، ٚرقف١  اٌزىٍفخ، ٚاٍزمطبة ِٛظف١ٓ ػٍٝ ٚػٝ وج١و ثؼ١ٍّبد الاٍزلاِخ.
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-256،  2422)ٍبهح اٌّٛعٝ،  :تيَثو إٔذاف ئداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ اىخضشاء فٜ اىْقبط اىيبىٞخ

264( )Salamh, Mazen Saab, 2022, p 692) 

ٌز١ّٕةةخ اٌَّةةزلاِخ ِةةٓ فةةلاي رٍج١ةةخ ِزطٍجةةبد الأفةةواك اٌؾةةب١١ٌٓ كْٚ اٌضةةوه ثزٍج١ةةخ رؾم١ةةك ا -1

ِزطٍجبد الأع١بي اٌمبكِخ ٚرٛػ١خ الأفواك اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّؾلٚك٠خ إٌَج١خ ٌٍّةٛاهك اٌّزبؽةخ ِٚةٓ 

 صُ ضوٚهح اٌؼًّ ػٍٝ الاٍزيلاي الأِضً ٌٙب.

زو١ٔٚةخ اٌزةٟ رَةبػل اٌشةووخ فف  رىب١ٌ  إٌّظّةخ ثزفؼ١ةً كٚه الأزؤةذ ٚاٌزطج١مةبد الاٌى -2

 .  فٟ رٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌىبف١خ ػٕٙب ٌٚٙب لارقبم اٌمواهاد الأوضو وفبءح

ى٠ةبكح لةةلهح اٌؼةب١ٍِٓ ػٍةةٝ ارقةبم اٌمةةواهاد اٌصةل٠مخ ٌٍج١ئةةخ ٚارقةبم اعةةواءاد ط٠ٍٛةخ الأعةةً  -3

 .رؾبفع ػٍٝ اٌج١ئخ، ثبلإضبفخ اٌٝ رٛف١و اٌّمِٛبد اٌصؾ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ٚاٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثُٙ

ٍَبسسبد ئداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ اىخضشاء:  4-3  

رزّضً ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء فٟ اٌجواِظ اٌقضواء ٚاٌؼ١ٍّبد ٚالأٍب١ٌت 

اٌزٟ رمَٛ ثٙب اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ إٌّشؤح، ٚاٌزٟ ٠زُ رٕف١ن٘ب ثبٌفؼً ٌزم١ًٍ الأصبه اٌج١ئ١خ اٌضبهح 

ف١لح ٌٍّٕشؤح، ٚمٌه ِٓ أعً رؾ١َٓ الأكاء اٌج١ئٟ اٌَّزلاَ ٌٙب. ٚرزضّٓ ٚرلػ١ُ الأصبه اٌج١ئ١خ اٌّ

ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌزؾم١ك ٘لف رؾ١َٓ الأكاء اٌج١ئٟ اٌَّزلاَ ٌٍّٕشؤح، أصٕٟ ػشو 

ٚظ١فخ لإكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء رزّضً فٟ: رص١ُّ اٌٛظبئ  اٌقضواء، رؾ١ًٍ ٚرٛص١  

قط١ظ اٌٛظبئ  اٌقضواء، الاٍزمطبة الأفضو، الافز١به الأفضو، اٌزول١خ، اٌٛظبئ  اٌقضواء، ر

رم١١ُ الأكاء الأفضو، اٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو الأفضو، اكاهح اٌزؼ٠ٛ  ٚاٌّىبفآد اٌقضواء، اكاهح 

)ى٠ٕت اٌيواثٍٝ، ثو٠ٙبْ ٠ؾ١ٝ،  الأضجبط الأفضو، اكاهح اٌصؾخ ٚاٌَلاِخ ٚػلالبد اٌؼب١ٍِٓ.

 :  ف١ّب ٠ٍٟ ثؼ  ِٓ ٘نٖ اٌّّبهٍبدَٚٔزؼور ( 321،  2421

:الاسيقطبة ٗاىي٘ظٞف ٗالاخيٞبس الأخضش -1
 

٠ش١و ِفَٙٛ الاٍزمطبة ثٛعغ ػبَ اٌٝ عنة 

اٌّٛا٘ت ٚاٌّٙبهاد ا١ٌّّيح ِٓ فلاي آ١ٌبد عنة ٚرٛظ١  رزجٕب٘ب إٌّظّخ. ٚػٓ 

م١ك اٌز١ّٕخ الاٍزمطبة الأفضو ف١زؼٍك الأِو ثبٌٛظ١فخ اٌزٟ رَؼٝ إٌّظّخ ِٓ فلاٌٙب اٌٝ رؾ

 اٌَّزلاِخ ثبٍزٙلاف عنة ٚرٛظ١  الأفواك اٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ فجوح ٚكها٠خ ثبٌج١ئخ اٌَّزلاِخ

  (5،  2421)اشواق علٚ، .

رئول ِّبهٍخ اٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو ثٛعٗ ػبَ ػٍٝ رؾ١َٓ فؼب١ٌخ : اىيذسٝت ٗاىيط٘ٝش الأخضش -2

ب ٌلٜ إٌّظّخ ث١ٓ إٌّظّبد ٚاٌفوق اٌؼبٍِخ ثٙب. ٕٚ٘بن رجب٠ٓ ٠غت أْ ٠ىْٛ ٚاضؾ

اٌّف١ِٛٙٓ، ؽ١ش ٠ؼوف اٌزله٠ت ػٍٝ أٔٗ "اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رورجظ ثبٌزي١واد اٌزٟ رطوأ ػٍٝ 

إٌّظّخ ٚفبػ١ٍزٙب ِٓ فلاي رؼ١ٍّبد إٌّظّخ"، ث١ّٕب اٌزط٠ٛو فٙٛ "٠ورجظ ثزؾم١ك أ٘لاف 

  (444،  2422)ؽفصٗ ٍِٛٝ،  إٌّظّخ ٚاٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اٌّلٜ اٌط٠ًٛ".

رؼوف اكاهح الأكاء ثٛعٗ ػبَ ثؤٔٙب "ػ١ٍّخ رؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ : ئداسح ٗتقٌٞٞ الاداء الأخضش -4

ػٍٝ هفغ َِزٜٛ أكائُٙ ِٓ فلاي رؾ١َٓ ِٙبهارُٙ ِٚؼبهفُٙ اٌشقص١خ ِّب ٠َبػل ػٍٝ 

رؾم١ك أ٘لاف إٌّظّخ". وّب ٠ّىٓ رؼو٠  رم١١ُ الأكاء ػٍٝ أٔٗ "٘ٛ ١ٍٍٚخ ٌم١بً الأكاء 

)ؽبِل  ٍؼب١ٍِٓ ٚاٌؾىُ ػٍٝ ِلٜ أغبىُ٘ ٌلأ٘لاف اٌّوعٛ رؾم١مٙب".اٌفوكٞ ٚاٌغّبػٟ ٌ

 ( 565،  2421عٛكد، 
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دٗس اىزمبء الاقيظبدٛ فٜ تحسِٞ محبءح ئداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ اىخضشاء -5  

٠ج١ٓ ٘نا اٌمَُ ِصبكه ث١بٔبد اٌزؾ١ًٍ، ِٚغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش، ٚٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ. ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ 

 اٌزبٌٟ: 

ّبد اىيحيٞوثٞب 5-1   

رُ عّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ اٌلاىِخ ٌٍجؾش ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد   

اٌى١ّب٠ٚخ ِٓ فلاي لبئّخ الاٍزمصبء، ٚمٌه ٌٍؾصٛي ػٍٝ آهائُٙ ٚارغب٘برُٙ ٚاٌزٟ رقلَ ِٛضٛع 

د اٌشقص١خ، اٌجؾش، لافزجبه صؾخ اٌفوٚر اٌقبصخ ثٗ، ثبلإضبفخ اٌٝ اعواء ثؼ  اٌّمبثلا

 ٠ٚزضؼ مٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

ٌمل رُ رص١ُّ اٍزّبهح اٍزجبٔخ ِٓ أعً ِؼوفخ ارغب٘بد الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ  قبئَخ الاسيقظبء:-1

ٚالإكاهح اٌزٕف١ن٠خ فٟ شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ ثغّٙٛه٠خ ِصو 

ٍزمصبء ثؾ١ش رشًّ وً ِزي١واد اٌجؾش، اٌؼوث١خ ؽٛي ِٛضٛع اٌجؾش، ٚرُ اػلاك لبئّخ الا

ٚلَّذ اٌٝ عيئ١ٓ هئ١١َ١ٓ ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: ٠زّضً اٌغيء الأٚي: فٟ اٌغيء اٌّزؼٍك 

( فموح. ٚاٌغيء اٌضبٟٔ: ٚ٘ٛ ػجبهح ػٓ اٌغيء اٌقب  15ثجؼل اٌنوبء الالزصبكٞ ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فموح. 15وٛهٚٔب ٠ٚزىْٛ ِٓ ) ثجؼل ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء فٟ ظً عبئؼخ

اػزّل اٌجبؽضبْ ػٍٝ اٌّمبثٍخ اٌشقص١خ ػٕل رٛى٠غ اٍزّبهاد الاٍزجبٔخ ٚمٌه  اىَقبثلاد اىشخظٞخ:-2

ٌلإعبثخ ػٓ ثؼ  الاٍزفَبهاد ِٓ اٌَّزمصٟ ُِٕٙ، ٚونٌه اٌؾصٛي ػٍٝ ثؼ  اٌّؼٍِٛبد 

بٔبد. ٚلل رُ رفو٠غ اٌج١بٔبد ِٓ ٚاٌج١بٔبد الإضبف١خ اٌزٟ لا ٠ّىٓ اٌؾصٛي ػ١ٍٙب ثٛاٍطخ الاٍزج١

اٍزّبهاد الاٍزج١بٔبد ٚرص١ٕفٙب ٚرج٠ٛجٙب ٌزؾ١ٍٍٙب ٚرف١َو٘ب، ٚاٍزقلا  إٌزبئظ ٚاٌزٛص١بد، 

لافزجبه  وّب رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ اٌؾصٛي ػ١ٍٙب ثبٍزقلاَ اٌٍٛبئً الإؽصبئ١خ إٌّبٍجخ

 صؾخ اٌفوٚر.

  

ٍديَع ٗعْٞخ اىجحث 5-2  

ضً فٟ ع١ّغ أػضبء الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٚالإكاهح اٌزٕف١ن٠خ فٟ ٠زّ ٍديَع اىجحث: -1

شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ ثغّٙٛه٠خ ِصو اٌؼوث١خ ؽ١ش ثٍغ ػلك 

ِفوكح، ث١ّٕب ثٍغ ػلك ِفوكاد  424ِفوكاد ِغزّغ اٌجؾش ِٓ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ 

 . 4546ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ 

رُ الاػزّبك ػٍٝ أٍٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌطجم١خ ٌّغزّغ اٌجؾش ِٓ الاكاهح عْٞخ اىجحث:  -2

اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٚالإكاهح اٌزٕف١ن٠خ فٟ شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ 

ِفوكح،  44ؽ١ش رج١ٓ أْ ػلك ػ١ٕخ اٌجؾش ٌّغزّغ اٌجؾش ِٓ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ثٍغ 

ِفوكح،  314رج١ٓ أْ ػلك أفواك ػ١ٕخ اٌجؾش ٌّغزّغ اٌجؾش ِٓ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ثٍغ ث١ّٕب 

%، ٠ٚٛضؼ اٌغلٚي  5% َٚٔجخ فطؤ 65ٚمٌه طجمب ٌغلاٚي ؽغُ اٌؼ١ٕخ ػٕل ِؼبًِ صمخ 

 :  اٌزبٌٟ رٛى٠غ رٍه اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌفئبد اٌّقزٍفخ َٚٔجخ وً فئخ ٚمٌه وّب ٠ٍٟ
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(1خذٗه )  

عْٞخ اىششمبد ٍحو اىجحثت٘صٝع  دٌ ٍديَع ٗ   

 ششمبد سجب ً
الإداسح اىعيٞب 

 ٗاى٘سطٚ
 اىعْٞخ الإداسح اىيْحٞزٝخ اىعْٞخ

1 
اىقبٕشح )الادٗٝخ  –ٍذْٝخ ّظش 

 ٗاىظْبعبد اىنَٞبٗٝخ(
122 8 854 54 

2 
اىقبٕشح )الادٗٝخ  –ٍظش اىدذٝذح 

 ٗاىظْبعبد اىنَٞبٗٝخ(
112 5 872 96 

3 
اسنْذسٝخ )الادٗٝخ ٗاىظْبعبد 

ىنَٞبٗٝخ(ا  
252 22 1628 115 

4 
محش اىشٞخ )اىَظْع(  –ثيطٌٞ 

 )الادٗٝخ ٗاىظْبعبد اىنَٞبٗٝخ(
244 11 1197 52 

 317 4579 44 724 الإخَبىٜ

ِٓ اػلاك اٌجبؽضبْ ثبلاٍزؼبٔخ ثٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ٌٍج١بٔبداىَظذس:   

 

ّيبئح اىيحيٞو 5-3  

 ٌلإعواءاد اٌزب١ٌخ: رُ اٌزٛصً ٌٕزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ٚفمبب 

رج١ٓ أْ ِؼبًِ اٌضجبد ٌىً ثؼل ِٓ أثؼبك اٌلهاٍخ أػٍٝ ِٓ : ٍعبٍلاد ثجبد ٗطذق اىَقٞبط -1

.( ٚثنٌه رؼزجو لبئّخ الاٍزجبٔخ 644( ٚأْ ِؼبِلاد اٌضجبد ٌمبئّخ الاٍزجبٔخ وىً ثٍيذ )4.44)

أثؼبك اٌلهاٍخ رز١ّي ثلهعخ ِورفؼخ ِٓ اٌضجبد. ٚرج١ٓ أْ كهعخ ِؼبًِ اٌصلق ٌىً ثؼل ِٓ 

.( ٚثنٌه رؼزجو 645ٚأْ ِؼبِلاد اٌصلق ٌمبئّخ الاٍزجبٔخ وىً ثٍيذ ) (4.44أػٍٝ ِٓ )

 لبئّخ الاٍزجبٔخ رز١ّي ثلهعخ ِورفؼخ ِٓ اٌصلق.

  ٚرُ مٌه ِٓ فلاي ِب ٠ٍٟ:تحيٞو أثعبد اىزمبء الاقيظبدٛ:  -2

 تحيٞو فقشاد ثعذ اىٞقظخ الاسيشاتٞدٞخ:  - أ
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 ( 2علٚي هلُ )

 الاٍزوار١غ١خ َبثٟ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالأ١ّ٘خ إٌَج١خ ٌجؼل ا١ٌمظخاٌّزٍٛظ اٌؾ

 اىحقشاد ً

 الإداسح اىيْحٞزٝخ الإداسح اىعيٞب ٗاى٘سطٚ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

1 

تحشص ئداسح اىششمخ عيٚ 

سيقجو عْذ تط٘ٝش اسيششاف اىَ

 اسيشاتٞدٞبتٖب فٜ اىَذٙ اىجعٞذ.

3.12 1.18 65.22%  3.14 1.21 61.25%  

2 
تيبثع ئداسح اىششمخ اىيغٞشاد اىيٜ 

 تحذث فٜ اىَديَع
3.22 1.25 78.22%  3.12 1.22 63.22%  

3 

تي٘فش ىذٙ ئداسح اىقذسح عيٚ ت٘قع 

أٗقبد اىيط٘ساد فٜ اىَسبس 

 الاسيشاتٞدٜ ىيششمخ.

3.64 1.29 79.22%  3.18 96. 63.12%  

4 

تعَو ئداسح اىششمخ عيٚ تحعٞو 

ثشنو ٍْبست  الأفنبس الاسيثَبسٝخ

 ىيحقٞق إٔذافٖب.

3.62 1.23 73.22%  2.86 93. 57.12%  

5 
َّييل ئداسح اىششمخ اىقذسح عيٚ 

 اىَجبدسح فٜ ض٘ء اىيط٘ساد اىدذٝذح
3.85 1.85 84.22%  3.54 1.22 72.12%  

%75.42 .894 3.77 ٍي٘سظ اىجعذ 6  3.14 85. 63.18%  

41.4ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ   

ِٓ اػلاك اٌجبؽضبْ ثبلاٍزؼبٔخ ثٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ٌٍج١بٔبد اىَظذس:  

ارضؼ أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ػٍٝ اٌفمواد اٌّورجطخ ثجؼل 

أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ػٍٝ  الاٍزوار١غ١خ عبءد ِورفؼخ الا ا١ٌمظخ

ٔفٌ اٌفمواد عبءد ِزٍٛطخ. ٚعبءد أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٌٍفموح اٌزٟ 

رٕص ػٍٝ "رّزٍه اكاهح اٌشووخ اٌملهح ػٍٝ اٌّجبكهح فٟ ضٛء اٌزطٛهاد اٌغل٠لح". ث١ّٕب عبءد 

خ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رّزٍه اكاهح اٌشووخ اٌملهح ػٍٝ أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕ

اٌّجبكهح فٟ ضٛء اٌزطٛهاد اٌغل٠لح". وّب عبءد ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ 

ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رؾو  اكاهح اٌشووخ ػٍٝ اٍزشواف اٌَّزمجً ػٕل رط٠ٛو اٍزوار١غ١برٙب". 

ءد ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رؼًّ اكاهح اٌشووخ فٟ ؽ١ٓ عب

 ػٍٝ اٍزضّبه اٌفو  ثشىً ِٕبٍت ٌزؾم١ك أ٘لافٙب".
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تحيٞو فقشاد ثعذ اىيأثٞش ٗاىضغظ: -ة  

(3خذٗه سقٌ )  

اىَي٘سظ اىحسبثٜ ٗالاّحشاف اىَعٞبسٛ ٗالإَٔٞخ اىْسجٞخ ىجعذ سٞبسخ اىيأثٞش ٗاىضغظ   

 اىحقشاد ً

 الإداسح اىيْحٞزٝخ الإداسح اىعيٞب ٗاى٘سطٚ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

1 

تعَو اىششمخ عيٚ تحعٞو اىعلاقخ ثِٞ 

اىحبعيِٞ الاقيظبدِٝٞ ٍع اىق٘ٙ 

 .الأخشٙ اىسٞبسٞخ ٗالاخيَبعٞخ

3.63 1.13 73.22%  2.89 1.32 57.75%  

2 
تقً٘ اىششمخ ثاخشاء صٝبساد دٗسٝخ 

 ىيَإسسبد اىَْٖٞخ ٗاىذٗىٞخ
3.75 95. 72.22%  3.19 92. 63.73%  

3 
تي٘فش ىذٙ اىششمخ خطخ ىلاتظبلاد 

 اىخبسخٞخ
3.51 1.11 76.22%  3.14 1.31 62.54%  

4 
تقً٘ اىششمخ ٍع اىينٞٞف ٍع خَٞع 

جٞئخاىيغٞشاد اىيٜ تحذث فٜ اى  
3.93 1.14 78.22%  3.29 1.24 65.72%  

5 

تحظح اداسح اىششمخ ثَظذاقٞخ عِ 

ّيبئدٖب ٗئٝشاداتٖب أٍبً اىشاٛ اىعبً 

 ٗالاخٖضح اىشقبثٞخ اىَسإٗىخ

4.14 89. 85.22%  3.63 1.16 72.38%  

%76.42 .748 3.79 ٍي٘سظ اىجعذ 6  3.19 924. 65.18%  

 41.4ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ  **

ِٓ اػلاك اٌجبؽضبْ ثبلاٍزؼبٔخ ثٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ٌٍج١بٔبد. ىَظذس:ا  

ارضؼ أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ػٍٝ اٌفمواد اٌّورجطخ ثجؼل 

 ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ عبءد ِورفؼخ الا أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ػٍٝ

ٔفٌ اٌفمواد اٌّورجطخ عبءد ِزٍٛطخ. ٚعبءد أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ 

ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رفصؼ اكاهح اٌشووخ ثّصلال١خ ػٓ ٔزبئغٙب ٚا٠واكارٙب أِبَ اٌواٞ اٌؼبَ 

ٌٍفموح اٌزٟ  ٚالاعٙيح اٌولبث١خ اٌَّئٌٚخ". ث١ّٕب عبءد أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ

رٕص ػٍٝ "رفصؼ اكاهح اٌشووخ ثّصلال١خ ػٓ ٔزبئغٙب ٚا٠واكارٙب أِبَ اٌواٞ اٌؼبَ ٚالاعٙيح اٌولبث١خ 

 اٌَّئٌٚخ".

وّب عبءد ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رمَٛ    

فٟ ؽ١ٓ عبءد ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ اٌشووخ ثبعواء ى٠بهاد كٚه٠خ ٌٍّئٍَبد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌل١ٌٚخ". 

الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رؼًّ اٌشووخ ػٍٝ رفؼ١ً اٌؼلالخ ث١ٓ اٌفبػ١ٍٓ الالزصبك١٠ٓ 

 ِغ اٌمٜٛ الأفوٜ ا١ٌَب١ٍخ ٚالاعزّبػ١خ".
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 تحيٞو فقشاد ثعذ أٍِ ٗ َبٝخ أّظَخ اىَعيٍ٘بد: -ج

فواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ػٍٝ اٌفمواد أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أِٓ اٌغلٚي زضؼ ٠

اٌّورجطخ ثجؼل أِٓ ٚؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد عبءد ِورفؼخ، الا أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفواك 

ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ػٍٝ ٔفٌ اٌفمواد عبءد ِزٍٛطخ. ٚعبءد أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح 

ٍٝ "رّزٍه اكاهح اٌشووخ اٌملهح ػٍٝ كِظ اٌؼٕبصو اٌّقزٍفخ اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػ

ٌيور رؾ١ٍٍٙب ٚطوق اٌزؼبًِ ِؼٙب ثطو٠مخ إِٔٗ ٚفؼبٌخ". ث١ّٕب عبءد أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ 

الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رمَٛ اٌشووخ ثزؾل٠ل اٌؼٕبصو اٌؾَبٍخ ٌّّبهٍخ أٔشطزٙب ِٓ 

 ٌّٙبهاد ِٚٓ صُ ؽّب٠زٙب".اٌّؼبهف ٚالإثلاػبد، ا

(4خذٗه سقٌ )  

اىَي٘سظ اىحسبثٜ ٗالاّحشاف اىَعٞبسٛ ٗالإَٔٞخ اىْسجٞخ ىجعذ أٍِ ٗ َبٝخ أّظَخ اىَعيٍ٘بد   

 اىحقشاد ً

 الإداسح اىيْحٞزٝخ الإداسح اىعيٞب ٗاى٘سطٚ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

ٞبسٛاىَع  

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

1 

تااا٘فش اىشاااشمخ ثشّااابٍح ٝعَاااو عياااٚ 

اى٘قبٝاااخ ٍاااِ ئخطااابس اىقشطاااْخ ٗ/أٗ 

 .اى٘سبئو اىقبّّ٘ٞخ ىيَينٞخ اىحنشٝخ

3.12 1.13 63.22%  3.5 1.8 62.25%  

2 

ٝيااا٘فش ىاااذٙ اىشاااشمخ أخٖاااضح لأٍاااِ 

أّظَااااخ ٍعيٍ٘بتٖااااب ٗطااااشق اىححاااابظ 

 عيٖٞب.

3.65 1.15 72.22%  3.17 1.29 65.22%  

3 

ل ئداسح اىشاااشمخ اىقاااذسح عياااٚ تَييااا

دٍااااح اىعْبطااااش اىَخييحااااخ ىغااااشع 

تحيٞيٖب ٗطشق اىيعبٍو ٍعٖب ثطشٝقخ 

 أٍْٔ ٗفعبىخ.

3.95 1.28 85.22%  3.13 1.77 66.12%  

4 

ٝيٌ ثْبء قذساد ٍ٘ظحٜ اىششمخ فَٞب 

ٝيعيق ثأٍِ  َبٝخ أّظَخ اىَعيٍ٘بد 

ٍاااااااِ خااااااالاه اىياااااااذسٝت ٗ ضااااااا٘س 

 .اىَإتَشاد

3.72 1.18 78.22%  2.33 98. 57.12%  

5 

تقاااااً٘ اىشاااااشمخ ثيحذٝاااااذ اىعْبطاااااش 

اىحسبساااخ ىََبسساااخ أّشاااطيٖب ٍاااِ 

اىَعاااابسف ٗالإثااااذاعبد، اىَٖاااابساد( 

 .ٍِٗ ثٌ  َبٝيٖب

3.24 95. 72.22%  3.84 1.88 72.12%  

%77.42 .824 3.82 ٍي٘سظ اىجعذ 6  3.19 924. 65.18%  

 41.4ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ  **

بْ ثبلاٍزؼبٔخ ثٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ٌٍج١بٔبد.ِٓ اػلاك اٌجبؽضاىَظذس:   
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وّب عبءد ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رٛفو اٌشووخ 

ثؤبِظ ٠ؼًّ ػٍٝ اٌٛلب٠خ ِٓ افطبه اٌموصٕخ ٚ/أٚ اٌٍٛبئً اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍٍّى١خ اٌفىو٠خ". الا أْ عبءد 

كاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "٠زُ ثٕبء للهاد ِٛظفٟ اٌشووخ ف١ّب ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإ

 ٠زؼٍك ثؤِٓ ؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد ِٓ فلاي اٌزله٠ت ٚؽضٛه اٌّئرّواد".

تحيٞو أثعبد ّظٌ اىَعيٍ٘بد الاداسٝخ ىيَ٘اسد اىجششٝخ اىخضشاء:-3  

 تحيٞو فقشاد ثعذ ٍَبسسبد اىي٘ظٞف الأخضش:  - أ

ى١ٍخ لإعبثبد أفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ػٍٝ اٌفمواد اٌّورجطخ ثجؼل ارضؼ أْ اٌلهعخ اٌ

اٌزٛظ١  الأفضو عبءد ِورفؼخ الا أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ػٍٝ 

ٔفٌ اٌفمواد عبءد ِزٍٛطخ. ٚعبءد أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٌٍفموح اٌزٟ 

ػٍٝ "رَزقلَ اٌشووخ اٌّمبثلاد ٚالافزجبهاد الاٌىزو١ٔٚخ ِؼب ػٕل الافز١به ٌٍىفبءاد رٕص 

اٌّطٍٛثخ". ث١ّٕب عبءد أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رَزقلَ 

 اٌشووخ اٌّمبثلاد ٚالافزجبهاد الاٌىزو١ٔٚخ ِؼب ػٕل الافز١به ٌٍىفبءاد اٌّطٍٛثخ".

(5ٌ )خذٗه سق  

اىَي٘سظ اىحسبثٜ ٗالاّحشاف اىَعٞبسٛ ٗالإَٔٞخ اىْسجٞخ ىجعذ اىي٘ظٞف الأخضش   

 اىحقشاد ً

 الإداسح اىيْحٞزٝخ الإداسح اىعيٞب ٗاى٘سطٚ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

1 

لاد تسيخذً اىششمخ اىَقبث

ٗالاخيجبساد الاىنيشّٗٞخ ٍعب عْذ 

 الاخيٞبس ىينحبءاد اىَطي٘ثخ

4.27 76. 86.52%  3.62 1.28 73.12%  

2 

تعيَذ اىششمخ فٜ اخيٞبس اىعبٍيِٞ 

عيٚ الاىَبً ثبىد٘اّت اىجٞئٞخ 

 اىَحٞطخ ثٖب.

3.61 94. 72.22%  3.15 91. 63.32%  

3 

تٖيٌ اىششمخ ثبىيدذٝذ اىذقٞق 

ثَٖبساد  ىَيطيجبد شغو اى٘ظٞحخ

 اىيعبٍو ٍع الاشيشاطبد اىجٞئٞخ

3.37 82.  68.22%  2.92 81. 61.25%  

4 

تٖيٌ اىششمخ ثدَع مبفخ اىجٞبّبد 

ٗاىَعيٍ٘بد عِ اىَيقذٍِٞ 

ىيي٘ظٞف اىزِٝ تٌ اخيٞبسٌٕ ٗاىيٜ 

 ٝيَبش ٍع اىد٘اّت اىجٞئٞخ.

4.22 84. 85.22%  3.44 1.18 69.53%  

5 

ٝشبسك اىَذٝشِٝ ٗسؤسبء الأقسبً 

داساد راد اىعلاقخ اخيٞبس ٗالإ

 اىعبٍيِٞ

3.92 1.22 79.22%  3.16 1.15 58.25%  

%78.52 .727 3.89 ٍي٘سظ اىجعذ 6  3.25 789. 65.89%  

 41.4ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ  **

 ِٓ اػلاك اٌجبؽضبْ ثبلاٍزؼبٔخ ثٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ٌٍج١بٔبد. اىَظذس:
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خ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رٙزُ اٌشووخ وّب عبءد ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕ

ثبٌزغل٠ل اٌلل١ك ٌّزطٍجبد شيً اٌٛظ١فخ ثّٙبهاد اٌزؼبًِ ِغ الاشزواطبد اٌج١ئ١خ". الا أْ عبءد ألً 

اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفموح "٠شبهن اٌّل٠و٠ٓ ٚهإٍبء الألَبَ ٚالإكاهاد ماد 

 ٌؼب١ٍِٓ".اٌؼلالخ افز١به ا

 تحيٞو فقشاد ثعذ ٍَبسسبد اىيذسٝت الأخضش:  - ة

ارضؼ أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ػٍٝ اٌفمواد اٌّورجطخ ثجؼل 

اٌزله٠ت الأفضو عبءد ِورفؼخ الا أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ػٍٝ ٔفٌ 

عبءد أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص اٌفمواد عبءد ِزٍٛطخ. ٚ

ػٍٝ "رشزًّ اٌقطخ اٌزله٠ج١خ فٟ اٌشووخ ػٍٝ ع١ّغ اٌقطظ اٌزله٠ج١خ اٌزٟ رقص ثبٌغٛأت اٌج١ئ١خ". 

ث١ّٕب عبءد أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "٠قضغ ع١ّغ اٌؼبٍِْٛ 

 شووخ ٌٍجواِظ رله٠ج١خ َِزّوح ٌزؾ١َٓ َِزٜٛ ِٙبهارُٙ".فٟ اٌ

وّب عبءد ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "رٛفو اكاهح 

اٌشووخ وبفخ اٌز١َٙلاد ٚالإِىب١ٔبد اٌلاىِخ ٌلػُ ٚرٕف١ن اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٚرؾ١ٍٍٙب ثّب ٠زفك ِغ 

ْ عبءد ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفموح "رؼطٟ الإكاهح اٌزي١واد اٌج١ئ١خ". الا أ

ا٘زّبِب وج١وا ٌجواِظ رله٠ت ٚر١ّٕخ اٌؼب١ٍِٓ اٌغلك ٚاٌملاِٝ ٚاٌقبصخ ثٕظُ اٌزؼبًِ ِغ اٌج١ئخ 

 ٚرؾ١َٕٙب اٌَّزّو".

(6علٚي هلُ )  

الأفضواٌّزٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚالأ١ّ٘خ إٌَج١خ ٌجؼل اٌزله٠ت    

 اىحقشاد ً

 الإداسح اىيْحٞزٝخ الإداسح اىعيٞب ٗاى٘سطٚ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

1 

تاا٘فش اداسح اىشااشمخ مبفااخ اىيسااٖٞلاد 

ٗالإٍنبّٞاااابد اىلاصٍااااخ ىااااذعٌ ٗتْحٞااااز 

ثَاب ٝيحاق اىجشاٍح اىيذسٝجٞخ ٗتحيٞيٖب 

 ٍع اىيغٞشاد اىجٞئٞخ.

2.88 1.22 58.22%  2.62 1.34 59.52%  

2 

ٝخضااع خَٞااع اىعاابٍيُ٘ فااٜ اىشااشمخ 

ىيجاااشاٍح تذسٝجٞاااخ ٍسااايَشح ىيحساااِٞ 

 ٍسي٘ٙ ٍٖبساتٌٖ.

3.65 1.12 71.22%  3.12 1.11 67.34%  

3 

تشاايَو اىخطااخ اىيذسٝجٞااخ فااٜ اىشااشمخ 

عياااٚ خَٞاااع اىخطاااظ اىيذسٝجٞاااخ اىياااٜ 

 جٞئٞخ.تخض ثبىد٘اّت اى

4.17 91. 84.52%  3.38 84. 63.25%  

4 

تعطااٜ الإداسح إيَبٍااب مجٞااشا ىجااشاٍح 

تااااااذسٝت ٗتَْٞااااااخ اىعاااااابٍيِٞ اىدااااااذد 

ٗاىقذاٍٚ ٗاىخبطخ ثاْظٌ اىيعبٍاو ٍاع 

 اىجٞئخ ٗتحسْٖٞب اىَسيَش.

3.61 1.24 72.22%  2.75 1.28 54.86%  
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 اىحقشاد ً

 الإداسح اىيْحٞزٝخ الإداسح اىعيٞب ٗاى٘سطٚ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

5 

ٝايٌ تقٞااٌٞ اىجاشاٍح ٗاىخطااخ اىيذسٝجٞااخ 

حذٝاذ اىاذقٞق فٜ اىششمخ ثْبء عيٚ اىي

ىلا يٞبخاابد اىيذسٝجٞااخ اىجْٞٞااخ ساا٘اء 

عيٚ ٍسي٘ٙ اىششمخ أٗ عياٚ الإداسح 

 ٗاىعبٍيِٞ ثٖب

4.24 89. 81.22%  3.26 1.29 64.22%  

%78.52 .719 3.69 ٍي٘سظ اىجعذ 6  3.12 734. 62.82%  

 41.4ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ  **

 ٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ٌٍج١بٔبد.ِٓ اػلاك اٌجبؽضبْ ثبلاٍزؼبٔخ ثٕزبئظ ا اىَظذس:

تحيٞو فقشاد ثعذ ٍَبسسبد تقٌٞٞ الأداء الأخضش: -ج   

ارضؼ أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ػٍٝ اٌفمواد اٌّورجطخ ثجؼل  

ػٍٝ  رم١١ُ الأكاء الأفضو عبءد ِورفؼخ، الا أْ اٌلهعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ

ٔفٌ اٌفمواد عبءد ِزٍٛطخ. ٚعبءد أػٍٝ اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٌٍفموح اٌزٟ 

رٕص ػٍٝ "٠زُ رم١١ُ الأكاء اٌج١ئٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌشووخ ثصٛهح ِز١ّيح ِٕٚزظّخ". ث١ّٕب عبءد أػٍٝ 

ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼب١٠و  اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "٠ٛعل ثبٌشووخ

 .ٚاٌّئشواد ٌم١بً الأكاء اٌج١ئٟ ٌٍؼب١ٍِٓ"

( 7خذٗه سقٌ )  

 اىَي٘سظ اىحسبثٜ ٗالاّحشاف اىَعٞبسٛ ٗالإَٔٞخ اىْسجٞخ ىجعذ تقٌٞٞ الأداء الأخضش

 اىحقشاد ً

 الإداسح اىيْحٞزٝخ الإداسح اىعيٞب ٗاى٘سطٚ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

1 

ٝااااااايٌ تقٞاااااااٌٞ الأداء اىجٞئاااااااٜ 

ىيعابٍيِٞ فااٜ اىشااشمخ ثظاا٘سح 

 ٍيَٞض ٍْٗيظَخ.

4.88 1.21 88.22%  2.77 1.29 55.86%  

2 

ٝاااإدٛ اطااالام اىعااابٍيِٞ عياااٚ 

ّياابئح تقٞااٌٞ أدائٖااٌ ىلاساايحبدح 

 ٍِ الأخطبء فٜ تقٌ٘ٝ الأداء.

3.61 1.12 72.22%  3.12 1.11 67.34%  

3 

تسااايخذً عَيٞاااخ تقٞاااٌٞ الأداء 

اىجْٞاااٜ فاااٜ تحذٝاااذ ٍإشاااشاد 

 اىنحبءح ٗاىحبعيٞخ فٜ اىعَو.

4.14 95. 85.51%  3.38 84. 63.25%  
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 اىحقشاد ً

 الإداسح اىيْحٞزٝخ الإداسح اىعيٞب ٗاى٘سطٚ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

اىَي٘سظ 

 اىحسبثٜ

الاّحشاف 

 اىَعٞبسٛ

الإَٔٞخ 

 اىْسجٞخ

4 

ٝ٘خااذ ثبىشااشمخ ٍدَ٘عااخ ٍااِ 

اىَعاابٝٞش ٗاىَإشااشاد ىقٞاابط 

 الأداء اىجٞئٜ ىيعبٍيِٞ.

3.42 1.29 71.22%  3.23 1.12 69.15%  

5 

ثظ ثاااِٞ ٝااايٌ عْاااذ اىيقٞاااٌٞ اىاااش

اىَنبفاا د ٗاىحاا٘افض ىيعاابٍيِٞ 

ثَااب ٝحققاأ ٍااِ اتجاابم قاا٘اِّٞ 

 اىسلاٍخ ٗاىظحخ اىجٞئٞخ.

3.24 89. 66.22%  3.23 1.28 62.22%  

%72.51 .714 3.77 ٍي٘سظ اىجعذ 6  3.12 734. 63.81%  

 41.4ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ  **

 لإؽصبئٟ ٌٍج١بٔبد.اٌّصله: ِٓ اػلاك اٌجبؽضبْ ثبلاٍزؼبٔخ ثٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ ا

وّب عبءد ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌٍٛطٝ ٌٍفموح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "٠زُ ػٕل اٌزم١١ُ 

اٌوثظ ث١ٓ اٌّىبفآد ٚاٌؾٛافي ٌٍؼب١ٍِٓ ثّب ٠ؾممٗ ِٓ ارجبع لٛا١ٔٓ اٌَلاِخ ٚاٌصؾخ اٌج١ئ١خ". الا أْ 

ح اٌزٟ رٕص ػٍٝ "٠زُ رم١١ُ الأكاء اٌج١ئٟ عبءد ألً اعبثبد لأفواك ػ١ٕخ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍفمو

 ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌشووخ ثصٛهح ِز١ّيح ِٕٚزظّخ".

 اخيجبساد طحخ اىحشٗع: -4

)ٝ٘خذ تأثٞش ٍعْ٘ٛ رٗ دلاىخ ئ ظبئٞخ ىيزمبء الاقيظبدٛ م ىٞخ ٌمل رُ رم١َُ اٌفوض١خ اٌوئ١َ١خ 

ىلأدٗٝخ ٗاىظْبعبد اىنَٞبٗٝخ ىيحسِٞ محبءح ئداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ اىخضشاء ثششمبد سجب اىذٗىٞخ 

 ئىٚ ثلاث فشضٞبد فشعٞخ مَب ٝيٜ:(، ٍحو اىذساسخ

٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ مٚ كلاٌخ اؽصبئ١خ لأثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ػٍٝ  اىحشع اىحشعٜ الأٗه:

رٛظ١  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ٌلٜ شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ ِؾً 

 ٕزا اىحشع قبً اىجب ثبُ ثعذد ٍِ الاخيجبساد ٗتٌ اىي٘طو ئىٚ:. لاخيجبس اٌلهاٍخ

ث١ٓ ع١ّغ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ  4.45ٚعٛك ػلالخ ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  -أ 

)ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ، أِٓ ٚؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد، ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ( ٚثؼل ِّبهٍبد 

 4.45عٛك ػلالخ ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ اٌزٛظ١  الأفضو، ٚمٌه ِٓ فلاي ٚ

ونٌه ٚعٛك  64أٞ ثَٕجخ % 4.642ث١ٓ ثؼل ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ٚثؼل اٌزٛظ١  الأفضو ثٍيذ 

ث١ٓ ثؼل أِٓ ٚؽّب٠خ أٔظّخ  4.45ػلالخ ماد ث١ٓ ع١ّغ كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

%. وّب أْ مان ػلالخ ماد كلاٌخ 45ثَٕجخ أٞ  4.456اٌّؼٍِٛبد ٚثؼل اٌزٛظ١  الأفضو ثٍيذ 

ث١ٓ ثؼل ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ ٚثؼل اٌزٛظ١  الأفضو  4.45اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛـ 

 %. 45أٞ ثَٕجخ  4.455ثٍيذ 
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ٚعٛك ػلالخ اهرجبط ِؼ٠ٕٛخ طوك٠خ ث١ٓ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ٚثؼل ِّبهٍبد اٌزٛظ١   -ة 

ٚرلي  4.45ٟٚ٘ كاٌخ اؽصبئ١ب ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  "Fالأفضو، ٠ٚظٙو مٌه ِٓ فلاي ل١ّخ "

ػٍٝ صؾخ ٚعٛ٘و٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزي١و٠ٓ ٚعٛكح الإطبه ٚصؾخ الاػزّبك ػٍٝ ٔزبئغٗ ثلْٚ 

 أفطبء.

7( ِٓ اٌزي١و اٌىٍٟ فٟ اٌّزي١و 4.645أْ اٌّزي١واد اٌَّزمٍخ لأثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ رفَو ) -ط 

" ٌغ١ّغ أثؼبك اٌنوبء Tالأفضو(. ٚرظٙو ل١ُ افزجبه " اٌزبثغ ٚ٘ٛ )ِّبهٍبد اٌزٛظ١  ٚاٌزؼ١١ٓ

الالزصبكٞ ٚثؼل )ِّبهٍبد اٌزٛظ١  ٚاٌزؼ١١ٓ الأفضو( ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

، ٠ٚج١ٓ ٘نا لٛح ػلالخ الأؾلاه ث١ٓ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ٚثؼل ِّبهٍبد اٌزٛظ١  4.45

 ٚاٌزؼ١١ٓ الأفضو.

ي اٌفور أٞ أٔٗ ٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ مٚ كلاٌخ اؽصبئ١خ لأثؼبك اٌنوبء ِٓ فلاي ِب ٍجك ٠ّىٓ لجٛ

الالزصبكٞ ػٍٝ ِزي١و اٌزٛظ١  الأفضو ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ٌلٜ شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ 

 ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ ِؾً اٌلهاٍخ. 

لالزصبكٞ ػٍٝ ٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ مٚ كلاٌخ اؽصبئ١خ لأثؼبك اٌنوبء ا اىحشع اىحشعٜ اىثبّٜ:

رله٠ت اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ٌلٜ شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ ِؾً 

 ٗتٌ اىي٘طو ئىٚ:اٌلهاٍخ. لافزجبه ٘نا اٌفور لبَ اٌجبؽضبْ ثؼلك ِٓ الافزجبهاد، 

ث١ٓ ع١ّغ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ  4.45ٚعٛك ػلالخ ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  -أ 

)ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ، أِٓ ٚؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد، ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ( ٚثؼل ِّبهٍبد 

 4.45اٌزله٠ت الأفضو، ٚمٌه ِٓ فلاي ٚعٛك ػلالخ ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

% ونٌه ٚعٛك 56أٞ ثَٕجخ  4.563ث١ٓ ثؼل ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ٚثؼل اٌزله٠ت الأفضو ثٍيذ 

ث١ٓ ثؼل أِٓ ٚؽّب٠خ أٔظّخ  4.45ث١ٓ ع١ّغ كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  ػلالخ ماد

%. وّب أْ ٕ٘بن ػلالخ ماد كلاٌخ 63أٞ ثَٕجخ  4.634اٌّؼٍِٛبد ٚثؼل اٌزله٠ت الأفضو ثٍيذ 

ث١ٓ ثؼل ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ ٚثؼل اٌزله٠ت الأفضو ثٍيذ  4.45اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼٕٛٞ 

  %.65أٞ ثَٕجخ  4.652

ٚعٛك ػلالخ اهرجبط ِؼ٠ٕٛخ طوك٠خ ث١ٓ ع١ّغ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ٚثؼل )ِّبهٍبد اٌزله٠ت  -ة 

ٚرلي  4.45" ٟٚ٘ كاٌخ اؽصبئ١ب ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ Fالأفضو(، ٠ٚظٙو مٌه ِٓ فلاي ل١ّخ "

ػٍٝ صؾخ ٚعٛ٘و٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزي١و٠ٓ ٚعٛكح الإطبه ٚصؾخ الاػزّبك ػٍٝ ٔزبئغٗ ثلْٚ 

 أفطبء.

7( ِٓ اٌزي١و اٌىٍٟ فٟ اٌّزي١و 4.451ْ اٌّزي١واد اٌَّزمٍخ لأثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ رفَو )أ -ط 

" ٌغ١ّغ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ Tاٌزبثغ ٚ٘ٛ )ِّبهٍبد اٌزله٠ت الأفضو(. ٚرظٙو ل١ُ افزجبه "

(، ٠ٚج١ٓ ٘نا 4.45ٚثؼل )ِّبهٍبد اٌزله٠ت الأفضو( ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

 ٛح ػلالخ الأؾلاه ث١ٓ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ٚثؼل ِّبهٍبد اٌزله٠ت الأفضو.ل

ِٓ فلاي ِب ٍجك ٠ّىٓ لجٛي اٌفور اٌفوػٟ اٌضبٟٔ أٞ أٔٗ ٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ مٚ كلاٌخ 

اؽصبئ١خ لأثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ػٍٝ ِزي١و اٌزله٠ت الأفضو ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ٌلٜ 

 لأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ ِؾً اٌلهاٍخ.شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌ

٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ مٚ كلاٌخ اؽصبئ١خ لأثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ػٍٝ  اىحشع اىحشعٜ اىثبىث:

رم١١ُ الأكاء الأفضو ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ٌلٜ شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد 

 ٗتٌ اىي٘طو ئىٚ:ؽضبْ ثؼلك ِٓ الافزجبهاد، اٌى١ّب٠ٚخ ِؾً اٌلهاٍخ. لافزجبه ٘نا اٌفور لبَ اٌجب
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( ث١ٓ ع١ّغ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ 4.45ٚعٛك ػلالخ ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) -أ

)ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ، أِٓ ٚؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد، ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ( ٚثؼل ِّبهٍبد 

لخ ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ رم١١ُ الأكاء الأفضو، ٚمٌه ِٓ فلاي ٚعٛك ػلا

 61 أٞ ثَٕجخ 4.616( ث١ٓ ثؼل ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ٚثؼل رم١١ُ الأكاء الأفضو ثٍيذ 4.45)

( ث١ٓ ثؼل أِٓ 4.45%، ونٌه ٚعٛك ػلالخ ماد ث١ٓ ع١ّغ كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

%. وّب أْ 66( أٞ ثَٕجخ 4.665)ٚؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد ٚثؼل رم١١ُ الأكاء الأفضو ثٍيذ 

( ث١ٓ ثؼل ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ 4.45ٕ٘بن ػلالخ ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛـخ )

 %. 41( أٞ ثَٕجخ 4.415ٚثؼل رم١١ُ الأكاء الأفضو ثٍيذ )

ٚعٛك ػلالخ اهرجبط ِؼ٠ٕٛخ طوك٠خ ث١ٓ ع١ّغ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ٚثؼل )ِّبهٍبد رم١١ُ  -ة

" ٟٚ٘ كاٌخ اؽصبئ١ب ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ Fء الأفضو(، ٠ٚظٙو مٌه ِٓ فلاي ل١ّخ "الأكا

( ٚرلي ػٍٝ صؾخ ٚعٛ٘و٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزي١و٠ٓ ٚعٛكح الإطبه ٚصؾخ الاػزّبك 4.45)

 ػٍٝ ٔزبئغٗ ثلْٚ أفطبء.

ّزي١و 7( ِٓ اٌزي١و اٌىٍٟ فٟ ا4.555ٌأْ اٌّزي١واد اٌَّزمٍخ لأثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ رفَو ) -ط

" ٌغ١ّغ أثؼبك اٌنوبء Tاٌزبثغ ٚ٘ٛ )ِّبهٍبد رم١١ُ الأكاء الأفضو(. ٚرظٙو ل١ُ افزجبه "

الالزصبكٞ ٚثؼل )ِّبهٍبد رم١١ُ الأكاء الأفضو( ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 (، ٠ٚج١ٓ ٘نا لٛح ػلالخ الأؾلاه ث١ٓ أثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ٚثؼل ِّبهٍبد رم١١ُ الأكاء4.45)

 الأفضو.

ِٚٓ فلاي ِب ٍجك ٠ّىٓ لجٛي اٌفور اٌفوػٟ اٌضبٌش أٞ أٔٗ ٠ٛعل رؤص١و ِؼ٠ٕٛخ مٚ كلاٌخ 

اؽصبئ١خ لأثؼبك اٌنوبء الالزصبكٞ ػٍٝ ِزي١و رم١١ُ الأكاء الأفضو ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ٌلٜ 

 شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ ِؾً اٌلهاٍخ.

٠ّىٓ لجٛي اٌفور اٌوئ١ٌ الأٚي ٌٍلهاٍخ أٞ أٔٗ: ٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ  ِٚٓ فلاي وً ِب ٍجك

مٚ كلاٌخ اؽصبئ١خ ٌٍنوبء الالزصبكٞ ػٍٝ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء فٟ ٌلٜ 

 ِؾً اٌلهاٍخ. (SIPC.CA)شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ 

 

اىْيبئح ٗاىي٘طٞبد-6  

 ّيبئح اىجحث 6-1

اٌجؾش أْ ٕ٘بن ثؼ  اٌؼٕبصو الأٍب١ٍخ اٌلاىِخ ٌزطج١ك اٌنوبء الالزصبكٞ )ا١ٌمظخ رٛصً 

الاٍزوار١غ١خ، أِٓ ٚؽّب٠خ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد، ١ٍبٍخ اٌزؤص١و ٚاٌضيظ( ِٓ أعً رؾ١َٓ ِّبهٍبد 

اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ٌلٜ شووبد ٍجب اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ 

(SIPC.CA)  اٌلهاٍخ. ٌٚؼً ِٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛصٍذ ا١ٌٙب ِب ٠ٍٟ: ِٛضٛع 

ٚعةةٛك ػلالةةخ طوك٠ةةةخ ثةة١ٓ اٌةةنوبء الالزصةةةبكٞ ٚرؾَةة١ٓ ِّبهٍةةبد اكاهح اٌّةةةٛاهك  - 1

اٌجشو٠خ اٌقضواء، ٚٚعٛك أصو ٌٍنوبء الالزصبكٞ فٟ رؾ١َٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّةٛاهك 

ٌى١ّب٠ٚةةةةخ اٌجشةةةةو٠خ اٌقضةةةةواء ٌةةةةلٜ شةةةةووبد ٍةةةةجب اٌل١ٌٚةةةةخ ٌلأك٠ٚةةةةخ ٚاٌصةةةةٕبػبد ا

(SIPC.CA)  .ِٛضٛع اٌلهاٍخ 

أْ اكاهح اٌشةةةووبد لا رؾةةةو  ثبٌشةةةىً إٌّبٍةةةت ػٍةةةٝ الاٍةةةزفبكح ِةةةٓ اٌقجةةةواد  - 2
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ٚالاِىب١ٔبد اٌنار١خ فةٟ اٌزؼبِةً ِةغ الأؽةلاس اٌَّةزمج١ٍخ ِةٓ أعةً اٌزى١ة  ٚالاٍةزغبثخ 

 اٌَو٠ؼخ ٌٍزطٛهاد اٌج١ئ١خ اٌّقزٍفخ.

اٌزةٟ رَةبُ٘ فةٟ رؾم١ةك وفةبءح رفى١ةو اٌةٕظُ  لٍخ الا٘زّبَ ثزٛف١و الاِىب١ٔبد ٚاٌؼٛاِةً - 3

ؽ١ش لا ٠زُ اٌؼًّ ِٓ لجً اكاهح اٌشووبد ػٍٝ رص١ُّ ٚاثزىبه ؽٍٛلاب مو١خ غ١و ّٔط١خ 

ٌٍّشةةىلاد وّةةب أْ إٌّةةبؿ اٌزٕظ١ّةةٟ لا ٠َةةبػل اٌؼةةب١ٍِٓ ثبٌشةةىً اٌىةةبفٟ ػٍةةٝ ى٠ةةبكح 

 َِزٜٛ اٌىفبءح ٌل٠ُٙ.

بهوخ اٌؼةب١ٍِٓ فةٟ رطج١ةك ا١ٌمظةخ ضؼ  الا٘زّبَ ِٓ لجً اٌشووبد ثي٠بكح كٚه ِٚشة - 4

الاٍةةزوار١غ١خ ثبٌشةةىً اٌةةنٞ ٠َةةبُ٘ فةةٟ رةةٛف١و إٌّزغةةبد ثطةةوق عل٠ةةلح ِٚز١ّةةيح ٔظةةواب 

ٌضةةؼ  الا٘زّةةبَ ثزةةٛف١و اٌظةةوٚف إٌّبٍةةجخ ٌٍزطةة٠ٛو ٚى٠ةةبكح اٌمةةلهاد الإثلاػ١ةةخ ٌةةلٜ 

 اٌؼب١ٍِٓ. 

ػٍةةٝ  ضةةؼ  الا٘زّةةبَ ثبٌزؾل٠ةةل اٌةةلل١ك ٌّزطٍجةةبد شةةيً اٌٛظ١فةةخ ِةةٓ فةةلاي اٌزوو١ةةي - 5

ِٙبهاد اٌزؼبًِ ِةغ الاشةزواطبد اٌج١ئ١ةخ ؽ١ةش لا ٠ةزُ اٌَةؼٟ ٔؾةٛ عةنة الأفةواك مٚٞ 

 اٌقجواد اٌّز١ّيح فٟ اٌّغبلاد اٌج١ئ١خ وؤؽل أُ٘ الأٌٍ ٌشيً اٌٛظبئ  اٌشبغوح. 

ضؼ  الا٘زّبَ ثجواِظ رله٠ت ٚر١ّٕخ اٌؼب١ٍِٓ اٌملاِٝ ػٍٝ إٌظُ اٌقبصخ ثبٌزؼبِةً  - 6

ّو ٌٍّّبهٍبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ثبلإضةبفخ اٌةٝ أٔةٗ ِغ اٌج١ئخ ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّز

لا ٠ةزُ اٌَةؼٟ ٔؾةٛ رةله٠ت اٌؼةب١ٍِٓ اٌغةلك ثةبٌقجواد اٌغل٠ةلح ٚاٌّز١ّةيح ثبٌشةىً اٌةةنٞ 

 ٠ئكٞ اٌٝ رؾم١ك الأ٘لاف اٌج١ئ١خ.

أْ ٔظةةبَ رم١ةة١ُ أكاء اٌؼةةب١ٍِٓ لا ٠ؼزّةةل ػٍةةٝ رمةةل٠ُ اٌّىبفةةآد ٚاٌؾةةٛافي ٌٍؼةةب١ٍِٓ ػٕةةل  - 4

جبع الاشزواطبد اٌَلاِخ ٚاٌصؾخ اٌج١ئ١خ ٔظةواب لأْ ػ١ٍّةخ رم١ة١ُ الأكاء لا رطج١مُٙ أٚ ار

رؼزّل ػٍٝ أٌٍ ٚاضؾخ ِٚزىبٍِخ ِٚٛضةٛػ١خ رواػةٟ رؾم١ةك اٌىفةبءح فةٟ اٌّغةبلاد 

 اٌقضواء. 

 ت٘طٞبد اىجحث:  6-2

ثٕبءب ػٍٝ إٌزبئظ اٌزٟ رٛصٍذ ا١ٌٙب اٌلهاٍخ، ٠ّىٓ رٛع١ٗ ػلك ِٓ اٌزٛص١بد اٌزٟ ٠زؼ١ٓ ػٍٝ 

زقنٞ اٌمواه ٚصبٔؼٟ ا١ٌَبٍخ الالزصبك٠خ أفن٘ب فٟ الاػزجبه، فٙنٖ اٌزٛص١بد ِٓ شؤٔٙب رغؼً ِ

اٌنوبء الالزصبكٞ وآ١ٌخ ٌزؾ١َٓ وفبءح اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء. ٌٚؼً ِٓ أُ٘ ٘نٖ اٌزٛص١بد 

 :ِب ٠ٍٟ

مظةةخ اٌؼّةةً ػٍةةٝ رةةٛف١و اٌؼٕبصةةو الأٍبٍةة١خ اٌلاىِةةخ ٌزطج١ةةك اٌةةنوبء الالزصةةبكٞ )ا١ٌ - 1

الاٍةةزوار١غ١خ، أِةةٓ ٚؽّب٠ةةخ أٔظّةةخ اٌّؼٍِٛةةبد، ١ٍبٍةةخ اٌزةةؤص١و ٚاٌضةةيظ( ِةةٓ أعةةً 

رؾ١َٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضةواء ٌةلٜ شةووبد ٍةجب اٌل١ٌٚةخ ٌلأك٠ٚةخ 

 ِٛضٛع اٌلهاٍخ. (SIPC.CA)ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ 

ٓ ِّبهٍبد اكاهح ضوٚهح الاٍزفبكح ِٓ اٌؼلالخ اٌم٠ٛخ ث١ٓ اٌنوبء الالزصبكٞ ٚرؾ١َ - 2

اٌّةةٛاهك اٌجشةةو٠خ اٌقضةةواء، ٚوةةنٌه ضةةوٚهح الاٍةةزفبكح ِةةٓ الأصةةو الا٠غةةبثٟ ٌٍةةنوبء 

الالزصبكٞ فٟ رؾ١َٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّةٛاهك اٌجشةو٠خ اٌقضةواء ٌةلٜ شةووبد ٍةجب 

 ِٛضٛع اٌلهاٍخ. (SIPC.CA)اٌل١ٌٚخ ٌلأك٠ٚخ ٚاٌصٕبػبد اٌى١ّب٠ٚخ 
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ٍةةةةت ػٍةةةةٝ الاٍةةةةزفبكح ِةةةةٓ اٌقجةةةةواد أْ رؾةةةةو  اكاهح اٌشةةةةووبد ثبٌشةةةةىً إٌّب - 3

ٚالاِىب١ٔبد اٌنار١خ ٌلٜ اٌؼبٍِْٛ فٟ اٌزؼبًِ ِغ الأؽلاس اٌَّةزمج١ٍخ ِةٓ أعةً اٌزى١ة  

 ٚالاٍزغبثخ اٌَو٠ؼخ ٌٍزطٛهاد ٚاٌزي١١واد اٌج١ئ١خ اٌّقزٍفخ.

رٛف١و الاِىب١ٔبد ٚاٌؼٛاًِ اٌزٟ رَبُ٘ فٟ رؾم١ك وفبءح رفى١و إٌظُ ثؾ١ش ٠زُ اٌؼّةً  - 4

هح اٌشووبد ػٍٝ رص١ُّ ٚاثزىبه ؽٍٛلاب مو١خ غ١و ّٔط١خ ٌٍّشىلاد ٚونٌه ِٓ لجً اكا

 أْ رٛف١و إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ اٌنٞ ٠َبػل اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ ى٠بكح َِزٜٛ اٌىفبءح ٌل٠ُٙ. 

اٌؼّةةً ِةةٓ لجةةً اٌشةةووبد ػٍةةٝ ى٠ةةبكح كٚه ِٚشةةبهوخ اٌؼةةب١ٍِٓ فةةٟ رطج١ةةك ا١ٌمظةةخ  - 5

ٕزغةبد ثطةوق عل٠ةلح ِٚز١ّةيح ٚوةنٌه الاٍزوار١غ١خ ثبٌشىً اٌنٞ ٠َةبُ٘ فةٟ رةٛف١و اٌّ

ضوٚهح الا٘زّةبَ ثزةٛف١و اٌظةوٚف إٌّبٍةجخ ٌٍزطة٠ٛو ٚى٠ةبكح اٌمةلهاد الإثلاػ١ةخ ٌةلٜ 

 اٌؼب١ٍِٓ.
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عـخ اىَشاخـقبئَ -7  

 اىَشاخع ثبىيغخ اىعشثٞخ7-1

لٚه اؽّل اٌمطب١ِٓ، أصو اٌنوبء الالزصبكٞ ػٍٝ أكاء شووبد اٌصٕبػبد اٌينائ١خ فٟ ػّبْ: اٌ .1

ا١ٌٍٛظ ١ٌٍّيح اٌزٕبف١َخ، هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح، لَُ اكاهح الاػّبي، و١ٍخ 

 .2423الاكاهح ٚالالزصبك، عبِؼخ اٌمب٘وح، 

أهٜٚ ِؾّل، كٚه اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اطبه هإ٠خ ِصو  .2

 .2422(، 2) 4، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌلالزصبك ٚالأػّبي،2434

اق علٚ، ِبه٠خ اٌؼ١بضٟ، كٚه ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء فٟ كػُ اٌز١ّٕخ اشو .3

اٌَّزلاِخ، هٍبٌخ ِبعَز١و أوبك٠ّٟ فٟ ػٍَٛ اٌز١١َو، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزصبك٠خ 

 .5،  2421ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍُ اٌز١١َو، اٌغيائو، 

١ّٕخ اٌّشبه٠غ اٌصي١وح، ثلهٞ رٛف١ك اٌجبهٚكٞ، أصو اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد ر .4

 .52،  2414، 36ِغٍخ و١ٍخ ثيلاك ٌٍؼٍَٛ الالزصبك٠خ عبِؼخ ثيلاك، اٌؼواق، اٌّغٍل 

ثٍؾبط، إِخ، ٚالغ اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ اٌّئٍَبد اٌصي١وح ٚاٌّزٍٛطخ، ِغ كهاٍخ ؽبٌخ،  .5

 .2415ِنووح ِبعَز١و فٟ ػٍَٛ اٌز١١َو، عبِؼخ اثٛ ثىو ثٍمب٠ل، رٍَّبْ، اٌغيائو، 

ثٛه٠ش أؽّل، رشٛاه ف١و الله، اٌنوبء الالزصبكٞ وؤٍٍٛة ر١١َوٞ ٠َبُ٘ فٟ كػُ الإكاهح  .6

الاٍزوار١غ١خ فٟ ِٛاعٙخ اٌزٙل٠لاد ٚاٍزيلاي اٌفو  )كهاٍخ ؽبٌخ ِئٍَخ ِٛث١ٍ١ٌ 

كوزٛهاح، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزصبك٠خ، اٌز١١َو ٚاٌؼٍَٛ اٌزغبه٠خ،  هٍبٌخٌٛلا٠خ رٍَّبْ(، 

 .112-111،  2416، اٌغيائو، عبِؼخ أثٛ ثىو ثٍمب٠ل

صبثذ ؽَبْ صبثذ، ػّو رٛف١ك ػجل اٌوؽّٓ، الإطبه إٌظوٞ ٌٍنوبء الالزصبكٞ )آصبه اٌنوبء  .4

الالزصبكٞ ػٍٝ اكاهح اٌّؼوفخ ٚالزصبك٘ب(، ٔلٚح لَُ الالزصبك اٌؼ١ٍّخ فٟ و١ٍخ الإكاهح 

 .4،  2416ٚالالزصبك عبِؼخ اٌّٛصً، اٌؼواق، 

هٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء فٟ رؾم١ك اٌجواػخ ؽبِل عٛكد أشوف، كٚه ِّب .5

اٌزٕظ١ّ١خ كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثب١ٌٙئخ الارؾبك٠خ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ اٌؾى١ِٛخ فٟ 

كٌٚخ الأِبهاد اٌؼوث١خ اٌّزؾلح، ِغٍخ اٌلهاٍبد اٌزغبه٠خ اٌّؼبصوح، و١ٍخ اٌزغبهح، 

 .565،  2421الأٚي، ١ٌٛ٠ٛ ، اٌغيء 12، اٌؼلك 4عبِؼخ وفو اٌش١ـ، اٌّغٍل 

ؽفصخ ػّو ٍِٛٝ صلاػ، كٚه ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء فٟ رؾ١َٓ الأكاء  .6

 .444ْ  2422، فجوا٠و 45، اٌؼلكAJSPاٌٛظ١فٟ، اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ٌٍٕشو اٌؼٍّٟ 

د فٛاٌل أثٛ ثىو، ثٛىهة ف١و اٌل٠ٓ، اٌنوبء الالزصبكٞ ٚكٚهٖ فٟ رؼي٠ي رٕبف١َخ الالزصبك٠ب .14

، 3ٚاٌلٚي: لواءح فٟ اٌزغوثخ ا١ٌبثب١ٔخ، ِغٍخ اٌجشبئو الالزصبك٠خ، اٌّغٍل اٌضبٌش، اٌؼلك

 .44-35،   2414ٍجزّجو 

هؽّبٟٔ ٍٕبء، كٚه اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّئٍَبد الالزصبك٠خ،  .11

ػٍٝ  اٌٍّزمٝ اٌؼٍّٟ اٌلٌٟٚ ؽٛي: اٌزؾٛي اٌولّٟ ٌٍّئٍَبد ٚإٌّبمط اٌزٕجئ٠خ

، عبِؼخ ا١ٌٍَّخ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ 2414ٔٛفّجو  13-12اٌّؼط١بد اٌىج١وح، ٠ِٟٛ 

 .4-6،  الالزصبك٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، اٌغيائو

هلبِٟ ِؾّل، اٌنوبء الالزصبكٞ ث١ٓ إٌّبفَخ ٚاٌزؼبْٚ ٚرؤص١وٖ ػٍٝ رؾ١َٓ أكاء اٌّئٍَبد  .12

اٌغيائو٠خ"، ِغٍخ الالزصبك٠خ، كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّئٍَبد الالزصبك٠خ 

 .2415، أكهاه اٌغيائوعبِؼخ  ،33اٌؾم١مخ، اٌؼلك
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ه٘بَ ٔص١و، طبهق ٔص١و، فٍلْٚ ٔص١و، أؼىبٍبد رطج١ك اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء  .13

ػٍٝ ِئٍَبد اٌمطبع اٌؼبَ الأهك١ٔخ، اٌّغٍخ الافو٠م١خ ٌٍلهاٍبد اٌّزملِخ فٟ اٌؼٍَٛ 

 .2422، 1ك، اٌؼل1الإَٔب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ، اٌّغٍل

ى٘وح ثوا١ُ٘، ػبئشخ ػجبْ، ٚالغ اٌنوبء الالزصبكٞ ٚكٚهٖ فٟ رؾم١ك اٌملهح اٌزٕبف١َخ فٟ  .14

اٌّئٍَخ الالزصبك٠خ كهاٍخ ؽبٌخ ِئٍَخ عبىٜ "ٚوبٌخ أكهاه"، ِنووح ِبعَز١و، و١ٍخ 

 .4،   2415اٌؼٍَٛ الالزصبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، عبِؼخ أؽّل كها٠خ أكهاه،

ٍٟ، ػٍٝ ػجل اٌمبكه، ثو٠ٙبْ ٠ؾ١ٝ، ٚالغ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ى٠ٕت اٌيواث .15

اٌقضواء ٚػلالزٙب ثبلاثزىبه الأفضو: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ فٕبكق إٌغّخ اٌقضواء فٟ 

ِصو، اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ٌلإكاهح، إٌّظّخ اٌؼوث١خ ٌٍز١ّٕخ الإكاه٠خ، عبِؼخ اٌلٚي اٌؼوث١خ، 

 .321،  2421، ٍجزّجو 3، اٌؼلك41ِغٍل

ٍبهح ػبط  اٌّٛعٟ، كٚه ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء فٟ رؼي٠ي الاثزىبه  .16

الأفضو ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ شووبد ا١ٌَبؽخ، ِغٍخ ارؾبك اٌغبِؼبد اٌؼوث١خ ١ٌٍَبؽخ 

 .264-256،  2422، ١ٔٛ٠ٛ 1، اٌؼلك22ٚاٌض١بفخ، اٌّغٍل

فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌنوبء الالزصبكٞ  ٍبٌُ صللٟ، ر١ٍٛظ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء .14

ٚاٌوشبلخ اٌزٕظ١ّ١خ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػّبي شووخ اثٓ ١ٍٕب اٌطج١خ ٌلأك٠ٚخ، هٍبٌخ 

كوزٛهاٖ، اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ٌٍؼٍَٛ ٚٔشو الأثؾبس، ِغٍخ اٌؼٍَٛ الالزصبك٠خ ٚالإكاه٠خ 

 .2422، ٔٛفّجو 22اٌّغٍل اٌقبٌِ، اٌؼلك  -ٚاٌمب١ٔٛٔخ 

ؼبك ثٕبء اٌصٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍشووخ فٟ عنة أزجبٖ اٌَّزٍٙه اٌؼوالٟ ٍزبه، ث١لاء، رؤص١و أث .15

 -ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ كهاٍخ ١ِلا١ٔخ، ِغٍخ كهاٍبد ِؾبٍج١خ ِٚب١ٌخ، اٌّغٍل اٌؾبكٞ ػشو

 .54،  2416اٌفصً اٌضبٟٔ،  35اٌؼلك 

 ٍؼ١ل ثٓ ك١ٔل٠ٕخ، ِؾّل وَٕخ، كٚه اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ رؾ١َٓ الأكاء اٌز٠َٛمٟ ثّٕظّبد .16

، 2416، 2، اٌّغٍل5الأػّبي، ِغٍخ اٌجشبئو الالزصبك٠خ، عبِؼخ ثشبه، اٌغيائو، اٌؼلك

 212-216. 

ش١و٠ٓ ثلهٞ رٛف١ك اٌجبهٚكٞ، أصو اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد ر١ّٕخ اٌّشبه٠غ  .24

اٌصي١وح، كهاٍخ ل١ب١ٍخ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّشبه٠غ اٌصٕبػ١خ اٌصي١وح فٟ ِؾبفظخ ثيلاك، 

 .66-65،  2414، 36اك ٌٍؼٍَٛ الالزصبك٠خ، اٌؼلك ِغٍخ و١ٍخ ثيل

ػجل اٌوىاق ف١ًٍ، اؽلاَ ثٛػجلٌٟ، اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ فلِخ ِٕظّخ الاػّبي، اٌّئرّو  .21

اٌؼٍّٟ اٌلٌٟٚ اٌقبٌِ ؽٛي الزصبك اٌّؼوفخ ٚاٌز١ّٕخ الالزصبك٠خ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ 

 .2445الالزصبك٠خ ٚالإكاه٠خ، عبِؼخ اٌي٠زٛٔخ، 

، ِؾّل ِلاؽٟ، ٚالغ اٌنوبء الالزصبكٞ فٟ اٌغيائو ٚاِىب١ٔخ كِغٗ فٟ اٌؼ١بشٝ ىهىاه .22

اٌجواِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزصبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، عبِؼخ ٍى١ىوح، 

 .2412اٌغيائو، 

 .www.capmas.gov.egلٛاػل اٌج١بٔبد، اٌغٙبى اٌّوويٞ ٌٍزؼجئخ اٌؼبِخ ٚالاؽصبء،  .23

ِؾّل اؽَبْ اٌَىبهٔخ، أصو ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ػٍٝ اٍزوار١غ١خ  .24

اٌزّب٠ي، كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ شووبد اٌطبلخ اٌّزغلكح فٟ ػّبْ، هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ 

 .14،  2414اكاهح الاػّبي، و١ٍخ اٌزغبهح عبِؼخ اٌشوق الأٍٚظ 

ف١ٍفخ، كٚه ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء فٟ رؾم١ك اٌّؼزي ثبلله اٌجؤٌ ِؾّل  .25

اٌز١ّٕخ اٌج١ئ١خ اٌَّزلاِخ كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ِل٠وٞ اٌص١ل١ٌبد اٌقبصخ ثّؾبفظخ 

http://www.capmas.gov.eg/
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أ١ٍٛط، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبه٠خ، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ 

 .2421بٌش، ك١ِبط، اٌّغٍل اٌضبٟٔ، اٌؼلك اٌضبٟٔ، اٌغيء اٌض

ٔؼ١ّخ ى٠بٟٔ، ا٠ّبْ ك١ًٌ، اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقضواء ٚأصو٘ب فٟ ر١ّٕخ اٌمطبع ا١ٌَبٍٟ،  .26

كهاٍخ ؽبٌخ ِل٠و٠خ ا١ٌَبؽخ ٚاٌصٕبػبد اٌزم١ٍل٠خ ثٛلا٠خ أكهاه، هٍبٌخ ِبعَز١و 

أوبك٠ّٟ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزصبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، عبِؼخ كها٠خ، اٌغيائو، 

2422،  5. 

ٚصبي ػجل الله ؽ١َٓ، ث١لاء ٍزبه ٌفزٗ، ػٕبصو اٌنوبء الالزصبكٞ ٌٍّٕظّخ ٚكٚه٘ب فٟ رؾم١ك  .24

 14( اٌّغٍل JAFSإٌّٛ الالزصبكٞ ثؾش رطج١مٟ، ِغٍخ كهاٍبد ِؾبٍج١خ ِٚب١ٌخ )

 .5،  2416، 44اٌؼلك
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