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 المستخلص:
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يهدف البحث إلى دراسة أهمية الاستثمار فى رأس المال البشرى وتطويره ودوره فى خلق قوة عاملة  

وذلك من خلال توضيح أهميةةة الاسةةتثمار   مؤهلة ومتخصصة تسهم فى تحسين أداء الاقتصاد الرقمى

ا مؤفةةرا  الاقتصةةاد  فى رأس المةةال البشةةرى ومتو اتةةر ومؤفةةراتر فةةى الاقتصةةاد المصرىاوأيلاةةص

وتوضيح العلاق بين رأس المال البشرى والاقتصاد الرقمى  الرقمى وتطبيقاتر فى الاقتصاد المصرى

مةةال البشةةرى فةةى الاقتصةةاد اوذلةةك مةةن خةةلال وضةةس ربيةةة مسةةتقبلية مصةةرية لل هةةو  بةةرأس ال

ا ع ر بمؤفةةرا   المصرى.توصلت الدراسة إلى أن ه اك أثر ايجابى لت مية رأس المال البشرى)معبرص

الا فاق العام على التعليم ك سبة من ال اتج المحلى الاجمالىاالا فاق على البحوث والتطوير ك سبة من 

عام للج سين ك سبة من اجمالى عدد الستان(على الالتحاق بالتعليم الال اتج المحلى الاجمالىاواجمالى  

ا ع ر بصةةادرا  تت ولوجيةةا الاتصةةالا  والمعلومةةا  ك سةةبة مةةن  تحسين أداء الاقتصاد الرقمى)معبرص

 اجمالى صادرا  الدولة( بالتطبيق على الاقتصاد المصرى.

 

 الكلمات الافتتاحية:

 صادرا  تت ولوجيا الاتصالا  والمعلوما .-الاقتصاد الرقمى-رأس المال البشرى        

 

Abstract: 

This study investigates the role of the specialized and qualified human 

capital in developing the digital economy in Egypt. The study also outlines a 

future vision of enhancing the Egyptian human capital, based upon the basic 

role of investment in human capital components and indicators. The human 

capital variable was expressed by public spending on education as 

percentage of the GDP, spending on “R&D” as percentage of GDP, and the 

total enrollment in public education for both sexes as percentage of total 

population.  On the other side, the digital economy performance variable 

was expressed by the total information technology exports as percentage of 

the total exports. The study revealed a significant positive effect of the 

human capital accumulation on improving the digital economy performance 

in Egypt. 

 
Key Words:  
       Human capital – Digital Economy – Information technology exports.  
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 مقــــــدمــــــة:

شتل اقتصاد المعرفةةة أ ةةد يتواجر الدول ال امية وم ها الاقتصاد المصري تحديا  كثيرةا و 

د ا تقةةال خاصةةة بعةة والرقي فهو الذي يقود المجتمس  حو التقدم  أهم التحديا  التي تواجهها هذه الدولا

الزاوية في   جرالفترة من البقاء للأقوى إلى البقاء للأسرعا وهذا التحول جعل الإ سان أو الفرد هو 

 الاقتصاد.

ي تشر في هذا العصر المعرفي أو الرقمي استخدام التق يا  الحديثة في مجةةالا  تت ولوجيةةا  

ا متسةةعصا المعلومةةا  والات فةةي جميةةس  ةةوا ي الحيةةاة الاقتصةةادية وهةةاًلاص صةةالا  والإ تر ةةت ا تشةةارص

 والاجتماعية والسياسية.

و تيجة لذلك التطةةور رهةةر مةةا يعةةرف بالاقتصةةاد الرقمةةي القةةاًم علةةى اسةةتخدام تت ولوجيةةا  

هةةو مةةا أدى بر القوة الحالية والقادمة لجميةةس دول العةةالم وتالتي تع  المعلوما  والإ تر ت والاتصالا 

الاقتصةةاد التقليةةدي إلةةى مةةا مةةن  إلى  دوث تحولا  جوهرية في هيتل الاقتصاد مةةن خةةلال التحةةول  

الجديد. الأمر الذي ترتب علير توسةةيس داًةةرة  جةةم المعلومةةا    أو الاقتصادالرقمي    يعرف بالاقتصاد

ة أمةةام الةةدول رو يةةة ت افسةةية واسةةعالاقتصادية بين دول العالما وأصةةبحت دول العةةالم فةةي سةةوق إلتت

 للاستفادة م ها كوسيلة  ديثة لزيادة معدلا  ال مو في اقتصادياتها.

ا وأدى رهور الاقتصاد الرقمي    إلى التحول من التركيز على ع اصر الميةةزة الت افسةةية أيلاص

 الرقمةةيايزة الت افسية في عصر التحول  التقليدية إلى الاهتمام برأس المال البشري كأ د محددا  الم

ل قةةدرا  رأس المةةال البشةةريا إلى التركيز على ت ميةةة وتأهيةة وهو ما أدى إلى قيام العديد من الدول  

في التجديد والابتتةةار واسةةتيعات التت ولوجيةةا الجديةةدةا كمةةا أن الاهتمةةام بت ميةةة  لأهميتر ودورهوذلك  

 صاف الدول المتقدمة مثةةلموتطوير رأس المال البشري ساهم في تحول العديد من الدول ال امية إلى 

 كوريا وس غافورة وماليزيا وتايوان واله د.

ا رأس المال البشري جوهر الاقتصاد الرقميا  يت تساهم تطةةوير وت ميةةة رأس   يعتبر أيلاص

متخصصةةة مؤهلةةة تسةةهم فةةي تطةةوير  المال البشري من خلال التدريب والتعليم في خلةةق قةةوة عاملةةة

 الإ تاج السلعي إلى الإ تاج الرقمي.من وتحويل ال شاط الاقتصادي 

 مشكلــــــة البحــــــث:

بالعمليةةة التعليميةةة وم هةةا ضةةع     الاقتصاد المصري من العديد من المشتلا  الخاصة   يعا ى  

معةةدلا  الالتحةةاق بةةالتعليم    العةةام فةةى   التمويل المخصص للتعليم وقلة مصةةادرها إلةةى جا ةةب الا خفةةا  

وقةةد ترتةةب علةةى  ا التعليميةا وعدم الاهتمام بالتدريب والبحوث والتطوير  العاما وا خفا  جودة العملية 

ذلك  دوث ا خفا  في القدرا  البشرية المؤهلة والمدربة ويتلاةةح ذلةةك مةةن ا خفةةا  مؤفةةر الت ميةةة  

مسةةاهمة     سةةبة ا وقةةد أدى ذلةةك إلةةى ا خفةةا   2019عالميصا في عام  116البشرية لتحتل مصر المرتبة 

صادرا  تت ولوجيا الاتصالا  والمعلوما  من إجمالي الصادرا  الص اعية المصرية لتصةةل  ةةوالي  

 . 2019ادرا  السلس المص وعة عام  من إجمالي ص   % 2.34
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 مما يتطلب الاهتمام بت مية رأس المال البشريا وذلك من خلال الاهتمام بالتعليم والتةةدريب 

الأساسةةية  المقوما طويرا خاصة أن رأس المال البشري يعتبر أ د فاق على البحوث والت وزيادة الا

اسةةة فةةي الإجابةةة عةةن  حو التحول الرقمي والتوجر  حو الاقتصاد الرقمةةي ولةةذلك تتمثةةل مشةةتلة الدر

السةةؤال التةةالي  هةةل يسةةاهم الاسةةتثمار فةةي رأس المةةال البشةةري فةةي تحسةةين أداء الاقتصةةاد الرقمةةي 

 .؟يالمصربالتطبيق على الاقتصاد 

 ث:ــــــــــــــروض البحـــــــف 

أ ةةد أهةةم العوامةةل وهو" يمثل الاستثمار في رأس المال البشةةري  يتمثل البحث في فر  رًيس        

ويتفةةرع م ةةر مجموعةةة مةةن الفةةرو   التي يمتن أن تساهم إيجابيصا في تحسين أداء الاقتصةةاد الرقمةةي

 الفرعية 

الا فاق على التعلةةيم ك سةةبة مةةن ال ةةاتج المحلةةى الاجمةةالى و توجد علاقة ذا  دلالة ا صاًية بين  -

 صادرا  تت ولوجيا الاتصالا  والمعلوما  ك سبة من إجمالى صادرا  الدولة.

توجد علاقة ذا  دلالة ا صاًية بين الا فاق على البحةةوث والتطةةوير ك سةةبة مةةن ال ةةاتج المحلةةى -

 ا  تت ولوجيا الاتصالا  والمعلوما  ك سبة من إجمالى صادرا  الدولة.الاجمالى وصادر

توجد علاقة ذا  دلالة ا صاًية بين إجمالى الالتحاق بالتعليم العام للج سةةين ك سةةبة مةةن إجمةةالى -

 .عدد الستان و صادرا  تت ولوجيا الاتصالا  والمعلوما  ك سبة من إجمالى صادرا  الدولة

 ــــــث:أهــــــــداف البحــ

 يهدف البحث الى 

التعرف على أهمية الاستثمار فى رأس المال البشةةرى وتطةةويره كأ ةةد محةةددا  الاقتصةةاد الرقمةةى -

 والتى ت عتس على تحسين أداًر.

وضس ربية مستقبلية مصرية لل هو  برأس المال البشرى من خلال توضيح المشاكل التةةى يعةةا ى -

الا خفةةا  التبيةةر فةةى القةةدرا  البشةةرية المؤهلةةة والمدربةةة م ها الاقتصاد المصرى والتى أد  إلى  

 والمتخصصة مس توضيح الميزة الت افسية التى يتميز بها رأس المال البشرى فى الاقتصاد المصرى.

 أهميــــــــة البحــــــــث:

ترجس أهمية البحث باعتبار أن الاسةةتثمار فةةي الع صةةر البشةةري يعةةد مةةن أكثةةر ع اصةةر الإ تةةاج           

أ د دعاًم ال هلاة الاقتصادية وتحقيق متطلبا  الت مية الشاملةا كما أ ةةر لا يمتةةن لأي اقتصةةاد  و أهميةا  

وتت ولوجيةةا    م لةة أن ي مو إلا بتتثي  الاستثمار في الع صر البشةةري ومةةس تزايةةد الةةدور الةةذي يقةةوم بةةر الع 

المعلومةةا  والاتصةةالا  وزيةةادة التوجةةر العةةالمي  حةةو الاقتصةةاد الرقمةةي بالإضةةافة إلةةى أن مسةةاهمة  

من  جم ال اتج المحلةةي    % 15.5ر بما يمثل  سبة  تريليون دولا  12متو ا  الاقتصاد الرقمي تشتل  حو 
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مةةي فةةي ال ةةاتج المحلةةي  ا كما بلغت  سبة مسةةاهمة متو ةةا  الاقتصةةاد الرق 2019الإجمالي العالمي عام  

كمةةا أن الاقتصةةاد   ا 2019فةةي الصةةين عةةام  % 30و حةةو  % 22الإجمالي للاقتصةةاد الأمريتةةي  ةةوالي 

الرقمي يعتبر أ د المحركا  الأكثر فاعلية للابتتار وال موا وكذلك في توليد تأثير ملااعفة في سلاسةةل  

 ةةوالي   ر سبيل المثةةال فةةي تةةوفي  القيمة في قطاعا  مختلفة  يث  جح الاقتصاد الرقمي في الصين على 

 . 2018مليون وريفة عام    200

وتظهر أهمية البحث في إرهار دور رأس المال البشري فةةي تعزيةةز مؤفةةرا  الاقتصةةاد الرقمةةي          

الذي يعد من أهم ركاًز تحقيق الت مية الاقتصاديةا والقاعةةدة الأساسةةية فةةي ت ميةةة المهةةارا  والمواهةةب  

 والخبرا  البشرية. والقدرا  

 الـــــدراســــات الســــــابقــــــة:

الاقتصاد الرقمــف فــف تحقيــ  جــودة الحيــاة دراســة   بعنوان دور،  (2019ة )تنيو،  ـــــــــدراس -1

 .مقارنة بين الجزائر والأمارات

الدراسة إلى توضيح دور الاقتصاد الرقمةةي فةةي تحقيةةق جةةودة الحيةةاة كمفهةةوم جديةةد   هدفت

ذلةةك مةةن خةةلال توضةةيح مختلةة  المفةةاهيم المرتبطةةة بالاقتصةةاد للوصةةول إلةةى الت ميةةة المسةةتدامةا و

ا توضيح مفهوم جودة الحياة الذي يركز على الأ سةةان الرقميا مؤفراترا ومختل  خصاًصرا   وأيلاص

 شاملة باعتبار أن الت مية ليست فقط ت مية اقتصادية وإ ما هي ت مية اجتماعية وذاتيةةةكمحور للت مية ال

جودة اللازمة الجهة أخرى تحديد أهم مؤفرا    منجهةا ومن  للأفراد دون إهمال الجا ب البيئي هذا  

تحقيةةق الأخير توضةةيح دور التحةةول  حةةو الاقتصةةاد الرقمةةي فةةي رتقاء بجودة  ياة الأ سانا وفي  للا

لتجربةةة الإمةةارا  العربيةةة المتحةةدة ومقار تهةةا  قخةةلال التطةةر مةةنرغوت فيها وهةةذا مجودة الحياة ال

 بالجزاًر.

( بعنوان: الجاهزية التنظيمية والتكنولوجية للجامعات ودورها فــف 2019دراسة )عبد الحميد،    -2

 .2030دعم الاقتصاد المعرفف وتعزيز التحول الرقمف وف  رؤية 

الدراسة إلى توضيح وإرهار الجاهزيةةة الت ظيميةةة والتت ولوجيةةة للجامعةةا  السةةعودية  هدفت  

ا لربية المملتة العربيةةة  قص ومستواها وقدرتها في دعم الاقتصاد المعرفي وتعزيز التحول الرقمي وف 

ا التحديا  والمعوقا  الت ظيمية والتت ولوجيةةة التةةي تعةةوق قيةةام  2030السعودية   ا وأوضحت أيلاص

ا  بدورها اتجاه عملية التحول الرقمي واقتصاد المعرفة وكيفيةةة التغلةةب عليهةةاا وتوصةةلت  الجامع 

الدراسة إلى أ ر توجد علاقة ذا  دلالة مع وية بةةين الجاهزيةةة الت ظيميةةة والتت ولوجيةةة للجامعةةا   

ودعم اقتصاد المعرفة وتعزيز عملية التحول الرقميا الاستثمار المعرفي لا يتتمل إلى مةةس تحةةول  

 مخرجا  البحث العلمي إلى م تجا  معرفية وا تقالها إلى ص اعا  قاًمة وم تجا  قابلة التسويق. 

( بعنوان: توجهات الاقتصاد الرقمف فف البلدان العربية فف ظــل رتبتهــا 2019دراسة )بطاهر،    -3

 فف تطبيقه: فلسطين، الإمارات، السعودية، الجزائر.

اد الرقمي في البلدان العربيةا فهو  يعبر عن ربية هدف البحث إلى إرهار توجها  الاقتص 

مستقبلية لعالم تتون فير المعلوما  الركيزة الأساسية للاقتصاد والعلاقا  البشريةا وإذ هو مب ي كليصا 
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على ب ية تحتية رقمية عالية الجودةا كفيلة بتحقيق كثير مةةن الأهةةداف التةةي تسةةعى إليهةةا الةةدول التةةي 

رل صعوبة الظروف المحيطة بها ولاسيما الدول العربية التي تعا ي مةةن قلةةة   تطبقر وتعتمد علير في

ا لتعةةود بالفاًةةدة  ا صةةحيحص الوساًل وإمتا يا  تطبيقرا والتي تتمن في المعرفة وكيفية توريفهما توريفةةص

المرجوة م ر. وقد خلص البحث إلى أن الاقتصاد الرقمي لر مظاهر كثيةةرة فةةي الةةدول العربيةةة بةةدأ  

 ر في بعض م ها ويجب الاهتمام بها.بالظهو

 ــدراس -4  بعنوان دور اقتصاد المعرفة فف الارتقاء بالاقتصاد الجزائري. ،  ( 2018ة )بن منصور، ـــــ

ولويةةة الاهتمةةام أهدفت الدراسة إلى ب اء المزايا الت افسية في المؤسسة الاقتصةةادية يتطلةةب  

للتفاعل بين المؤسسةةة والمعرفةةةا وأوصةةت الدراسةةة بلاةةرورة الاسةةتفادة مةةن التجةةارت الراًةةدة فةةي 

ا ت ظةةيم ومراجعةةة  تطبيقا  الاقتصاد المب ي على المعرفة في الدول المتقدمة في هةةذا المجةةالا وأيلاةةص

البيئة التشةةريعية والقا و يةةة الداعمةةة لقطةةاع تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  ومحةةاور الاقتصةةاد 

 .ىممارسا  الاقتصاد المعرف منالمعرفي التي تدفس  حو تحقيق المزيد 

( بعنــوان: الاقتصــاد القــائم علــة المعرفــة فــف المملكــة العربيــة 2016دراســة )بــن رجــاء  ، -5

دراسة استكشافية تخطيطية لدور مؤسسات المعلومات فف قطاع التعلــيم العــالف السعودية،  

 والبحث العلمف.

هدفت الدراسة إلى تحديةةد دور قطةةاع التعلةةيم العةةالي والبحةةث العلمةةي بمةةا يتلاةةم ر مةةن  

مؤسسةةا  المعلومةةا  وغيرهةةا فةةي دعةةم الاقتصةةاد القةةاًم علةةى المعرفةةة فةةي المملتةةة العربيةةة  

ياسا  والخطط الاستراتيجية التي تتب اهةةا الدولةةةا ومةةدى تفعيةةل هةةذا الةةدور  السعوديةا وفقصا للس 

الطبيعي في دعم هذا الاقتصاد القاًم على المعرفة وذلك من خلال تقديم التعليم على أ ر استثمار  

البحث العلمةةي والإبةةداع    ورعاية وأ ر أساس الاستثمار الاقتصادي والاجتماعي والت مية الشاملة  

رفة الجديدة ذا  القدرة الت افسية العالميةا وتوصلت الدراسة إلى أن البحةةث العلمةةي  وا تاج المع 

ا في اقتصاد المعرفة في المملتة العربيةةة السةةعودية لأ ةةر عةةن طريقةةة   ا محوريصا ومهمص يلعب دورص

يمتن إ تاج المعرفة التي تعد المادة الخام لاقتصاد المعرفةا وعن طريقر تسةةتثمر المعرفةةة لحةةل  

 الا  أو تطويرها. ج لا  لبعض الم المشت 

لكــة العربيــة الســعودية، نحــو الاقتصــاد م(، بعنوان: جهــود الم2014دراسة )عطية، المالكف،    -6

 القائم علة المعرفة.

هدف البحث إلى إلقةةاء اللاةةوء علةةى مفهةةوم ومؤفةةرا  اقتصةةاد المعرفةةةا واسةةتعرا  أهةةم  

السةةعودية والجهةةود المبذولةةة فةةي سةةبيل ال هةةو  بهةةذا  المؤفرا  اقتصاد المعرفة في المملتةةة العربيةةة  

وصل البحث إلى أن تد ي متا ة المملتة العربية السعودية فيما يتعلةةق بمؤفةةر الةةرقم القياسةةي  ت القطاعا و 

لاقتصاد المعرفة يعود إلى ا خفا  المستوى في المؤفرا  الفرعية المتو ةةة لهةةذا المؤفةةرا وللارتقةةاء  

هتمةةام بالب يةةة  بمتا ة المملتة ي بغي زيادة الإ فاق على البحوث والتطوير وتدريب الع صر البشةةريا والا 

التحتية لتق ية المعلوما ا وتطوير م ظومة التعلةةيما وعةةلاج أوجةةر القصةةور فيمةةا يتعلةةق ب قةةل وتةةوطين  

 فراد المجتمس بأهمية التعليم والتدريب.  أ المحتوى المعرفيا وتوعية 
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 بعنوان: (Marimothu and al, 2009)دراسة -7

Humane Capital Development and Impact on Firm Performance 

Evidence form development economics. 

وتةةأثيره علةةى أداء المؤسسةةا  وأدلةةة مةةن   ت اولت هذه الدراسة تطوير رأس المال البشةةري

تطور الاقتصادا  يث بين البا ثون من خلالها أن رأس المال البشري قد  صل علةةى اهتمةةام أوسةةس 

ا تشبس س ديا  عةةن وق العمل بسبب الا تمةةاا الأخيةةر فةةي مختلةة  الاقتصةةامس زيادة العولمةا وأيلاص

علةةى تطةةوير رأس المةةال التشةةديد والبلةةدان ال اميةةة وضةةع   فةةي ال مةةو  المتقدمةالبلدان  العالم خاصة  

 البشري.

 (، بعنوان: تطوير التعليم ودوره فف بناء اقتصاد المعرفة.2009دراسة )جمعة،  -8

وتوضيح دور التعليم في تحسةةين أداء اقتصةةاد المعرفةةةا وتوضةةيح هدف البحث إلى تحليل  

أهمية تطوير م ظومة التعليم في الدول العربية بما يسهم في ب اء اقتصاد المعرفة وخلص البحث إلةةى 

أن التعليم يعد من أهم مصادر تعزيز الت افس الدولي بصفة خاصة فةةي  مجتمةةس المعلومةةا ا باعتبةةار 

إلى عصر المعرفة وتطوير المجتمعا  من خلال إ داث ت مية  قيقية في رأس التعليم مفتاح الدخول  

 المال البشريا أي ارتباط مجتمس المعرفة بمفهوم مجتمس التعليم.

 بعنوان:  ، (Kok; 2007)دراسة -9

Intellectual capital management as apart of knowledge management 

initiatives at institutions of higher learning. 

تهدف هذه الدارسة إلى التعرف على تسيير رأس المال الفتري كجزء من مبةةادرا  تسةةيير 

المعرفة في مؤسسا  التعليم العالي وت اولت الجوا ةةب الخاصةةة بةةرأس المةةال البشةةري ورأس المةةال 

ا والتةةي الهيتلي ورأس مال العملاء وهي المتغيرا  الهامة لبر امج تسيير ر أس المال الفتري عمومةةص

ا خبةةرا    تشتل أجزاء من مبادرا  تسيير المعرفة لمعاهد التعليم العالي وت ةةاقه هةةذه الدارسةةة أيلاةةص

 الجامعة كجزء من رأس المال البشري.  ومهارا  مورفي

يشتل جوا ب أخرى مثةةل الابتتةةار و قةةوق الملتيةةة الفتريةةة   أما رأس المال الهيتلي سوف 

أصحات المصةةلحة فةةي مجةةال التعلةةيم أصةةبحت أكثةةر أهميةةة   ميل في الجامعة ومعرفةورأس مال الع

وتستخدم للإفارة إلى أن من هذه الجوا ب يحتاج إلى قياسا وأجريت هذه الدراسة في جامعة ج ةةوت 

 أفريقيا وقد توصلت إلى وضس إطار جديد لقياس وتسيير رأس المال الفتري.

 Defining The Knowledge Economy بعنوان: (Jan, 2006) دراسة  -10

ركز البحث على أهميةةة تةةوفر قواعةةد معرفةةة تؤسةةس لقةةرارا  التت ولوجيةةة الحديثةةةا وأن 

ضرورة الاستثمار في المعرفة وأوضحت أن ه اك علاقة   المعرفة ما هي سلعة اقتصادية مما يتطلب
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وصةةى المعرفةةة علةةى المسةةتوى العةةالميا وأبين العولمة والتقدم الذي  دث في الاقتصاد القةةاًم علةةى 

الصةةحة فةةى  البحث إلى أهمية كل من الاتصالا  السلتية واللاسلتيةا وتوافر خدما  رجال الأعمال  

 قتصاد المعرفة. لإوالتعليم كمتطلبا  رًيسية  

 صناعات المعرفة.مية نبعنوان: دور التعليم فف ت  (2005دراسة )ياسين،   -11

م العةةالي فةةي ت ميةةة الصةة اعا  كثيفةةة يتحليل الةةدور الاسةةتراتيجي للتعلةة هدفت الدراسة إلى   

على وجر التحديد مس التركيز علةةى  والاتصالا المعرفة بصفة عامة وص اعة تت ولوجية المعلوما  

تحديد المداخل العملية لتحقيق الشراكة بين التعليم العالي والص اعة من خلال تحليةةل جاهزيةةة بعةةض 

تحليةةل العلاقةةة الجوهريةةة بةةين التعلةةيم العةةالي واقتصةةاد  اولةةت  ا أي  قتصاد المعرفةالدول العربية لا

المعرفة بصفة عامة ودارسة دور التعليم العالي في ت مية صةة اعا  المعرفةةة علةةى وجةةر الخصةةو  

وتوصلت إلى أن الدور الاستراتيجي لمؤسسا  التعليم العالي في ت مية ص اعا  المعرفة لا يمتن أن 

بةةين   قويةةة  لعلاقةةا  تعاضةةدية  تعمل كقوى محفةةزة و  افعةةة  تمتي يةمن خلال توافر عوامل    يتحقق إلا

 التعليم وص اعة المعرفة.

أ ر يحاول الربط بين مؤفرا  رأس المال    ويختل  هذا البحث عن الدراسا  السابقة فى 

البشرى ومؤفرا  الاقتصاد الرقمى لتوضيح دور رأس المال البشرى وأهميتر فى تحسين أداء  

 الاقتصاد الرقمى وللارهار أهمية الاستثمار فى رأس المال البشرى. 

 منهــــــــج البحــــــــث:

حقةةاًق والمعلومةةا  مةةن خةةلال مسةةح الدراسةةا  اعتمد البا ثان على الم هج الوصفي فى تجميس ال   

المةة هج   السابقة للظاهرة محل الدراسة ثم مقار تها وتحليلها وتفسيرها للوصول إلى تعميما  مقبولةاو

التحليلي ويعتمد على جمس البيا ا  اللازمة عن الظاهرة محل البحث خلال فترة البحث ثةةم إعةةادة جةةدولتها  

لاستثمار فةةى رأس البشةةري علةةى أداء الاقتصةةاد الرقمةةي بةةالتطبيق علةةى  وتحليلها وتفسيرها لتوضيح أثر ا 

الم هج التمي  فى صياغة  موذج كمى لقياس أثر الاستثمار فى رأس المال   وأيلاا،الاقتصاد المصري 

 البشري على تحسين أداء الاقتصاد الرقمي بالتطبيق على الاقتصاد المصري.

 حــــــــــدود البحـــــــث:

اقتصةةر  الدراسةةة علةةى بحةةث أثةةر الاسةةتثمار فةةي رأس المةةال البشةةري علةةى تحسةةين أداء   

 (. 2020-2000الاقتصاد الرقمي بالتطبيق على الاقتصاد المصري خلال الفترة ) 

   هيكل البحث : سيتم تناول البحث حسب التسلسل التالة

 . وأهميته ومؤشراته فة الاقتصاد المصرى   رأس المال البشرى فة إطار الفكر الاقتصادى   أولا: 

 . ثانيا:مفهوم الاقتصاد الرقمة وخصائصه وتطبيقاته وتطوره فة الاقتصاد المصرى 



ال البشـري على تحسيـن أداء مأثر الاستثمار في رأس ال د. ياسر إبراهيم داود  د. عصام أحمد البدرى      

 

 

 

(783 ) 
م2202 يوليو    الاولالجزء  ( . 31) العدد   -( 8المجلد )                          المعاصرةمجلة الدراسات التجارية    

 ثالثا: الاقتصاد الرقمة وعلاقته برأس المال البشرى. 

 رابعا:نتائج وتوصيات البحث. 

 خامسا:قائمة المراجع.  

 . إطار الفكر الاقتصادى وأهميته ومؤشراته فة الاقتصاد المصرى   رأس المال البشرى فة   أولا: 

ا فةةي الفتةةر الحةةديث علةةى المسةةتوى الاقتصةةادي والإداري    ا  يويةةص يلعةةب رأس المةةال البشةةري دورص

والاجتماعيا وإذا ماك ا بصدد الحديث عن رأس المال البشري وأهميترا بمع ةةى دراسةةة الإ فةةاق علةةى التعلةةيم  

ا وقوة العمل بصفة خاصةا ومةةن المؤكةةد أ ةةر كلمةةا زاد  والصحة كأ د أهم مح  ددا  رأس المال البشري عمومص

المستوى العلمي والتعليمي لرأس المال البشري كلما ساهم ذلةةك فةةي زيةةادة إ تاجيتةةر والعتةةس صةةحيحا وذلةةك  

ن أهةةم  لأن كةةلاص مةةن التةةدريب والمهةةارا  التةةي يتتسةةبها رأس المةةال البشةةري قبةةل وبعةةد العمليةةة الإ تاجيةةة مةة 

 (. 2014،  طريح ) مال البشري ل محددا  رأس ا 

 مفهــــــــوم رأس المــــــــال البشــــــــري:   -1

تستخدم العديد من المصطلحا  للتعبيةةر عةةن مع ةةى المةةوارد البشةةرية أهمهةةا مصةةطلح رأس المةةال  

ا تؤكةةد علةةى دور   وطبيعةةة الإ سةةانا ويعةةد وسةةيلة  البشري أو الثورة البشرية أو الموارد البشريةا وهةةي جميعةةص

ا فةةي   ا ا تاجيةةص لتحقيق أهداف اقتصادية واجتماعيةةة ومةةن ثةةم فةةلن المصةةطلحا  تؤكةةد أن الإ سةةان يعةةد ع صةةرص

 ال شاط الإ سا ي. 

وأوضح المفترون أن الاهتمام برأس المال البشري لا يعد موضوع  ديث ال شةةأةا وإ مةةا أقةةدم مةةن  

ماء الصين "كوان فو" التي يشير فيها إلى أفلالية الاسةةتثمار بةةرأس  ذلك بتثير وذلك من خلال مقولة أ د  ت 

المال البشري عةةن طريةةق التعلةةيما وإذا أرد  أن تحصةةد لمةةرة  وا ةةدة فةةأزرع بةةذرةا وإن أرد  أن تحصةةد  

 (. 2005)صلاح الدين،  لعشر س وا  فأغرس فجرةا وإذا ك ت تريد أن تحصد لمئة عام فعلم فردصا  

لمال البشري عبر الزمنا ومر بمرا ةةل عديةةدة  تةةى تبلةةور واسةةتقل فةةي  ولتن تطور مفهوم رأس ا 

ل الستي ا  من القرن العشرين كفرع جديد يدمج بةةين التربيةةة والتعلةةيما ورأس المةةال البشةةري هةةو مفهةةوم   أواً

هةةدف إلةةى  ي   1964عةةام    (Becker)ثم ضبط من طةةرف    1961عام    (Shurtz)اقتصادي وضس من طرف  

ية لتراكم المعارف والتفاءا ا وه اك بعض البةةا ثين يعيةةدون بةةدايا  الاهتمةةام بةةرأس  تفسير ال تاًج الاقتصاد 

مةةن الاقتصةةاديين أمثةةال     المةةال البشةةري إلةةى القةةر ين الثةةامن عشةةر والتاسةةس عشةةرا وبخاصةةة مةةا أكةةده كةةلاص 

Adam- Smith   ( 1790-1723عام   ) (  الذي دعا إلى سةةيادة مبةةدأ الم افسةةة فةةي التعلةةيم بهةةدف رفةةس كفةةاءة

بالاعتماد علةةى  ظريتةةر التشةةابميةا لا ةة     ) (  1834  -1766س عام ) ت وفعالية أداء المؤسسا  التعليمية(ا مال 

ا  ( لابد من توعير الستان عن طريق زرع عادا  جديدة  حو ت ظيم الأسرة وتحديةةد ال سةةل عةةن طريةةق التعلةةيم 

ادة الإ تاجيةةة  ة قة غير مبافرة علةةى زيةة ة طري ة يم يؤثر ب ة الذي وضح أن التعل ) (   1823  -1772تاردوا ) دافيد ري 

الةةذي ركةةز علةةى قيمةةة رأس    ) (  1873  -1806  ) ام ة ون ستيوار  ميةةل عةة ة ا ج ( جتمس ة صادي للم ة مو الاقت ة وال  

لفريةةد مارفةةال عةةام  ا و   ا ( المال البشريا واهتم بالتعليم لمختل  أفراد المجتمةةس خاصةةة بال سةةبة لطبيعةةة العمةةال 
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ا ذو مةةردود اقتصةةادي ) (   1920)  ا اجتماعيةةص ا وروبةةر  صةةولو عةةام  ( الةةذي أكةةد علةةى أن التعلةةيم اسةةتثمارص

ا والةةذي يعتمةةد فةةي  ( الذي برز دور التقةةدم التت ولةةوجي فةةي  ملاةةاعفة إ تاجيةةة الفةةرد فةةي السةةاعة ) (   1956) 

اللةةذان  ةةاولا قيةةاس التتلفةةة والم فعةةة  )    ( 1958  -1956تطوره على التراكم المعرفيا وسوان ومي سر عام ) 

  (Becker)و    (Shurtz)ا ولتةةن يعتبةةر كةةل مةةن  ( الاقتصادية المترتبة على الاسةةتثمار فةةي التعلةةيم والتةةدريب 

 .  (Mustafa, 2010) وهما من أ دثوا  قلة  وعية على صعيد بلورة مفهوم رأس المال البشري 

يعرف بر امج الأمم المتحدة الإ مةةاًي رأس المةةال البشةةري بأ ةةر كةةل مةةا يزيةةد مةةن إ تاجيةةة العمةةال  

برنــامج الامــم  ) والمورفين من خلال المهارا  المعرفية والتق ية التي يتتسبو هاا أي من  خلال العلةةم والخبةةرة 

 . ( 2003المتحدة الإنمائف، 

رأس المةةال البشةةري علةةى أ ةةر المعةةارف    (OECD)وعرفتر م ظمة التعاون والت ميةةة الاقتصةةادية   

والمؤهلا  والتفاءا  وكل المميزا  الأخرى التةةي يمتلتهةةا الإ سةةان أو يتتسةةبهاا والتةةي مةةن فةةأ ها أن تمةةده  

 لةةةر الرفاهيةةةة الفرديةةةة والاجتماعيةةةة والاقتصةةةادية بمزايةةةا  اجتماعيةةةة واقتصةةةادية وفخصةةةيةا تحقةةةق  

(OECD, 2001) . 

رأس المةةةال البشةةةري بأ ةةةر المهةةةارا  والقةةةدرا  البد يةةةة والذه يةةةة    وعةةةرف سامويلسةةةون 

وال فسية......إلخا التي يمتلتها الإ سان ويستطيس من خلالها أن يؤدي واجباتر. ويمتن القول أن رأس المةةال  

البشةةري هةةو الاسةةتثمارا  الا تاجيةةة المتجسةةدة فةةي البشةةرا وتتلاةةمن المهةةارا ا القةةدرا ا المثةةل والقةةيم  

ا الصحة وال اتجة عن الإ فاق على التعليما وبرامج التدريبا والرعاية الصحية فهةةو رصةةيد غيةةر  المع وية 

 ملموس يذوت ويعطي مفعولر من خلال عوامل الإ تاجي الأخرى. 

لذلك فرأس المال البشري مفهوم واسس لر عدة أوجةةرا ومةةن المفيةةد أن  ميةةز بةةين ثلاثةةة متو ةةا    

لمرتبطة بتعليم الأمين القراءة والتتابة ومفةةاهيم الحسةةاتا وأكثةةر توسةةعصا  يحتويها وهي  المؤهلا  العامة )ا 

القدرة على معالجة المعلوما ا واستعمالها في  ةةل المشةةاكلا والتةةدريب(ا المةةؤهلا  ال وعيةةة )المرتبطةةة  

بالتت ولوجيةةا  الخاصةةة بالإ تةةاجا كالقةةدرة علةةى العمةةل ببةةرامج الإعةةلام ا لةةي بمختلةة  درجةةا  التعقيةةد  

.(ا المعارف التق ية والعلمية )التحتم وت ظةةيم المعةةارف والتق يةةا  التحليليةةة ال وعيةةة  ..  ة قطس ا لا . وصيا 

 والتي يمتن أن تتون مهمة للإ تاج والتقدم التت ولوجيا كالفيزياء واله دسة المعمارية....(. 

 أهميـــــة الاستثمـــــار فــــف رأس المـــــال البشــــــري: -2

ل رأس المةةال البشةةري فةةي العصةةر الحةةالي الثةةروة الحقيقيةةة للأمةةم و أسةةاس العمليةةة الت افسةةية  يمثةة        

الاقتصادية باعتباره أساس الإبداع والابتتارا إضافة إلى كو ر غير قابل للتقليد ويتميةةز بةةالوفرة لا بال ةةدرةا  

)عبــد  خةةلال التةةالي   وعلى أير  ال يمتن القةةول بةةأن رأس المةةال البشةةري يسةةاهم فةةي دعةةم الت افسةةية مةةن  

   ( 2014الرؤوف،  

إعداد التفاءا  البشرية المؤهلة والمتدربةا والتي تعد مفتاح الت مية الاقتصادية والاجتماعيةةة فةةي   ▪

 عصر المعرفة والاقتصاد الرقمي. 

 يعتبر الع صر البشري أساس الت ظيم والت سيق بين مختل  ع اصر الإ تاج المادية والبشرية.  ▪
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 التفاءا  البشرية البحث العلمي وتق ياترا وتوري  ا تاجر. م ي تدع  ▪

يساهم رأس المال البشري في توصيل و قل خبرا  وعلوم ومعارف وثقافا  الشعوت الأخةةرى   ▪

 وا تقاء الأفلال والصالح لخدمة المجتمس. 

يساهم رأس المال البشري فةةي ت ويةةس هيتةةل الاقتصةةاد الةةوط ي للاةةمان ع صةةر الاسةةتدامة فةةي   ▪

 ة الاقتصادية. الت افسي 

 يرمي إلى أفتار جديدة أو تطوير أفتار قديمة.  ▪

ا أهمية الاستثمار في رأس المال البشري ما أكده التقرير الصادر عن ص دوق         ومما يؤكد أيلاص

ا أ ر مس تزايد المصاعب الاقتصادية والمالية أمام الاقتصادا  ال امية  2019ال قدي العربي أبريل  

س يمتن أن يتعر   ق الب ك الدولي أن التقدم الذي  ققر العالم في الحد من الفقر المد والصاعدةا يرى  

البشر   في  بالاستثمار  تع ي  التي  للسياسا   الأولوية  إعطاء  يتعين  لذلك   للخطرا 

 (. 2020)محمودا  

 نظـــريـــات رأس المـــال البشـــري )اقتصـــاديـــات التعليـــم(: -3

 : Shurtz 1961نظــــريــــة  1/ 3

البحث عن تفسيرا  أكثر فعالية للزيادة في الةةدخلا وهةةذا بعةةد أن لا ةة  إهمةةال   Shurtz اول 

البا ثين للثروة البشريةا واهتمامهم بالمتو ا  المادية لرأس المةةالا إذ اعتبةةر أن رأس المةةال البشةةري هةةو  

يث أفار إلى ضةةرورة اعتبةةار  المصدر الأساسي للثروة من خلال ما يختز ر من طاقا  جسمية وذه يةا   

مهارا  ومعارف الفرد فتل مةةن أفةةتال رأس المةةال الةةذي يمتةةن الاسةةتثمار فيةةرا وركةةز   ظريةةة رأس  

ا ضةةروريصا لت ميةةة المةةوارد البشةةريةا  يةةث   طلةةق اسةةم  أ المال البشري على عملية التعليم باعتبارها استثمارص

ف المتراكمةةة والتةةي يحصةةل عليهةةا الفةةرد تحقةةق  رأس المال البشري على التعليم طالما أن مجموعة المعار 

قيمةا وتعد محددصا أساسيصا لما تحققر الم ظمة من أرباحا ويؤدي الاستثمار في التعليم إلى تحقيق م ةةافس عةةدةا  

  Shurtz يث يساهم في زيادة القدرا  الإبداعية إلى جا ب تحسين الإ تاجية وزيادة الإيةةرادا ا وقةةد ب ةةى  

لبشري على ثلاثة فرو  أساسية وهي  )أن ال مو الاقتصادي الذي لا يمتةةن تفسةةيره  لرأس المال ا   ر مفهوم 

يمتن  ا بالزيادة في المدخلا  الماديةا يرجس أساسصا إلى الزيادة في المخزون المتةةراكم لةةرأس المةةال البشةةري 

ن تحقيةةق  تفسير الاختلافا  في الإيرادا  وفقصا للاختلافا  في مقةةدار رأس المةةال البشةةري المسةةتثمرا يمتةة 

العدالة في الدخل من خلال زيادة  سبة رأس المةةال البشةةري إلةةى رأس المةةال التقليةةدي( ومةةن وجهةةة  ظةةر  

Shurtz  من التتلفة والإيرادا  المرتبطة بعملية التعليم. فل ر من اللاروري دراسة كلاص  

 : Becker  1962نظــــريــــة  2/ 3

من خلال أبحاثر في رأس المةةال البشةةري علةةى عمليةةة الاسةةتثمار فةةي التةةدريبا    Beckerركز   

ذ يعتبةةر  إ وبدأ الاهتمام بدراسة الأفتال المختلفة للاسةةتثمار البشةةري مةةن تعلةةيم وتةةدريب ورعايةةة صةةحيةا  

التةةدريب مةةن أكثةةر جوا ةةب الاسةةتثمار البشةةري فعاليةةة وفةةي توضةةيح تةةأثير رأس المةةال البشةةري علةةى  

بمعدل العاًد على الاستثمار واعتبره المرجةةس الأساسةةي فةةي تحديةةد المقةةدار    Beckerقد أهتم الإيرادا ا و 

فةةرق    ا الواجب إ فاقر على رأس المال البشريا وفي محاولة لتوضيح الجا ب الاقتصادي للعمليةةة التدريبيةةة 



ال البشـري على تحسيـن أداء مأثر الاستثمار في رأس ال د. ياسر إبراهيم داود  د. عصام أحمد البدرى      

 

 

 

(786 ) 
م2202 يوليو    الاولالجزء  ( . 31) العدد   -( 8المجلد )                          المعاصرةمجلة الدراسات التجارية    

Becker   بين التدريب العام والتدريب المتخصصا وت اول دراسة العلاقة بين معدل دورا  العمل وتتلفةةة

 كل من  وع التدريب السابقين. 

ا في المفاهيم الاقتصادية بتقديمر  ظرية الاستثمار البشريا  جةةد  ا قلابص  Shurtz جد فبي ما أ دث  

اهيم ال ظريةةة كةةأداة لتحليةةل فةةي اقتصةةاديا   أوضح بطريقةةة عمليةةة كيفيةةة اسةةتخدام هةةذه المفةة  Beckerأن 

في تحليلةةر بعةةض العوامةةل ذا  التةةأثير علةةى التةةدريب    Beckerالاستثمار في الموارد البشريةا كما أدخل  

وتتلفتر والإيرادا  المتحققة م را  اول أن يدرس علاقة الارتباط بةةين تتلفةةة معةةدل دوران العمةةل وتةةأثيره  

ا إيجةةاد علاقةةة بةةين  على تتلفة التدريب وخاصة التدر  يب المتخصصا ومن  ا ية أخةةرى فقةةد  ةةاول أيلاةةص

 عمر الفرد من  ا ية والإيرادا  المتحققة من  ا ية أخرى. 

   Mincer  1958 مةةةةةةوذج   3/ 3/ 1

مةةن الإسةةهاما  البةةارزة فةةي  ظريةةا  رأس المةةال البشةةري ويفتةةر     Mincerيعتبةةر  مةةوذج   

 ة يتلامن مساواة القيمة الحاليةةة للإيةةرادا  مةةس مةةدى  يةةاة الفةةرد  أن الاختيار الرفيد لوريفة معي   ال موذج 

المتوقعة ع د الوقت الذي قةةام فيةةر الفةةرد بهةةذا الاختيةةارا فالزيةةادة فةةي الإ تةةاج تتةةون رةةاهرة فةةي الأعمةةال  

ثلاثةةة أهةةداف ي بغةةي تحقيقهةةا تمثلةةت فةةي الاتةةي  ) جةةم    Mincerالمتطلبة لمقدار أكبر من التدريب و دد  

تحديد مدى الم فعة المترتبةةة    -تحديد معدل العاًد على الاستثمار في التدريب   -تخصصة للتدريب الموارد الم 

على تحديد التتلفة والعاًد على التدريب في تفسير بعض خصاًص سلوك القوى العاملة(ا وب اء علةةى ذلةةك  

 يةةث    بعمةةل  مةةوذج رياضةةي لهةةذه العلاقةةة سةةميت دالةةة التسةةب الم سةةربةا  1974في عام  Mincerقام 

اعتمد  الدالة علةةى معةةدل التسةةب السةة وي للمه ةةة المقابلةةة لمسةةتوى التعلةةيما فتةةرة الحيةةاة العمليةةةا وعةةدد  

س وا  الدارسةا وفي رل افتراضا  ال مةةوذج يمتةةن مقار ةةة معةةدل العاًةةد علةةى التعلةةيم مةةس سةةعر الفاًةةدة  

ا علةةى ال مةةو الاقتصةةادي  الت افسي الساًدا وإذا كان معدل العاًد أعلى يتون أثر رأس المال البشةةر  ي إيجابيةةص

 . ( 2015)الغرباوي،  

  مــــؤشــــرات الاستثمـــار فــــف رأس المــــال البشــــري:  -4

ا غيةةر محةةددة بشةةتل واضةةح ولتةةن علةةى   إن الطبيعةةة المتعةةددة لةةرأس المةةال البشةةري عمومةةص

الدراسةةة ومحاولةةة معرفةةة مةةدى  مسةةتوى الدراسةةا  الاقتصةةادية التليةةة تعتمةةد علةةى معطيةةا  سةة وا   

تةةأثير هةةذا العامةةل علةةى ال مةةو والت ميةةة الاقتصةةاديةا ويمت  ةةا التميةةز بةةين قسةةمين لمؤفةةرا  رأس  

 المال البشري بصفة عامةا وهما  

 المـــــؤشـــــرات الخـــــاصـــــة بالتعليـــــم:  1/ 4

ول  جةةد  مؤفةةر الأميةةةا  من أهم المؤفرا  المستخدمة فةةي الدراسةةا  التجريبيةةة لتثيةةر مةةن الةةد 

متوسط الس وا  الدراسية لتل مر لة على  دىا مؤفر الرقم القياس للتعلةةيم )هةةو عبةةارة عةةن توليفةةة مةةن  

مؤفةةر الإ فةةاق  و معدلا  الالتحاق بالمرا ل الابتداًيةا الثا ويةا والجامعية(ا معدل معرفة القراءة والتتابةا  

 على التعليم. 
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 ــ 2/ 4  ــاصـــــة بالصحـــــة: المـــــؤشـــــرات الخـ

مةةيلادا و سةةبة الإ فةةاق  ومن أهم المؤفرا  الصحية لرأس المال البشري  جد العمةةر المتوقةةس للحيةةاة ع ةةد ال 

 ويمتن الحتةةةةم علةةةةى كفةةةةاءة الاسةةةةتثمار فةةةةي رأس المةةةةال البشةةةةري مةةةةن خةةةةلال علةةةةى الصةةةةحة. 

 (  2017)عبد الحميدا 

المختلفةةة  يةةث يةةؤدي ارتفةةاع معةةدلا  الالتحةةاق بةةالتعليم فةةي  معدلا  الالتحاق بالتعليم بمرا لر   ▪

 الحصول على قوة عاملة مؤهلة تتمتس بدرجة عالية من المعارف. 

  سبة ما تخصصر الدولة من المواز ة العامة للإ فاق على التعليم.  ▪

جودة التعليما  يث تسهم جودة التعليم في الحصول على مخرجا  ذا  جودة يمت هةةا المشةةاركة   ▪

 علية في تقديم الخدما  و ل المشتلا  والأزما  المختلفة. بفا 

التدريب الفعال يسهم التدريب الفعال في اكتسات المهارا  والخبرا  وهو ما يؤدي إلةةى تطةةوير   ▪

 القدرا  وتحسين الأداء والسلوكيا   حو الأفلال. 

 المؤشرات: وهناك العديد من المؤشرات لقياس رأس المال البشري ومن أهم هذه 

يهةةدف المؤفةةر إلةةى تقيةةيم    مؤفر رأس المال البشري الصادر عن الم تدى الاقتصادي العةةالمي   ▪

مستوى التعليم والمهارا  التي يتمتس بها ستان الدولة والربيةةة المسةةتقبلية لةةرأس المةةال البشةةري  

ا  في الدولا وهو مؤفر مركب يتتون مةةن عةةدة مؤفةةرا  فرعيةةة م هةةا جةةودة العمليةةة التعليميةةة 

 سةةبة الالتحةةاق بالمةةدارسا درجةةة المهةةارة التةةي يتمتةةس بهةةا العةةاملينا معةةدل التحصةةيل العلمةةي  

اويعتبر أ د المؤفرا  التى يمتن الاعتماد عليها للحتم علةةى  للطلاتا  جم الإ فاق على التعليم  

 كفاءة رأس المال البشرى فى دولة ما. 

ًيا وهذا المؤفر يعتمةةد علةةى أربةةس متغيةةرا   مؤفر الت مية البشرية لبر امج الأمم المتحدة الإ ما  ▪

وهي )متوسط س وا  الدراسةا متوسط العمر المتوقس ع ةةد المةةيلادا متوسةةط  صةةيب الفةةرد مةةن  

معةةدلا   و ج المحلةةي الإجمةةالي وهةةذا يعتةةس القةةدرة علةةى تحقيةةق مسةةتوى معيشةةي لاًةةقا  ات ال ةة 

 . ( الالتحاق بالمؤسسا  التعليمية 

الب ك الدولي والذي تم لتحديد مقدار رأس المال البشةةري    مؤفر رأس المال البشري الصادر عن  ▪

الذي متوقس أن يحصلر طفةةل ولةةد اليةةوم  تةةى يصةةل إلةةى الثةةامن عشةةر مةةن عمةةره ويعتمةةد هةةذا  

معدل بقةةاء الطفةةل علةةى قيةةد الحيةةاة  تةةى الالتحةةاق بالمدرسةةةا    ى) المؤفر على ثلاثة معايير وه 

لتقةةزما عةةدد سةة وا  الدراسةةة المتوقةةس  تةةى  ال مو الصحي للأطفال من خلال استخدام معدلا  ا 

 2015ا وقةةةةد اطلةةةةق هةةةةذا المؤفةةةةر فةةةةي أكتةةةةوبر  ( يبلةةةةث الثام ةةةةة عشةةةةرة مةةةةن عمةةةةره 

 (. 2019)الب ك الدوليا  
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 مـــؤشـــرات رأس المـــال البشـــري فـــف الاقتصـــاد المصـــري: -5

 لـــرأس المـــال البشـــري: مـــؤشـــر متوســـط سنـــوات الـــدراســـة كمقيـــاس  1/ 5

سةة ة فمةةا    25يشير متوسط س وا  الدراسة إلى عدد الس وا  التي أتمها الأفخا  في الفئةةة العمريةةة مةةن  

فوقا وذلك است ادصا إلى مسةةتوى التحصةةيل التعليمةةي للسةةتان محسةةوبصا بسةة وا  الدارسةةة التةةي يفتةةر  أن  

بر متوسط س وا  الدراسة من أهةةم المقةةاييس فةةيوعصا  يقلايها الطالب في كل مر لة من مرا ل التعليما يعت 

ا ملحورصاا وعلى مستوى العالم كان متوسط سةة وا  التعلةةيم للبةةالغين   كمقياس كمي للتعليما  يث يظهر تقدمص

سةة وا     4س ةا أما بال سبة للاقتصاد المصري ارتفس متوسةةط سةة وا  الدارسةةة مةةن    5.8في العالم  والي  

  5.53ثم ا خفلات بعد ذلك وأصةةبحت    2015س ة عام    7.1ثم إلى    2007س وا  عام  6إلى    1995عام  

 . 2018س ة عام  

 مــــؤشــــر تطـــــورات التعليـــــم العـــــالـــــف فـــــف الاقتصـــــاد المصـــــري:  2/ 5

 ( 1جةةةةةدول رقةةةةةم ) 

 ( 2019/ 2018  -1996/ 1995الخةاصةة خةلال الفترة ) تطةور أعةداد الطةلات المقيةديةن بالجةامعةا  المصةريةة الحتةوميةة و 

 2013  -2012 2012  -2011 2007  -2006 2006  -2005 1996  -1995 السنوات 

 2.251.454 2.151.275 1.919.944 1.963.250 1.213.300 العدد 

 4.66 12.05 2.21 61.81 - معدل التغير )%( 

 2017  -2016 2016  -2015 2015  -2014 2014  -2013 السنوات 
2017-  

2018 

2018-  

2019 

 3.104.224 2.985.476 3.030.754 2.969.403 2.624.705 2.337.193 العدد 

 397 1.48- 2.07 13.13 12.30 3.81 معدل التغير )%( 

 . متفرقة   عداد أ الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإ صاءا كتات الإ صاء الس ويا المصدر:  

(  جد أن ه اك زيةةادة فةةي عةةدد الملتحقةةين بالجامعةةا  المصةةرية الحتوميةةة والخاصةةة  1ومن الجدول رقم ) 

ا باسةةتث اء  % 155( ب سةةبة زيةةادة قةةدرها  2019  -2018( إلى عام ) 1996  -1995خلال الفترة من عام )  

(ا وكا ةةت متوسةةط الزيةةادة خةةلال تلةةك الفتةةرة  2007  -2006(ا عةةام ) 2018  -2017  في عةةام ) ا خفا 

11 % . 

 ( 2جةةةةةدول رقةةةةةم ) 

 ( 2017  -2001( خلال الفترة )  س ة   22  -18تطةور  سبة المقيدين في الفئة العمرية الخاصة بالتعليم العالي  ) 

 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 السنوات 

 30.54 29.99 30.27 29.93 30.12 28.93 27.66 30.8 29.75 النسبة 

  2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنوات  

  35.16 33.86 35.03 31.07 30.12 27.73 26.82 31.42 النسبة 

 www.data.albankaldawli.org/indicators :  المصدر 

http://www.data.albankaldawli.org/indicators
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-18( يلا   وجود استقرار  سبي فةةي  سةةبة المقيةةدين مةةن الفئةةة العمريةةة ) 2ومن الجدول رقم )  

(ا وفةةي  فةةس الفتةةرة سةةيطر  2017إلى  2001س ة(ا وهي فئة الالتحاق بالتعليم العالم خلال الفترة من ) 22

التعليم الحتةةومي علةةى  وعيةةر المتقةةدمين بةةالتعليم العةةالي  يةةث وصةةلت  سةةبة المقيةةدين بمؤسسةةا  التعلةةيم  

مةةن إجمةةالي الطةةلات المقيةةدينا ووصةةلت  سةةبة المقيةةدين بةةالتعليم الخةةا   ةةوالي    % 77الحتومي  والي  

23 % . 

كليةةة بزيةةادة    450  إلةةى    كليةةة   392ميةةة مةةن  ولقد  دثت زيادة فةةي عةةدد التليةةا  بالجامعةةا  الحتو  

(ا كمةةا زاد   2017  -2014مليةةارا  ج يةةر مصةةري خةةلال الفتةةرة مةةن )   9وبتتلفةةة قةةدرها    % 15والي   ةة 

ا  ةةدثت زيةةادة فةةي عةةدد البةةرامج الجديةةدة    24إلى    23الجامعا  الحتومية في  فس الفترة من   جامعةةةا وأيلاةةص

ا ب   171إلةةى    118بالجامعا  الحتوميةةة مةةن   ا وزيةةادة فةةي عةةدد الجامعةةا   % 45 سةةبة زيةةادة  ةةوالي  بر امجةةص

 (. 2017جامعة خلال  فس الفترة )وزارة التعليم والبحث العلميا   26إلى   18الخاصة من  

 فـــــاق علـــــة التعليـــــم: ن مـــــؤشـــــر نسبـــــة الا  3/ 5

 ( 3جةةةةةةةدول رقةةةةةةةةم ) 

 ( 2020-2001التعليةم من الإ فاق العةام طبقةصا للمةواز ةة العةامةة خلال الفترة ) فةاق العةام للةدولةة علةى     سبةة الا 

   -2001 السنوات 

2002 

2002-

2003 

2003-

2004 

2004-

2005 

2005-

2006 

2006-

2007 

2007-

2008 

2008-

2009 

2009-2010 

 12.9 10.4 12.4 12.3 12.9 14.0 13.9 14.1 14.3 النسبة 

-2010 السنوات  

2011 

2011-

2012 

2012-

2013 

2013-

2014 

2014-

2015 

2015-

2016 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

 8.4 8.1 8.9 10.7 11.5 12 11.7 12 10.6 11.7 النسبة 

 . الجهاز المركزي للتعبئة العامة الا صاءا كتات الا صاء الس ويا أعداد متفرقة المصدر:  

(  جةةد أن  سةةبة الإ فةةاق علةةى التعلةةيم مةةن الإ فةةاق العةةام فةةي المتوسةةط  ةةوالي  3ومةةن الجةةدول رقةةم )   

ا الاتحةةاد الأوربةةي  % 14ا وهةةي  سةةبة مقبولةةة  يةةث تبلةةث هةةذه ال سةةبة فةةي الةةدول العربيةةة  ةةوالي  % 12

  % 13ا ودول م ظمةةةة التعةةةاون والت ميةةةة والاقتصةةةادية  ةةةوالي  % 15ا دول فةةةرق أسةةةيا  ةةةوالي  % 12

(OECD, 2018)  ،  مةةةن  اتجهةةةا المحلةةةي الإجمةةةالي فةةةي    % 2.2مصةةةر علةةةى التعلةةةيم  ةةوالي  ت فةةةق

والمتوسةةةط لمجموعةةةة الةةةدخل    % 4.2المتوسةةةط وهةةةذا أقةةةل مةةةن المتوسةةةط الإقليمةةةي للةةةدول العربيةةةة  

4.5 % . 

إذا  اول ةةا أن  قةةيم الإ فةةاق علةةى التعلةةيم مةةن  يةةث معيةةار الملاًمةةة الةةذي يعبةةر عةةن كفايةةة مجمةةوع     

اء بمتطلباتهةةاا وإذا تمةةت مقار ةةة الإ فةةاق علةةى التعلةةيم فةةي مصةةر  فةة ال فقةةا  المخصصةةة للتعلةةيم للو 

بالةةدول العربيةةةا فسةة جد أن  سةةبة الإ فةةاق العةةام علةةى التعلةةيم مةةن الإ فةةاق العةةام فةةي مصةةر أقةةل بشةةتل  

مةةن    % 25واضةةح بمقار تهةةا ب ظيراتهةةا فةةي بعةةض الةةدول العربيةةة  يةةث يصةةل  صةةيب التعلةةيم إلةةى  

ا سةةيئصا مةةن  جملةةة الإ فةةاق العةةام فةةي مثةةل دول   تةةو س والمغةةرتا ولةةذلك  جةةد أن مصةةر تحتةةل تقيمةةص

  يث معيار الملاًمة بال سبة للدول الأخرى. 
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 مـــؤشـــر نسبــــة الإنفاق الحكـــومف علــة الصحـــة كنسبـــة مـــن النــاتــج المحلــف الإجمــالف: 4/ 5

 ( 4جةةةةدول رقةةةةةةةةم ) 

-2001) الصحةةة ك سبةةة مةةن ال ةةاتةج المحلةي الإجمالةي فةي مصر خلال الفترة فةةةاق الحتةةومةي علةةى    الا 

2018 ) 

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 السنوات 

 1.87 2.05 2.03 2.05 2.29 1.98 1.98 2.06 2.4 2.33 نسبة الاتفاق على الصحة 

   2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنوات 

   1.6 1.34 1.56 1.62 2.16 2.06 1.91 1.99 نسبة الاتفاق على الصحة 

  www.worldbank.org/indicator:  در ـ ــــالمص 

(  جةةد أن متوسةةط الإ فةةاق علةةى الصةةحة ك سةةبة مةةن ال ةةاتج المحلةةي  4بال ظر إلى الجدول رقةةم )   

وتعتبةةر هةةذه    % 2.5ولةةم تتعةةدى هةةذه ال سةةبة    % 1.99(  ةةوالي  2018  -2001الإجمالي خلال الفترة من ) 

ال سبة متد ية بال سبة للعديد من دول العالما  يث وفقصا للإ صاءا  م ظمة الصحة العالميةةة والب ةةك الةةدولي  

ا وفةةي دول أمريتةةا الشةةمالية  % 6بلث  ةةوالي    2018العالمي للإ فاق على الصحة في عام  إلى أن المتوسط 

ا لمةةا تتلاةةم ر الاسةةتراتيجية القوميةةة للت ميةةة    % 4.5ا والدول العربية  والي  % 8 والي  في  فس العاما وفقةةص

(  2) التي ت ص على  ق كل مواطن في رعاية صحية متتاملةا لذلك صدر القا ون رقةةم   2030المستدامة 

وذلك لتحقيق التأمين الصحي الشامل لجميةةس المةةواط ين فةةي جمهوريةةة مصةةر العربيةةة  يةةث    2018لس ة  

تتحمل الخزا ة العامة للدولة قيمة افتراك المؤمن عليهم من الفئا  الغير القادرينا وتتحمل الخزا ةةة العامةةة  

)مشــروع  سةةتوى القةةومي فةةهريصا  من الحد الأد ى للأجور المعلن ع هةةا بالحتومةةة علةةى الم   % 5للدولة  سبة  

 (. 2019/ 2018الموازنة العامة،  

 مــــؤشــــر رأس المــــال البشــــري للمنتــــدى الاقتصــــادي العــــالمــــف:  5/ 5

دولة من  يةةث مةةدى تطةةور رأس المةةال    130يقوم مؤفر الم تدى الاقتصادي العالمي بتص ي    

البشري من خلال أربعة أبعاد تتون المؤفةةر الرًيسةةي بةةأوزان متسةةاوية هةةي القةةدرةا التوزيةةسا التطةةويرا  

 ( سةةة ةا  14  -والدرايةةةة الف يةةةةا ويةةةتم قيةةةاس هةةةذه الأبعةةةاد لخمةةةس فئةةةا  عمريةةةة هةةةي )صةةةفر 

س ةا يعتمد مؤفر رأس المال البشةةري    65( س ةا وأكثر من  64  -55( س ةا ) 54  -25)   ( س ةا 24 -15) 

ا مختلفصا تغطي المؤفرا  الفرعيةةة الأربعةةةا ثةةم تجميعهةةا مةةن مصةةادر    21الإجمالي في هيتلر على   مؤفرص

و(ا  مختلفةةة مةةن أهمهةةا م ظمةةة العمةةل الدوليةةةا وم ظمةةة الأمةةم المتحةةدة للتربيةةة والعلةةوم والثقافةةة )اليو سةةت 

بالإضافة إلى استخدام المؤفةةر لبيا ةةا   وعيةةة مةةن خةةلال اسةةتطلاع الةةرأي الت فيةةذي للم تةةدى الاقتصةةادي  

العالميا تقوم م هجية على تحويل المؤفرا  الأوليةةة مةةن قيمهةةا إلةةى مؤفةةر يتةةراوح بةةين صةةفر والوا ةةد  

 (. 2020الصحيح )ب تورا  

 

 

http://www.worldbank.org/indicator
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 ( 5جةةةةةةةةةةةةدول رقةةةةةةةةةةةم ) 

  سةةب الم تةةدى الاقتصةةادي العةةالمةةي   2017المةةال البشةةري فةةي الةةدول العةةربيةةة لعةةام    مةةؤفةةر رأس 

 المؤشر 

 الدولة 

توزيع القوى   القدرة  المؤشر الإجمالي 

 العاملة 

 المعرفة الفنية  التطوير 

 الترتيب  القيمة  الترتيب  القيمة  الترتيب  القيمة  الترتيب  القيمة  الترتيب  القيمة 

 45 57.15 56 66.59 129 35.31 46 73.54 86 58.15 الأردن 

 32 60.84 19 75.92 69 64.91 91 60.36 45 65.48 الإمارات 

 53 53.87 77 61.91 45 67.85 30 76.31 47 64.98 البحرين 

 73 50.89 78 61.78 127 42.28 110 48.07 115 50.76 تونس 

 103 45.40 82 61.07 115 53.25 113 46.32 112 51.51 الجزائر 

 58 52.6 71 63.23 124 47.7 60 70.56 82 58.52 السعودية 

 69 51.25 52 67.45 10 78.5 94 58.67 55 63.97 قطر 

 66 51.8 94 55.66 50 67.44 105 49.41 96 56.08 الكويت 

 50 45.66 86 58.71 146 46.02 80 64.58 97 55.99 مصر 

 108 44.49 99 53.9 121 50.11 106 49.39 118 49.47 المغرب 

 126 38.61 128 38.79 125 46.13 116 41.22 129 41.19 موريتانيا 

 127 38.43 130 34.39 130 34.16 122 34.95 130 35.48 اليمن 
 

Source: World Economic forum,(2017) the Global Humane Capital Repent, 

Switzerland. 
 

فةةي    55.99( يلا   ا خفا  قيمة المؤفر رأس المال البشري إلةةى  5بال ظر إلى الجدول رقم ) 

دولةةة علةةى مسةةتوى العةةالما و جةةد أن ا خفةةا  قيمةةة المؤفةةر فةةي    130مةةن    97مصةةر وتحتةةل الترتيةةب  

القراءة والتتابةةةا معةةدل التحصةةيل فةةي التعلةةيم الابتةةداًيا ارتفةةاع  الاقتصاد المصري  تيجة ا خفا  معدل  

 معدل البطالةا معدل الالتحاق بالتعليم الابتداًيا وجودة التعليم. 

 مــــؤشـــر رأس المــــال البشــــري للبنــــك الــــدولــــف:  6/ 5

ا  ةةتج ع ةةر  2017أعل ت مجموعة الب ك الدولي إطلاق مشةةروع رأس المةةال البشةةري فةةي عةةام  

ا يقيس المؤفر المركةةب للب ةةك الةةدولي  2018إطلاق مؤفر جديد لرأس المال البشري في أكتوبر من عام  

  ن قيمة رأس المال البشري الذي يمتن للطفل المولود اليوم بلوغر في سن الثام ة عشةةرةا أخةةذصا فةةي الحاسةةبا 

مؤفةةر رأس المةةال البشةةري للب ةةك    المخاطر الصحية و وعية التعليم فةةي البلةةد الةةذي يعةةيه فيهةةاا ويتتةةون 

الدولي من ثلاثة متو ا  )المتون الأول  البقاء على قيد الحياةا المتةةون الثةةا ي  الدراسةةةا المتةةون الثالةةث   

دولةةة    18دولةةة م هةةا    157لعدد    2018الصحة(ا تم ا تسات مؤفر رأس المال البشري للب ك الدولي لعام  

 عربية. 
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 ( 6ةم ) جةةةةةةةةةةةةدول رقةةةةةةةةةة 

 2020مةةةةؤفةةةةر رأس البشةةةةري للب ةةةةك الةةةةدولةةةةي ومتةةةةو ةةةةاتةةةةر فةةةةي الةةةةدول العةةةةربيةةةةة لعةةةةام  

 المؤشر  

 

 الدولة 

 مــــؤشــــر رأس المــــال البشــــري  2020مكـــــونـــــات رأس المـــــــال البشـــــــري عـــــــام  

إجمالي  

البقاء على  

قيد الحياة  

حتى  سن   

 سنوات   5

سنوات  

الدراسة  

 المتوقعة 

النواتج  

التعليم  

 الموحدة 

سنوات  

الدراسة  

المعدل  

حسب  

 مقدار التعلم 

نسبة الاطفال  

دون الخامسة  

غير  

 المتقزمين 

معدل بقاء  

البالغين على  

 قيد الحياة 

قيمة المؤشر  

 2010سنة  

قيمة  

المؤشر  

سنة 

2018 

قيمة  

المؤشر 

2020 

الحد  

الأدنى  

 للمؤشر 

الحد الأعلى  

 للمؤشر 

 0.58 0.54 0.55 0.56 0.56 - 0.89 7.7 435 11.1 0.98 الأردن 

 0.67 0.64 0.67 0.66 0.62 - 0.94 9.6 448 13.5 0.99 الإمارات 

 0.68 0.65 0.65 0.67 0.60 - 0.93 9.3 452 12.8 0.99 البحرين 

 0.52 0.50 0.52 0.51 0.53 0.92 0.91 6.5 384 10.6 0.98 تونس 

 0.53 0.51 0.53 0.52 0.53 0.88 0.91 7.1 374 11.8 0.98 الجزائر  

 0.60 0.57 0.58 0.58 0.55 - 0.92 7.9 399 12.4 0.99 السعودية 

 0.39 0.37 0.38 0.38 - 0.62 0.78 4.3 380 7.1 0.94 السودان 

 0.41 0.38 0.41 0.40 - 0.87 0.84 4 363 6.9 0.97 العراق 

 0.63 0.61 0.61 0.62 0.55 - 0.91 8.6 424 12.8 0.99 عمان 

 0.56 0.54 0.58 0.55 - 0.93 0.89 8 412 12.2 0.98 فلسطين 

 0.63 0.60 0.64 0.61 0.59 - 0.96 8.8 427 12.8 0.99 قطر 

 0.44 0.36 0.40 0.41 - 0.69 0.78 5.1 392 8.2 0.93 جزر القمر 

 0.59 0.56 0.56 0.58 0.57 - 0.94 7.4 383 12 0.99 الكويت 

 0.55 0.52 0.52 0.54 - - 0.93 6.3 390 10.2 0.99 لبنان 

 0.50 0.47 0.49 0.49 0.48 0.78 0.86 6.5 356 11.5 0.98 مصر 

 0.51 0.49 0.50 0.50 0.47 0.85 0.93 6.3 380 10.4 0.98 المغرب 

 0.38 0.32 0.38 0.35 - 0.77 0.80 4.2 342 7.7 0.92 موريتانيا  

 0.38 0.35 0.37 0.37 - 0.54 0.80 4.2 321 8.1 0.95 اليمن 

 ( غير متوافر -) 
 :المصدر 

 

 

-World Bank,(2020), the Human capital index 2020 Update Human 

capital in the time of covid- 19, Washington. 

 م جيا  ب اء و سات مؤفرا  رأس المال البشري مس    ( 2020,) المصطفى   بت ورا   -

 .الإفارة إلى وضس الدول العربيةا ص دوق ال قد العربيا أبو ربيا الإمارا  العربية المتحدة 
    

(  جد أن قيمة مؤفر رأس المةةال البشةةري فةةي الاقتصةةاد المصةةري  6وبال ظر إلى الجدول رقم ) 

ع ةةدما يتبةةر إذا اسةةتمتس    % 49ا أي أ ر ستتون إ تاجية الطفل المولةةود فةةي مصةةر اليةةوم  2020عام   0.49

بتعليم كامل وصحة كاملةا هذا أقل من المتوسط في م طقة الشرق الأوسط ولت ر أعلى قلةةيلاص مةةن المتوسةةط  

ا  0.49إلةةى    0.48ارتفس المؤفر مةةن    2020و   2010خل المتوسط الأد ىا بين عامي  في البلدان ذا  الد 

)المتوسةةط    1.27من السةةتان فةةي مصةةر هةةي    % 20كما أن ال سبة في رأس المال البشري بين أغ ى وأفقر  

 (. 1.68-1.12ا ال طاق العالمي هو 1.35العالمي هو 
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المؤفرين )مؤفر رأس المةةال البشةةري للم تةةدى الاقتصةةادي العةةالمي ومؤفةةر    من   و جد أن كلاص 

رأس المال البشري للب ك الدولي( يدخل متوسط س وا  الدراسةا وس وا  الدراسة المتوقعةةة فةةي  سةةابا   

صةةدره بر ةةامج الأمةةم المتحةةددة الإ مةةاًيا  يةةث يةةتم ا تسةةات البعةةد  ي تقرير الت مية البشرية السةة وي الةةذي  

بةةالتعليم والقةةدرة علةةى اكتسةةات المعرفةةة باعتمةةاد مؤفةةري سةة وا  التمةةدرس وسةة وا  التمةةدرس     المتعلق 

 المتوقعة. 

الإفارة إلى أ ر يعتبر دليل الت مية البشةةرية دليةةل مركةةب يركةةز علةةى ثلاثةةة أبعةةاد أساسةةية   ر جد ت 

ا القةةدرة  ( لمةةيلاد للت مية البشرية وهي  القدرة على عيه  ياة صحية ومديةةدة )تقةةاس بةةالعمر المتوقةةس ع ةةد ا 

على اكتسات المعرفة )تقاس بمتوسط س وا  الدراسة وس وا  الدراسةةة المتوقعةةة(ا والقةةدرة علةةى تحقيةةق  

 صيب الفرد من الدخل القومي الإجمالي(ا كما هةةو موضةةح فةةي الشةةتل رقةةم  ب مستوى معيشي لاًق )تقاس  

 ( متو ا  مؤفر الت مية البشرية. 1) 

 ( 1الشكــــل رقــــم ) 

 ــات مـــؤشـــر التنميـــة البشـــريـــة مكـــون ـ

 
م هجيا  ب اء و سات مؤفرا  رأس المةةال البشةةري مةةس الإفةةارة    (ا 2020ا) المصطفى   ب تورا المصدر:  

 إلى وضس الدول العربيةا ص دوق ال قد العربيا أبو ربيا الأمارا  العربية المتحدة. 

يتلاح من عةةر  مؤفةةرا  رأس المةةال البشةةرى فةةى الاقتصةةاد المصةةرى ا خفةةا  كةةلاص مةةن  

ممةةا ترتةةب عليةةر ا خفةةا  كفةةاءة رأس المةةال  متوسط س وا  الدراسةاو سبة الا فاق على التعليم والصحة  

ا من ا خفا  قيمةةة مؤفةةر رأس المةةال البشةةرى وتةةد ى ترتيبهةةا علةةى مسةةتوى   البشرى والذى كان واضحص

  العالم والدول العربية  سب مؤفر م تدى الاقتصادى العالمى والب ك الدولى. 

 :وخصائصه وتطبيقاته وتطوره فة الاقتصاد المصرىالاقتصاد الرقمة مفهوم  ثانيا:

والمعلوما  الجديدة إلى ت امي التجارة الإلتترو ية بشتل ا الاتصالا   رهور تت ولوجي  أدى

ا  مةةو التجةةارة فةةي   وتسةةلك م تجةةا  تت ولوجيةةا  االم تجةةا  المعلوماتيةةةسريس وتزامن مةةس ذلةةك أيلاةةص

يث أ ها لا تعتمد على الموقس الجغرافةةي للم تجةةين الاتصالا  والمعلوما   فس م ح ى المعرفة من  

ـــر التنميــــة  البشـرــيــة الإجمـالــــي  مـؤـشـ

مؤشر حياه صحية 
 ومديدة

مؤشر مستوى المعيشة
  

دخل  متوسط
 الفرد

متوسط 
سنوات 
 الدراسة

العمر 
المتوقع عند 
 الولادة

سنوات 
الدراسة 
 المتوقعة

 المعرفةمؤشر اكتساب 
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الم تج بما يمتن القول أ مةةا   استهلاك الم تج لا يم س آخرين من الحصول على  فسفلن  والمستهلتينا  

 .(2014ا أ دراوسسلعة العامة )تتتسب إ دى خصاًص ال

 Digitalحت تشتل ما يسمى بالاقتصةةاد الرقمةةي صبوقد تزايد  جم هذه الم تجا  بحيث أ

Economy    أو الاقتصاد الجديد ويقوم الاقتصاد الرقمي بصةةفة أساسةةية علةةى تت ولوجيةةا المعلومةةا

والاتصالا  كعامل إ تاجي أساسي للقطاعا  والأ شطة الاقتصاديةا وفي رل الاقتصاد الجديد ي تقةةل 

 . الطلبوالإ تاجية إلى جا ب العر  على التتالي  الاهتمام من أثار جا ب 

 مفهـــــوم الاقتصـــــاد الـــــرقمـــــف: -1

 فةةةي كتةةةات التاتةةةب الت ةةةدي 1995رهةةةر مصةةةطلح الاقتصةةةاد الرقمةةةي لأول مةةةرة فةةةي عةةةام   

 (Don Tapscott)  بع وان 

The Digital Economy: promise and peril in the Age of Networked 

intelligence. 

العديةةد مةةن التتةةات والبةةا ثين الةةذين اختلفةةوا فةةي جا ةةب  بالبحث والدارسة مةةن  تم ت اولر  ثم  

م مةةن عرفةةر من سماه اقتصاد المعرفةةةا ومةة ه  فم هم من أطلق علير اقتصاد الإ تر تا وم هم  تسميترا

المسةةميا  ومةةن أهةةم مميزاتةةر أن تتحةةول مةةن ا وغيةةر ذلةةك (2019)غرابةا    بأ ر اقتصاد المعلوما 

تخزي هةةا فةةي فةةتل   يسةةهل  الم تجا  والبلااًس من الشتل المادي الملموس إلى الشتل الرقميا  يث  

ظهر ذلك في تسويق المحتويا  الرقمية التةةي تتجسةةد فةةي عةةدة يأرقام للمبادلتها في السوق الرقميا و

 .(2018ا البشيرمجالا  )

مةةؤتمر القمةةة   ريجاد تعري  مو د للاقتصاد الرقميا فقةةد عرفةة ولذلك تعدد  ا راء  ول إ 

كةةل فةةرد   فيةةرالةةذي يسةةتطيس  ( بأ ر هو المجتمس  2003ي ا  العالمي لمجتمس المعلوما  والمعرفة )ج 

الأفراد والشعوت مةةن   قاسمها بحيث يمتنتاستخدامها ووالمعلوما  والمعارف وال فاذ إليها    استحداث

(ا 2011ايختىت ميةةتهم المسةةتدامة وتحسةةين  وعيةةة  يةةاتهم)تسةةخير كامةةل إمتا ةةاتهم فةةي ال هةةو  ب

يشةةتمل علةةى جميةةس الأ شةةطة الاقتصةةادية  ربأ ةة  OECDوعرفتر م ظمة التعاون الاقتصادي والت مية 

الرقميةةة والب يةةة التحتيةةة الرقميةةة   التي تعتمد على استخدام المدخلا  الرقميةا بمةةا فةةي ذلةةك التق يةةا 

والخدما  الرقمية و البيا ا ا يشير ذلك إلى جميس الم تجين والمستهلتينا بما في ذلك الحتومة الذين 

أمةةا صةة دوق ال قةةد .(OECD, 2020) شةةطتهم الاقتصةةادية يستخدمون هذه المدخلا  الرقمية فةةي أ

ا ضةةيقصا أو واسةةعصاا فةةالمع ى اللاةةيق يشةةير أالدولي   وضح أ ر يمتن تعريةة  الاقتصةةاد الرقمةةي تعريفةةص

الاقتصاد الرقمةةي إلةةى تطبيةةق التق يةةا  الرقميةةة القاًمةةة علةةى الإ تر ةةت فةةي إ تةةاج السةةلس والخةةدما  

يينا الشةةركا  الةةرقم الزبةةاًنيتعامةةل مةةس المعلومةةا  الرقميةةةا وتجارتها أو ال شاط الاقتصادي الذي 

(ا أما التعري  الواسس فيشير إلى أن جميس الأ شطة التةةي 2019الرقميةا والم تجا  الرقمية ) سنا  

 .(IMF, 2018)تستخدم البيا ا  الرقمية هي جزء من الاقتصاد الرقمي في الاقتصادا  الحديثة 
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وعرفتر م ظمة الأمم المتحدة للتجارة والت ميةةة بةةأن الاقتصةةاد الرقمةةي هةةو تطبيةةق التق يةةا   

الب ةةك  روعرف.(UNCTAD, 2017)الرقمية القاًمة على الإ تر ت لإ تاج وتجارة السلس والخدما  

 الدولي على أ ر  مط جديد للاقتصاد قاًم على المعرفة والتق يا  الرقميةا مما يخلق مهارا  وفةةر 

وعرفتةةر مجموعةةة الةةدول العشةةرين أن .(World Bank, 2016)رقميةةة جديةةدة للمجتمةةس وللدولةةة 

الاقتصاد الرقمي يشير إلى مجموعة واسعة من الأ شطة الاقتصادية التي تشمل اسةةتخدام المعلومةةا  

 للإ تاجا وفبتا  المعلوما  الحديثة كمتان  شاط مهما والاستخدام  ىوالمعارف الرقمية كعامل رًيس

اوصةةفها  بالفعال لتت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا    ا ل مةةو الإ تاجيةةة وتحسةةين الهيتةةل   محركةةص هامةةص

ا واسةةعصا علةةى القطاعةةا   ا سةةريعصاا وتطبيقةةص ا مرتفعصاا وابتتارص الاقتصادي. ويشهد الاقتصاد الرقمي  موص

ا فةةي ا هامةةص ريس الت ميةةة سةة ت  الاقتصادية الأخرىا وهو محرك لل مةةو الاقتصةةادي العةةالمي ويلعةةب دورص

 .G20, 2016)) ومستدامالاقتصادية وتعزيز الإ تاجية وتحقيق  مو فامل 

ومن التعاري  السابقة يمتن القول أن الاقتصاد الرقمي هو ذلك ال وع مةةن الاقتصةةاد الةةذي  

يقوم في مجمل عملياتر على المعلوما  ويست د في أغلب خطواتر على استخدام تت ولوجيا المعلوما  

السةةلس والخةةدما  سقطت وألغت كل الحدود والحواجز أمام تةةدفق المعلومةةا  مةةن أوالاتصالا  التي  

  ركة ربوس الأموال في أي وقت في أي  قطة في العالم.و

 ويمر الاقتصاد الرقمةةي بثلاثةةة مرا ةةل أساسةةية لتحقيةةق الت ميةةة الاقتصةةادية الشةةاملة وهةةي 

 :(2017)وزارة الاقتصاد والتخطيط،  

ا هةة   وذلةةك مةةن خةةلال  قةةل المعرفةةة وتوطي هةةاا ثةةم إ تاجةـــــــرف ـــــل المعـــــة نقــــــرحلــم ▪

ا م ها  قل التق يةةة عبةةر فةةركا  القطةةاع الخةةا  وإقامةةة  من الق وا  داخليصا من خلال العديد

 اتفاقيا  فراكة مس الشركا  الأج بية الراًدة إلى جا ب التعاون مس المؤسسا  العالمية.

  وذلةةك مةةن خةةلال عمليةةة الابتتةةار والاكتشةةاف والاختةةراع ةــــرف ــاج المعـــــة إنتلـــرحـــم ▪

 لاكتسات معرفة معي ة ثم القيام باستخدامها و شرها.  

  وتتمثل في استثمار مخرجا  م ظومة المعرفة من أجةةل مـــرحلـــة استثمـــار المعـــرفـــة ▪

 ديدة عن طريق الابتتار.جإيجاد م تجا  وخدما   

 لاقتصـــاد الــرقمــف:خصــــائـــص )سمــات( ا -2

 شأ الاقتصاد الرقمي وتطور  تيجة التطور المستمر والمتزايد في مجةةال تت ولوجيةةا المعلومةةا  مةةن  

ا وتزايةةد أعةةداد مسةةتخدمي فةةبتة المعاملا خلال زيادة أعداد الحاسبا  الإلتترو ية واستخدامها في  

قتصةةاد الرقمةةي يتميةةز الا االإ تر تا واستخدام البرمجيا  الجاهزة في الأ شطة التعليميةةة والتدريبيةةة

-E) بالعمةةل علةةى  شةةر مجتمةةس المعلومةةا  والمعرفةةة ومةةن ثةةم تشةةجيس ب ةةاء الحتومةةة الإلتترو يةةة

Government) ا التجةةةةةةةةةارة الإلتترو يةةةةةةةةةة(E-Commerce) ا الإدارة الإلتترو يةةةةةةةةةة(E-

Management)التةةي تميةةزه  والمزايةةا والب وك ويتسم الاقتصاد الرقمي بمجموعة من الخصةةاًص  ا

  (Bukht & Heeks, 2017) وم ها ما يلي
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   يةةث يعتمةةد  مةةو و جةةاح الاقتصةةاد الرقمةةي علةةى سهولة الوصول إلة مصادر المعلومات ▪

الأفراد على المشاركة في فبتا  المعلوما  ومواقس الإ تر ةةت المختلفةةةا وقدرة المؤسسا   

 الب يةةةويتطلب الافتراك الفعال في تلك الشبتة وفي الاقتصاد الرقمي علةةى ضةةرورة تةةوفير  

  وتةةوفر ا لا  والأجهةةزة سةةوم تلةةك الخةةدمارقتصةةادا وا خفةةا  تتلفةةة والاالتحتيةةة فةةي 

  وتوفر الموارد المالية واستخدام الأموال الإلتترو ية والمعدا  والتدريب والتعليم والمهارا

 مثل بطاقا  الاًتمان.

  يشةةمل الاقتصةةاد الرقمةةي تت ولوجيةةا المنافســة وهيكــل الســوق فــف ظــل الاقتصــاد الرقمــف ▪

والمعلوما  والاتصالا  وخدما  التوصيل الإلتترو ية والتجةةارة الإلتترو يةةة والبرمجيةةا  

لاف  جةةم المعةةاملا  الاقتصةةادية والتخصةةص والمةةوارد وهةةي تختلةة  بةةاخت والمعلومةةا ا

 الاقتصادية والقطاعا  الاقتصادية ومتو ا  ال اتج المحلي الإجمالي.

ا أساسةةيصا     تلعب تت ولوجيةةا المعلومةةا مستقبل الاقتصاد الكلف فف ظل الاقتصاد الرقمف ▪ دورص

والتجةةارة الإلتترو يةةة  فةةي زيةةادة معةةدلا  ال مةةو الاقتصةةادي وفةةي الاسةةتثمارا  الرأسةةمالية

أداء المعاملا  التجاريةةة وأسةةاليب العمةةلا   الداخلية والخارجيةا ويؤثر الإ تر ت في أساليب

تلاخم تأثير معدلا  الما هو ) عد في الاقتصاد الرقمي مثلبولازالت بعض القلاايا لم تحسم  

مةةن ما هو  صةةيب كةةل قطةةاع اقتصةةادي    -وال مو والعمال والإ تاجية على الاقتصاد الرقمي؟

علةةى  مةةو  ما هةةو  جةةم الاسةةتثمار فةةي تت ولوجيةةا المعلومةةا  والعاًةةد  -التجارة الإلتترو ية؟

مةةا  -ما هي متاسب المتعاملين في الأسواق عةةن التجةةارة الإلتترو يةةة؟  -التجارة الإلتترو ية؟

وبةةين قطةةاع  (B2B)وقطةةاع الأعمةةال التجةةارة الإلتترو يةةة بةةين قطةةاع الأعمةةال هةةي  سةةبة 

 .(UNCTAD, 2015) (B2C)الأعمال والمستهلك 

يمتن التحتم في المعلومةةا  بالاسةةتخدام القرارات:  الاقتصاد الرقمف يوفر المعلومات لاتخاذ   ▪

 الاقتصادية ويوفر الاقتصاد الرقميالفعال للمعلوما  وتوريفها لخدمة القرارا  والسياسا   

ار المصةةادر الم اسةةبة للمعلومةةا  الأساسةةية يةة طريةةق تعلةةم كيفيةةة تحديةةد اختعةةن  المعلوما   

اووالهامة أي أداء إدارة الصادر والوارد مةةن المعلومةةا  بطريقةةة أكثةةر كفةةاءة   )علــة،   تةةأثيرص

2013). 

المعرفةةة وأهمهةةا التعلةةيم وذلةةك الاعتماد على رأس المال البشري مةةن خةةلال تطةةوير ركةةاًز  ▪

 والمستجدا  العالمية والتأقلم معها.  لمواكبة التغيرا 

علةةى التعلةةيم والبحةةوث   فةةاق الايسهم في تحقيق  مو اقتصادي عن طريق زيادة مخصصا    ▪

 .والتطويرا وما يسهم في زيادة القدرة الت افسية وتحقيق الت مية المستدامة

 ــــرقمــــف:متطلبــــات الاقتصــــاد ال -3

يست د  جاح عملية التحول الرقمي إلى توفر العديد من المتطلبا  الأساسية ويمتةةن تلخةةيص  

  (Buknt& Heeks, 2017 )ا(2019أهم المتطلبا  والدعاًم الأساسية للتحول فيما يلي )تي وا  
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الهدف الأساسي مةةن   يعتبر التعليم الدعامة الأساسية لاقتصاد المعرفةا  يث أن  مــــــالتعلي ▪

التعليم هو ت مية رأس المال البشري والقادر على إ تاج المعرفة واستخدامها فالقوة البشةةرية 

فةةي إ تةةاج  المعرفةةة و شةةرها واسةةتخدامها وتبادلهةةا بفعاليةةة   ية تعتبر ع صةةر أساسةة المتعلم

أس المال أكثرا فلا يمتن لأية دولة كا ت أن تتوجر إلى الاقتصاد المعرفي دون أن تمتلك ر

 البشري المؤهل.

مةةن   لاوالاتصةة   يعتبر امتلاك ب ية أساسةةية قويةةة لتت ولوجيةةا المعلومةةا   ةـــة التحتيـــالبني ▪

رفس كفةةاءة وسةةرعة تبةةادل المعلومةةا  بةةين الةةدولا وفةةي سةةد الفجةةوا  فى  أن يساعد    فأ ر

 وتطبيقها.  المعرفة وتبادلها وإ تاجها  لاكتساتة  سببال

 ــالإب  ▪  ــوالابتك داع ــ الوصول إلةةى ابتتةةارا  جديةةدة تةةؤدي  إلى    يمت  ا الا طلاق من الإبداع  ار ــ

م تجةةا  جديةةدة تحتةةاج إلةةى تت ولوجيةةا جديةةدةا والتةةي تةةؤدي إلةةى تحقيةةق التحةةول    دخال إ إلى  

المتقدمةةة علةةى الابةةداع والابتتةةار    الرقمةةي وتحقيةةق ال جةةاح الاقتصةةاديا لةةذلك تعتمةةد الةةدول 

والتطوير للمحافظة على متا تها واسةةتمرارها فةةي عةةالم متغيةةر تشةةتد فيةةر الم افسةةة بةةين دول  

 العالم. 

إن التأقلم مس التغيرا  العالمية لم يعد يقتصر علةةى القطةةاع    المؤسسفالنظام الاقتصادي و ▪

الخا  فحسبا بل كذلك مؤسسا  الدولةةة عبةةر تطةةوير الةة ظم والخةةدما  وتحةةديث الب يةةة 

  .التشريعية الداعمة للتحول الرقمي

ومن الواضح مةةن خصةةاًص ومتطلبةةا  الاقتصةةاد الرقمةةى اعتمةةاده علةةى الاسةةتثمار فةةى رأس المةةال 

 رى وبالأخص التعليم الذى يعتبر متطلب أساسى من متطلبا  الاقتصاد الرقمى.البش

 ه: ــــف وهيكلـــرقمـــاد الــــــات الاقتصــــــتطبيق -3

يتتون الاقتصاد الرقمي من مجموعة من المؤسسا  الإلتترو ية التي تمثةةل تطبيقةةا  تت ولوجيةةا  

ا ويحقق فواًد لجميةةس  ةةوا ي الحيةةاة الداعمةةة للت ميةةة فةةي مجةةالا  عديةةدة كالأعمةةال  والاتصال المعلوما   

ا علةةى   التجارية والإدارة  العامةةة والتعلةةيم والصةةحة والزراعةةة وغيرهةةاا ويشةةتمل الاقتصةةاد الرقمةةي أيلاةةص

م ق ةةوا  التوزيةةس الإلتترو ةةي بتقةةديم خةةدما  إلتترو يةةةا وقةةد  و تسويق العديد من الم تجا  المصرفية وتقةة 

الحواسةةب    ومجموعة   ساعد توافر الب ية الأساسية المتمثلة في ا تشار الأقمار الص اعية والاتصالا  الدولية 

الشخصية والافتراك في الإ تر ت للشركا  على رهور الاستثمار الإلتترو ي وعلير يمتةةن  صةةر هيتةةل  

 : (Heeks, 2016) الاقتصاد الرقمي في الع اصر التالية 

عن طريق استخدام تت ولوجيا المعلوما  والاتصال فةةي تبةةادل ة:  ـــــارة الإلكترونيجـــــالت ▪

 والمعلوما .السلس والخدما  

والاتصةةال فةةي   ويتم من خلال استخدام تت ولوجيةةا المعلومةةا   ف:ـــــ  الإلكترونـــــالتسوي ▪

تحقيق الأهداف التسويقية من خلال فبتة الاتصال المبافرا واتصالا  الحاسب والوسةةاًل 

 التفاعلية الرقمية.

الاستفادة من إمتا يةةا  الشةةبتة ومةةا تةةوفره لة  ومن خلال محا  ف:ـــــار الإلكترونـــــالاستثم ▪

 من معلوما  وآليا  لاتخاذ قرارا  الاستثمار وبخاصة في أسواق المال.
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رة من خلال فبتاتر الإلتترو يةا وم صةةاترا ثيويمتن القول أن للاقتصاد الرقمي تطبيقا  ك

اا وصةة س فلاةةاء مفتةةوح يسةةا علةةى اسةةتخدامها فةةي عد  يث يسةةتطيس القيةةام بتبةةادل المعلومةةا  عالميةةص

الخدما  المتطورة السريعةا وعلى تحقيق ضما ا  معقولة قابلة لمزيد من التطورا كما تسةةاعد هةةذه 

الشبتا  على ص اعة موارد اقتصادية جديدة غير تقليديةا تقوم على التق يةةة المتطةةورة والتت ولوجيةةا 

ام يسهل عملية التواصل لمجموعة وتعتبر الم صا  الرقمية أ د تطبيقاتها هي عبارة عن  ظ  .الرقمية

و فعاليا  أو تعليم أو غير ذلكا وه اك أمن ال اس لتحقيق أهداف معي ةا قد تتون خدما  أو م تجا   

 -الم صةةا  الاجتماعيةةة -الم صةةا  السياسةةة -م ها )الم صا  التجاريةةة  عدة أ واع من هذه الم صا 

خدما  العمرا ية(ا ويمثل الاقتصاد الرقمي م صا  المواهبا وم صا  إدارة ال  -الم صا  التعليمية

عةةام  %25ا ومةةن المتوقةةس أن يصةةل إلةةى  2019من إجمالي ال اتج المحلي العالمي فةةي    %16 والي  

2025. 

وه اك فروق بين الاقتصاد التقليدي والاقتصاد الرقمي ويظهر ذلك من خةةلال عةةدة معةةايير 

ة والسةةوقا وذلةةك كمةةا يتلاةةح مةةن خةةلال لعمةةال الحتومةة اهي سعة الاقتصةةادا الأعمةةال المسةةتهلتين  

 ( معايير التفرقة بين الاقتصاد والتقليدي والاقتصاد الرقمي.7الجدول رقم )

   (7م )ــــــــدول رق ــــــــج

 ــاد التقلي ـــة بين الاقتصـــرقـــايير التف ـــمع  ي ـــرقمـــاد الـــدي والاقتصـ
 الاقتصــــــاد الـــــرقمـي  ــديــــــــالتقلي اد ــــــــــــالاقتص ارـــــــــــــالمعي 

ســـعة الاقتصـــاد ويشـــمل  -1

 على:

  

 حركية  مستقرة الاسواق ▪

 عالمية قومية  حدود المنافسة ▪

 خدمية/ معلوماتية في جوهرها  تصنيعية في جوهرها البيئة ▪

   الأعمال ويشمل على: -2

 انتاج مرن إنتاج كبير  تنظم الإنتاج ▪

 ابتكار/ معرفة  رأس المال/ عمل  الرئيسي للنموالمحرك  ▪

 الرقمية  الميكنة المحرك التقني الرئيسي ▪

خفض التكلفة من خلال   مصدر الميزة التنافسية ▪

 الموازنة  

تكار والجودة والقدرة على  الاب 

 .في التك

العلاقــات مــع الشــركات  ▪

 الأخرى.

 تعاون وتفوق  أداء منفرد

 كبيرة  بين المنخفضة والمتوسطة  والابتكارأهمية الأبحاث   ▪

ــتللكون/العمال  -3 المســـــــــ

 ويشمل على:

  

 سريعة التغير  ثابتة  الأذواق ▪

 ملارات واسعة وقدرة على التكيف  ملارات عمل محدودة  الملارات ▪

ــات  ▪ الاحتياجــــــــــ

 التعليمية

 تعلم مدى الحياة تعليم أو تدريب حرفي محدود 
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الاعتماد المتزايد على التعاقد   مستقرة طبيعة التوظف ▪

 والتأسيس على أساس المشروع. 

   الحكومة ويشمل على: -4

 السوق إلى من ويرتكز  قيادة وسيادة التنظيم ▪

العلاقــــــة بـــــــين  ▪

 الحكومة والأعمال

 تشجيع فرص النمو الجديدة.  فرص التنظيمات 

مــن ناحيــة الســوق يشــمل  -5

 على:

  

ــور  ▪ التطــــــــــــــــ

 التكنولوجي

 متغير ومضطرب )سريع ومفاجئ(.  مستقيمثابت 

 سريعة لا يمكن التنبؤ بلا بطيئة وخطية  تغيرات السوق ▪

 للمستللك للمنتج  السيطرة ▪

ــات  ▪ ــاة المنتجــ حيــ

 والتقنيات

 قصيرة  طويلة 

محـــرك الاقتصـــاد  ▪

 الأساسي

 رجال الابتكار ةالقوة الصناعية الكبير

 عالمي محلي هدف المنافسة ▪

 .اقتصاد المعرفةا فعاع لل شر والتوزيس(ا2010غديرا)باسما المصدر:  

 

 

 :2030ر ــــــة مصــــرؤي ضوءالاقتصــــاد الــــرقمــــف فــــف  -4

يصا م ذ قديم الزمن ووثاًقيصا كخطةةط خمسةةية مةةن  تظل تجربة التخطيط المصرية المستمرة تاريخ  

الماضي وكخطط استراتيجية في وقت ةةا الحةةالي للت ميةةة الشةةاملة والمسةةتدامة فةةي مصةةرا   القرن   ستي يا  

اعتمد  الةةدول الأعلاةةاء بةةالأمم المتحةةدة ومةةن بي هةةا مصةةر خطةةة الت ميةةة   2015 يث أ ر في سبتمبر 

( من خلال وضس إطار فامل جامس  ول ت فيذ هذه الأهداف الجديةةدة والتةةي  2030  -2016المستدامة ) 

 طبةةةةق علةةةةى الجميةةةةسا وتسةةةةعى لحشةةةةد الجهةةةةود للقلاةةةةاء علةةةةى    عشةةةةر هةةةةدفصا ت تلاةةةةم سةةةةبعة  

 الفقر والجوع فةةي كةةل متةةان ومتافحةةة أفةةتال عةةدم المسةةاواة بةةين الج سةةينا وتمتةةين ال سةةاء والفتيةةا   

 بةةةدول العةةةالما وكةةةذلك المسةةةاواة فيمةةةا بةةةين الةةةدول و مايةةةة  قةةةوق الإ سةةةان وكفالةةةة الحمايةةةة  

طةةردا  ا وتهيئةةة الظةةروف الم اسةةبة لل مةةو الاقتصةةادي المسةةتدام والم الداًمة للأر  ومواردها الطبيعية 

 وتعزيةةةةةز الابتتةةةةةار وتةةةةةوفير العمةةةةةل اللاًةةةةةق و مايةةةةةة التةةةةةدهور البيئةةةةةي مةةةةةس الت ميةةةةةة  

 . ( 2015(، )النمر وأخرون،  2018عبئة العامة والإحصاء، )الجهاز المركزي للت 

الخمسية إلى الخطةةط الاسةةتراتيجية التةةي  وفي هذا السياقا بدأ  مصر في التحول من الخطط   

ا )  ا مةةن خةةلال إصةةدار ال سةةخة الوط يةةة لاسةةتراتيجية الت ميةةة  ( 2030 -2016تمتد لخمسةةة عشةةر عامةةص

العالميةةة للت ميةةة   المستدامةا وهي أول خطة استراتيجية بعيدة المدى والتي تتمافى مس الأهداف الإ ماًية 

. ولعل أهم مةةا يميةةز الخطةةط  SDGsمم المتحدة والمعروفة  ( التي أطلقتها الأ 2030 -2016المستدامة ) 
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عملية متابعةةة  تسهل التمية والتي الأداء قياس  الاستراتيجية عن الخطط الخمسية هو تلامي ها لمؤفرا  

 . ( 2019)محمود،  المستهدفا  ومن ثم عمليا  المحاسبة والمساءلة مدى التقدم المحرز في تحقيق  

الاستراتيجية الوط ية عشرة محاور رًيسية تغطي أبعاد الت مية المستدامة الثلاثةةة  وقد تلام ت  

  -الت ميةةة الاقتصةةادية ) علةةى محةةاور    الاقتصةةادي الاقتصةةادية والاجتماعيةةة والبيئيةةةا  يةةث يشةةمل البعةةد  

البعةةد الاجتمةةاعي    أما   الشفافية وكفاءة المؤسسا  الحتومية(ا   -المعرفة والابتتار والبحث العلمي  -الطاقة 

ا البعد البيئي ويشةةتمل    -التدريب  -التعليم  -الصحة  -)العدالة الاجتماعية  فيشمل على محاور  الثقافة( وأخيرص

 الت مية العمرا ية(.   –على محوري )البيئة  

الت مية المستدامة في مصر  جد أ ر ورد محةةور المعرفةةة والابتتةةار والبحةةث  ومن استراتيجية 

الحتومةةة   واهتمةةام الربيةةا بمشةةروعا  تطةةوير  ا العلمي ضمن البعةةد الاقتصةةادي فةةي الربيةةة المصةةرية 

العمةةل    -العمةةل الصةةحي   -الإلتترو ية والب ية المعلوماتية في ثلاثة أبعاد )كفاءة الجهاز الإداري الحتومي 

ا كما ورد ضمن البعد الاجتماعي )محور الثقافة( إقامة م ظومة ثقافية إيجابية لتمتةةين المةةواطن  الثقافي( 

  وإ تاجهةةا المعرفةا أكةةد  الربيةةة علةةى  قةةل المعرفةةة وتوطي هةةا   المصري للوصول إلى وساًل اكتسات 

ا يعةةد التحةةول إلةةى  ضةةمن البعةةد الاقتصةةادي  وتطبيقها ضمن محور المعرفة والابتتةةار والبحةةث العلمةةي 

الاقتصاد الرقمي أ د الب ود الهامةةة فةةي الاسةةتراتيجية عةةن طريةةق تهيئةةة البيئةةة التشةةريعية ودعةةم الب يةةة  

د الرقمةةي لجةةذت  التحتية لتوفير الم اخ الملاًم للاقتصةةاد الرقمةةي وتطبيقةةر فةةي جميةةس مجةةالا  الاقتصةةا 

لاقتصةةاد الرقمةةي  ل المبذولةةة للتحةةول    ولعل ابةةرز الجهةةود التثير من الاستثمارا  وتعزيز ال مو الاقتصادي. 

 وتحسين الوضس الاقتصادي تمثل في ا تي  

  ) 2017للمدفوعا  الإلتترو ية عةةام  إ شاء المجلس القومي  تلام ت إجراء إصلا ا  هيتلية  ▪

  التعامل بأوراق ال قةةد خةةارج القطةةاع المصةةرفي مةةن خةةلال الأ ظمةةة أبرز مهامر خفض ومن  

الإلتترو ية سواء عبةةر الإ تر ةةت أو الهةةات  المحمةةول أو الماكي ةةا ا وتطةةوير وسةةاًل الةةدفس  

ا ومواجهة عمليا  غسيل الأمةةوالا تحقيةةق الشةةمول المةةالي مةةن  عليها الإلتترو ي والإفراف 

طةةاع غيةةر الرسةةمي إلةةى القطةةاع الرسةةميا  الق وضةةم خلال جذت أكبر عةةدد مةةن المةةواط ينا 

  ( وتحقيق الت افسية في سوق خدما  الةةدفس و مايةةة  قةةوق مسةةتخدمي  ظةةم الةةدفس الإلتترو ةةي 

 . ( 2019)محمود،   وإ شاء المجلس الأعلى للمجتمس الرقمي 

 ببعلاها. قاعدة بيا ا   تومية    70مشروع الب ية المعلوماتية المصرية لربط أكثر من   ▪

بهةةدف تشةةجيس التجةةارة    2017الاسةةتراتيجية الوط يةةة للتجةةارة الإلتترو يةةة فةةي  إطةةلاق   ▪

 الإلتترو ية. 

 مشروع ميت ة آليا  التحصيل اللاريبي بالتعاون مس وزارة المالية.  ▪

 . 2019تحويل بورسعيد إلى أول مدي ة رقمية في مصر خلال ال ص  الثا ي من عام   ▪

 تحول إلى  تومة رقمية. ترتتز على فلسفة ال  إدارية جديدة ب اء عاصمة   ▪

ضةةبط  ) الةةذي سةةاهم فةةي  2019/ 2018خلال عةةام  الت فيذ الإلتترو ي للمواز ة العامة للدولة  ▪

فةةس  ر ا تةةام الرقابةةة علةةى ال فقةةا  الحتوميةةة و   -تعزيز الشفافية للإداء المةةالي للدولةةة و وكمة 

 (. % 2ب سبة  ولى المستهدف بالمواز ة  فاًض الأ تحقيق ال  -العام الإ فاق  كفاءة  
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 تطــــور الاقتصــــاد الــــرقمــــف ومــــؤشــــراتــــه فــــف الاقتصــــاد المصــــري:  -5

يعيه العالم اليوم ثورة  قيقية في مجال الاتصالا  وتت ولوجيةةا المعلومةةا  ولةةم يعةةد بلمتةةان   

الأصةةعدةا أن تحقةةق  أي دولة تتطلس إلى الإ جاز والتطويرا بهدف تحقيق الت ميةةة المسةةتدامة علةةى كافةةة 

 ذلك دون أن يتون هذا القطاع أ د ركاًزها الأساسية. 

ا لتطةةوير قطةةاع تت ولوجيةةا المعلومةةا   1999وقد بدأ  وزارة الاتصةةالا  عملهةةا م ةةذ عةةام  

والاتصالا ا وتسعى الوزارة جاهدة لتحقيةةق الاقتصةةاد الرقمةةي مةةن خةةلال اسةةتخدام أدوا  تت ولوجيةةا  

ير الرخاء والحرية والعدالة الاجتماعية للجميسا وتتمثل مهمتهةةا فةةي تمتةةين  المعلوما  والاتصالا  لتوف 

تطوير مجتمس قاًم على المعرفةا واقتصاد رقمي قوي يعتمد على ال فاذ الم ص  إلةةى المعرفةةة بأسةةعار  

معقولةا والتمتس بالحقوق الرقميةا إلى جا ب تطوير ص اعة تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  الوط يةةة  

 افسية والإبداعية. الت  

لتحقيةةق أهةةداف ربيةةة مصةةر    2030الاتصةةالا  وتت ولوجيةةا المعلومةةا   وتدعم استراتيجية   

من خلال ب اء مصر الرقميةا وتشمل هذه الأهداف تطوير الب ية التحتيةةة لتت ولوجيةةا المعلومةةا    2030

را  وتشجيس الابتتةةارا  والاتصالا ا وتعزيز الشمول الرقمي وتحقيق الشمول الماليا وتعزيز ب اء القد 

 تويين الإقليمي والدولي. ومحاربة الفسادا وضمان الأمن المعلوماتيا وتعزيز متا ة مصر على المس 

وتمثل مصر الرقمية ربية وخطة فاملة وتعد بمثابة  جر الأساس لتحويل مصر إلى مجتمةةس   

قمي والمهارا ا الوراً   رقمي ويعتمد ب اء مصر الرقمية على ثلاثة محاور أساسيةا وهي التحول الر 

الرقميةا والإبداع الرقمي وتعتمد هذه المحةةاور علةةى أسةةس هامةةة وهةةي تطةةوير الب يةةة التحتيةةة الرقميةةة  

 وتوفير الإطار التشريعي الت ظيمي. 

مجموعةةة ثابتةةة مةةن  علةةى يشتل قياس الاقتصةةاد الرقمةةى فةةى العةةالم افةةتالية كبيةةرةافلا يوجةةد اتفةةاق     

 حو الاقتصاد الرقمىاوفى هةةذا  المؤفرا  يمتن الاعتماد عليها فى تحديد مدى تطور الدول فى التحول  

الاطار قامت العديد من الم ظما  الدولية بوضس العديد من المؤفرا   التى تسعى لوضس إطةةار لقيةةاس  

 الاقتصاد الرقمىاوفيما يلى  قدم بعض هذه المؤفرا  وهى  

 ــش ؤ  ــ ـم  1/ 5  ــر مس ـ  ــاهم ـ  ــة قط ـ  ــاع تكن ـ  ـــولوجي ـ  ــا المعل ــ  ـــوم ـ  ـــات والاتص ــ المحلــف    النــاتج فــف  الات  ــ

 الإجمالف: 

تسعى وزارة الاتصالا  وتت ولوجيا المعلوما  جاهدة لتحقيق الاقتصاد الرقمي من خةةلال  

 شةةرها لتةةوفير الازدهةةار والحريةةة والعدالةةة اسةةتخدام أدوا  تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  و

الاجتماعية للجميسا وتتمثل مهمتها في التمتين من تطوير مجتمس قاًم على المعرفةةة واقتصةةاد رقمةةي 

صةة اعة وط يةةة ت افسةةية ومبتتةةرة قوي يعتمد على الوصول العادل والميسور إلى المعرفةا وتطةةوير  

رفةةة والابتتةةار والبحةةث العلمةةي هةةي إ ةةدى الركةةاًز لتت ولوجيا المعلوما  والاتصالا . تعتبةةر المع

وتسلط الاستراتيجية اللاوء على أهميةةة قطةةاع تت ولوجيةةا المعلومةةا  .2030الأساسية لربية مصر  

كمحرك رًيسي لل مو الاقتصادي المستدام في المستقبل. بالإضافة إلى ذلةةك فهةةي تةةدعم   والاتصالا   
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بعةةد    علةةى الصةةعيدين الإقليمةةي والةةدولي خاصةةةتطوير ص اعة تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا

 قةةق قطةةاع الاتصةةالا  وتت ولوجيةةا   .تصميم مبةةادرا  جديةةدة مثةةل تصةةميم وتصةة يس الإلتترو يةةا 

 %3.2بلغت    ولةا  يثالإجمالي للدالمحلي    المعلوما  مستويا  غير مسبوقة في مساهمتر في ال اتج

مةةا هةةو و (ITU,2018)معدل  مو بين القطاعةةا  الاقتصةةادية الأخةةرى أعلى  مس  2017/  2016في  

( مسةةاهمة قطةةاع تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  فةةي ال ةةاتج المحلةةي 8يوضةةحر جةةدول رقةةم )

 ومعدلا   موه.الإجمالي 

 (  8جدول رقم )

خلال  في ال اتج المحلي الإجمالي ومعدلا   موه  مساهمة قطاع تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا 

 (2019/ 2018 -2004/  2003) الفترة

 ير ــــــــالمتغ

 

 ة ــــــــــالسن 

ات   ـوم  ــا والمعل  ــولوجي  ـاع تكن  ــة قط  ـاهم  ـمس 

ي   ــج المحل  ــات  ــت في الن الا  ـوالاتص 

 )*( )%( ي  ـال  ــالإجم 

ا  ـــوجي ـــولـــاع تكن ـــو قطـــدلات نمـــمع

 )**( )%(   الاتـــات والاتصـــومـــالمعل

 الي ـــالإجم اص  ــــــخ  امــــــع الي ـــالإجم اص ــــــخ امــــــع

2003  /2004 0.31 2.62 2.06 9.97 11.19 11.13 

2004 /  2005 0.32 3.05 2.11 9.33 9.44 9.43 

2005  /2006 0.32 3.6 2.21 9.34 10.35 10.53 

2006  /2007 2.99 3.76 3.46 - - - 

2007  /2008 3.09 4.04 3.68 9.47 16.15 12.93 

2008  /2009 3.34 4.32 3.95 11.74 12.4 12.18 

2009  /2010 3.47 4.8 4.31 7.26 18.48 44.89 

2010  /2011 3.56 5.06 4.5 5.83 6.73 6.46 

2011  /2012 3.54 5.28 4.63 1.15 6.77 5.10 

2012  /2013 1.52 3.61 2.87 18.87 41.97 24.46 

2013  /2014 1.62 3.75 3.01 8.22 7.86 8.06 

2014  /2015 1.69 3.79 3.8 5.65 5.53 5.55 

2015  /2016 1.83 4.04 3.3 9.98 9.51 9.60 

2016  /2017 1.37 2.8 2.35 23.42 29.43 28.31 

2017  /2018 1.48 2.99 2.52 13.59 12.53 12.72 

2018  /2019 1.64 3.27 2.77 16.09 14.93 15.14 

   :در ــــ ـــالمص 
 . عداد مختلفة أ الجهاز المركزي للتعبة العامة والاحصاء، الكتاب الإحصائي السنوي،   )*( 

والإحصمممماء، كتمممماب    ة العامممممة ئمممم تمممما حسمممماة  ةمعرثممممة الباحممممي ةالاعتممممماد علممممل تعا مممما  الجهمممماز المركممممزي للتع    )**( 
 عداد مختلفة. أ الاحصائي السنوي،  

 تيجة زيادة الاهتمام بب اء مجتمس المعلوما  لما لر مةةن تةةأثير ( يتلاح  8الجدول رقم )ومن  

ساهم قطاع الاتصالا  والمعلوما    في إضافة فر  عمل جديدة وزيادة في مستويا  الدخول  يث
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عام   عن  %9.4وبمعدل  مو  قيقي  من ال اتج المحلي الإجمالي    %2.1ة  سبب   2005/  2004في عام  

المحلةةي  ال اتجمن  %2.4 فقد ساهم قطاع الاتصالا  ب سبة  2007/  2006ا في عام  2004/  2003

 سةةاهم ب سةةبة  2007/2008ا وفةةي عةةام  2006  /2005عةةام    عةةن  %14.1الإجماليا وبمعةةدل  مةةو  

/ 2008وفةةي عةةام  ا  2006/2007عةةن عةةام    %14وبمعةةدل  مةةو    من ال اتج المحلي الإجمالي  3.7%

ا 2008/  2007عةةن عةةام    %13دل  مو  من ال اتج المحلي الإجمالي وبمع  %3.9ساهم ب سبة    2009

عةةن عةةام  %15من ال اتج المحلي الإجمالي وبمعدل  مو  %4.1ساهم ب سبة  2010/ 2009عام في  و

الإجمةةالي وبمعةةدل  المحلةةيمةةن ال ةةاتج    %4.5ساهم ب سبة    2010/2011ا وفي عام  2009/  2008

ال ةةاتج المحلةةي مةةن  %4.6سةةاهم ب سةةبة 2011/2012ا وفةةي عةةام 2010/ 2009عةةام  عةةن 6.5

 .2011/2012ا 2011 /2010عام عن  %5.1الإجمالي وبمعدل  مو  

مةةن ال ةةاتج   %3.3 سةةبة  بسةةاهم قطةةاع الاتصةةالا  والمعلومةةا     2016/  2015وفي عةةام   

ا )قطةةاع المعلومةةا ( %4)قطاع الاتصالا ( وبمعةةدل  مةةو  %8.2المحلي من الإجمالي وبمعدل  مو  

في ال اتج المحلي الإجمالي  2.8تصالا  والمعلوما  ب سبة  ساهم قطاع الا  2019/  2018وفي عام  

 قطاع المعلوما (.) %3.7)قطاع الاتصالا (ا وبمعدل  %16.7وبمعدل  مو  

(  جةةد أن متوسةةط مسةةاهمة قطةةاع تت ولوجيةةا المعلومةةا  8الجةةدول السةةابق رقةةم )ومةةن  

ا للأ شةةطة الاقتصةةادية   بالأسةةعاروالاتصالا  في ال اتج المحلي الإجمالي بتتلفة عوامةةل الإ تةةاج وفقةةص

وصةةل أكبةةر  2017/ 2016وفةةي عةةام  %13معةةدل  مةةو  ةةوالي با وفي المتوسةةط %3الثابتة  والي  

لاتصةةالا  وذلةةك  تيجةةة قيةةام الشةةركة المصةةرية معةةدل  مةةو فةةي قطةةاع تت ولوجيةةا المعلومةةا  وا

بةةلطلاق خةةدما  الهةةات  المحمةةول فةةي مصةةر لتصةةبح فةةبتة   رسةةميصا  2017سبتمبر    للاتصالا  في

ا فةةي عةةام   تةةم دمةةج المصةةرية للاتصةةالا  مةةس   2016المحمول الرابعة في السوق المصريا وأيلاةةص

  .المصرية ل قل البيا ا  في كيان وا د تحت اسم المصرية للاتصالا

ا ارتفس معةةدل  مةةو فةةي عةةام    وذلةةك  تيجةةة   %15ليصةةل إلةةى  ةةوالي    2010/  2009وأيلاص

والتةةي  Egy Net, Nile on lineعلةةى فةةركتي  2009عةةام فةةي اتصةةالا  مصةةر  استحواذ فركة

  السريعة في مصر.  (الإ تر ت)خدما  الشبتة  نتقدما

ا في عام الومعدل ال مو   وذلةةك  تيجةةة  %25 ةةوالي ليصةةل إلةةى  2013/ 2012مرتفس أيلاص

توسس وزارة الاتصالا  وتت ولوجيا المعلوما  بعمةةل خطةةط تعةةاون وت ميةةة مسةةتمرة مةةس الةةوزرا  

 الأخرى والهيئا  والأوساط الأكاديمية والمجتمس المد ي والقطاع الخا .

وبال سبة لمساهمة قطاع تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  في ال اتج المحلي الإجمةةالي فةةي 

في المتوسط وأعلى من الةةدول   %3مس  سبة مساهمة الدول الأفريقية والدول العربية )  بتتقارتمصر  

، للاتصــالات )الاتحــاد الــدولف( فةةي المتوسةةط %2الٍأسةةيوية والمحةةيط الهةةادي والأمةةريتيتين  ةةوالي 

2018). 
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 ــم   2/ 5  : The Networked Readiness Index (NRI)ة(   ـة )الرقمي  ـة الشبكي  ـزي  ـاه  ـر الج  ـؤش ـ

المؤفرا  التي يمتن الاعتماد عليها في الحتم على اقتصاد أي دولة من  يث درجةةة تتعدد  

الشةةبتية المحقق في مجال الاقتصاد الرقميا ومن هةةذه المؤفةةرا  مؤفةةر الجاهزيةةة  التقدم  ومستوى  

السةة وي يعتبةةر التقريةةر قتصادي العالمي كجزء من تقرير تت ولوجيا المعلوما   للم تدى الا)الرقمية(  

تأثير تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  علةةى القةةدرة الت افسةةية لتيفية   التقييم الأكثر موثوقية وفمولية

 ورفاهية الدول.

ا  ا2002مةةرة فةةي عةةام لأول    NRIتم  شر مؤفر الجاهزية الرقمية )الشبتية(   وقةةدم إطةةارص

لمعلومةةا  والاتصةةالا  علةةى المجتمةةس وت ميةةة الةةدول الأوجر لتت ولوجيةةا امتعدد  فاملاص لتقييم التأثير  

( فتلمةةا تحسةةن أداء الدولةةة كلمةةا اقتربةةت قيمةةة 1 7أخذ مؤفر الشبتية الرقمية قيمة تتةةراوح بةةين )يو

ا تلةةت لهةةذا المؤفةةر  يةةث  اغافورة في مقدمةةة دول العةةالم وفقةةص جاء  س ا وقد  7  المؤفر من الدرجة

 .(Baller, s & Dutta, s, 2016) 2016دولة في عام  139من بين  المرتبة الأولى عالميصا

ت ظيميةةة وتجاريةةة عاليةةة بيئةةة  وجةةود  -1وهةةي     ئر الجاهزية الشةةبتية علةةى سةةتة مبةةاديست د إطا     

بالث الأهمية من أجل الاستفادة التاملة مةةن تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  وا ةةداث   رالجودة أم

يعد جاهزية تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  كما تم قياسها من خلال القةةدرة علةةى تحمةةل -2االتأثير

 -3اتةةأثيرتتالي  تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  والمهارا  والب ية التحتية فرطصا مسةةبقصا لتوليةةد ال

مةةن  على مستوى المجتمةةس لتةةلاص جهدصا  التاملة من تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا   الاستفادة  تتطلب  

ا يلعبةةر ا  اسةةمص لا ي بغةةي أن يتةةون اسةةتخدام تت ولوجيةةا -4االحتومةةة وقطةةاع الأعمةةال والسةةتان دورص

لةةى الاقتصةةاد والمجتمةةس والاتصالا  عغاية في  د ذاترا إ ما تأثير تت ولوجيا المعلوما  المعلوما   

ة والاسةةتعداد والاسةةتخداما تتفاعةةل وتتطةةور وتعةةزز يةة مجموعة الةةدوافس البيئ-5اهو ما يهم في ال هاية

 فر إطار الاستعداد الشبتي وإرفادا  واضةةحة للسياسةةيةيو  نيجب أ-6ابعلاها البعض لتشتيل دورة

(Dutta, S., Geiger, T., 2015) 

فئةةا     10ر مركب يتتون مةةن أربةةس فئةةا  رًيسةةية و ف ا هو مؤ (NRI)مؤفر الجاهزية الرقمية  

ا فرديصا   53فرعية )ركاًز(ا و  البيئةةة  يتتون من  ) البيئة  مؤفر    -1    على ركاًز مختلفة كالتالي موزعة  مؤفرص

يتتةةون  ) مؤفةةر الجاهزيةةة    -2ا ( را ( فةة مؤ   9الأعمال والابتتةةار ) بيئة  -( مؤفرا   9) السياسية والت ظيمية 

  -3ا  ( را ( فةة مؤ 4المهةةارا  )   -را ( فةة مؤ 3القدرة على تحمل التتالي  )   -را ( ف مؤ 4الب ية التحتية ) ) من 

را (ا اسةةتخدام  ف مؤ 6استخدام الأعمال ) مؤفرا (    7يتتون من استخدام الأفراد ) ) استخدام مؤفر فرعي 

را (ا الأثةةار  فةة مؤ 4ثةةار الاقتصةةادية ) يتتةةون مةةن ا  ) فرعةةي للتةةأثير  مؤفةةر    -4ا ( را ( فةة مؤ 3الحتومة ) 

 . (Dutta,S& Geiger,T, 2015)  ( را ( ف مؤ 4الاجتماعية ) 

ر الجاهزية الرقمية جةةزء مةةن التقريةةر العةةالمي لتت ولوجيةةا المعلومةةا   ف مؤ   كان    2016 تى عام  

ا لبعض عمليا  إ   2019الذي  شره الم تدى الاقتصادي العالميا وفي عام   الداخليةةة وتغيةةر  عةةادة الت ظةةيم   ظرص

الشةةبتية الرقميةةة لجعلةةر أكثةةر اسةةتعدادصا للمسةةتقبلا    العةةالمي للإ تةةاج مؤفةةر   الأولويا  في الم تدى الاقتصةةادي 

تحسن أداء الدولة كمةةا اقتربةةت قيمةةة المؤفةةر مةةن الدرجةةة  ( فتلما  1 100أصبحت قيمة المؤفر تتراوح بين ) 
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ا مةةن      المؤفر ا وقد جاء  السويد في مقدمة دول العالم وفقصا لهذا  100   بةةين يث ا تلت المرتبةةة الأولةةى عالميةةص

 . (Dutta,s & Lanvin, B., 2020)  2020دولة في  عام    134

 (  9م )ةةةةدول رقةةةةج

 (2020 -2007لال الفترة من )ةةةةري خةةةةاد المصةةةةة )الشبتية( في الاقتصةةةة الرقمي زية ةةةةؤفر الجاهةةةةم

 2020 2019 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 السنة 

 84 92 96 94 91 80 79 74 70 76 63 77 الترتيب 

 134 121 139 143 148 144 142 138 133 134 127 122 عدد الدول 

-1قيمة المؤشر )

7))*( 
3.4 3.7 3.8 3.7 3.8 3.8 3.8 3.7 3.6 3.7 38.58 42.56 

 (.100:   1)أصبح قعمة المؤشر تتراوح تين   2017تداية من   )*(
Source:  

-Baller, S., Dutta, S. & lanvin, B.,( 2016), "Global information technology, Report 2016: 

innovation in the Digital Economy, Geneva: world Economic from and INSEAD. 

Mia, I. & Dutta, S.,( 2010)," Global information technology Report 2009- 2010: ICT for 

sustainability", Basing stoke: Palgrave Macmillan. 

Dutta, S. & Lanvin, B,( 2019), the Network readiness Index 2020: Accelerating Digital 

Transformation in a post-Covid-19 Global Economy, Washington Dc: Portulans institute, 

WITSA. 

  فةةي عةةام   84ا الترتيةةب رقةةم  ( الشةةبتية ) ر الجاهزيةةة الرقميةةة  فةة ويحتل الاقتصاد المصري طبقصا لمؤ 

(ا  42(ا البحةةرين ) 41(ا السةةعودية ) 30الامةةارا  ) مثةةل  وذلك أقل من ترتيب بعةةض الةةدول العربيةةة    2020

ا أقةةل مةةن عةةدد مةةن الةةدول الأفريقيةةة )موريشةةوس  69(ا الأردن ) 53عمان )  ج ةةوت أفريقيةةا  (  61) (ا وأيلاةةص

 لبشريةويدخل في  سات هذا المؤفر مؤفر جودة التعليم ومؤفرا  الت مية ا (. 82) كي يا   -( 76) 

 : مؤشر تنمية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  5-3

ا  يعتبر مؤفر ت مية تت ولوجيا المعلوما  والاتصةةالا  للاتحةةاد الةةدولي للاتصةةالا  معيةةارص

 افةةتقفريدصا لمستوى تطور تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  في البلدان في جميس أ حاء العالم  يث  

مؤفةةر مركةةب أطلةةق عليةةر مؤفةةر ت ميةةة تت ولوجيةةا  2008الاتحةةاد الةةدولي للاتصةةالا  فةةي عةةام 

ا ا ويقةةوم هةةذا المؤفةةر علةةى ثةةلاث مرا ةةل فةةي التطةةور  حةةو مجتمةةس المعلومةةا ((IDIمةةا  المعلو

)تعتس مستوى الب ية التحتية الشبتية جاهزية تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا      ةـــرحلة الأولــالم

اسةةتخدام تت ولوجيةةا المعلومةةا     ةـاني ـــالمرحلــة الثا  وال فاذ إلى تت ولوجيا المعلوما  والاتصةةالا (

ة ـــــــرحلـــــالما  )تعتس مستوى كثافة تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  في المجتمةةس(والاتصالا   

تأثير تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  )تعتةةس  تةةاًج اسةةتخدام تت ولوجيةةا المعلومةةا    :ةـــالثـــــالث

مؤفةةر فرعةةي فةةي إطةةار   11فعالية( ويست د هذا المؤفر إلى إدمةةاج  و  بشتل أكثر كفاءة  والاتصالا 

ومقار ة التطورا  في تت ولوجيا الاتصالا  والمعلومةةا  عبةةر   قابةمقياس مرجعي يخدم أغرا  ر

ا لمعةةايير الوصةةول الةةدولا وقةة  د تةةم تقسةةيم هةةذه المؤفةةرا  إلةةى ثلاثةةة مؤفةةرا  كليةةة فرعيةةة وفقةةص

 :(2014،  اندراوس) والمهارا  والاستخدام
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  مؤفر الوصول إلةةى الجاهزيةةة لتت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا ا ر الأولـــؤشـــــالم

 - سةةمة 100ل هي  )عدد خطوط الهات  الثابةةت لتةةل ويشمل خمسة مؤفرا  للب ية التحتية والوصو

لتل مسةةتخدما  سةةبة   (Bit/s)السعة الدولية للإ تر ت    - مسة  100عدد خطوط الهات  المحمول لتل  

  سبة الأسر التي لديها اتصال بالإ تر ت(.  -الأسر التي تمتلك أجهزة كمبيوتر

  مؤفةةر الاسةةتخدام علةةى كثافةةة تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  انــــفــالمـــؤشـــر الث

ويتتون من ثلاثة مؤفرا  خاصة بتثافة واسةةتخدام تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  هةةي ) سةةبة 

وافةةتراكا    - سمة100افتراكا  ال طاق الواسس السلتي )الثابت( لتل    -الأفراد مستخدمي الإ تر ت

 (. سمة 100حمول لتل ال طاق الواسس للتليفون الم

 ــالم    هو مؤفر معيار المهارا  ويركةةز علةةى القةةدرا  والمهةةارا  باعتبارهةةا  ث  ــال  ــر الث  ــؤش ــ

مؤفةةرا  لمةةدخلا  ضةةرورية لتت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  ويتةةأل  مةةن ثلاثةةة مؤفةةرا  هةةي   

 سبة التسجيل التلةةي فةةي التعلةةيم    -)أو معدل القراءة والتتابة لدى الأفراد البالغين(  )متوسط س وا  الدارسة 

تعلةةيم مةةا بعةةد الثةةا وي أي التعلةةيم العةةالي(ا ويعطةةي المؤفةةر معيةةار  ال و سبة التسةةجيل التليةةة فةةي  -الثا وي 

تت ولوجيةةا  المجمس لت ميةةة  وز صا  سبيصا أقل من مؤفري الوصول والاستخدام ع د ا تسات المؤفر    المهارا  

المعلوما  والاتصالا ا ذلك أن الأوزان ال سبية للمؤفةةرا  الفرعيةةة  الوصةةولا الاسةةتخداما والمهةةارا   

لتةةل مؤفةةر    على التواليا فيما تعطي المؤفةةرا  المتو ةةة  % 20 ا % 40 ا % 40تمثل المجمس داخل المؤفر 

والأوزان ال سةةبية  ( المؤفةةرا   10يوضح جدول رقم )   فرعي كلي  سب متساوية من قيمة المؤفر الفرعي 

لت ميةةة تت ولوجيةةا  المجمةةس  المتو ة لمؤفةةر ت ميةةة تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا ا ويعةةر  المؤفةةر  

داء الدولةةة كلمةةا  ن أ ( فتلمةةا تحسةة 10المعلوما  والاتصالا  في فةةتل مقيةةاس تتةةراوح قيمةةة بةةين )صةةفر   

 . 10اقتربت قيمة هذا المؤفر من الدرجة  

 ( 10م ) ةة ةةةةةة دول رق ةةةةةة ةة ج 

 الا  ةة ا  والاتص ةة وم ةة ا المعل ةة وجي ةة ول ةة ة تت  ةة ر ت مي ةة ؤف ةة لم   ة ةة و  ةة ة المت ةةةة را  والأوزان ال سبي ةة ؤف ةة الم   

ـــ ــؤش ـ ــم  ـال  ــ القيمة   ر ـ
 المرجعية 

الوزن  
النسبي  
للمؤشرات  
 الفرعية 

الأوزان النسبية  
للمؤشرات الفرعية  
داخل مؤشر  
 المجتمع 

 ــؤش ـ ــالم  ــ ــ ـا المعلومــات  ـ ـى تكنولوجيـ ر الأول: الوصــول إلـ
 من:  ويتكون       ICT accessوالاتصالات 

  
40 

  20 60 . نسمة   100عدد خطوط اللاتف الثابت لكل    -1
  20 120 نسمة.   100عدد خطوط التليفون المحمول لكل    -2
  / 158  / 2 لكل مستخدم.   (bit/s)السعة الدولية للإنترنت    -3

212   )*( 
20  

  20   100 نسبة الأسر التي تمتلك أجلزة كمبيوتر.   -4
  20 100 . بالإنترنت نسبة الأسر التي لديلا اتصال    -5

ا المعلومـات والاتصـالات   المؤشر الثاني: اسـتخدام     تكنولوجيـ
(ICT, use)   : يتكون من 

  
40 

  33 100 نسبة الأفراد مستخدمي الإنترنت.   -6
  100اشــتراكات النطــاق الواســع الســلكي )الثابــت( لكــل    -7

 نسمة. 
60 33  

  33 100  100اشــتراكات النطــاق الواســع للتليفــون المحمــول لكــل    -8
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ـــ ــؤش ـ ــم  ـال  ــ القيمة   ر ـ
 المرجعية 

الوزن  
النسبي  
للمؤشرات  
 الفرعية 

الأوزان النسبية  
للمؤشرات الفرعية  
داخل مؤشر  
 المجتمع 

 نسمة. 

ا المعلومـات والاتصـالات   المؤشر الثالث: ملـارات تكنولوجيـ
  (ICT Skills)   : ويتكون من 

  
20 

دى    -9 ة لـ متوسط سنوات الدراسـة )أو معـدل القـراءة والكتابـ
 . الأفراد البالغين( 

15 33  

  33 100 نسبة التسجيل الكلي في التعليم الثانوي.   -10
يم   -11 انوي )التعلـ يم مـا بعـد الثـ نسبة التسجيل الكلي في التعلـ

 العالي(. 

100 33  

 ، والتي تا استخدامها ثي التط يق.5.99القعمة اللوغاريتمعة )*( تتواثق هذا مع 
ــ ــــالمص   :  در ـ

-ITU,( 2017)," Measuring the information society Report Statistical Report", 

Geneva, Switzerland, volume. 

 

تت ولوجيةةا ( المؤفرا  والأوزان ال سبية المتو ة لمؤفر ت مية  10يتلاح من الجدول رقم )

 سةةبة   -سةة وا  الدارسةةة  أن مؤفرا  الت مية البشرية المتمثلة فةةي )متوسةةط  االمعلوما  والاتصالا 

تدخل في   ( سبة التسجيل في التعليم ما بعد الثا وي )التعليم العالي(  -التسجيل التلي في التعليم الثا وي

د أوضةةحت دراسةةا  الاتحةةاد  سات المؤفر المركب لت مية تت ولوجيا المعلومةةا  والاتصةةالا . وقةة 

أن ثمة علاقةةة قويةةة بةةين متوسةةط الةةدخل القةةومي وقيمةةة مؤفةةر ت ميةةة تت ولوجيةةا الدولي للاتصالا   

ا يصةةا بها مسةةتويا  أكثةةر  المعلوما  والاتصالا ا وتبعصا لذلك فلن مستويا  الدخل الأكثر ا خفاضةةص

ا صةةحيحا غيةةر أن ه ةةاك بعةةض لمؤفر ت مية تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  والعتةةس    ا خفاضص

 الاستث اءا  لهذه العلاقة.

 (  11م ) ةةةة دول رق ةةةة ج 

ري  ةةةة اد المص ةةةة ي الاقتص ةةةة ا  ف ةةةة وم ةةةة الا  والمعل ةةةة ا الاتص ةةةة ولوجي ةةةة ة تت  ةةةة ر ت مي ةةةة ور مؤف ةةةة تط 

 ( 2018  -2007رة ) ةةةة لال الفت ةةةة ا خ ةةةة رتيبه ةةةة وت 

 ــالسن               ــ  ة ــــ

 المؤشر 
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

 ــقيم   ــة ال ــ  4.62 4.63 4.44 4.26 4.28 4.45 4.28 3.66 3.44 3.22 2.73 2.44 ر ــ ــمؤش ــ

ى   ـعل الدولي  ب   ـرتي  ـالت 

 م  ــال  ــع ــوى ال مست 
100 92 85 81 83 87 89 93 97 104 103 102 

على    الإقليمي   الترتيب 

 مستوى الدول العربية 
12 12 12 10 8 8 8 9 11 11 12 11 

Source: 

International telecommunication union, measuring the information society, 

various issues.  
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( تطةةور مؤفةةر ت ميةةة تت ولوجيةةا الاتصةةالا  المعلومةةا  فةةي الاقتصةةاد  11ومةةن الجةةدول رقةةم )  

الفتةةرة مةةن  خةةلال    3.87(ا  جد أن متوسط قيمة المؤفر هي  2018  -2007المصري وترتيبها خلال الفترة ) 

 تيجة الجهةةود التةةي بةةذلتها وزارة    2017في عام    4.63(ا ووصلت أعلى قيمة للمؤفر هي  2018  -2007) 

ا الماضةةيةا   الاتصالا  وتت ولوجيا المعلوما  والجهاز القومي لت ظيم الاتصةةالا  علةةى مةةدار العشةةرين عامةةص

ا فةةي الةةدول العربيةةةا   دة من أكثر الةة ا إلى جعل مصر و   وعلى الرغم من الصعوبا  الاقتصاديةا  دور ارتباطةةص

ا في ا تشار الإ تر ت في الس وا  الأخيةةرةا  تيجةةة الاسةةتخدام المتزايةةد مةةن الطبقةةة   فهد  مصر ارتفاعصا كبيرص

المتوسطة و مجتمس الأعمالا والتوسس السريس في السعة الدولية للإ تر ةةت فلاةةلاص عةةن التعريفةةا  الم خفلاةةة  

 . المصا بة 

تويا  متوسط الدخل القومي في الدول العربية الاختلافا  في كةةل وتعتس التباي ا  في مس

بي وعلى رأسةةها الإمةةارا  ثةةم قطةةر قاًمةةة دول الخليج العرتتصدر  والترتيبا ا إذا    المؤفرمن قيمة  

ا لهةةذا المؤفةةرا فيمةةا  ا ضمن أفلال خمسين دولة على مسةةتوى العةةالم وفقةةص الدول العربية وتدخل أيلاص

اا كمةةا يتلاةةح مةةن الجةةدول رقةةم ) لت مصر في المتوسط تقر ا فةةي المرتبةةة العافةةرة عربيةةص ا (11يبةةص

ا 13ومن الملا   من الجدول رقةةم )  (ا12الجدول رقم ) (ا أن قاًمةةة ترتيةةب أفلاةةل عشةةر دول وفقةةص

لمؤفر ت مية تت ولوجيا الاتصالا  والمعلوما  قد خلا مةةن أي دولةةة عربيةةة رغةةم رهةةور عةةدد مةةن 

ا  30ا 20فةةي المتوسةةط فةةي المركةةزين ( او ومالطةماك)الدول الصغيرة   علةةى التةةواليا يتلاةةح أيلاةةص

ل الاقتصاد المصري عن  ظيراتها في الدول قيمة المؤفر في الدول العربية وم ها بطبيعة الحا  ابتعاد

المتقدمةا بما يشير بوجود فجوة رقمية بالدول العربية. وقد جاء  كوريا الج وبية فةةي المركةةز الأول 

كتسةةبت أوالاتصةةالا  كأسةةاس لل مةةو الاقتصةةاديا وقةةد   تت ولوجيةةا المعلومةةا   لا تشةةارعالميصا  تيجة  

مستمر على خلق بيئة ت ظيميةةة ت افسةةية وإطةةلاق العديةةد خلال العمل ال  جتمس المعلوما  منم  ةيخاص

ا الةةذي تلاةةمن إ شةةاء فةةبتا  Giga internet pilot project من المبادرا  برعاية  تومية م ها

في الم ةةاطق الريفيةةةا بمةةا يسةةاعد علةةى تلبيةةة الطلةةب المسةةتقبلي.  (M. bits/s /100) طاق عريض 

سةةجلت أداء طيةةب فةةي مجةةال تت ولوجيةةا الاتصةةالا  وجةةاء  السةةويد فةةي المرتبةةة الثا يةةةا  يةةث 

للإ تر ةةت والةةذي وصةةل إلةةى   مجتمعهةةااسةةتخدام أفةةراد    لوالمعلوما  وفي رل تميزها بارتفةةاع معةةد

90%(ITU,2011). 

ا هاًلاص في  يةةاة   اليوميةةة مةةن خةةلال تسةةهيل المصةةريين  تلعب خدما  الهات  المحمول دورص

جةةارة الإلتترو يةةة والوصةةول إلةةى التواصةةل الاجتمةةاعي الوصول إلى الإ تر ت وإجراء معاملا  الت

كبيةةر للهةةات ا مةةس  مليةةون  سةةمةا تتمتةةس مصةةر بسةةوق 90وغيرها. بدعم من عدد سةةتان يزيةةد عةةن 

هةةا خلةةوي فةةي مصةةرا تليمشةةغل    لمستويا  عالية مةةن ا تشةةار الهةةات  المحمةةولا كا ةةت أورا ةةج أو

 .2016المصرية للاتصالا  السوق في عام فودافون مصر واتصالا  مصرا بي ما دخلت 

( فةةي 3G)كا ت مصر من بين الدور الراًدة في الم طقة التي اطلقت خدما  الجيل الثالةةث 

هي معيار جديةةد لشةةبتا  الجيةةل  Long term Evolution (LTE)ا وقد تأخر تطوير 2007عام 

مشةةغل الخةةط  (TE) للاتصةةالا ( لبعض الوقتا ومس ذلكا  صةةلت الشةةركة المصةةرية 4Gالرابس )

الثابةةت الحةةالي علةةى أول تةةرخيص للخةةدما  المو ةةدة مةةن الجهةةاز القةةومي لت ظةةيم الاتصةةالا  فةةي 
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إطةةلاق وتةةم  ا  2016في م تص  عةةام    LTEبتقديم خدما     TEا مما سمح لشركة  2016أغسطس  

د من التطبيقةةا  إلى إ شاء المزي  LTEالا تشار الواسس لتق ية  ا سيؤدي  2017الخدمة رسميصا في عام  

بأ واع مختلفة وفي مجالا  مختلفةا مثل الصحة والتعليم والزراعة والخدما  المختلفةا سيؤدي ذلك 

طن وزيادة تدفق واستخدام البيا ا  والمعلومةةا  وبالتةةالي التحةةول إلى إ داث تأثير إيجابي على الموا

 .الاقتصاد الرقميإلى 
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 ( 12جــــدول رقــــم ) 

الات   ـا الاتص  ـوجي  ـول  ـة تكن  ــر تنمي  ـش ؤ  ــا لم ــ  ة وفق  ــربي  ــدول الع  ــب ال  ــتـــرتي   

 ات  ـوم  ــالمعل 

 الدولة 
2010 2011 2012 2013 2015 2016 2017 

الترتيب  

 الدولي 

الترتيب  

 الإقليمي 

قيمة  

 المؤشر 

الترتيب  

 الدولي 

الترتيب  

 الإقليمي 
 المؤشر قيمة  

الترتيب  

 الدولي 

الترتيب  

 الإقليمي 

قيمة  

 المؤشر 

الترتيب  

 الدولي 

الترتيب  

 الإقليمي 

قيمة  

 المؤشر 

الترتيب  

 الدولي 

الترتيب  

 الإقليمي 

قيمة  

 المؤشر 

الترتيب  

 الدولي 

الترتيب  

 الإقليمي 

قيمة  

 المؤشر 

الترتيب  

 الدولي 

الترتيب  

 الإقليمي 

قيمة  

 المؤشر 

 7.60 1 31 7.46 1 30 7.63 1 27 7.40 1 27 7.22 1 28 5.85 2 40 5.42 3 48 البحرين 

 7.21 2 39 7.12 3 36 7.44 2 31 7.01 3 34 6.46 2 42 6.24 1 30 6.10 1 37 قطر 

 7.21 3 40 7.18 2 34 7.32 3 32 7.03 2 32 6.27 3 46 5.64 3 45 5.38 4 49 الإمارات 

 6.67 4 54 6.87 4 45 7.05 4 41 6.36 4 47 6.01 4 50 5.43 4 47 4.96 5 56 السعودية 

 6.43 5 62 6.14 5 64 6.33 6 54 6.10 5 52 5.43 5 61 5.10 5 53 4.41 6 68 عمان 

 6.30 6 64 6.09 6 65 6.29 7 56 5.71 6 62 5.32 7 64 4.48 6 65 4.18 7 77 لبنان 

 6 7 70 5.97 7 66 4.75 8 92 4.62 7 87 4.48 6 84 3.95 7 75 3.82 8 84 الأردن 

 5.98 8 71 5.75 8 70 6.83 5 46 - - - - - - - - - 5.64 2 45 الكويت 

 4.82 9 99 4.70 9 95 4.73 9 93 4.23 10 99 4.07 10 96 3.58 9 85 3.62 9 93 تونس 

 4.77 10 100 4.57 10 98 4.47 10 99 4.27 9 96 4.09 9 92 3.46 10 90 3.55 10 96 المغرب 

 الجزائر 
11

4 
13 2.99 104 12 2.98 114 12 3.30 114 13 3.42 113 12 3.71 

10

6 
12 4.32 102 11 4.67 

 4.26 11 97 4.45 8 89 4.28 8 87 3.66 8 83 3.44 11 81 مصر 
10

4 
11 4.44 103 12 4.63 

 - - - - - - - - - - - - - - - لبيا 
11

2 
13 3.93 115 13 4.11 

 - - - 4.16 11 100 - - - - - - -  - فلسطين 
12

2 
14 3.42 123 14 3.55 

 سوريا 
10

6 
12 3.14 96 11 3.15 112 11 3.39 112 12 3.46 117 13 3.48 

12

4 
15 3.32 126 15 3.34 

 السودان 
12

7 
14 2.05    121 13 2.69 122 14 2.88 126 14 2.93 

14

1 
16 2.56 145 16 2.55 

 موريتانيا 
14

6 
17 1.63 136 16 1.64 145 16 1.90 147 17 1.91 150 16 2.07 

15

2 
17 2.08 151 17 2.26 

 جيبوتي 
14

3 
15 1.69 128 14 1.74 140 15 2.08 141 16 2.08 148 15 219 

16

1 
18 1.80 158 18 1.98 

جزر  

 القمر 

13

0 
16 1.64 130 15 1.68 138 17 1.7 147 17 1.91 - - - 

16

2 
19 1.78 164 19 1.82 

 4.84   4.71   5.10   4.55   4.30   3.77   3.88  - المتوسط 

 خارج التصنعف ثي هذه السنوا    ( -)   
 Source: 

International telecommunication union, measuring the information on society, Geneva, 

Switzerland, various issues. 
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   (13جدول رقم ) 
 والمعلومات لمؤشر تنمية تكنولوجيا الاتصالات قائمة بترتيب أفضل الدول وفقا   

ــ ــال   ة  ـــ ــ ــدول  ـــ
2007 2008 2013 2011 2012 2010 2015 2016 2017 

الترتيب  
 الدولي 

قيمة  
 المؤشر 

الترتيب  
 الدولي 

قيمة  
 المؤشر 

الترتيب  
 الدولي 

قيمة  
 المؤشر 

الترتيب  
 الدولي 

قيمة  
 المؤشر 

الترتيب  
 الدولي 

قيمة  
 المؤشر 

الترتيب  
 الدولي 

قيمة  
 المؤشر 

الترتيب  
 الدولي 

قيمة  
 المؤشر 

الترتيب  
 الدولي 

قيمة  
 المؤشر 

الترتيب  
 الدولي 

قيمة  
 المؤشر 

 8.98 1 8.78 2 8.86 3 8.19 3 8.36 3 8.12 4 8.64 4 7.23 6 7.06 4 إيسلندا     -1

 8.85 2 8.80 1 8.93 1 8.64 1 8.57 1 8.51 1 8.85 2 7.68 3 7.23 2 كوريا   -2

 8.74 3 8.66 4 8.56 7 7.60 12 7.78 13 7.62 12 8.11 13 7.19 7 6.83 8 سويسرا   -3

 8.71 4 8.68 3 8.88 2 8.18 4 8.35 4 8.18 3 8.86 1 7.53 4 7.18 3 الدنمارك   -4

المملكة    -5
 المتحدة 

12 6.70 10 7.07 5 8.5 11 7.63 8 7.98 10 7.62 4 8.75 5 8.53 5 8.65 

 8.61 6 8.47 6 8.52 9 7.41 13 7.92 10 7.66 10 8.28 9 7.04 11 6.78 10 الصين   -6

 8.49 7 8.40 10 8.53 8 7.82 7 8 7 7.85 7 8.38 7 7.37 5 7.06 5 هولندا   -7

 8.47 8 8.45 7 8.49 10 8.16 5 8.13 6 7.97 6 8.39 6 7.11 9 6.78 9 النرويج   -8

 8.7 9 8.40 9 8.59 6 7.82 8 7.93 9 7.76 9 8.26 10 7.71 2 6.98 6 لوكسمبرج   -9

 8.43 10 8.32 11 8.47 11 7.73 9 7.82 12 7.77 8 8.22 11 7.12 8 6.89 7 اليابان   -10

 8.41 11 8.41 8 8.67 5 8.43 2 8.45 2 8.41 2 8.67 3 7.85 1 7.27 1 السويد   -11

 8.39 12 8.20 13 8.22 14 7.82 17 7.46 19 7.33 17 7.90 17 6.95 13 6.60 13 المانيا   -12

 8.33 13 8.23 12 8.14 16 7.17 19 7.14 16 7.31 18 7.82 19 6.81 16 6.38 16 نيوزيلاندا -13

 8.24 14 8.08 16 8.29 13 7.32 15 7.90 11 7.54 15 8.18 12 6.90 15 6.51 14 استراليا   -14

 8.24 15 8.05 17 8.12 17 7.22 18 7.53 18 7.26 19 7.87 18 6.55 18 6.09 22 فرنسا   -15

الولايات    -16
 المتحدة 

17 6.33 19 6.54 14 8.02 16 7.35 17 7.53 16 7.30 15 8.19 15 8.13 16 8.18 

 8.14 17 80.16 14 7.67 25 7.62 11 7.28 22 6.74 25 7.68 21 6.41 22 5.86 25 استونيا   -17

 8.05 18 7.85 20 8.08 19 6.9 23 7.65 15 7.55 14 7.90 16 6.952 14 6.47 15 سنغافورة   -18

 8.05 19 8.03 18 8.10 18 7.01 22 - - - - 7.93 15 - - - - موناكو   -19

 8.02 20 7.90 19 7.82 22 7.04 20 7.25 23 7.10 22 7.57 26 6.52 20 6.14 20 أيرلندا   -20

 8.02 21 7.70 24 7.67 25 6.90 23 7.36 21 7.10 21 7.62 24 6.72 17 6.25 19 النمسا   -21

 7.88 22 7.83 21 8.36 12 7.96 6 8.24 5 7.99 5 8.31 8 7.02 12 6.70 11 فتلندا   -22

 7.88 23 7.71 22 7.19 35 6.69 29 7.11 26 6.70 26 7.29 29 6.19 27 5.93 23 اسرائيل   -23

 7.86 24 7.65 25 7.52 30 6.67 28 7.25 24 6.85 24 7.25 30 5.82 31 5.48 29 مالطا   -24

 7.81 25 7.70 23 7.88 21 6.76 24 7.11 25 6.85 23 7.57 25 6.36 23 6.10 21 بلجيكا   -25

  ماكاو   -26
 )الصين( 

28 5.73 24 6.29 22 7.66 13 7.57 14 7.65 14 7.38 24 7.73 29 7.55 26 7.80 

 7.79 27 7.61 27 7.66 26 6.53 30 6.89 27 6.65 27 7.38 28 6.27 25 5.84 26 أسبانيا   -27

 7.77 28 7.30 31 6.37 53 5.75 44 5.86 45 5.71 43 6.11 51 5.37 39 4.91 40 قبرص -28

 7.77 29 7.64 26 7.76 23 7.03 21 7.38 20 7.14 20 7.62 23 6.49 21 6.30 18 كندا   -29

 7.71 30 7.58 28 7.60 28 6.60 29 - - - - 7.73 20 - - - - اندورا   -30

 في هذه السنوات   التصنيف خارج  (  -) 
Source: International telecommunication union, Measuring the information 

society, Geneva, Switzerland, various issues. 

 ــادرات تكن ـ ــر ص ـ ــؤش ـ ــم   5-4  ــول ـ  ــوجي ـ  ــ ــا الاتص ـ  ــوم ـ ــالات والمعل  ــ  ات: ـ

مةةن إجمةةالي صةةادرا  والمعلومةةا  ك سةةبة  مؤفر صادرا  تت ولوجيا الاتصالا     يوضح

ا  حةةو الاقتصةةاد هةة فتلما تحسن أداء الدولةةة فةةي توجه  االدولة مدى توجر الدولة  حو الاقتصاد الرقمي

مةةن ك سةةبة الرقمي كلما ا عتس ذلك على زيةةادة صةةادراتها مةةن تت ولوجيةةا الاتصةةالا  والمعلومةةا  

 .إجمالي الصادرا 
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 إجمالي الصادرا ولوجيا الاتصالا  والمعلوما  إلى  سبة مساهمة صادرا  تت  

 السنة 
200
0 

200
1 

2002 
200
3 

200
4 

200
5 

200
6 

200
7 

200
8 

2009 
201
0 

201
1 

201
2 

201
3 

201
4 

201
5 

201
6 

201
7 

201
8 

20
19 

صادرات  
التكنولوجيا  
المتقدمة )%  
من صادرات  

 )*(   السلع 

- - - - - - - - 1.04 0.84 0.95 0.99 0.62 0.53 1.25 0.79 0.50 0.57 0.17 3.34 

صادرات سلع  
تكنولوجيا  
المعلومات  
والاتصالات  
)% من إجمالي  
صادرات  

 )**(  السلع( 

0.11 
0.1
1 

0.06 0.17 0.13 0.10 0.03 0.10 0.34 0.17 0.14 0.23 0.24 0.42 2.84 3.70 2.80 2.18 2.41  

صـادرات التننولوجيـا المتمدمــة هـي منتجـات اات كاافــة عاليـة مــي حيـل الت ـوير وال حــوا ماـج مجـال الف ــاء الجـو  وأج ــزة  )*(
 الصيدلانية، والأدوات العلمية، والأج زة الن ربائية.الحاسوب، والمنتجات 

تشمج صادرات سلع تننولوجيا المعلومات والاتصالات كلا مي الاتصـالات السـلنية واللاسـلنية، والصـوت والفيـديو، والحاسـ     *(*)
ــوتر ــة، وغيرهــا مــي ســلع تننولوجيــا المع (الآلــي )النمبي ــات انلنتروني ــزات اات الصــلة والمتون لومــات والاتصــالات والتج ي

 وتستانى مي الك البرمجيات.
Source:  Http//data.albankaldawli.org/indators 

(  سةةبة مسةةاهمة صةةادرا  تت ولوجيةةا والمعلومةةا  إلةةى إجمةةالي 14ومةةن الجةةدول رقةةم )

إجمةةالي الصةةادرا  المصةة وعةا  منالصادرا  التت ولوجيا المتقدمة    جد ضألة مساهمةالصادرا   

ا ومتوسةةط %2.34إلةةى  2019وعةةام  %1.25إلةةى   2013عةةام  طفي   على الرغم من زيادتها بقدر  

خةةلال الفتةةرة   %0.94صةةادرا  السةةلس المصةة وعة بلةةث    مساهمة تلةةك الصةةادرا  فةةي إجمةةالي سبة  

 امةةارا الإفةةي    %24بلغت في المتوسةةط  حةةو  ال سبة  (ا هذا على الرغم من أن تلك  2019  -2008)

فةةي  %2في التويتا  %2في عمانا   %2.5في المغرتا    %4في لب انا    %5.52  اجزر القمرفي    6%

  في العالم العربي كتل )الب ك الدوليا قواعد بيا ا  الب ك الدولي(. %12 الأردن

لة مسةةاهمة تلةةك آمةةا عةةن صةةادرا  سةةلس تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  يلا ةة  ضةة أ

طفيةة  خةةلال الفتةةرة مةةن   رزيادتهةةا بقةةدجمالي صةةادرا  السةةلسا علةةى الةةرغم مةةن   من إالصادرا   

 -2000خةةلال الفتةةرة ) %0.89تلةةك الصةةادرا   سةةبة (ا بلغةةت فةةي المتوسةةط 2018إلةةى  2014)

فةةي تةةو سا   %4.11فةةي المغةةرتا    %4.34ا هذا على الرغم من أن تلك ال سبة بلغةةت  حةةو  (2018

في العالم العربي كتل )الب ك الدوليا قواعةةد بيا ةةا    %1.45في الأردنا    %2.56مارا ا  الأ  3.96

 الب ك الدولي(.
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يتلاح من عر  مؤفرا  الاقتصاد الرقمى فةةى الاقتصةةاد المصةةرى اا خفةةا  مسةةاهمة 

قطاع تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  فةةى ال ةةاتج المحلةةى الاجمةةالىا ضةةآلة مسةةاهمة صةةادرا  

ا لمؤفةةر التت ولوجي ا المتقدمة فى إجمالى الصادرا  المص وعة وصادرا  السلساوتد ى ترتيبها وفقةةص

الجاهزية الشبتية)الرقمية(ومؤفر ت ميةةة تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  وذلةةك  تيجةةة ا خفةةا  

 كفاءة رأس المال البشرى فى الاقتصاد المصرى كأ د العوامل المسئولة عن ذلك.

 رأس المال البشرى  الاقتصاد الرقمة وعلاقته ب   ثالثا: 

يعتبر الاستثمار في رأس المال البشري  جر الأساس أو جوهر الاقتصاد الرقميا ويرجةةس ذلةةك  

 : (Crarniewski & Stawomir, 2014)إلى مجموعة من الأسبات ا تية  

والأبةةداع وذلةةك مةةن    يمثل رأس المال البشري الركيزة الأساسية لتوليد الأفتار من خلال الابتتار  ▪

 خلال الاعتماد على تت ولوجيا الاتصالا  والمعلوما  كأداة مساعدة لذلك. 

يعتبر الاستثمار في ت مية رأس المال البشري من خلال التعليم والتدريب بالإضةةافة إلةةى الجهةةود   ▪

المبذولة في مجال البحوث والتطوير والابتتار يسهم فةةي خلةةق قةةوة عاملةةة مؤهلةةة ومتخصصةةة  

 د في تحويل ال شاط الاقتصاد من الا تاج السلعي إلى الا تاج الرقمي. تساع 

قدرة الع صر البشري على اسةةتيعات التت ولوجيةةا المتقدمةةة الحديثةةة وتعظةةيم الاسةةتفادة م هةةا فةةي   ▪

ا للتميز والتقدم.   الدول المستوردة ليصبح الع صر البشري المدرت والمتخصص مصدرص

صر الميزة الت افسية في الاقتصادا وهةةو مةةا يتطلةةب التعامةةل  أهمية رأس المال البشري كأ د ع ا  ▪

 الرفيد مس رأس المال البشري وتغير  مط التفتير مس رأس المال البشري. 

مما سبق يتلاح أن الاهتمام برأس المال البشري من خلال الاستثمار فير وت ميتر يعتبةةر متطلةةب  

ة مخصصةةا  الإ فةةاق علةةى التعلةةيم بجميةةس  أساسي من متطلبا  الاقتصاد الرقمةةيا وهةةو مةةا يتطلةةب زيةةاد 

أ واعر ومرا لرا إلى جا ب التوسس فةةي إقامةةة مراكةةز البحةةوث والتةةدريب لل هةةو  بتطةةوير  وعيةةة رأس  

 المال البشري. 

 ثر الاستثمار فة رأس المال البشرى علة اداء الاقتصاد الرقمة أ   قياس -1

واختبةةار    قياس أثر الاسةةتثمار فةةى رأس المةةال البشةةرى علةةى أداء الاقتصةةاد الرقمةةى إلى  هذه ال قطة    تهدف 

صحة الفر  القاًل بوجود علاقة ذا  دلالة ا صاًية بين الاستثمار فى رأس المةةال البشةةرى ومؤفةةرا   

 . EGARCH (Engle,1998 )من خلال  موذج   الاقتصاد الرقمى 

 توصيف متغيرات النموذج 1-1

يتمن التوصي  الاقتصادى لمتغيرا  ال موذج المستخدم فةةى تحديةةد المتغيةةرا  المسةةتقلة والتابعةةة    

 التى يتلام ها ال موذج والرمز المستخدم للمتغيرا .
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 يعبةةر عةةن صةةادرا  تت ولوجيةةا الاتصةةالا  والمعلومةةا  ك سةةبة مةةن إجمةةالى (Y):  المتغير التابع-

وهو مؤفر يوضح مدى توجر الدولة  حو الاقتصاد الرقميا فتلما تحسن أداء الدولة   صادرا  الدولة

في توجهها  حةةو الاقتصةةاد الرقمةةي ا عتةةس ذلةةك علةةى زيةةادة صةةادراتها مةةن تت ولوجيةةا الاتصةةالا  

 الي صادراتها.والمعلوما  ك سبة من إجم

 المتغيرات المستقلة:-

(1X)     ومةةن المتوقةةس أن يتةةون لهةةذا  الا فاق على التعليم ك سبة من ال اتج المحلى الاجمةةالى  عنيعبر

جمةةالي الصةةادرا ا إالمؤفر أثر موجب على  سبة صادرا  تت ولوجيا الاتصالا  والمعلوما  مةةن 

 ا ومن ثم تحسن أداء الاقتصاد الرقمي. للأفراد وذلك من خلال زيادة المهارا  والمعارف

(2X)     ا  ومن المتوقس أن ك سبة من ال اتج المحلى الاجمالىالبحوث والتطوير  الا فاق على    عنيعبر

يتون لهذا المؤفر أثر موجب على  سبة صادرا  تت ولوجيةةا الاتصةةالا  والمعلومةةا  مةةن إجمةةالي 

 الصادرا ا ومن ثم تحسن أداء الاقتصاد الرقمي.

 (3X)     ا ومةةن الالتحةةاق بةةالتعليم العةةام للج سةةين ك سةةبة مةةن إجمةةالى عةةدد السةةتان  عن إجمالىيعبر

المتوقس أن يتون لهذا المؤفر أثر موجب على  سبة صادرا  تت ولوجيا الاتصالا  والمعلوما  من 

 إجمالي الصادرا ا ومن ثم تحسن أداء الاقتصاد الرقمي.

 لة:معادلة تقدير النموذج تأخذ الشكل التا ويمكن التعبير عن

Y=β0+ β1 X1+ β2 X2+ β3 X3+ e 

 اختبار استقرار السلاسل الزمنية  1-2

بالاضافة    ا  والتباين  المتوسط  من  كل  ثبا   الزم ية  السلسلة  استقرار  مفهوم  اعتماد   يعتس  إلى 

التغاير على طول الفترة الزم ية فقط . يستخدم هذا الإختبار للتعرف على إذا ما كا ت هذه المتغيرا  

بظاهرة  يعرف  ما  إلى  يؤدي  مما  ساك ة  غير  تتون  السلاسل  هذه  طبيعة  أن  وذلك  ا  لا  أم  مستقرة 

في السلاسل الزم ية   Trendالذي يع ي وجود اتجاه عام    spurious regressionالإ حدار الزاً   

للمتغيرا  قد يؤدي إلى وجود علاقة مع وية بين هذه المتغيرا   تى لو كان الاتجاه العام هو الشيء 

 الو يد المشترك بي ها . 
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 ( نتائج اختبار استقرار السلاسل الزمنية15جدول رقم )
رمز  

 المتغير 
 المتغيرات 

ADFاختبار  عند   

 المستوى 
 الاستقرار 

ADFاختبار  بعد   

أخذ الفروق  

 الاولة 

 الاستقرار 

Y 
صادرات تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات كنسبة  

 من إجمالى صادرات الدولة 

-8,482370 

(0,001) 
 مستقر 

- 

 
- 

X1 
الانفاق على التعليم كنسبة من الناتج المحلى  

 الاجمالى

-3,529891 

(0,0014) 
 - - مستقر 

X2 
الانفاق على البحوث والتطوير كنسبة من الناتج  

 المحلى الاجمالى 

-3,365550 

(0,2236) 
 غير مستقر 

-6,0198 

(0,001) 
 مستقر 

X3 
إجمالى الالتحاق بالتعليم العام للجنسين كنسبة من  

 إجمالى عدد السكان

-3,67371 

(0,5110) 
 غير مستقر 

-8,80649 

0,000 
 مستقر 

الا صاًي  -المصدر     البر امج  خلال  من  إعداده                                                                            E-Viewتم 

 .الارقام بين الاقواس تعبر عن القيم الا تمالية الم اررة للمعلما   -

القيمة الا تمالية   أن  س جد  ر استقرار السلاسل الزم ية تاًج اختبا(  15الجدول رقم)وبال ظر إلى     

من    3Xو    2Xللمتغيرين   غير   %5أكبر  السلاسل  بأن  القاًل  العدمي  الفر   قبول  إلى  يؤدي  مما 

ا أما بال سبة %99السلاسل الزم ية مستقرة ع د درجة ثقة    أصبحت  قخذ الفروأمستقرة ا ولتن بعد  

مما أدى إلى قبول الفر  البديل القاًل   %5 يث كا ت القيمة الا تمالية أقل من    1Xو    Yللمتغيرين  

 .  المستوىع د مستقرة بأن السلاسل الزم ية 

 لمجموعة المتغيرات المستقلة مع المتغير التابع   EGARCHنتائج تطبي    1-3

يقوم على استخدام الشروط الخاصة بالا حراف المعيارى بدلا من الشةةروط   EGARCHال موذج     

ا وذلك من أجةةل تحديةةد طبيعيةةة تةةأثير المتغيةةرا  المسةةتقلة)الا فاق   ( Engle,1998) الخاصة بالتباين

على التعليم ك سبة من ال اتج المحلى الاجمالى ا الا فةةاق علةةى البحةةوث والتطةةوير ك سةةبة مةةن ال ةةاتج 

الى ا وإجمالى الالتحاق بالتعليم العام للج سين ك سةةبة مةةن إجمةةالى عةةدد السةةتان( علةةى المحلى الاجم

أسةةفر   تةةاًج   اصادرا  تت ولوجيا الاتصالا  والمعلومةةا  ك سةةبة مةةن إجمةةالى صةةادرا  الدولةةة  

 عن ال موذج التالى  EGARCHومخرجا   موذج  

Y=-11.66882+ 0.36641 X1+ 3.2543 X2+ 0.293298 X3 
 ( لمعلمات النماذج ومعنوية النموذج T( نتائج اختبار) 16جدول رقم)  

 T.Testاختبار  معلمات النماذج  المتغيرات المستقلة 

 11.66882- المعامل الثابت 
-3.874047 

(0.0015) 

X1 0.36641 
0.8844 

(0.0007) 

X2 3.2543 
2.77669 

(0.0118) 

X3 0.293298 
3.67703 

(0.0033) 
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 T.Testاختبار  معلمات النماذج  المتغيرات المستقلة 

0.801889 R-Squar 

0.74536 Adjusted R-Squar  

0.584119 S.E of regression 

15.13444 F-statistic 

0.00048 Prob(F-statistic) 

2.033 Durbin Wastson 

 E-Viewتم إعداده من خلال البر امج الا صاًي -المصدر   

 ومن الجدول السابق يتلاح مايلى 

أن ال مةةوذج   0.01ع د مسةةتوى مع ويةةة    ذج المقترحومع وية ال م( المحسوبة على  Fتؤكد قيمة) -

مع وىا هذا بالإضافة إلى صغر قيمة الخطأ المعيارى لل مةةوذجا وهةةو الأمةةر الةةذى يؤكةةد تةةأثير 

 المتغيرا  المستقلة على المتغير التابس.

 مع وية معلما  ال موذج .  -

 Autocorrelationاس مشةةتلة أكد   تاًج إختبار ديربن واتسةةون وهةةو الاختبةةار الخةةا  بقيةة  -

الارتباط الذاتى بين البواقىا أكد   تاًجر على عدم ارتباط ال ماذج المقتر ةةة بمشةةتلة الارتبةةاط 

 الذاتى بين البواقى.

من التغير فى المتغير التابس يرجس إلى   %80المستقلة  يث أن  ارتفاع القوة التفسيرية للمتغيرا    -

 التغير فى المتغيرا  المستقلة.

 و 1βفةةاق  تةةاًج القيةةاس مةةس ال ظريةةة الاقتصةةادية  يةةث جةةاء  قيمةةة وافةةارة المعلمةةا  ات -

2β 3وβ   موجبةةةة وهةةةو مةةةا يتفةةةق مةةةس ال ظريةةةة الاقتصةةةادية بوجةةةود علاقةةةة طرديةةةة بةةةين

مؤفةةرا  الا فةةاق علةةى التعلةةيم ك سةةبة مةةن ال ةةاتج المحلةةى الاجمةةالى ا الا فةةاق علةةى البحةةوث 

الاجمةةالى ا وإجمةةالى الالتحةةاق بةةالتعليم العةةام للج سةةين والتطةةوير ك سةةبة مةةن ال ةةاتج المحلةةى 

ك سةةبة مةةن إجمةةالى عةةدد السةةتان ومؤفةةر صةةادرا  تت ولوجيةةا الاتصةةالا  والمعلومةةا  

 ك سبة من إجمالى صادرا  الدولة.  

 رؤيــــة مستقبليــــة مصــــريــــة عــــالميــــة:   -2

المصري يعا ي من العديد من المشتلا  التةةي أد  إلةةى  في البداية لابد من توضيح أن الاقتصاد   

 الا خفا  التبير في القدرا  البشرية المؤهلة المدربة والمتخصصةا ومن هذه المشتلا   

مةةن    % 2.2ضع  التمويل المخصص للتعليم وقلة مصادره  يث ت فق مصر على التعليم  والي   ▪

ا  % 4.2وسةةط الإقليمةةي للةةدول العربيةةة  اتجها المحلي الإجمالي فةةي المتوسةةط وهةةذا أقةةل مةةن المت 

 . % 4.5والمتوسط لمجموعة الدخل  
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تدهور الب ية التحتية ل سبة كبيرة من المدارسا وهو مةةا يةةؤدي إلةةى صةةعوبة إدخةةال التت ولوجيةةا   ▪

 والأساليب الحديثة في التدريس في العملية التعليمية وتطبيق  ظام التعليم الهجين. 

 ارا  العالميةا وهو ما يعوق مقار ة مصر بالدول الأخرى. ضع  الالتزام بالمشاركة في الاختي  ▪

ا يتلاح ذلك مةةن  ى ضع  امتا يا  مراكز البحوث إلى جا ب تد ي مستوى أداًها التمي وال وع  ▪

 الإ فاق على البحث والتطوير وعدد براءا  الاختراع المسجلة. 

التت ولوجيةةةا فةةةي  الأميةةةة الرقميةةةة لمعظةةةم المعلمةةةين وهةةةو مةةةا يةةةؤدي إلةةةى صةةةعوبة إدمةةةاج   ▪

 العملية التعليمية. 

 ضع  الثقة بين المجتمس والم ظومة التعليمية.  ▪

ا خفا  أعداد المعلمين  سبة إلى أعداد الطلات فعلى سبيل المثال  صيب المدرس مةةن التلاميةةذ   ▪

تلميةةذا فةةي المر لةةة الإعةةدادي    27تلميذا في مر لة الابتةةداًي    23في المر لة ما قبل الابتداًي  

تلميةةذ )الجهةةاز المركةةزي للتعبئةةة العامةةة والإ صةةاءا    17ذا وفي مر لة الثةةا وي العةةام  تلمي   20

2020 .) 

  35ارتفاع كثافة الطلات بالمدارس فعلى سبيل المثال كثافة الفصل في مر لة مةةا قبةةل الابتةةداًي   ▪

تلميةةذ )الجهةةاز    40ا ومر لةةة الثةةا وي  45تلميةةذا مر لةةة الاعةةدادي    48تلميذا مر لة الابتداًي  

 (. 2020لمركزي للتعبئة العامة والا صاءا  ا 

غيات قا ون ملزم بالحصول على الاعتماد في فترة محدودةا وهةةو مةةا يلاةةع  أهميةةة الاعتمةةاد   ▪

 من  ظر المؤسسا  التعليمية. 

  % 60الشةةبات  من هم فى سةةن  تعتبر مصر في الوقت الحالي لديها ميزة ت افسية  يث يمثل   ن ولت 

ل العالم تهتم بالاستثمار في رأس المال البشريا لذلك لا يوجد أفلال مةةن  ا وكل دو إجمالى عدد الستان من  

الاستثمار في الشبات المصري لإكسابهم مهارا  وقدرا  تؤهلهم على استخدام التت ولوجيا الحديثة والتةةي  

سةةية  أصبحت الربية المستقبلية لتل الاقتصادا  في كل دول العالما ويعتبر التعليم أهم مصادر تعزيةةز الت اف 

الدوليةا خاصة في مجتمس المعلوما  باعتبار أن التعليم هو آلية ومفتاح المرور لدخول في عصر المعرفةةة  

وتطوير المجتمعا  من خلال ت مية  قيقية لرأس المال البشري الةةذي هةةو محةةور العمليةةة التعليميةةةا  يةةث  

علةةى إتا ةةة التعلةةيم    فةةي المحةةور السةةابس والخةةا  بةةالتعليم والتةةدريب   2030 صةةت اسةةتراتيجية مصةةر  

والتدريب للجميس بجودة عالية دون تمييزا وفةةي إطةةار  ظةةام مؤسسةةي كةة ء وعةةادل مسةةتدام ومةةرنا وأن  

اا وأن يسةةاهم   ا وتت ولوجيةةص ا وتق يةةص ا على المتعلم والمتةةدرت القةةادر علةةى التفتيةةر والمةةتمتن ف يةةص يتون مرتتزص

ا في ب اء الشخصية المتتاملة وإطلاق إمتا اتها إلى  أقصى مدى لمواطن معتز بذاترا ومسةةت ير ومبةةدع    أيلاص

ومسئول وقابل للتعددية يحترم الاختلاف وفخور بتاريخ بلده وفغوف بب ةةاء مسةةتقبلها وقةةادر علةةى التعامةةل  

 ت افسيصا مس التيا ا  الإقليمية والعالمية. 

 تمية لتةةي  إن الت مية الاقتصادية والاجتماعية والعلمية المستدامة بالجامعا  المصرية ضرورة 

تستطيس م افسة الجامعا  العالميةةة والحةةاق بركةةب التقةةدم الحلاةةاري ومواكبةةة عصةةر الرقميةةة والتةةي لةةن  

تتحقق إلا باستخدام أدوا  الثورة الص اعية الرابعة التي تحتاج إلةةى التفتيةةر الابتتةةاري والتميةةز والتطةةوير  

المصةةري الحةةديث وتحسةةين مخرجةةا   والاختراع وريادة الأعمال وكل ذلك من أهم محاور ب اء الإ سةةان  
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قطاع التعليم العالي لتلايق الفجوة بين مواصفا  الخريج وا تياجا  سوق العمل الذي أصبح يهتم بالتق يةةة  

 والعلوم المتقدمة. 

فالتوري  المتزايد لتق يا  الإعلام والاتصال والمعلومةةا  فةةي مجمةةل الأ شةةطة أصةةبحت سةةمة  

أصبحت البشرية على عتبةةة عصةةر جديةةد تلعةةب فيةةر إجةةراءا   قةةن    تميز عالم ا اليوما ومن هذا الم طلق 

ا رًيسةةيصا فةةي زيةةادة سةةرعة ا تشةةار   الاختراعةةا  فةةي الاقتصةةاد والإبةةداع فةةي المجةةالا  التت ولوجيةةة دورص

ق رهةةر  مفةةاهيم الاقتصةةاد الرقمةةي  يا المعرفة وضخها للجميسا ومن ثم ال مو الاقتصةةاديا وفةةي هةةذا السةة 

التي تشتل المعرفة جوهرها والقوة المحركةةة الرًيسةةية فيهةةاا  ما تم توضيحر من قبل  ك والتجارة الإلتترو ية  

  يث تعتمد على توافر تت ولوجيا المعلوما  والاتصال واستخدام الابتتار والرقمية. 

ولأن المةةوارد يمتةةن أن ت لاةةب مةةن جةةراء الاسةةتخدام والاسةةتهلاك بي مةةا تةةزداد المعرفةةة بةةالتعليم  

ا وكذلك فل ها ت تشةةر بالمشةةاركة وتبةةادل الخبةةرا ا أن الاسةةتثمار فةةي المعرفةةة وت ميةةة  والممارسة والاستخدام 

القدرا  يتميز بزيادة المورد بدلاص من ت اقصرا وهو ما جعةةل الاهتمةةام يتجةةر  حةةو مصةةادر جديةةدة للم افسةةة لا  

لةةتحتم بالتق يةةا   ترتبط بتثافة رأس المال فحسبا بل بامتلاك المعارف والمعلومةةا  والتت ولوجيةةا ومهةةارا  ا 

 الحديثةا والا تتام إلى أساليب م ظورة ترتتز على الإبداع والابتتار والتجديد والمبادرة. 

وفي هذا السياقا توضح التقارير العالمية الحديثة أن لتةةل زيةةادة فةةي اسةةتثمارا  فةةي تت ولوجيةةا  

المحلةةي الإجمةةالي ب سةةبة تصةةل إلةةى  ا تقابلها زيادة في إجمةةالي ال ةةاتج  % 20المعلوما  والاتصالا  ب سبة 

ا مما يؤكد قدرة قطاع تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  فةةي تمتةةين التحةةول الاقتصةةادي ليحقةةق قفةةزة  % 1

 ت موية في مصر تشمل جميس القطاعا . 

ا وبما أن التعليم يعد   أساسيصا للإ تاجية والت افسية الاقتصةةاديةا فل ةةر يتعةةين علةةى الجامعةةا     مصدرص

ليد العاملة الماهرة والمبدعةةة أو رأس المةةال البشةةري القةةادر علةةى دمةةج التت ولوجيةةا الحديثةةة فةةي  أن توفر ا 

ا وت ةةامي الحاجةةة إلةةى دمةةج تت ولوجيةةا المعلومةةا   )أى التحةةول إلةةى مةةا يسةةمى بالجامعةةا  الذكيةةة( العمةةل 

ى الحيةةاةا ودعةةم  والاتصالا  بالإضافة إلى المهارا  الإبداعيةةة فةةي الم ةةاهج التعليميةةة وبةةرامج الةةتعلم مةةد 

الب ية التحتية الداعمة لتت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  لتيسير توصيل المعلوما  والمعةةارف والخبةةرا   

 وفقصا للا تياجا  المحلية. 
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 رابعا:نتائج وتوصيات البحث: 

 نتائج البحث   -ا     

ا مةةن ا خفةةا  قيمةةة  والذى كان  فى الاقتصاد المصرى    ا خفا  كفاءة رأس المال البشرى   − واضحص

 . مؤفر رأس المال البشرى وتد ى ترتيبها على مستوى العالم والدول العربية 

 ا خفةةا  مسةةاهمة قطةةاع تت ولوجيةةا المعلومةةا  والاتصةةالا  فةةى ال ةةاتج المحلةةى الاجمةةالى −

الصةةادرا  المصةة وعة  ا ضآلة مساهمة صادرا  التت ولوجيا المتقدمةةة فةةى إجمةةالىالمصرى

 .وصادرا  السلس

ا لمؤفةةر الجاهزيةةة الشبتية)الرقمية(ومؤفةةر ت ميةةة  ب الاقتصةةاد المصةةرىتةةد ى ترتيةة  − وفقةةص

 .تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا 

وجود علاقة طردية بين مؤفرا  الا فاق على التعلةةيم ك سةةبة مةةن ال ةةاتج المحلةةى الاجمةةالى ا  −

ة من ال اتج المحلى الاجمالى ا وإجمالى الالتحاق بةةالتعليم الا فاق على البحوث والتطوير ك سب

العةةام للج سةةين ك سةةبة مةةن إجمةةالى عةةدد السةةتان ومؤفةةر صةةادرا  تت ولوجيةةا الاتصةةالا  

اوهو ما يتفق مةةس ال ظريةةة الاقتصاديةاوتفسةةر والمعلوما  ك سبة من إجمالى صادرا  الدولة

فةةى مؤفةةر صةةادرا  تت ولوجيةةا  مةةن التغيةةرا  التةةى تحةةدث %80هةةذه المتغيةةرا   ةةوالى 

   الاتصالا  والمعلوما  ك سبة من إجمالى صادرا  الدولة.

 توصيات البحث: -2

تفعيل المزيد من التحسين فى  الة رأس المةةال البشةةرىاهذا يتطلةةب اسةةتثمارا  عامةةة كافيةةة  −

وفعالةةة لتحسةةين  تةةاًج الصةةحة والتعليماوتعزيةةز أ ظمةةة الحمايةةة الاجتماعيةةة لمسةةاعدة جميةةس 

 الأفراد على تحقيق امتا اتهم كاملة.

تت ولوجيا المعلوما  والاتصالا  بالاضةةافة إلةةى المهةةارا  الابداعيةةة ت امى الحاجة إلى دمج   −

اودعم الب ية التحتية )التحول إلى جامعا  ذكية(فى الم اهج التعليمية وبرامج التعلم مدى الحياة

والاتصالا  لتيسير توصةةيل المعلومةةا  والمعةةارف والخبةةرا  الداًمة لتت ولوجيا المعلوما   

 وفقصا للا تياجا  المحلية.

يعد التعليم فيئصا أساسيصا للا تاجية والت افسية الاقتصادية افل ر يتعين على الجامعةةا  تةةوفير اليةةد  −

 العاملة الماهرة والمبدعة أو رأس المال البشرى القادر على دمج التت ولوجيا فى العمل.

تركيةةز علةةى الاسةةتثمارا  التت ولوجيةةة الهادفةةة لتسةةريس التحةةول الرقمةةى وتطةةوير  لةةول ال −

 اجتماعية واقتصادية مبتترة ضمن اطار فامل لب اء مقوما  المجتمس والاقتصاد الرقمى.

 بحوث مستقبلية:

 دراسة اثر  مو الاقتصاد الرقمى على معدل  مو الاقتصاد القومى.-

دراسة تجارت الدول الراًدة فى  مو الاقتصاد الرقمى للاسةةتفادة مةةن تجاربهةةا فةةى الاقتصةةاد -

 .المصرى
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   : قائمة المراجع   خامسا: 

 عربية:المراجع  ال-أ
تقرير قيةةاس مجتمةةس المعلومةةا ا التقةةارير الاجتماعيةةةا  (2018ا )الاتحاد الدولي للاتصالا ا -1

 ملخص ت فيذيا ج ي ا سويسرا.

دور الاقتصةةاد الرقمةةي فةةي تعزيةةز ت ةةامي التمويةةل  (ا2018)فلاةةل عبةةد التةةريم ااالبشةةير  -2

 ا أكتوبر. 9الإسلاميا مجلة بيت مشورةا قطرا العدد

المتغيرة للعمةةلا وافةة طنا الب ةةك   تقرير عن الت مية في العالم  الطبيعة(ا2019)الب ك الدوليا   -3

 الدولي.

 الجهاز المركزي لتعبئة العامة والإ صاءا التتات الإ صاًي الس ويا أعداد مختلفة.  -4

 الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإ صاءا كتات الإ صاء الس ويا أعداد متفرقة.  -5

الةةوط ي لمتابعةةة التقريةةر الإ صةةاًي (ا2018)الجهةةاز المركةةزي للتعبئةةة العامةةة والإ صةةاءا -6

 في جمهورية مصر العربيةا القاهرةا مصر. 2030مؤفرا  أهداف الت مية المستدامة 

أثر رأس المال البشري على ال مو الاقتصادي في فلسطينا كليةةة   (ا2015)فادي ا  االغرباوي -7

 التجارةا الجامعة الإسلاميةا غزةا فلسطين.

عالجة الفجوة الرقمية مس إفارة خاصةةة الدور الحتومي في م  (ا2014ا)أ دراوسا عاط  وليم -8

إلى مصرا مجلة كلية الحقةةوق للبحةةوث القا و يةةة والاقتصةةاديةا كليةةة الحقةةوقا جامعةةة 

 .2014الإست دريةا العدد الأولا 

 ا اقتصاد المعرفةا فعاع لل شر والتوزيس. (2010ا)غدير  اباسم -9

 ا ية العربية.تقرير الت مية الإ س (ا2003)بر امج الأمم المتحدة الإ ماًيا -10

ا توجها  الاقتصاد الرقمي فةةي البلةةدان العربيةةة فةةي رةةل رغبتهةةا فةةي (2019ا)بختة    ابطاهر -11

تطبيقةةر  فلسةةطينا إمةةارا ا سةةعوديةا الجزاًةةرا مجلةةة الم تةةدى للدراسةةا  والأبحةةاث 

ا 3الاقتصاديةا كلية العلةةوم الاقتصةةادية والتجاريةةة وعلةةوم التسةةييرا الجزاًةةرا المجلةةد  

 .2العدد 

الاقتصاد القاًم على المعرفة في المملتة العربية السعودية  دراسة   (ا2016ا)بن رجاء اللها فهد -12

استتشةةافية تخطيطيةةة لةةدور مؤسسةةا  المعلومةةا  فةةي قطةةاع التعلةةيم العةةالي والبحةةث 

 العلميا رسالة دكتوراها كلية ا داتا جامعة القاهرة.

لارتقةةاء بالاقتصةةاد الجزاًةةريا مجلةةة دور اقتصةةاد المعرفةةة فةةي ا(ا2018)بن م صورا إلهةةام  -13

 المؤفر للدراسا  الاقتصاديةا الجزاًر. 

م هجيا  ب اء و سات مؤفرا  رأس المال البشري مس الإفةةارة   (ا2020ا)ب تورا المصطفى -14

 إلى وضس الدول العربيةا ص دوق ال قد العربيا أبو ربيا الإمارا  العربية المتحدة.

ا جهةةود المملتةةة العربيةةة السةةعودية (2014ا)مد بن صةةالحجمال محمود عطيةوعبد الله بن مح -15

 حو الاقتصاد القاًم على المعرفةا مجلة العلةةوم الإداريةةة والاقتصةةاديةا كليةةة الاقتصةةاد 

 والإدارةا جامعة القصيما المملتة العربية السعودية.
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ةا بحةةث ا تطوير التعليم ودوره في ب اء اقتصاد المعرفةة  (2009ا)محمد سيد أبو السعوداجمعة   -16

مقدم للمةةؤتمر الةةدولي للتعلةةيم الإلتترو ةةي والةةتعلم عةةن بعةةد  صةة اعة الةةتعلم للمسةةتقبلا 

 الريا ا المملتة العربية السعوديةا مارس.

تقريةةر الاقتصةةاد الرقمةةي فةةي الإمةةارا ا إدارة الدراسةةا  الاقتصةةاديةا   (ا2019ا) سنا  فين -17

 وزارة الاقتصادا الإمارا  العربية المتحدة.

إدارة المعرفةا الم ظمةةة العربيةةة للت ميةةة الإداريةةةا القةةاهرةا   (ا2005ا)نا التبيسيصلاح الدي -18

 مصر.

دور رأس المال البشري في تحقيةةق ال مةةو الاقتصةةادي   (ا2013)محمد محمد إبراهيم ااطريح   -19

فةةي مصةةرا المجلةةة العلميةةة للدراسةةا  التجاريةةة والبيئيةةةا جامعةةة ق ةةاة السةةويسا كليةةة 

 . 4ا المجلد التجارة بالإسماعيلية

الجاهزية الت ظيمية والتت ولوجية للجامعا  ودورهةةا فةةي   (ا2019ا)عبد الحميدا سامي محمود -20

ا مجلةةة أبحةةاث 2030دعةةم الاقتصةةاد المعرفةةي وتعزيةةز التجةةول الرقمةةي وفةةق ربيةةة 

 .2ا العدد 6ودراسا  الت ميةا جامعة محمد البشير الإبراهيميا الجزاًرا المجلد 

ا اقتصاد المعرفة والاستثمار في رأس المال البشري  (2014ا)م عبد الله  إبراهي  فاعبد الربو -21

دراسةةة تحليليةةة مقار ةةة مةةس التطبيةةق علةةى مصةةرا مجلةةة مصةةر المعاصةةرةا الجمعيةةة 

 . 2014ا العدد 105المصرية للاقتصاد السياسي والإ صاء والتشريسا مجلد 

مية الاقتصادية والاجتماعيةةة فةةي الاقتصاد المعرفي ودوره في تحقيق الت   (ا2013ا)علةا مراد -22

اا المؤتمر الدولي في   -الأقطار العربية دول مجلس التعاون لدول الخليج العربي أ موذجص

 الاقتصاد والتمويل الإسلاميا تركيا.  

ا مسةةتقبل صةة اعة التمويةةل الإسةةلامي فةةي رةةل التوجةةر العةةالمي  حةةو (2019ا)زهير    اغرابة -23

ديةا كليةةة العلةةوم الاقتصةةادية والتجاريةةة وعلةةوم الاقتصاد الرقمةةيا مجلةةة أبعةةاد اقتصةةا

 .9التسييرا العدد

أثر رأس المال البشري على ال مو الاقتصادي على المدى الطويل فةةي   (ا2006ا)فلايلا رابح -24

الجزاًرا مجلة اقتصاديا  فةةمال أفريقيةةاا جامعةةة  سةةي ر بةةن بةةوعلي بالشةةل ا مخبةةر 

 .9لعدد العولمة واقتصاديا  فمال أفريقياا الجزاًرا ا

دور الاقتصاد الرقمي في تحقيق جودة الحياة  دراسة مقار ةةة   (ا2019)محمد دهاناوك زة ت يو -25

بين الجزاًر والإمارا ا مجلة الاستراتيجية والت ميةا كلية العلوم الاقتصادية والتجارية 

 .3ا العدد9وعلوم التسييرا جامعة عبد الحميد بن باديس مستغا ما الجزاًرا المجلد 

لى الاستراتيجيا  الت موية  خبرا  وآفةةاق فةةي ية إسمن الخطط الخم  (ا2019)علاء اامحمود   -26

ر ات تجربة التخطيط والت مية المصريةا المجلة المصةةرية للت ميةةة والتخطةةيطا معهةةد 

 ا عدد خا ا مارس. 27التخطيط القوميا القاهرةا مجلد 

الاستثمار في رأس المال البشري ودوره فةةي تخفةةيض البطالةةةا مجلةةة   (2020ا)محمودا  ماد -27

مصر المعاصرةا الجمعية المصةةرية للاقتصةةاد السياسةةي والإ صةةاء والتشةةريسا مجلةةد 

 . 537ا العدد111

 ا البيان الماليا جمهورية مصر العربية. 2018/2019مشروع المواز ة العامة للدولة  -28
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فةةي سةةياق توجهةةا    2015هداف الإ ماًيةةة لمةةا بعةةد  الأ  (ا2015)هدى صالح ال مر وآخرونا -29

ا معهةةد التخطةةيط القةةوميا 259الت مية في مصرا سلسلة قلاايا التخطيط والت مية رقةةم 

 .القاهرةا مصر

الاقتصةةاد القةةاًم علةةى المعرفةةةا خطةةة الت ميةةة التاسةةعةا   (ا2017)وزارة الاقتصاد والتخطيطا -30

علةةةةةى الةةةةةرابط الالةةةةةي   وزارة الاقتصةةةةةاد والتخطةةةةةيطا السةةةةةعوديةا ا متةةةةةاح

https://www.gov.sa 

دور التعليم العالي في ت مية ص اعا  المعرفةا المؤتمر العربةةي   (ا2005)سعد غالب ااياسين   -31

الأول  ول استشراق مسةةتقبل التعلةةيم العةةاليا الم ظمةةة العربيةةة للت ميةةة الإداريةةة فةةرم 

 بريلا جامعة الدول العربيةا جمهورية مصر العربية.أ 21-11الشيخ القاهرة 

مطبوعة مقياس تت ولوجيا المعلوما  والاتصال في المؤسسةةةا كليةةة (ا2011ا)يختيا إبراهيم   -32

 العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييرا جامعة ورقلةا السودان.
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