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  : ملخص الدراسة
ى باستخدام  سیارات التكمیل أمین ال ائق ت سعیر وث ة لت یھدف ھذا البحث إلى تقدیم منھجی

د شتت الزائ ون ذى الت وذج بواس اوس ونم وب ج وذج مقل ات .  نم تخدام بیان م اس د ت دى إوق ح
ى شركات التأمین العاملة فى سوق التأمین المصرى لحسا ى ف سیارات التكمیل أمین ال عار ت ب أس

دد الحوادث .  مصر ؤ بمتوسط ع د للتنب وقد تم استخدام نموذج انحدار بواسون ذى التشتت الزائ
ى متوسط عدد الحوادث وھى ؤثرة ف ل الم ؛  لوثائق التأمین التكمیلى للسیارات باستخدام العوام

ى ر أو أنث ھ ذك ث كون ن حی ھ م ؤمن ل وع الم سیارة ن ر ال ل و ، وعم صم التحم سبة خ رة ، ون خب
ؤ بمتوسط حجم .  )نسبة خصم عدم المطالبة(المطالبات  وتم استخدام نموذج مقلوب جاوس للتنب

دة وھى ة الواح م المطالب ى متوسط حج ؤثرة ف ل الم ة باستخدام العوام ؛  المطالبة الواحدة بالوثیق
وقد توصل البحث .   التأمین، ومبلغ ، وعمر السیارة نوع المؤمن لھ من حیث كونھ ذكر أو أنثى

ة ل دد الحوادث لإإلى أن متوسط عدد الحوادث ومتوسط قیمة المطالب ن متوسط ع ى م اث أعل ن
ذكور ة بال ة الخاص ة المطالب ط قیم ر . ومتوس ین عم ة ب ة طردی ود علاق ة وج رت الدراس وأظھ
سیارة السیارة وبین متوسط عدد الحوادث للوثیقة ر ال ین عم سیة ب ة عك  ومتوسط ، ووجود علاق

ة  قیمة المطالبة سبة خصم عدم المطالب ل ون سبة خصم التحم ین ن سیة ب ة عك ، كذلك وجود علاق
، ووجود علاقة طردیة بین قیمة مبلغ التأمین ومتوسط قیمة  وبین متوسط عدد الحوادث بالوثیقة

  .  المطالبة الواحدة
Summary: 

This research aims to present a methodology for the pricing of 
private motor insurance policies using inverse Gaussian model and over 
dispersion Poisson model. The data of an insurance company operating in 
the Egyptian insurance market was used to calculate the prices of private 
motor insurance in Egypt. The over dispersion Poisson regression model 
was used to predict the average number of accidents for private motor 
insurance policies using the factors influencing the average number of 
accidents, namely, the gender of insured, the age of the vehicle, the 
deductible discount rate and the no claim discount rate. The inverse 
Gaussian model was used to predict the average size of a single claim in a 
policy using the factors influencing the average size of a single claim; the 
gender of insured, the age of the vehicle, and the amount of insurance. 
The research found that the average number of accidents and the average 
claim value for females is higher than these for males. The study showed 
a direct relationship between the age of the car and the average number of 
accidents for the policy, and the existence of an inverse relationship 
between the age of the car and the average value of the claim. 
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   :ةـمقدم
ة  إن قضیة الوصول إلى قسط عادل وكافى وقادر على المنافسة من خلال حساب تكلف

ا ھ تأمین ى تواج شكلات الت ن الم ى م ات ھ أمین المطالب ة وت صفة عام سئولیة ب ات والم ت الممتلك
ى  السیارات بصفة خاصة سیارات التكمیل أمین ال سعیر ت ا ت أثر بھ ، نظرا لوجود عوامل عدیدة یت

ة د . منھا عمر السیارة، وخصم عدم المطالب شتت الزائ ون ذى الت وذج بواس تم استخدام نم ذلك ی ل
ة ، واستخدام نموذج مقلوب لحساب متوسط عدد المطالبات  جاوس لحساب متوسط حجم المطالب

  . فى ضوء العوامل الأخرى المؤثرة على السعر
ى اھتمت باستخدام النماذج ا حصائیة لإوفى ھذا المجال یوجد العدید من الدراسات الت

سعیر ات الت ى عملی ام . ف د ق ة  ( Symth et al., 2002)وق ة الثنائی اذج الخطی باستخدام النم
ة  دد Double generalized linear modelsالمعمم دما لا یكون ع ات عن ة المطالب  لنمذج

ة ل وثیق ات لك ة للمطالب ة الكلی ة التكلف تم نمذج ث ی اح، حی ات مت ن .  المطالب لا م ة ك تم نمذج وی
 جاما –المتوسط والتشتت من خلال النماذج الخطیة المعممة من خلال استخدام نموذج بواسون 

دى (المركب  وذج توی ى أن الأ. )Tweedie modelنم لت الدراسة إل د توص ذى  وق سلوب ال
ات  Tweedie distributionیعتمد على توزیع تویدى  ھو أسلوب ذات كفاءة عالیة لتحلیل بیان

  . مطالبات التأمین
ة  ى دراس سنوى )et alKafková ., 2014(وف ات ال رار المطالب التنبؤ بتك ام ب  ق

راض أن تكرار م افت د ت ة، وق م بمعلومیة عوامل خطر معین ع بواسون، وت ع توزی  المطالبات یتب
رض م نمذجة . المقارنة بین عدة نماذج من حیث عوامل الخطر ولیس من حیث التوزیع المفت وت

رض  دة التع ى م سوما عل ات مق ارة عن عدد المطالب و عب د وھ ل عق ات لك متوسط عدد المطالب
ر  أثیرExposureللخط ا ت ل لھ لاث عوام ود ث ى وج ة إل لت الدراس د توص رار  ، وق ى تك  عل

سیارة ر ال ة، وعم ل الوثیق ر حام ى عم ة ھ ا المطالب ن بھ ى یقط ة الت حت . ، والمنطق د أوض وق
سبة ) ذكر أو أنثى(الدراسة أیضا أن نوع حامل الوثیقة  ر ھامة بالن ل غی ونوع السیارة ھى عوام

  . لتكرار المطالبات السنوى
ة ال (David 2015)واھتمت دراسة  اذج الخطی لوب النم رض أس ساب بع ة لح معمم

وذج البواسونى . القسط الصافى بمعلومیة الخصائص المشاھدة لحامل الوثیقة وقد تم استخدام النم
ساب  م ح دة، وت ة الواح ة المطالب ل تكلف ا لیمث وذج جام تخدام نم م اس ات، وت رار المطالب ل تك لیمث

رار القسط الصافى عن طریق ضرب القیمة الخاصة بتكلفة المطالبة المقدرة فى تلك ال خاصة بتك
صافى . المطالبات المقدر أمین ال سط الت د ق ى تحدی وقد توصل البحث إلى أن ھذه الطریقة مفیدة ف

  . حصائیةلإلكل وثیقة على ضوء معنویة ھذه النماذج من واقع الاختبارات ا
ة  ت دراس دى )  (Xacur et al., 2015واھتم ع توی تخدام توزی ین اس ة ب بالمقارن
Tweedie distribution ) ا المركب–توزیع بواسون ل المنفصل )  جام ین استخدام التحلی وب

دة  ة الواح م المطالب ل حج ون وتحلی ع بواس تخدام توزی ا باس ات وتوفیقھ رار المطالب ن تك لا م لك
Severityا وزیعین .   وتوفیقھا باستخدام نموذج جام دمج الت دى ی ع توی ا (توزی )  بواسون–جام

دیرا معا فى نموذج واحد لیقدم تقدیرا ل ل المنفصل یعطى تق ة، والتحلی ل وثیق ات لك ة المطالب تكلف
ة  ى متوسط قیمة المطالب لتكلفة المطالبات لكل وثیقة عن طریق ضرب متوسط عدد المطالبات ف

یس الأفضل، نظرا لأن . الواحدة ھ ل وقد توصلت الدراسة إلى أن نموذج تویدى ھو الأبسط ولكن
ن معرإ رار جراء التحلیل المنفصل یمكننا م صافى، وتك سط ال ى الق سعیر عل ل الت أثیر عوام ة ت ف

 . المطالبة أكثر ثباتا من حجم المطالبة، وغالبا ما تؤثر عوامل التسعیر على تكرار المطالبة
ة  دمت دراس ات (David et al., 2015)وق رار المطالب ات تك ة بیان ة لنمذج  منھجی

ى  سالب ف ة، طإباستخدام نموذج بواسون ونموذج ذى الحدین ال اذج الخطر المعمم ل بنم ار العم
ى  ؤثر عل ى ت ویتم تطبیق ذلك على محفظة سوق التأمین الفرنسیة مع استخدام عوامل الخطر الت
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ة ة الجغرافی ة والمنطق وذج .  تكرار المطالبات مثل العمر والوظیف ى أن نم د توصل البحث إل وق
نات بشرط أن یقدم توفیق جید ذى الحدین السالب ھو الأفضل فى حالة وجود تشتت زائد فى البیا

  .  للبیانات مقارنة بتوزیع بواسون
ة  ت دراس ل (Sidding 2016)واھتم ى تحلی ة ف ة المعمم اذج الخطی تخدام النم  باس

ات .  الحالات الاكتواریة بدلا من استخدام الانحدار الخطى العادى رار المطالب م نمذجة تك د ت وق
د إضافة عامل خطر . لتأمین السیارات باستخدام نموذج بواسون ھ عن ى أن وقد توصل الباحث إل

، كذلك فإن إضافة عامل خطر  حذف عامل خطر فإن ھذا یؤدى إلى وجود نموذج جدید جدید أو
  . جدید یؤدى إلى تقلیل الخطأ ولكنھ یزید من درجة تعقید النموذج

 –بواسون  (Tweedie distribution باستخدام نموذج تویدى (Kurz 2017)وقام 
ى ) ا المركبجام ات عل وى البیان لتوفیق بیانات تكالیف الرعایة الصحیة شبھ المستمرة حیث تحت

ستمر عدد كبیر من الأصفار لغیر مستخدمى الخدمة ر عشوائى م ،  ، والتكالیف عبارة عن متغی
وتم تحدید فاعلیة نموذج تویدى من خلال نماذج محاكاة مونت كارلو وتم مقارنتھ بنماذج أخرى 

دما ءوتم التوصل إلى أن نموذج تویدى یلاعدیدة،  ق عن م بیانات التكالیف جیدا ویقدم أفضل توفی
  . یكون الأشخاص غیر المستخدمین للخدمة لھم نفس خصائص الأشخاص المستخدمین للخدمة

سیارات، دراسة  د وآخرون، (ومن الدراسات العربیة التى اھتمت بتسعیر تأمین ال أحم
ى ) ١٩٩٢ وذج كم دم نم ث ق ع حی د التوزی لال تحدی ن خ سیارات م ى لل أمین التكمیل سعیر الت لت

سعر  الاحتمالى المناسب لعدد وقیمة الخسائر وتحدید العوامل المؤثرة فى درجة الخطورة على ال
دیر ) ١٩٩٣،  الفقى(كما اھتم .  باستخدام نموذج حاصل الضرب ذات المتغیرات المتعددة فى تق

سیارات أمین ال ات لت دد المطالب دم  . ع الم(وق تخدام ) ١٩٩٧،  س ات باس أمین الممتلك سعیر ت ت
ى وآخرون(واھتم .  التحلیل التتابعى للفروق بین التعویضات المقدرة والتعویضات الفعلیة  البلقین

ى ) ١٩٩٩،  سیارات ف ة عن حوادث ال سئولیة المدنی سعیر الم ى ت ة المصداقیة ف باستخدام نظری
اذج بدیلة لتسعیر تأمین السیارات التكمیلى من خلال نم) ٢٠١٠،  مھدى وآخرون(وقدم .  مصر

سیارات  أمین ال سعیر ت ى ت تخدامھا ف صداقیة لاس ة الم ى معادل ول إل ز للوص دیر بی تخدام تق اس
ى تخدم . التكمیل راھیمإ(واس سعیر ) ٢٠١٤،  ب ة لت اذج الاكتواری ة والنم اذج المالی ین النم دمج ب ال

ى سیارات الملاك ى ال شامل عل أمین ال تخدم .  الت رون(واس صرى وآخ اذج ) ٢٠١٧،  الح النم
الخطیة المعممة فى تسعیر تأمین السیارات الملاكى وركز على نموذج جاما ونموذج ذى الحدین 

  .  السالب
شتت  ون ذى الت ع بواس تخدام  توزی ى اس رق إل م تتط ات ل ذه  الدراس وحظ أن ھ د ل وق

ن  لیمثل تكرار المطالبا Over-dispersion Poissonالزائد  ت، كذلك لم تستخدم أى دراسة م
اوس  وب ج وذج مقل سابقة نم ات ال ة Inverse Gaussianالدراس م المطالب ع حج ل توزی  لیمث

سیارات  . Severityالواحدة  أمین ال سعیر ت ى ت لذلك یھتم البحث الحالى باستخدام ھذه النماذج ف
  . التكمیلى

   :ثـمشكلة البح
ة بی ى نمذج سة ف ث الرئی شكلة البح ل م ة تتمث م المطالب ات وحج رار المطالب ات تك ان

ى  م عل ؤمن لھ ین الم ز ب ھ التمیی ن خلال ن م أمین یمك سعر الت ق ل دیر دقی الواحدة للوصول إلى تق
نھم  ل م ا ك ى یمثلھ ة التأمینیة(ضوء درجة الخطورة الت ق العدال ت كافى  )تحقی س الوق ى نف ، وف

أمین لمواجھة المطالبات التى تنشأ عن الوثیقة حتى یمكن لشركة ى سوق الت  التأمین الاستمرار ف
  . )تحقیق العدالة المالیة(
   :ثـدف البحـھ

وذج  ى باستخدام نم سیارات التكمیل أمین ال یھدف ھذا البحث إلى تقدیم منھجیة لتسعیر ت
  . بواسون ذى التشتت الزائد ونموذج مقلوب جاوس
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  :ثـأھمیة البح
ساط ترجع أھمیة البحث إلى أن تقدیر تكلفة المطالبات د أق ى تحدی ؤدى إل ق ی  بشكل دقی

أمین ى سوق الت أمین ف تمرار شركة الت ور الھامة لاس ن الأم د م ذا یع دما  عادلة وكافیة وھ ؛ فعن
د  وم بتجدی د لا یق ا ق ى یمثلھ ھ لا یعكس درجة الخطورة الت یشعر المؤمن لھ أن القسط الخاص ب

دما . ة أفضل لتحدید الأقساطالوثیقة فى ھذه الشركة ویبحث عن شركة أخرى یكون لدیھا آلی وعن
ًلا یكون القسط كافیا من وجھة نظر شركة التأمین؛ فإن الشركة سوف تتعثر مستقبلا ولا تستطیع 

  . الوفاء بالتزاماتھا المستقبلیة، مما یؤدى فى النھایة إلى خروجھا من سوق التأمین
  :النموذج المقترح 

شت ون ذى الت وذج بواس تخدام نم ث اس رح الباح وادثیقت دد الح ة ع د لنمذج ،  ت الزائ
اذج  ذه النم یح ھ ن توض دة، ویمك ة الواح م المطالب ة حج اوس لنمذج وب ج وذج مقل تخدام نم واس

  : كالتالى
   :Over-dispersion Poisson modelنموذج بواسون ذى التشتت الزائد 

شتت الزائ وذج بواسون ذى الت ة المعممةنم اذج الخطی د النم و أح  Generalizedد ھ
Linear Modelsھ ع تباین ابع م ر الت ساوى متوسط المتغی   ، ویفترض نموذج بواسون العادى ت

د  شتت زائ ات ت د بالبیان ھ یوج را لأن شرط نظ ذا ال ق ھ صعب تحقی الات ی م الح ى معظ   ًوف
Over-dispersion  وذج بواسون و استخدام نم د ھ شتت الزائ ، وأحد طرق التعامل مع ھذا الت

شب و ی د، فھ شتت الزائ ة ذى الت سماح لمعلم تم ال ھ ی دا أن ا ع ادى فیم ون الع وذج بواس ا نم ھ تمام
شتت  صحیح الت د ال ر الواح رى غی ة أخ ون قیم ون ذى .  أن تك ع بواس تخدام توزی د اس وعن

دیرات ا س التق ون نف دیرات تك ادى والتشتت الزائد فإن التق ون الع وذج بواس ن نم ر لناتجة م یظھ
ویتم التعبیر عن . Model diagnosis  (Goldburd et al., 2016)الفرق فى تقییم النموذج 

   :(Ver Hoef et al., 2007)نموذج بواسون ذى التشتت الزائد بالمتوسط والتباین كالتالى 

 
  

   :حیث
 . المتغیر الذى یمثل عدد الحوادث :   

شتت الزائ  ل الت ى تمث ادى قیمة  تمثل المعلمة الزائدة الت وذج بواسون الع ى نم ات، وف  د للبیان

ة   تساوى الواحد الصحیح سماح للمعلم تم ال د ی شتت الزائ   ، أما فى نموذج بواسون ذى الت
  . أن تكون أكبر من الواحد الصحیح

م  شاھدة رق د أن المتوسط للم شتت الزائ ف عن iویفترض نموذج بواسون ذى الت  یختل
ى الم وثر عل ى ت ستقلة الت رات الم ى المتغی ة ف و دال ط ھ ذا المتوس رى وھ شاھدة الأخ ط للم توس

 : المتغیر التابع وفقا للعلاقة التالیة

  

 
  : حیث

 i عدد الحوادث للمشاھدة رقم  
 iھو متوسط المشاھدة رقم :  
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  .المتغیر التابعالمتغیرات المستقلة التى تؤثر على : 

  .نموذج بواسون ذى التشتت الزائدمعلمات : 
تم استخدام  ستقلة ی رات الم ین المتغی ابع وب ر الت ین المتغی ة ب ة خطی ى تصبح العلاق ولك

 (CT6, 2013)الدالة اللوغاریتمیة للربط بین المتغیر التابع والمتغیرات المستقلة 

 

  
   :Inverse Gaussian modelنموذج مقلوب جاوس 

ر  ة المتغی رض تبعی ى تفت ة الت ة المعمم اذج الخطی د النم و أح وب جاوس ھ وذج مقل نم
ضا.  التابع لتوزیع مقلوب جاوس ین أی ة الیم وى ناحی ع ملت و توزی ع ھ ذا التوزی ة ً وھ ، وبالمقارن

ن  ة م ذلك یناسب الحالات المتطرف و ب ل أطول ، وھ بتوزیع جاما یكون لھ قمة أكثر حدة ولھ ذی
ات شتت . المطالب ى معلمة الت دیرھا ف تم تق ردات وی ل المف ة لك وب جاوس ثابت وذج مقل ى نم  ف

دل  ن بمع ع المتوسط ولك یا م وب جاوس یتناسب أس ع مقل ى توزی ة ف این أى مطالب النموذج، وتب
  (Goldburd et al. 2016)اما ویمكن توضیح التباین كالتالىأسرع من الموجود فى نموذج ج

 
ث ح دة ی ة الواح ل حجم المطالب ذى یمث ر ال و المتغی ط ،  Severity ھ و متوس  ھ

  . توزیع مقلوب جاوس للمتغیر 
أمین  ى ت دة ف ة الواح ة المطالب ط قیم ل متوس وب جاوس لیمث وذج مقل تم استخدام نم وی

رابط المح ة ال تخدام دال تم اس ى وی سیارات التكمیل ة function  Identityدةدـال  لتوضیح العلاق
 . والمتغیرات المستقلة) قیمة المطالبة الواحدة(الخطیة بین المتغیر التابع 

  

 
ث  ستقلة، حی رات الم ابع والمتغی ر الت وتوضح المعادلة السابقة طبیعة العلاقة بین المتغی

 . یرتبط متوسط المتغیر التابع بعلاقة خطیة مع المتغیرات المستقلة
   :تطبیق النموذج المقترح

أمین  تم الاعتماد على بیانات إحدى شركات التأمین المصریة، وھى عبارة عن وثائق ت
ا ھى  سجل بیاناتھ ائق الم دد الوث  13806السیارات الملاكى التى أصدرت خلال عام واحد، وع

 .   لتوفیق نماذج الانحدار وتقدیر المعلماتSPSSوتم استخدام برنامج .  وثیقة
  :ف المتغیرات المستخدمة فى الدراسةوص

   :المتغیرات التابعة
  خلال مدة سریان الوثیقة Claim countعدد المطالبات : Y1المتغیر التابع  )١(
 Severityحجم المطالبة الواحدة : Y2المتغیر التابع  )٢(

  
   :المتغیرات المستقلة

 وتم تقسیم ھذا المتغیر إلى مؤشرین ھما: نوع المؤمن لھ  )١(
 - I1  :لذكورل 
 - I2  :ناثلإل 

  .وھو یمثل عمر السیارة عند بدایة سریان الوثیقة: X1عمر السیارة  )٢(
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وھو یشیر إلى نسبة الخصم التى یحصل علیھا المؤمن لھ فى حالة : X2خصم التحمل  )٣(
  .وجود تحمل بالوثیقة

وھو یشیر إلى خصم عدم  : X3) خصم عدم المطالبة(خبرة المطالبات للمؤمن لھ  )٤(
تى یحصل علیھا المؤمن لھ فى حالة عدم تقدم المؤمن لھ بمطالبات خلال المطالبة ال

 .السنة السابقة
 : Y1بناء نموذج تكرار المطالبات 

   ..التوزیع التكرارى لعدد المطالبات محل الدراسة) ١(یوضح جدول 
  )  ١ (دول ـج

 التوزیع التكرار لعدد المطالبات
 التكرار النسبى التكرار  عدد المطالبات
0 11474 0.8311 
1 2061 0.1493 
2 243 .0176 
3 25 .0018 
4 3 .0002 

Y1 

 1 13806  المجموع
  

دول  ن ج ا یتضح م ات ) ١(وكم دد مطالب ى ع صفر وأعل و ال ات ھ دد مطالب ل ع أن أق
  .  للسیارة المؤمن علیھا فى العام محل الدراسة  مطالبات٤للوثیقة الواحدة فى العام ھو 

  )  ٢ (دول ـج
  حصائیة لعدد المطالباتلإبعض الخصائص ا
  13806  عدد المشاھدات

 0  أقل قیمة
  4  أعلى قیمة
  0.1908  المتوسط
  0.203  التباین

 2.511  معامل الالتواء
  

أن أعلى قیمة لعدد المطالبات ھى أربع مطالبات فى العام، ) ٢(وكما نلاحظ من جدول 
ى ، والبیانات والتباین یزید عن الوسط الحسابى وادث ف ة الیمین، ومتوسط عدد الح  ملتویة ناحی

  . حادث 0.1908العام ھو 
، وقد أوضح اختبار كاى تربیع عدم ملائمة  تم توفیق البیانات باستخدام توزیع بواسون

.  ، ونتیجة اختبارات جودة التوفیق موضحة فى ملحق البحث التوزیع البواسونى لتمثیل البیانات
ن ونظرا لأن النسبة بین ال ر م سبة %٥متوسط والتباین مطروحا منھا واحد صحیح أكب ى ن  وھ

شتت % ٦الخطأ المسموح بھ وھى فى ھذه الحالة  ع بواسون ذى الت ن استخدام توزی ذلك یمك ، ل
  . الزائد من خلال نموذج الانحدار الخاص بھ

   :بناء نموذج تكرار المطالبات باستخدام نموذج بواسون ذى التشتت الزائد
ى یتم نمذجة  تكرار المطالبات باستخدام توزیع بواسون ذى التشتت الزائد حیث یؤخذ ف

شتت  ة الت ار معلم وذج   الاعتب سین أداء النم ك لتح صحیح وذل د ال ر الواح رى غی ة أخ بقیم
 (2)وبالرجوع إلى تباین النموذج البواسونى فى المعادلة  ، البواسونى
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  : حیث

  
ون ذى الت وذج بواس ى نم شتت ف ة الت سماح لمعلم تم ال د ی ة شتت الزائ ذ قیم  أن تأخ

شتت  أخرى غیر الواحد الصحیح ة الت ة معلم ن حساب قیم ن خلال التعویض عن ، ویمك  م
  المتوسط والتباین الخاص بمتغیر الاستجابة

 

 
  . ء النموذج البواسونى لتحسین أدا1.0639413 بالقیمة لذلك یتم التعویض عن 

تم  ات ی وذج بواسون إولنمذجة تكرار المطالب ى نم سیریة ف رات التف ع المتغی دخال جمی
  . اختبارات معنویة نموذج بواسون ذى التشتت الزائد) ٣(، ویوضح جدول  ذى التشتت الزائد

  )  ٣ (دول ـج
 اختبارات معنویة نموذج بواسون ذى التشتت الزائد

 Likelihood Ratio 
Chi-Square df Sig. 

Over poisson model 52.178 5 .000 
(Intercept) 7214.285 1 .000 

I1 7.635 1 .006 
I2 - - - 
X1 22.082 1 .000 
X2 10.842 1 .001 
X3 7.014 1 .008 
X4 .826 1 .363 

  

م  دول رق ن الج ع ) ٣(م دار لتوزی املات الانح ة مع ار معنوی ى اختب وى عل ذى یحت وال
  : ون ذى التشتت الزائد نلاحظ الآتىبواس

ذكور وا%5عند مستوى معنویة  -  ات ال ین مطالب رق ب ة الف اث لإ نجد أن معنوی  - (I1, I2)ن
ل المؤشر I1حیث یمثل المؤشر  اث لإ اI2 الذكور، ویمث سیارة –ن ر ال  ، وخصم X1 وعم

  .  محققةX3 ، وخصم خبرة المطالبات للمؤمن لھ X2التحمل 
ة -  ستوى معنوی د م أمین %5 عن غ الت ر مبل د أن متغی ى X4 نج وھرى عل أثیر ج ھ ت یس ل  ل

  . متوسط عدد الحوادث
ات الخاصة  دیر المعلم وبذلك یتم استبعاد المتغیر الخاص بمبلغ تأمین الوثیقة وإعادة تق

  :  ویصبح النموذج كالآتىد ، بنموذج بواسون ذى التشتت الزائد
  متوسط عدد الحوادث للذكور

  
  ناثلإادث لمتوسط عدد الحو

  
  

  )٤(وبالتطبیق نجد النتائج فى جدول 
  ) ٤ (دول ـج
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 تقدیر معلمات نموذج بواسون ذى التشتت الزائد
Hypothesis Test 

Parameter B Wald Chi-
Square df Sig. 

(Intercept) -1.562 818.300 1 .000 
I1 -.162 7.941 1 .005 
I2 0 - - - 
X1 .016 23.280 1 .000 
X2 -.021 9.967 1 .002 
X3 -.009 6.507 1 .011 

 1.0639413    

ونلاحظ أیضا معنویة المؤشر . معنویة معامل الانحدار) ٤(وكما نلاحظ من جدول 
ى I1الخاص بالذكور  ة، وف وادث الخاص بالوثیق  حیث إن ذلك یؤدى إلى خفض متوسط عدد الح

اث لإحالة المؤشر الخاص با إن قI2ن ذ ف وادث ایمة المعلمة صفر وھ دد الح ى أن متوسط ع  یعن
را لأن قیمة المؤشر الخاص  ذكور نظ دد الحوادث الخاص بال الخاص بھا  یزید عن متوسط ع

البة ذكور س ر . بال دار للمتغی ل الانح ة معام ضا معنوی ظ أی سیارة، X1ونلاح ر ال ل عم ذى یمث  ال
 الخاص بالوثیقة فكلما زاد عمر السیارة ویرتبط عمر السیارة بعلاقة طردیة مع متوسط الحوادث

ن  ل م دار أق ل الانح اقص نظرا لأن قیمة معام دل متن ن بمع كلما زاد متوسط عدد الحوادث ولك
ل الانحدار ونلا. الواحد الصحیح ة معام ضا معنوی ن حظ أی ل م سبة X2الخاص بك ل ن ذى یمث  ال
دم( الذى یمثل خبرة مطالبات المؤمن لھ X3خصم التحمل ،  ة ) المطالبةخصم ع ، ووجود علاق

سبة  عكسیة بین نسبة خصم التحمل ومتوسط عدد ة حیث كلما زادت ن وادث الخاص بالوثیق الح
سیة  خصم التحمل كلما قل عدد الحوادث الخاص بالوثیقة بمعدل متناقص، كذلك وجود علاقة عك

ة، فكلما ومتوسط عدد الحوادث با) خصم عد المطالبة(بین نسبة خبرة مطالبات المؤمن لھ  لوثیق
  . زادت نسبة خصم عدم المطالبة كلما قل متوسط عدد الحوادث بالوثیقة بمعدل متناقص

 وبذلك یكون متوسط عدد الحوادث للذكور

  
  

  ویكون متوسط عدد الحوادث للاناث

 
  

وادث ل دد الح ط ع سابقة أن متوس دار ال ادلات الانح ن مع ضح م ن لإویت ر م اث أكب ن
  . ور عند ثبات العوامل الأخرىمتوسط عدد الحوادث للذك

د ب شتت الزائ ون ذى الت دار بواس وذج انح تخدام نم سمح اس سمات إوی ض ال ال بع دخ
ائق ھو  ل الوث  ، 0.1908الخاصة بكل وثیقة على حدة بدلا من حساب متوسط عدد الحوادث لك
ل حیث یؤدى ذلك إلى تعدیل ھذا المتوسط حیث یزداد فى حالة زیادة درجة الخطورة ى ، ویق  ف

  . حالة انخفاض درجة الخطورة
  : Y2بناء نموذج حجم المطالبة الواحدة 

ى لإیمكن عرض بعض الخصائص ا حصائیة لحجم المطالبة الواحدة كما ھو موضح ف
  : الجدول التالى

  )  ٥ (دول ـج
  حصائیة لحجم المطالبة الواحدةلإبعض الخصائص ا

 2333  عدد المطالبات
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 12108.29  الوسط الحسابى
  478703885.3  باینالت

  21879.3  الانحراف المعیارى
  22.255  معامل الالتواء

  

ر صفریة ھى ) ٥(وكما نلاحظ من جدول  أن عدد المطالبات التى تحتوى على قیم غی
ى 2333 ة إل ط المطالب صل متوس ة، وی صرى12108.29 مطالب ھ م ن .   جنی ضح م ا یت وكم

ات بھا  ة، والبیان یم متطرف ى وجود ق شیر إل ذا ی ات وھ یم المطالب الجدول وجود تباین كبیر بین ق
ع 22.255التواء شدید ناحیة الیمین حیث یصل معامل الالتواء إلى  ى أن التوزی شیر إل ذا ی  ، وھ

 . الذى یلائم البیانات یجب أن یكون ملتوى بشدة ناحیة الیمین
ق بی م توفی اوست وب ج ع مقل تخدام توزی ات باس ات المطالب ار  ان ح اختب د أوض ، وق

ستوى  د م وب جاوس عن ع مقل ع توزی ن أن تتب كولومجروف سمرنوف أن بیانات المطالبات یمك
ع % ٥معنویة  ، نتیجة اختبار جودة التوفیق باستخدام اختبار كولومجروف سمرنوف وكاى تربی

  .موضحة فى ملحق البحث 
   :لمطالبة الواحدة باستخدام نموذج مقلوب جاوسبناء نموذج حجم ا

ة الواحدة  م المطالب وذج حج اء نم تم بن اوسSeverityی وب ج وذج مقل تخدام نم .   باس
  . دخال جمیع المتغیرات التفسیریة داخل النموذجإویتم 

  ) ٦( دول ـج
 اختبارات معنویة نموذج مقلوب جاوس

source Wald Chi-
Square df Sig. 

iInverse 
Gaussian Model 140.341 5 .000 

(Intercept) 64.485 1 .000 
I1 6.240 1 .012 
I2 - - - 
X1 19.781 1 .000 
X2 .055 1 .814 
X3 3.392 1 .066 
X4 33.796 1 .000 

  

ن جدول  ستوى ) ٦(وكما یتضح م د م ة عن وب جاوس بصفة عام وذج مقل ة نم معنوی
ة  ، ونلاحظ أیضا من الجدول معن%٥معنویة  ویة الجزء المقطوع من محور الصادات، ومعنوی

ذكور ة لل ة المطالب ط قیم ین متوس رق ب ة ل الف ة المطالب ط قیم اثلإ، ومتوس ن  ن ضح م ا یت ، وكم
 الذى یمثل مبلغ  X4 الذى یمثل عمر السیارة، والمتغیر X1الجدول أیضا معنویة كل من المتغیر 

ة  ستوى معنوی د م ل، ونلا%5تأمین الوثیقة وذلك عن ة ك ر  حظ أیضا عدم معنوی ن المتغی  X2م
ھ  X3الذى یمثل نسبة خصم التحمل، والمتغیر  ؤمن ل سبة خصم ( الذى یمثل خبرة مطالبات الم ن

ة %5عند مستوى معنویة  ) عدم المطالبة ة معنوی دم وجود علاق  حیث توضح نتیجة الاختبار ع
  . م التحملبین متوسط حجم المطالبة ونسبة خصم عدم المطالبة أو نسبة خص

وذج  ة بنم ات الخاص دیر المعلم ادة تق تم إع ة، وی ر المعنوی رات غی تبعاد المتغی تم اس وی
 : ، ویصبح النموذج كالآتى مقلوب جاوس

  متوسط حجم المطالبة للذكور
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  ناثلإمتوسط حجم المطالبة ل

  
  

ة  م المطالب ط حج ین متوس رة ب ة مباش سابقة أن العلاق ادلات ال ن المع ظ م ا نلاح وكم
ربط ھى و ة ال ا نظرا لأن دال ؤثرة فیھ ل الم ط Identity functionالعوام ربط المتوس  وھى ت

  .ً بالعوامل المؤثرة فیھ خطیا
  : كالتالى) ٧(والنتائج موضحة فى جدول 

  )  ٧ (دول ـج
 اختبار معنویة معاملات انحدار نموذج مقلوب جاوس

Hypothesis Test 
Parameter B Wald Chi-

Square df Sig. 

(Intercept) 9174.457 51.122 1 .000 
I1 -2520.189 5.668 1 .017 
I2 0 - - - 
X1 -117.221 17.515 1 .000 
X4 .024 33.429 1 .000 

(Scale) .000151    
  

ن جدول  ا یتضح م دار ) ٧(وكم ل الانح ة معام ین  معنوی رق ب ة الف ذلك معنوی ، ك
ذكو ة لل م المطالب ط حج ة لإر وامتوس ستوى معنوی د م اث عن م %٥ن ط حج ث إن متوس  ، حی

دار  ى بمق ھ الأنث ؤمن ل ك الخاصة للم ن تل ل م ھ 2520المطالبة الخاصة بالمؤمن لھ الذكر أق  جنی
المتغیر . فى حالة ثبات العوامل الأخرى ویوضح الجدول أیضا معنویة معامل الانحدار الخاص ب

X1ة عكسیة بین متوسط حجم المطالبة وعمر السیارة،  الذى یمثل عمر السیارة حیث توجد علاق
دار الخاص . فكلما زاد عمر السیارة كلما قل متوسط قیمة المطالبة ل الانح ة معام ونلاحظ معنوی

ة  X4بالمتغیر  الذى یمثل مبلغ تأمین الوثیقة، حیث توجد علاقة طردیة بین متوسط حجم المطالب
أمی غ ت ا زاد مبل ة فكلم أمین الوثیق غ ت دةومبل ة الواح م المطالب ط حج ا زاد متوس ة كلم . ن الوثیق

شتت  ة الت دیر معلم ضا تق دول أی ساوى  ویوضح الج ث ت ى 0.000151 حی دیرھا ف تم تق  وی
  . النموذج

   
  : وبذلك یكون متوسط حجم المطالبة الواحدة للذكور

  
  : ناثلإویكون متوسط حجم المطالبة الواحدة ل

 
  

   :مقترحنموذج التسعیر ال
وادث  ط الح ة متوس رب قیم لال ض ن خ ى م سیارات الملاك أمین ال سعیر ت ن ت یمك
ن  المحسوب من نموذج انحدار بواسون ذى التشتت الزائد فى متوسط قیمة المطالبة المحسوب م

  . ناثلإ انحدار مقلوب جاوس، مع ملاحظة وجود فروق بین الذكور وا نموذج
 (10)ضح فى المعادلة متوسط عدد الحوادث للذكور كما ھو مو
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 (11) كما ھو موضح فى المعادلة  ناثلإویكون متوسط عدد الحوادث ل

  
   (14)ویكون متوسط حجم المطالبة للذكور كما ھو موضح بالمعادلة 

  
 (15) كما ھو موضح فى المعادلة  ناثلإویكون متوسط حجم المطالبة الواحدة ل

 
ة بذلك یمكن حساب سعر التأمین لوثائق تأم ل وثیق سمات ك ین السیارات الملاكى وفقا ل

  : فعند تسعیر وثیقة تأمین لمؤمن لھ الخصائص التالیة.  على حدة
سیارة  ر ال ر، عم ل  ٥ =ذك صم التحم فر=، خ ة  ص دم المطالب صم ع غ %٢٠=  ، خ  ، ومبل

   . جنیھ١٨٠٠٠٠= التأمین
  )10(خدام المعادلة رقم یتم حساب تقدیر لعدد الحوادث وفقا للسمات الخاصة بالوثیقة باست

  

  
ام  وكما نلاحظ أن متوسط عدد الحوادث الخاص بھذه الوثیقة  من متوسط الحوادث الع

  .  ، وھذا یدل على انخفاض درجة الخطورة لھذه الوثیقة0.1908الذى یساوى 
تخدام  ة باس ة بالوثیق سمات الخاص ا لل د طبق ادث الواح ى الح سارة ف ة الخ دیر لقیم ساب تق تم ح ی

  )14(عادلة رقم الم

  
 

ى  ات ف ة عن متوسط المطالب ذه الوثیق ة لھ م المطالب وكما نلاحظ انخفاض متوسط حج
  .   جنیھ نظرا لانخفاض درجة الخطورة بھا12108.29المحفظة ككل الذى یبلغ 

   * = وبذلك یكون متوسط حجم الخسائر المتوقع عن ھذه الوثیقة 
   جنیھ 1676.65                                                       =             

    = = ویكون سعر التأمین الصافى الخاص لھذه الوثیقة 

  :وعند تسعیر وثیقة تأمین بیاناتھا كالتالى
ى سیارة  أنث ر ال ل 1=، عم صم التحم ة 0 =، خ دم المطالب صم ع غ 0= ، خ أمین، ومبل =  الت

  جنیھ150000
 (11)حساب تقدیر لعدد الحوادث وفقا للسمات الخاصة بالوثیقة من المعادلة 

 
ى  وادث ف دد الح ط ع ن متوس ر م ة أكب ذه الوثیق وادث لھ دد الح ط ع ظ أن متوس نلاح

  . المحفظة كلھا
 (15)لة حساب تقدیر لقیمة الخسارة فى الحادث الواحد طبقا للسمات الخاصة بالوثیقة من المعاد

 
ة للمحفظة  م المطالب نلاحظ أن متوسط حجم المطالبة لھذه الوثیقة أكبر من متوسط حج

 . ، وھذا یرجع إلى ارتفاع درجة الخطورة فى ھذه الوثیقة ككل
   * = وبذلك یكون متوسط حجم الخسائر المتوقع عن ھذه الوثیقة 
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   جنیھ                                       =                              

  = = ویكون سعر التأمین الصافى الخاص بھذه الوثیقة 

سابقة ة ال أمین للوثیق عر الت ن س ر م ة أكب ذه الوثیق أمین لھ عر الت ظ أن س را  نلاح ، نظ
  . لارتفاع درجة الخطورة لھذه الوثیقة

ذلك یم ى ب اوس ف وب ج وذج مقل د ونم شتت الزائ ون ذى الت وذج بواس تخدام نم ن باس ك
ل  ات ك وء بیان ى ض ى حدة عل ة عل ل وثیق سیارات لك حساب سعر التأمین فى التأمین التكمیلى لل

 . وثیقة

   :اتـالنتائج والتوصی
  النتائج: ً أولا

سیاراتإبعد دراسة بیانات  أمین ال ى حدى شركات التأمین المصریة الخاصة بت  التكمیل
 : توصل الباحث للنتائج التالیة

ث .١ ى البح ستخدمة ف ات الم ا للبیان وادث ل وفق دد الح ط ع ك لإ، متوس ن ذل ر م اث أكب ن
ة  الخاص بالذكور عند ثبات العوامل الأخرى ة متوسط حجم المطالب ، كذلك ترتفع قیم

 . ناث عن تلك الخاصة بالذكورلإالواحدة الخاصة با
، فكلما زاد عمر السیارة  مر السیارة ومتوسط عدد الحوادثتوجد علاقة طردیة بین ع .٢

اقص دل متن ع متوسط عدد الحوادث بمع ا ارتف ر .  كلم ین عم سیة ب ة عك د علاق وتوج
ا انخفضت قیمة  السیارة ومتوسط حجم المطالبة الواحدة سیارة كلم ر ال ، فكلما زاد عم

 . المطالبة وھذا یرجع إلى انخفاض قیمة السیارة ذاتھا
ةتوجد .٣ ، و توجد   علاقة عكسیة بین نسبة خصم التحمل ومتوسط عدد الحوادث للوثیق

ة دد الحوادث للوثیق ة ومتوسط ع دم المطالب سبة خصم ع ین ن سیة ب ة عك ا  علاق ، فكلم
دد الحوادث  ل متوسط ع ا ق زادت نسبة خصم التحمل أو نسبة خصم عدم المطالبة كلم

سبة (بة خصم التحمل، وخبرة المطالبات ولا توجد أى علاقة معنویة بین نس.  بالوثیقة ن
 . وبین متوسط حجم المطالبة الواحدة) خصم عدم المطالبة

ا  .٤ ة الواحدة، فكلم توجد علاقة طردیة بین قیمة مبلغ تأمین الوثیقة ومتوسط قیمة المطالب
ة د أى .  زادت قیمة مبلغ التأمین كلما زاد متوسط قیمة المطالب ھ لا توج ع ملاحظة أن م

 . عنویة بین مبلغ التأمین ومتوسط عدد الحوادث الخاص بالوثیقةعلاقة م
  اتـالتوصی: ً ثانیا

  : تیةلآبعد القیام بھذا البحث یوصى الباحث بالتوصیات ا
أمین  .١ ائق ت صیلیة لوث ات التف سجیل البیان صة بت ات المخت تم الجھ ث أن تھ ى الباح یوص

ث كونھ مدخن أم لا وغیرھا السیارات مثل مھنة المؤمن لھ، وطبیعة المؤمن لھ من حی
وة  ل ق سیارة مث ة بال ات الخاص سجیل البیان ام بت ذلك الاھتم ھ، ك ؤمن ل فات الم ن ص م

سیارة المحرك ة لل رار  ، والسعة اللتری ى تك ل عل ذه العوام ر ھ ن دراسة أث ى یمك ، حت
 . الحوادث وقیم المطالبات

ن  استخدام نماذج أكثر دقة فى تسعیر تأمین السیارات .٢ أمین ؛ حتى یمك حساب سعر الت
 . الخاص بكل وثیقة على حدة على ضوء درجة الخطورة التى تمثلھا
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  عـالمراج
  المراجع العربیة: ًأولا 

راھیمإ  )١( د ب د عب ید ، أحم دأالرحمن س ة )٢٠١٤ (حم اذج المالی ین النم دمج ب تخدام ال ، اس
سی ى ال شامل عل أمین ال سعیر الت ى ت ة ف اذج الاكتواری سوق والنم صوصیة بال ارات الخ

سعودى ة ، ال ة والتجاری وث المالی ة البح ارة،  مجل ة التج عید - كلی ور س ة ب   ،  ٤، ع جامع
  . ٤١٥-٣٦٠ص ص 

د بكر، أبو ، ممدوح حمزة  أحمد )٢( فیة أحم ل الضرب ،)١٩٩٢( ، ص وذج حاص  استخدام نم
ى ج ا ف سب درجة خطورتھ ة .ع.م.فى تسعیر التأمین التكمیلى للسیارات الخاصة ح  ، المجل

ة ات التجاری صریة للدراس ارة ،  الم ة التج صورة -كلی ة المن ج جامع   ،  ٣ ، ع ١٦ ، م
 . ٤٠٦-٣٧٩ص ص 

ى )٣( ق  البلقین د توفی راھیمإ،  سماعیلإ، محم ى ب د عل ت أحم ة ،)١٩٩٩( ، رأف  استخدام نظری
صر ى م سیارات ف وادث ال ن ح ة ع سئولیة المدنی ن الم أمین م سعیر الت ى ت صداقیة ف ،  الم

ةالمج ات التجاری صریة للدراس ة الم ارة ،  ل ة التج صورة -كلی ة المن ج جامع   ، ١، ع٢٣، م
 .٥٨٠-٥٦٣ص ص 
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ید الحصرى )٤( سن س راھیمإ،  ، محمد ح د غازى صابر ب  استخدام النماذج ،)٢٠١٧( ، محم
ى سیارات التكمیل أمین ال سعیر ت ى ت ة ف ة المعمم ة البحوث ا الخطی ةلإ، مجل ة  داری ، أكادیمی

وم سادات للعل ةلإ اال ویر داری وث والتط شارات والبح ز الاست ج ، مرك   ، ٢، ع٣٥، م
 .١٠٥-٣٥ص ص 

ارى )٥( ى عبد العم سلام، عل ى ال سین  ، العجیل ى ح الات لإ، ا)٢٠٠٠(، عل صاء والاحتم ح
 . ELGA، منشورات  ، الفصل الحادى عشر النظریة والتطبیق

الم )٦( ود س ل )١٩٩٧ (، محم ات باستخدام التحلی امین الممتلك سعیر ت ین ، ت روق ب ابعى للف التت
ة ضات الفعلی درة والتعوی ضات المق دة التعوی اق جدی ة آف ارة ، مجل ة التج ة - ، كلی  جامع

 . ، العدد الثالث المنوفیة
، استخدام نموذج حاصل الضرب ذات المتغیرات )١٩٩٣(، السباعى محمد السباعى  الفقى )٧(

ة، المجلة المتعددة فى تقدیر عدد المطالبات لتأمین السیارات ،   المصریة للدراسات التجاری
 . ٣٥٧-٣٤٣، ص ص ٣، ع١٧، مج جامعة المنصورة -كلیة التجارة 

دى )٨( دإ،  مھ ى محم راھیم عل داوى ب سعد ، المع د م سینى ، محم دلإ، ا ، الح ام عب  العزیزم
ة، ) ٢٠١٠( ة المصریة  نماذج بدیلة لتسعیر تأمین السیارات التكمیلى دراسة تطبیقی ، المجل

ات الت ةللدراس ارة ،  جاری ة التج صورة -كلی ة المن ج جامع   ، ٢، ع٣٤، م
 .٥٩٤-٥٧٣ص ص 
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  ملحق البحث
  اختبارات جودة التوفیق للتوزیعات المختارة

 اختبارات جودة التوفیق لتوزیع بواسون
  حتمالى لتوزیع بواسوندالة التوزیع الا

  
ل الدراسة  ات مح ط عدد الحوادث للبیان ساب متوس ق ح ن طری ون ع تم تقدیر معلمة توزیع بواس

 0.203=  ، وتباین البیانات  وھى 
  :وتم عمل اختبارات جودة التوفیق باستخدام اختبار كاى تربیع ، كما ھو موضح بالجدول التالى

   (1A)دول ــج
  لجودة توفیق عدد الحوادث  اختبار 
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Y1 
Observed 
Frequency probability Expected frequency  

0 11474 0.8263 11407.8978 0.383024193 
1 2061 0.1577 2177.2062 6.20238952 
2 243 0.015 207.09 6.226897001 
3 25 0.00095 13.1157 10.76851304 
4 3 0.00005 0.6903 7.728109648 

 31.3089334 13806 1 13806 المجموع
  

دول  ى ج ح ف و موض ا ھ ى (1A)وكم ع ھ اى تربی ار ك سوبة لاختب ة المح  31.31 القیم
ة 0.352وھذه القیمة أكبر من القیمة الجدولیة عند ثلاث درجات حریة وھى  ستوى معنوی د م  وعن

  . وفق توزیع بواسون ، بذلك یتم رفض فرض العدم الذى یقضى بأن البیانات تتوزع %٥
   (2A)دول ــج

  اختبار كولومجروف سمرنوف لجودة توفیق عدد الحوادث
Y1 

Observed cumulative 
probability 

Cumulative 
probability  

0 0.83109 0.82631 0.00478 
1 0.98037 0.98396 0.00359 
2 0.99797 0.999 0.00103 
3 0.99978 0.99996 0.00018 
4 1 1 0 

  
ة  لاث درجات حری د ث ھ عن ومجروف سمرنوف أن ار كول ن جدول اختب ا یتضح م وكم

ة  ستوى معنوی ة %٥وم ین دال ق ب رق مطل ر ف ن أكب ارة ع ى عب سوبة وھ ة المح ظ أن القیم  نلاح
ع بواسونالاحتمال التراكمى المشاھد ودالة الاحتمال ا ن توزی سوب م ى المح    0.00478لتراكم

ة  یم الجدولی ن الق ل م ة (0.708)أق ضى بتبعی ذى یق دمى ال رض الع ض الف ن رف ذلك لا یمك  ، ب
  .  البیانات لتوزیع بواسون

ظ  ومجروف سمرنوف، نلاح ار كول ع نتیجة اختب ع م اى تربی ار ك ة نتیجة اختب وبمقارن
را  ع نظ ار كاى تربی ائج اختب ى نت د عل ة نعتم ذه الحال ى ھ ارین، ف وجود تعارض بین نتیجة الاختب

وم ار كول ة اختب ة لأن نتیج ر دقیق ون غی ة تك ات المتقطع ع البیان تخدامھ م ة اس ى حال جروف ف
  . )٢٠٠٠،  العمارى وآخرون(

د عن 1.06وھذا یتضح من النسبة بین التباین والمتوسط ھى  این یزی ى أن التب ذا یعن  وھ
ع بواسون %٥المتوسط بقیمة أكبر من نسبة الخطأ المسموح بھ وھو  تخدام توزی ن اس  ، لذلك یمك

  . الزائدذى التشتت 
  :اختبارات جودة التوفیق لحجم المطالبة الواحدة

ومجروف سمرنوف ار كول دیر المعلمات .یتم اجراء اختبارات جودة التوفیق اختب تم تق ی
  . باستخدام طریقة العزوم باستخدام معادلة الوسط الحسابى والتباین لتوزیع مقلوب جاوس

ال ة الاحتم ة كثاف رض دال ن ع ع ویمك ة التوزی این ، ودال ط والتب ى و المتوس  التراكم
  : (Koziol, 1989)كالتالى 

 : دالة كثافة الاحتمال
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  دالة التوزیع التراكمى

 
  . ھى دالة التوزیع التراكمى للتوزیع الطبیعى المعیارىحیث 

  وتباین توزیع مقلوب جاوس متوسط 
  

  
ات یمك این المحسوب من البیان یم وباستخدام المتوسط والتب دیر ق   ،ن تق

  . باستخدام طریقة العزوم

 

  

 
ود  را لوج رارات2333ونظ ات وتك كل فئ ى ش عھم ف تم وض ذلك ی ة ل ب   مطالب ، ویج

رة  ة الأخی د الأقصى للفئ صفر، والح و ال ى ھ ة الأول ى للفئ ون الحد الأدن ب أن یك ھ یج   ملاحظة أن
  . ھو 

د ار ع م اختی ساوى وت ات ی ة 10د الفئ ات بالمعادل ا للفئ دود العلی ساب الح تم ح ات وی  فئ
   :(C2, 1995)التالیة 

 

 
ع   حیث   یمثل الحدود العلیا للفئات من أسفل إلى أعلى، ویوضح الجدول التالى توزی

  : البیانات فى شكل فئات وتكرارات
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   (3A)دول ــج
  اتالتوزیع التكرارى لبیانات المطالب

Y2 
Observed 
frequency 

Observed 
probability 

Observed 
cumulative 
probability 

0- 123 0.05272182 0.05272182 
1275- 201 0.08615517 0.13887698 
2702- 231 0.09901414 0.23789113 
4319- 474 0.20317188 0.44106301 
6185- 367 0.15730819 0.5983712 
8393- 249 0.10672953 0.70510073 

11095- 218 0.09344192 0.79854265 
14578- 170 0.07286755 0.8714102 
19488- 123 0.05272182 0.92413202 
27880- 177 0.07586798 1 

Sum 2333 1 -- 
  

ات  ا للفئ دود العلی ولحساب قیم الاحتمال التراكمى فى توزیع مقلوب جاوس باستخدام الح
ھ یتم استخدام جدول ا ذى قدم تم .  (Koziol, 1989)لاحتمالات لتوزیع مقلوب جاوس ال ى ی وحت

  :  من خلال العلاقة التالیةUاستخدام جدول توزیع مقلوب جاوس یجب أن یتم حساب متغیر جدید 

 
  :  من العلاقة التالیةtویتم حساب معلمة جدیدة ھى 

  
ون  ى المعلt = 0.3وباستخدام قیم المعلمات المقدرة تك وب  ، وھ ع مقل دة لتوزی مة الجدی

ة الات المطلوب یم الاحتم اد ق ا إیج ن خلالھ ن م ى یمك اوس الت ار . ج ح اختب الى یوض دول الت والج
  . كولومجروف سمرنوف باستخدام ھذه الاحتمالات

   (4A)دول ــج
  اختبار كولومجروف سمرنوف لجودة توفیق قیم المطالبات

Upper sets U Values 
Observed 

cumulative 
probability 

Cumulative 
probability  

1275 0.03 0.052721817 0.12 0.067278183 
2702 0.068 0.138876982 0.33 0.191123018 
4319 0.109 0.237891127 0.48 0.242108873 
6185 0.16 0.441063009 0.59 0.148936991 
8393 0.21 0.598371196 0.67 0.071628804 

11095 0.28 0.705100729 0.73 0.024899271 
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14578 0.37 0.798542649 0.79 0.008542649 
19488 0.5 0.871410201 0.85 0.021410201 
27880 0.7 0.924132019 0.89 0.034132019 

  1 1 0 
  

ة (4A)ومن جدول  شاھد ودال ى الم ع التراكم ة التوزی ین دال ق ب  وجد أن أكبر فرق مطل
ع مق ى لتوزی ع التراكم و التوزی وب جاوس ھ ومجروف 0.242ل ار كول دول اختب تخدام ج  ، وباس

ة  ستوى معنوی ة وم بع درجات حری د س ة عن ى %5سمرنوف، القیمة الجدولی ذلك 0.483 ھ  ، وب
إن قیمة  ةإف ة الجدولی ن القیم ل م ات أق سوبة باستخدام البیان ار المح ن  حصاء الاختب ذلك لا یمك ، ب

  .  ت لتوزیع مقلوب جاوسرفض فرض العدم الذى یقضى بتبعیة البیانا
   (5A)دول ــج

    لجودة التوفیقاختبار كاى تربیع  
Upper 

sets X values frequency اprobability Expected 
frequency  

1275 0.03 123 0.12 279.96 87.99986 
2702 0.068 201 0.21 489.93 170.3928 
4319 0.109 231 0.15 349.95 40.43178 
6185 0.16 474 0.11 256.63 184.1161 
8393 0.21 367 0.08 186.64 174.2913 
11095 0.28 249 0.06 139.98 84.90756 
14578 0.37 218 0.06 139.98 43.48564 
19488 0.5 170 0.06 139.98 6.438065 
27880 0.7 123 0.04 93.32 9.439589 

  177 0.11 256.63 24.70848 
Sum  2333 1 2333 826.2112 

  

ة  أن قیمة  وكما یتضح من الجدول بع درجات حری د س  أكبر من القیمة الجدولیة عن

ة  ستوى معنوی ات )2.167( %٥وم ة البیان ذى یقضى بتبعی دمى ال رض الع ض الف تم رف ذلك ی  وب

  . لتوزیع مقلوب جاوس

ار  ع نتیجة اختب ع م ار كاى تربی ظ تعارض نتیجة اختب مرنوفنلاح ومجروف س ،  كول

ات  ة البیان م طبیع ھ یلائ وفى ھذه الحالة یتم الاعتماد على نتیجة اختبار كولومجروف سمرنوف لأن

  . )٢٠٠٠،  العمارى وآخرون(المتصلة 

  


